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Bijlage 1: Programma van Eisen  
 
Europese Aanbesteding  
Raamovereenkomst Levering gebakken verhardingsmateriaal 
I&A-nummer: I&A_2020_0165 
 
Dit Programma van Eisen bestaat uit eisen waaraan u dient te voldoen tijdens de uitvoering van de 
Raamovereenkomst. 
 
1 Eisen Algemeen  
1.1 Opdrachtnemer garandeert dat de leveringen voldoen aan de Offerteaanvraag met bijlagen 

en Nota(’s) van Inlichtingen (inclusief voorliggend Programma van Eisen).  
1.2 Opdrachtnemer garandeert tevens dat de leveringen voldoen aan de door de 

Opdrachtnemer bij inschrijving ingediende en uitgewerkte gunningscriteria op basis van 
de uitgevraagde Gunningscriteria ‘Kwaliteit’, zie Offerteaanvraag. 

1.3 Alle communicatie (mondeling en schriftelijk) geschiedt in de Nederlandse taal. 
1.4 Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat bij tegenstrijdigheden in uw Inschrijving het voor 

de Aanbesteder meest gunstige aanbod wordt gehanteerd. 
1.5 Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat er geen verplichting is tot het afnemen van een 

bepaald aantal gebakken verhardingsmateriaal. Aan de in deze offerteaanvraag genoemde 
aantallen (zie Invulbijlage 2 ‘Inschrijvingsformulier’)  kunnen geen rechten worden 
ontleend. 

 
2 Eisen aan Organisatie Opdrachtnemer  
2.1 Opdrachtnemer stelt een contactpersoon aan, welke zal fungeren als “single point of 

contact” tussen de Opdrachtgever en Opdrachtnemer tijdens de uitvoering van de 
werkzaamheden en daaruit voortvloeiende verplichtingen zoals rapportages en andere 
communicatie. 

2.2 Opdrachtnemer garandeert dat zij beschikt over een flexibele organisatie die bij sterke 
afwijkingen ten opzichte van het geprognosticeerde (zie Invulbijlage 2  
‘Inschrijvingsformulier’) leveringen van gebakken verhardingsmateriaal in staat is de 
behoefte van de Opdrachtgever te realiseren. Zie alsmede de uitwerking van de 
gunningscriteria. 

2.3 Opdrachtnemer dient ook in vakanties of bij ziekte de levering t.b.v. gemeenten 
Amstelveen en Aalsmeer op het gewenst niveau uit te voeren. 

  
3.1 Eisen Leveringen  
3.1 Opdrachtnemer garandeert dat zij het gehele assortiment tegen de bij de inschrijving 

geoffreerde prijzen kan leveren gedurende de duur van de Raamovereenkomst. Onder 
assortiment wordt verstaan ten minste hetgeen opgenomen is in Invulbijlage 2  
‘Inschrijvingsformulier’. 

3.2 Opdrachtnemer garandeert voor de gehele duur van de Raamovereenkomst een 
gelijkwaardig product qua afmetingen, kleur en vorm (niet misvormd of krom of 
uitstulpingen aan de stenen).  

3.3 De door Opdrachtnemer geleverde gebakken bestratingsmaterialen hebben de volgende 
minimum maten en zijn door u leverbaar in de hieronder genoemde kleuren. 
 

Type Lxbxd(hoogte) in mm kleuren 
Dikformaat 195x64x85 Roodpaars, roodbruin, geel 
Platkeiformaat 195x92x70 Roodpaars, roodbruin, geel 
Keiformaat 195x92x85 Roodpaars, roodbruin, geel 
Waalformaat 195x48x85 Roodpaars, roodbruin, geel 

 

3.4 De door Opdrachtnemer geleverde gebakken bestratingsmaterialen voldoen aan 
NEN-EN 1344. 

3.5 De door Opdrachtnemer geleverde gebakken bestratingsmaterialen voldoen aan de eisen 
van het KOMO-certificaat, kwaliteitsklasse A4-12. 

3.6 De gebakken bestratingsmaterialen dienen afdoende te zijn uitgehard (4 – 6 weken) om 
de sterkte (kwaliteit) te waarborgen en het materiaal op normale wijze verwerkt kan 
worden in het werk, e.e.a. afhankelijk van de richtlijnen van de fabrikant. 
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3.7 Opdrachtnemer is in staat de gebakken bestratingsmaterialen in klempakket te leveren. 
3.8 Opdrachtnemer is in staat de gebakken bestratingsmaterialen op pallets te leveren. 
3.9 De laagopbouw is zodanig dat voldoende bescherming wordt geboden tegen 

beschadigingen van de deklaag. 
3.10 De pakketten moeten voldoende garantie bieden tegen uiteenvallen tot op het moment van 

verwerken.  
3.11 Het gebakken bestratingsmateriaal in machinaal pakket kunnen door u vlak in halfsteens, 

elleboog- en keperverband op pallet worden aangeleverd. 
3.12 Materialen voor machinaal pakket moeten worden geleverd op door de Leverancier 

beschikbaar te stellen pallets. 
3.13 Voor alle leveringen met pallet geldt dat alle kosten (inclusief statiegeld) voor rekening zijn 

van de Opdrachtnemer. Statiegeld wordt dus niet verrekend.  
3.14 De pallets worden na aangeven van de Opdrachtgever binnen 1 werkweek opgehaald door 

de Opdrachtnemer. Bij in gebreke blijven worden de pallets afgevoerd naar het 
opslagterrein op het werk of naar de gemeentewerf van de gemeente Amstelveen. 

3.15 Zoekgeraakte en beschadigde pallets kunnen niet in rekening worden gebracht.  
3.16 De kosten voor verpakkingsmateriaal zijn voor rekening van de Opdrachtnemer en dienen 

in de prijs zijn inbegrepen. 
 
4 Eisen Logistiek & Administratie  
4.1 De in de nadere opdrachten (digitaal verstrekt) bestelde materialen worden door u 

kosteloos op voorraad gehouden tot het moment van afroep. Afroepdata worden 
aangegeven in de nadere opdrachten. 

4.2 Opdrachtnemer beschikt over voldoende opslagcapaciteit om bestelde materialen tot aan 
de afroepdatum te kunnen opslaan. 

 
4.3 

De in Invulbijlage 2 ‘Inschrijvingsformulier’ genoemde materialen dienen op afroep en naar 
behoefte door de Opdrachtnemer binnen uiterlijk vijf weken na een nadere 
opdrachtverstrekking worden geleverd, tenzij anders overeengekomen. 

4.4 Opdrachtnemer biedt (met uitzondering van volledige fabriekssluiting) de mogelijkheid aan 
de Opdrachtgever om materialen te kunnen (laten) halen gedurende eventuele 
vakantiesluiting. 

4.5 Opdrachtnemer levert de gebakken verhardingsmateriaal franco (DDP Delivered Duty 
Paid) gelost naast het middel van vervoer op alle locaties binnen de gemeenten Aalsmeer 
en Amstelveen, op het gemeentelijke magazijn op de gemeentewerf Langs de Werf 10 op 
het industrieterrein “Legmeer” te Amstelveen, op de openbare weg of bouwweg, 
opslaglocatie of andere daarvoor aangewezen terreinen. Deze elementen zullen door de 
Opdrachtnemer op het werk met behulp van een eigen kraan worden gelost. 

4.6 Opdrachtnemer draagt aan de toezichthouder of de uitvoerder van het werk bij elke 
levering digitaal (nader af te stemmen met de Opdrachtgever) een afleverdocument 
(leverbon/ vrachtbrief) over met daarop vermeld de volgende informatie: 

- Gedetailleerde omschrijving per project (o.b.v. de nadere opdracht), per product  
   en artikelnummer van de geleverde materialen met de daarbij behorende  
   geleverde aantallen; 
- Datum van afroep; 
- Datum van aflevering; 
- Naam en adres Leverancier; 
- Projectnaam, I&A-nummer (contractnummer) en (afroep)opdrachtnummer. 

4.7 Het afleveren (lossen) op de locatie moet gebeuren op werkdagen tussen 07:00 uur en 
17:00 uur opdat bij de aflevering de uitvoerder van de betreffende aannemer of de 
toezichthouder van de Opdrachtgever bij het lossen aanwezig kan zijn. 

4.8 Jaarlijks wordt aan de in de Raamovereenkomst genoemde contactpersoon van de 
Opdrachtgever een overzicht van de totale afname en totale gefactureerde bedragen 
verzonden waarin is aangegeven:  

- Aantal en de omzet per geleverd artikelnummer en artikelomschrijving; 
- Totale omzet per project.  

4.9 Opdrachtnemer is bereid om tweemaal per jaar, indien nodig en op verzoek van de in de 
Raamovereenkomst genoemde contactpersoon van de Opdrachtgever, overleg te hebben 
over o.a. de gehanteerde bestelprocedure en overige procedures, de afhandeling van 
klachten (met bijhorende documentatie) en de verrichte leveringen en bijhorende 
dienstverlening. 

4.10 Afgekeurde materialen worden direct na kennisgeving door of namens de Opdrachtgever 
door u afgevoerd en per omgaande hersteld door een correcte levering. 
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5 Eisen Milieu, CO2, Circulariteit  
5.1 Alle door Opdrachtnemer te leveren gebakken verhardingsmateriaal voldoen aan de 

geldende wet en regelgeving. Opdrachtnemer garandeert dit voor de gehele looptijd van 
de Raamovereenkomst. 

5.2 Opdrachtnemer heeft de erkende kwaliteitsverklaringen en de bijbehorende attesten en 
productcertificaten (zoals BRL 2360). Deze dienen op eerste verzoek binnen twee 
werkdagen te worden overgelegd aan de Opdrachtgever. Uit deze erkende 
kwaliteitsverklaringen blijkt duidelijk dat de verklaring geldt voor alle door de 
Opdrachtgever gevraagde materialen (zie invulbijlage 2).  

5.3 Opdrachtnemer zet zich uiterst in om de CO2-uitstoot te reduceren bij toelevering, 
productie en levering van de gevraagde betonnen rioleringsmaterialen, e.e.a. in lijn met 
het klimaatverdrag en de branche specifieke afspraken en standaarden. 

5.4 Opdrachtnemer zet zich uiterst in om bij de toelevering, productie en levering van de 
gevraagde betonnen rioleringsmaterialen het hergebruik van grondstoffen te stimuleren 
met behoud van de gevraagde kwaliteit, e.e.a. in lijn met het klimaatverdrag en de branche 
specifieke afspraken en standaarden.     

 
6 Eisen Leveringsprijzen (Invulbijlage 2 ‘Inschrijvingsformulier’)/ Facturering  
6.1 Uw Inschrijving is in de Nederlandse taal gesteld en de gehanteerde prijzen zijn in Euro’s, 

exclusief BTW.  
6.2 Op de leveringen worden de van toepassing zijnde Btw-tarieven gehanteerd. 
6.3 De door u geoffreerde prijzen zijn inclusief alle kosten, zoals (niet limitatief): administratie, 

verzend-, transport-, pallet- en verzekeringskosten. 
6.4 Het niet bekend zijn met de situatie bij de Opdrachtgever kan nimmer aanleiding zijn tot 

verrekening. 
6.5 De Opdrachtgever roept gebruikelijk in volle vrachten af. In enkele gevallen kan het een 

kleine hoeveelheid betreffen (sluitvracht). Opdrachtnemer rekent geen vrachtkosten in 
geval van incidentele onderbelading. 

6.6 Uw prijzen zijn gebaseerd op de leveringsconditie levering franco DDP (Delivery Duty Paid) 
gelost naast het middel van vervoer. 

6.7 De door Opdrachtnemer bij inschrijving geoffreerde prijzen (exclusief BTW) zijn in ieder 
geval vast voor de initiële duur van de Raamovereenkomst. 

6.8 Bij een eventuele verlenging van de Raamovereenkomst (na de initiële duur van de 
Raamovereenkomst) worden de eenheidsprijzen gewijzigd met maximaal de door het CBS 
vastgestelde indexering voor baksteen en dakpannenfabrieken. 

6.9 Met ingang van 1 juni 2023 kunnen de eenheidsprijzen worden geïndexeerd met als 
maximum een aanpassing op basis van de volgende prijsherzieningsformule: 

Ehpnieuw = Ehpoud * C1 / C0 
 
Daarin staat voor; 
Ehpoud : Eenheidsprijzen zoals door u geoffreerd (ingangsdatum 

overeenkomst) 
Ehpnieuw : Nieuw overeen te komen eenheidsprijzen 
C0 : CBS indexcijfer producentenprijzen C Industriële producten 

verbruiksprijzen,  juni 2022.  
C1 : CBS indexcijfer producentencijfer C Industriële producten 

verbruiksprijzen, juni 2023¹). 
 
1) Het aangegeven jaar wordt gedurende de looptijd van de 
Raamovereenkomst telkens met 1 verhoogd. 
 
Basisjaar is het jaar 2010. 
 
Indien de indexcijfers nog niet vastgesteld zijn, worden de voorlopige cijfers 
gehanteerd zonder dat een eventuele verrekening achteraf plaats vindt. 
 
Wijziging van eenheidsprijzen worden minimaal 6 weken voor de 
ingangsdatum van een eventuele verlenging van de Raamovereenkomst 
schriftelijk aan de Opdrachtgever kenbaar gemaakt. Gewijzigde prijzen gaan 
pas in na toestemming van de Opdrachtgever. 
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6.10 U gaat ermee akkoord dat de facturering op de volgende wijze zal plaatsvinden: 
Facturering dient per afroep en per (afroep)opdracht digitaal te geschieden op de wijze 
zoals in de Raamovereenkomst is aangegeven. Facturen dienen digitaal te worden 
gezonden aan facturen@amstelveen.nl of aan facturenaalsmeer@amstelveen.nl (wordt 
per opdracht aangegeven). Op de factuur moet worden vermeld: 

- I&A-nummer (contractnummer); 
- Gedetailleerde omschrijving per product en artikelnummer van de geleverde  
   materialen met de daarbij behorende geleverde aantallen en de verwijzing naar  
   desbetreffende vrachtbrieven; 
- Datum van afroep; 
- Datum van aflevering; 
- Naam en adres Leverancier; 
- Projectnaam, besteknummer en (afroep)opdrachtnummer; - Factuurnummer; 
- Vrachtbriefnummer(s). 

Er vindt geen vergoeding van kosten plaats voor de correctie van onjuist ingestuurde/ 
gecrediteerde facturen. 

6.11 Opdrachtnemer gaat ermee akkoord dat de maximale betalingstermijn gehanteerd wordt 
van 30 kalenderdagen na ontvangst en goedkeuring van uw ingediende factuur. 

 
7 Eisen juridisch  
7.1 Opdrachtnemer conformeert zich volledig en onvoorwaardelijk aan de bijgevoegde 

Algemene Voorwaarden van de Aanbestedende Dienst: ARIV mei 2018.  En hetgeen 
gesteld in de Offerteaanvraag met bijlagen en (eventuele) Nota(‘s) van Inlichtingen en 
Raamovereenkomst. 

 


