Bijlage S.3 Formulier referenties

De gegadigde dient bij zijn verzoek tot deelneming referentie(s) op te geven, waarvan de werkzaamheden uiterlijk drie (3) jaren geleden zijn afgerond dan wel gestart in geval van een managed ICT infrastructuur gerekend vanaf de sluitingsdatum van het indienen van de verzoeken tot deelneming, om zijn bekwaamheid aan te tonen met betrekking tot de volgende kerncompetenties:
Kerncompetentie 1: Kennis van en ervaring met het migreren van een ICT infrastructuur naar een managed ICT Infrastructuur.
Referentieproject: de Inschrijver/Gegadigde heeft in de afgelopen drie jaar, gerekend vanaf de datum van indiening van de inschrijving/verzoek tot deelname, data gemigreerd naar managed ICT Infrastructuur, 
Uit de referentie blijkt dat:
· Transitie van data is uitgevoerd van de latende leverancier of opdrachtgever;
· De managed ICT Infrastructuur aan minimaal 120 werkplekken ter beschikking is gesteld, en
· De managed ICT Infrastructuur is minimaal 3 maanden in beheer.
Kerncompetentie 2: Kennis van en ervaring met managed ICT Infrastructuur:
Referentieproject: de Inschrijver/Gegadigde heeft in de afgelopen drie jaar, gerekend vanaf de datum van indiening van de inschrijving/verzoek tot deelname, managed ICT Infrastructuur uitgevoerd die in ieder geval omvatten:
· Functioneel-, applicatie-  en technisch beheer Kantoorautomatisering;
· Ter beschikking stellen van virtuele werkplek met kantoorautomatiseringssoftware;
· Nederlandstalige 2e en 3e lijns Helpdesk.
Kerncompetentie 3: Kennis van en ervaring met (integratie/ontsluiting) van cloud- diensten.
Referentie: Uit de referentie blijkt dat de Inschrijver/Gegadigde in de afgelopen drie jaar, gerekend vanaf de datum van indiening van de inschrijving, voldoet aan kerncompetentie 3 welke de volgende diensten omvat: het leveren, integreren, coördineren/begeleiden en namens de opdrachtgever beheren van cloud diensten.
· Leveren van cloud diensten – externe diensten die van derde aanbieders worden afgenomen:
· specifieke SaaS-applicaties, minimaal twee (2) die de opdrachtgever van derde aanbieders afneemt; of,
· publieke clouddiensten bijvoorbeeld Amazon Web Services , Microsoft Azure of Google cloud services. 
· Integratie van deze cloud diensten in de door Inschrijver/Gegadigde beheerde IT-dienst door het 
inrichten van:
· een oplossing voor datasynchronisatie, en;
· single sign-on voor SaaS applicaties en/of;
· Coördineren / begeleiden van applicatiekoppelingen met minimaal een (1)  basisregistratie en/of minimaal een (1) kernregistratie.
· Beheren: het onderhouden van:
· single sign-on voor SaaS applicaties en/of;
· applicatiekoppelingen met minimaal een (1) Basisregistratie en/of minimaal een (1) Kernregistratie en/of;
· adviseren over inzet van deze cloudfunctionaliteiten, zoals virtuele servers in publieke clouds.
De waarde van de referentie opdracht dient tenminste € 500.000, - te bedragen
Dit houdt in dat gegadigde per kerncompetentie maximaal één (1) referentie in kan dienen. Gegadigde mag met één (1) referentie aan meerdere kerncompetenties voldoen, op voorwaarde dat duidelijk en ondubbelzinnig uit de referentie blijkt op welke kerncompetenties de referentie ziet. 
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