
Privacy overeenkomst
 
Versie 1.0 
 
Datum [DATUM]  
 
Partijen  
 
· 
en  
 
· 

hierna gezamenlijk te noemen “Partijen” en afzonderlijk “Partij”,  
 
in aanmerking nemende dat  
 
· Opdrachtnemer Persoonsgegevens in de zin van artikel 4 onder 1 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (hierna: "AVG") zal verwerken voor de invulling van haar dienstverlening, zoals overeengekomen in de Hoofdovereenkomst met contractnummer […];
 
· Partijen de Persoonsgegevens ieder onder eigen verantwoordelijkheid verwerken, daar zij beide zelfstandig het doel en de middelen van hun eigen verwerkingen vaststellen;  
 
· ieder der Partijen zelfstandig als Verwerkingsverantwoordelijke in de zin van artikel 4 onder 7 AVG is aan te merken en Partijen niet over en weer elkaars verwerker zijn;  
 
· Partijen, in het kader van een zorgvuldige verwerking van Persoonsgegevens, afspraken wensen te maken over de uitwisseling van Persoonsgegevens in voorkomende gevallen middels de onderhavige overeenkomst (hierna: “Overeenkomst”).  
 
zijn als volgt overeengekomen  
 
ARTIKEL 1. DEFINITIES  
 
De in de Overeenkomst met hoofdletters geschreven termen hebben de hiernavolgende betekenis, tenzij elders in de Overeenkomst een (andere) betekenis wordt toegekend.  
 
1. Bijlage: de Bijlage die onderdeel uitmaakt van de Overeenkomst. 

2. Datalek: een inbreuk op de beveiliging die per ongeluk of op onrechtmatige wijze leidt tot de vernietiging, het verlies, de wijziging of de ongeoorloofde verstrekking van of de ongeoorloofde toegang tot doorgezonden, opgeslagen of anderszins verwerkte gegevens.

3. Begrippen uit de AVG en de UAVG die in deze Overeenkomst worden gebruikt, hebben dezelfde betekenis. 



ARTIKEL 2. GEGEVENSUITWISSELING DOOR PARTIJEN  
 
1. Opdrachtnemer verleent de volgende dienstverlening waarbij zij Persoonsgegevens van Opdrachtgever ontvangt: verwerking en bezorging van post vanaf het moment dat deze door de centrale postkamer van Opdrachtgever verzendklaar is gemaakt en aldaar wordt aangeboden aan Opdrachtnemer. De centrale postkamer van Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het interne logistieke proces rondom de postbezorging. Naast werkzaamheden op het gebied van printen en couverteren worden onder haar regie poststukken intern verzameld en verzendklaar gemaakt op de centrale postkamer. Deze worden vervolgens inpandig in zakken, kratten, karren en/of pallets aangeboden aan Opdrachtnemer.
2. Opdrachtgever zal hiervoor enkel de Persoonsgegevens beschikbaar stellen aan Opdrachtnemer zoals genoemd in Bijlage 1 en zal niet meer Persoonsgegevens verstrekken aan Opdrachtnemer dan de in Bijlage 1 genoemde Persoonsgegevens.  
3. Opdrachtnemer is bij deze dienstverlening verantwoordelijk voor het bepalen van het doel, de inhoud en het gebruik van de verwerking van Persoonsgegevens en voor de naleving van de bepalingen uit deze Overeenkomst. De verwerkingsverantwoordelijkheid van Opdrachtgever stopt op het moment dat de post door de centrale postkamer van Opdrachtgever verzendklaar is gemaakt en aldaar wordt aangeboden aan Opdrachtnemer.
4. Opdrachtnemer heeft een eigen verantwoordelijkheid ten opzichte van de gegevens m.b.t. de levering. Opdrachtgever heeft die ten opzichte van de inhoud van de post.
   
ART. 3 VERPLICHTINGEN OPDRACHTNEMER
 
1. [bookmark: _Hlk5104585][bookmark: _Hlk5104115]Opdrachtnemer verstrekt de Persoonsgegevens niet zonder expliciete en schriftelijke toestemming van Opdrachtgever aan derden. 
2. Personen die werken voor Opdrachtnemer, moeten Persoonsgegevens waarmee zij werken geheimhouden. De personen die werken voor Opdrachtnemer hebben daarom een geheimhoudingsverklaring getekend, of zich op een andere manier schriftelijk gebonden aan de geheimhouding.
3. Opdrachtnemer verleent alle benodigde medewerking aan audits over de nakoming van de afspraken binnen deze Overeenkomst en Bijlagen, tenzij Opdrachtnemer door middel van certificering heeft aangetoond dat Opdrachtnemer de gemaakte afspraken nakomt. De kosten van deze controle worden gedragen door Opdrachtgever (zowel eigen kosten als kosten van Opdrachtnemer), tenzij de auditor één of meer tekortkomingen van niet ondergeschikte aard van Opdrachtnemer constateert die ten nadele zijn van Opdrachtgever.
4. [bookmark: _Hlk5104151]Opdrachtnemer zorgt voor passende technische en organisatorische maatregelen om de Persoonsgegevens goed te beveiligen, zoals bedoeld in artikel 32 AVG. 
5. Op verzoek van Opdrachtgever werkt Opdrachtnemer altijd kosteloos mee aan een gegevensbeschermingseffectbeoordeling (DPIA) en een voorafgaande raadpleging als bedoeld in artikel 35 en 36 AVG.
6. Met inachtneming van wettelijke voorschriften stelt Opdrachtnemer vast hoe lang en op welke wijze de Persoonsgegevens bewaard blijven. Indien de bewaartermijn is verstreken, worden de Persoonsgegevens zo spoedig mogelijk doch uiterlijk binnen 3 maanden uit het bestand verwijderd en vernietigd door Opdrachtnemer.
7. Opdrachtnemer mag geen Persoonsgegevens laten verwerken door andere personen of organisaties buiten de Europese Economische Ruimte (EER), zonder daarvoor voorafgaande schriftelijke toestemming te hebben verkregen van Opdrachtgever.
 
ART. 4 GEZAMENLIJKE VERPLICHTINGEN  
 
1. Partijen zijn ieder verantwoordelijk voor de naleving van de toepasselijk wet- en regelgeving bij de verwerkingen die onder hun zelfstandige verantwoordelijkheid plaatsvinden.  
2. De verplichtingen die voortvloeien uit deze Overeenkomst, gelden ook voor degenen die onder het gezag van Partijen Persoonsgegevens verwerken, zoals, maar niet beperkt tot medewerkers in de ruimste zin van het woord.   
3. In het geval een Betrokkene een van zijn/haar wettelijk rechten als Betrokkene wenst uit te oefenen en het verzoek hiertoe richt aan een van de Partijen, zal de Partij het verzoek zelfstandig afhandelen indien het verzoek verband houdt met een verwerking waarvoor de betreffende Partij verwerkingsverantwoordelijke is.  
4. Indien het verzoek (zoals omschreven in lid 3) verband houdt met een verwerking waarvoor de Partij tot wie het verzoek was gericht geen verwerkingsverantwoordelijke is, maar met een verwerking waarvoor de andere Partij verwerkingsverantwoordelijk is, dan zal de Partij die het verzoek heeft ontvangen het verzoek doorsturen aan de verantwoordelijke Partij. Hiervan mag een kennisgeving worden verstrekt aan de Betrokkene die het verzoek heeft ingediend.   

ARTIKEL 5. DATALEKKEN   

1. [bookmark: _Hlk5104932]Opdrachtnemer zal Opdrachtgever zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 24 uur, informeren na vaststelling van een (vermoedelijk) Datalek dat betrekking heeft op de post van Opdrachtgever. Opdrachtnemer vermeldt hierbij voor zover bekend de vermeende oorzaak van het (vermoedelijk) Datalek, de categorie persoonsgegevens, de categorie betrokkenen en het aantal betrokkenen.
2. In geval van een Datalek neemt Opdrachtnemer zo snel mogelijk alle maatregelen om het Datalek te herstellen, de gevolgen daarvan te beperken en verdere inbreuken te voorkomen.
3. Opdrachtnemer heeft een gedetailleerd logboek van de Datalekken en de maatregelen die op Datalekken zijn genomen. Opdrachtgever mag dat inzien, wanneer deze daarom vraagt.
5. Opdrachtgever beslist of het Datalek moet worden gemeld bij de toezichthoudende autoriteit en/of Betrokkene in de zin van artikel 33 en artikel 34 AVG. 
4. Eventuele kosten die gemaakt worden om het Datalek op te lossen en in de toekomst te kunnen voorkomen, komen voor rekening van degene die op het moment van het Datalek verantwoordelijk was voor de verwerking.

ARTIKEL 6. AANSPRAKELIJKHEID
1. Eventuele in de Hoofdovereenkomst overeengekomen beperkingen van aansprakelijkheid hebben ook betrekking op deze Overeenkomst. 

ARTIKEL 7. DUUR VAN DE OVEREENKOMST 
 
1. Deze Overeenkomst gaat in op het moment dat de Hoofdovereenkomst tot stand is gekomen, tenzij Partijen anders overeenkomen.
2. Deze Overeenkomst eindigt op het moment dat Opdrachtnemer de verwerking van Persoonsgegevens op grond van de Hoofdovereenkomst heeft beëindigd.
3. De opzegging of ontbinding van de Overeenkomst ontslaat Partijen nadrukkelijk niet van die verplichtingen van deze Overeenkomst die naar hun aard bedoeld zijn om gehandhaafd te blijven.  
 
 
ARTIKEL 8. SLOTBEPALINGEN  
 
1. Op deze Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
2. Opdrachtnemer zal zonder voorafgaande toestemming geen informatie verschaffen en/of mededelingen doen aan derden omtrent de inhoud van deze Overeenkomst, de samenwerking tussen de Partijen en/of de resultaten.  
3. Indien een bepaling uit de Overeenkomst nietig blijkt te zijn, tast dit niet de geldigheid van de gehele Overeenkomst aan. Partijen zullen ter vervanging (een) nieuwe bepaling(en) vaststellen, waarmee zoveel 
 
Aldus overeengekomen en getekend,  
 
Opdrachtnemer      				 Opdrachtgever  
 
_____/_____/________    			 _____/_____/________ 
Datum        					Datum    
 
 
_____________________________________  	_____________________________________ 
Naam        					Naam  
 
 
 
_____________________________________ 	 _____________________________________ 
Handtekening       				Handtekening  
 





Bijlage 1: Overzicht met verwerkingen van Persoonsgegevens en verwerkingsdoelen
Opdrachtgever:
	Beschrijving verwerkingsactiviteiten door Opdrachtgever:


	De centrale postkamer van Opdrachtgever maakt de post verzendklaar. Dit betekent dat zij verantwoordelijk is voor het interne logistieke proces rondom de postbezorging. Naast werkzaamheden op het gebied van printen en couverteren worden onder haar regie poststukken intern verzameld en verzendklaar gemaakt op de centrale postkamer. Deze worden vervolgens inpandig in zakken, kratten, karren en/of pallets aangeboden aan Opdrachtnemer.


	Verwerkingsdoelen:



	Het verzendklaar maken van de post.

	Verwerkte Persoonsgegevens:



	NAW-gegevens, inhoud van de brief.

	Contactgegevens contactpersonen:
	



Opdrachtnemer:
	Beschrijving verwerkingsactiviteiten door Opdrachtnemer:


	Het verzenden van de door Opdrachtgever aangeboden post. 

	Verwerkingsdoelen:



	Het verzenden van de door Opdrachtgever aangeboden post.

	Contactgegevens contactpersoon
	

	Opdrachtnemers:
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