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Aanbesteding: 17322-62 Communicatieadviseurs Roggebot - Kampen
Aanbestedende Dienst: Provincie Flevoland
Referentie: 17322-62

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 bestand tbv UEA formulier vervangen

Vraag:
bestand tbv UEA formulier vervangen

Antwoord:
Het bestand tbv het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) is 
vervangen door de meest recente versie zoals beschikbaar gesteld door 
PIANOo.

Uitgebreide toelichting op het formulier kunt u vinden op de website van 
PIANOo.
https://www.pianoo.nl/nl/regelgeving/uniform-europees-
aanbestedingsdocument/interactieve-pdf-uea

Beantwoord op: 02-04-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
2 CAO loon

Vraag:
Goedemiddag,

Kunt u een indicatie geven in welke schaal beide functies vallen op basis van 
de CAO zakelijke dienstverlening excl. bijzondere beloningen?

Antwoord:
Uw vraag lijkt verband te houden met de Wet DBA. De Wet DBA is in deze 
echter niet van toepassing - de provincie Flevoland gaat geen arbeidsrelatie 
(ook geen schijnrelatie) aan maar koopt een helder omschreven 
specialistische dienst in waarbij achteraf wordt gefactureerd op basis van 
daadwerkelijk gewerkte uren. Binnen de voorwaarden in de 
aanbestedingsleidraad staat het u vrij een tarief aan te bieden.

Beantwoord op: 16-04-2021
Label: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:
3 Bijlage 1.

Vraag:
U geeft aan ‘het verzorgen van crisiscommunicatie’. Kunt u dat wat meer 
duiden?

Antwoord:
Crisiscommunicatie is de communicatie in een ongewenste en onverwachte 
situatie. Dat kan een hoogwatersituatie zijn of een verkeerssituatie (groot 
ongeluk) of een uitvoeringssituatie waarbij er impact is op de omgeving. Het 
gaat er in die situatie erom dat wij vanuit het project, naast andere 
communicatie vanuit andere overheden, aanvullende projectspecifieke 
informatie delen.

Beantwoord op: 16-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
4 6.1.2. inhoudelijke beoordeling.

Vraag:
Klopt onze aanname dat u alleen het CV inhoudelijk beoordeelt en dat de 
aangeleverde referentieprojecten geen rol spelen in de inhoudelijke 
beoordeling?

Antwoord:
nee, uw aanname is niet juist. De referenties zijn een aanvulling op het CV 
waarmee gevraagde ervaring kan worden aangetoond. Tevens heeft de 
aanbesteder het recht om contact op te nemen met de contactpersonen in de 
referenties voor verificatie. Daarnaast worden de referenties gebruikt om de 
minimale ervaringseisen aan te tonen.

Beantwoord op: 16-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
5 5.2.1. CV

Vraag:
U vraagt om een (strategisch) communicatieadviseur. U vraagt echter 
minimaal 2 en 5 jaar ervaring met omgevingsmanagement. Dat is iets anders 
dan communicatie. Dan zou het om een (senior) omgevingsmanager
/adviseur gaan waar u naar op zoek bent. Klopt onze aanname dat Inschrijver 
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in plaats van omgevingsmanagement moet lezen ‘omgevingscommunicatie’?

Antwoord:
De tekst in de leidraad bij paragraaf 5.2.1 wordt als volgt aangepast.

1a. te lezen: minimaal 5 jaar ervaring met strategische (omgevings)
communicatie in de realisatiefase van een infrastructureel en/of 
waterstaatkundig project aan opdrachtgeverszijde, waarbij in deze periode 
een opdracht is uitgevoerd met een minimale waarde van € 60.000,-- excl. 
btw voor op communicatie geleverde adviesdiensten. 

1b. te lezen: minimaal 2 jaar ervaring met (omgevings)communicatie in de 
realisatiefase van een infrastructureel en/of waterstaatkundig project aan 
opdrachtgeverszijde, waarbij in deze periode een opdracht is uitgevoerd met 
een minimale waarde van € 45.000,-- voor op communicatie geleverde 
adviesdiensten.

2b. te lezen: minimaal 2 jaar ervaring in de afgelopen 5 jaar als 
communicatie adviseur binnen een lagere overheid, te weten: RWS, een 
provincie, een gemeente of een waterschap.

Er is een nieuwe versie van de aanbestedingsleidraad bij deze NVI 
toegevoegd waarin de wijzigingen met rood zijn gemarkeerd.

Beantwoord op: 16-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
6 4.1. vormvereisten

Vraag:
U vraagt om referentieprojecten van de aangeboden kandidaten. Klopt onze 
aanname dat u hiermee bedoelt 1 referentieproject per aangeboden profiel?

Antwoord:
het aantal referentiesprojecten is minimaal 1 en u bent vrij om te bepalen 
hoeveel referentieprojecten u maximaal indient. Let wel alle referenties 
moeten volledig worden ingevuld en voorzien zijn van een contactpersoon. 
Zie ook de toelichting bij vraag 4.

Beantwoord op: 16-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
7 4.1. vormvereisten
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Vraag:
Hoe wilt u het Cv aangeleverd krijgen conform de AVG regels? Kunt u daar 
specifiek in zijn hoe?

Antwoord:
U dient een CV in en deze bevat persoonsgegevens die door de provincie 
worden ontvangen. Met inschrijving voor deze aanbesteding geeft u 
toestemming voor verwerking van uw gegevens ten behoeve van het doel 
van de aanbesteding. Ingediende gegevens worden alleen gebruikt voor deze 
aanbesteding en komen alleen beschikbaar voor het beoordelingsteam. 
Opslag en verwerking van gegevens vind plaats conform de AVG.

Beantwoord op: 16-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 Par 3.10. Verificatiegesprekken

Vraag:
U voert verificatiegesprekken op 5 mei. Kunt u aangeven wanneer u 
Inschrijvers daarover uiterlijk bericht na de deadline van 27 april?

Antwoord:
Wij streven ernaar de kandididaten waarmee wij een verificatiegesprek 
willen voeren uiterlijk vrijdag 30 april hiervoor uit te nodigen. Gezien de 
huidige stand van zaken met betrekking tot Corona is een fysieke afspraak 
niet mogelijk en mag u er vanuit gaan dat het gesprek via Microsoft Teams 
plaatsvindt.

Beantwoord op: 16-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 wijziging door Aanbesteder

Vraag:
wijziging door Aanbesteder

Antwoord:
Bijlage 1. Taken van de strategisch communicatieadviseur 

De taak "het vervangend van de omgevingsmanager bij diens afwezigheid" 
komt te vervallen.

Er is een nieuwe versie van de aanbestedingsleidraad bij deze NVI 
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toegevoegd waarin de wijzigingen met rood zijn gemarkeerd.

Beantwoord op: 16-04-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
10 wijziging door Aanbesteder

Vraag:
wijziging door Aanbesteder

Antwoord:
Er wordt een stelpost toegevoegd ten behoeve van het dekken van de kosten 
van overige uitgaven die direct gerelateerd zijn aan de (publiek) 
communicatie binnen het project.

Paragraaf 1.3 wordt uitgebreid met de volgende tekst:
Ten behoeve van het dekken van de kosten van overige uitgaven die direct 
gerelateerd zijn aan de (publiek) communicatie binnen het project is er een 
stelpost van €75.000,- excl. btw beschikbaar. Deze stelpost is bedoeld voor 
uitgaven gerelateerd aan de uitvoering van deze opdracht die niet reeds zijn 
opgenomen of redelijkerwijs geacht worden inbegrepen te zijn in het 
uurtarief. Hierbij moet bijvoorbeeld (niet limitatief) gedacht worden aan een 
(drone) fotograaf, advertentiekosten lokale dagbladen en websites, maken 
van een video, live en online publiekbijeenkomsten etc.

Paragraaf 5.3 wordt uitgebreid met de volgende tekst:
Ten behoeve van het dekken van de kosten van overige uitgaven die direct 
gerelateerd zijn aan de (publiek) communicatie binnen het project is er een 
stelpost van €75.000,- excl. btw beschikbaar. Deze stelpost is bedoeld voor 
uitgaven gerelateerd aan de uitvoering van deze opdracht die niet reeds zijn 
opgenomen of redelijkerwijs geacht worden inbegrepen te zijn in het 
uurtarief. Hierbij moet bijvoorbeeld (niet limitatief) gedacht worden aan een 
(drone) fotograaf, advertentiekosten lokale dagbladen en websites, maken 
van een video, live en online publiekbijeenkomsten etc. De werkwijze voor 
toepassing van deze stelpost is als volgt. Inschrijver gaat op eigen titel de 
verplichting aan met de betreffende partij, coördineert de werkzaamheden en 
betaalt de factuur. Opdrachtgever vergoedt het factuurbedrag inclusief 
ondergenoemde 5% middels de maandelijkse facturatie van de uit deze 
aanbesteding volgende opdracht.
Voor het doen van uitgaven in deze stelpost gelden de volgende 
voorwaarden:
- Alleen na schriftelijke goedkeuring door Opdrachtgever op de originele 
offerte of factuur.
- Er kan geen aanspraak gemaakt worden op enige omzetgarantie.
- Om de kosten voor administratie en facturatie etc. te dekken mag 
Inschrijver aanspraak maken op een vergoeding van 5% over het 
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factuurbedrag excl. btw.
- Inschrijver stelt iedere 4 maanden een actueel overzicht beschikbaar aan 
Opdrachtgever van de actuele en geplande uitgaven in deze stelpost.

Er is een nieuwe versie van de aanbestedingsleidraad bij deze NVI 
toegevoegd waarin de wijzigingen met rood zijn gemarkeerd.

Beantwoord op: 16-04-2021
Label: Contract


