Wijzigingen naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen 13-10-2020 E-HRM
kenmerk: siw008238- 220.048410

Op 14-09-2020 is op TenderNed de aanbesteding e-HRM Gemeenschappelijke Regeling de
Bevelanden met kenmerk: siw008238-Z20.048410 gepubliceerd.

Marktpartijen hadden tot 21-09-2020 de mogelijkheid om vragen te stellen over het
aanbestedingsdocument. Naar aanleiding van de gestelde vragen heeft de aanbestedende dienst de
planning van de aanbesteding en de opdracht aangepast.

In dit document vindt u een overzicht van de wijzigingen in data in de Nota van Inlichtingen 13-10-
2020 ten op zichten van het Programma van Eisen van 14-09-2020.

Aanbestedingsplanning:

In hoofdstuk 1 van het Programma van Eisen is de aanbestedingsplanning opgenomen. In
onderstaande tabel kunt u lezen in de kolom “aangepaste planning n.a.v. Nvl 13-10-2020”, wat de
nieuwe aanbestedingsplanning is ten opzichte van de planning in het Programma van Eisen (kolom
PVE 14-10-2020). De nieuwe planning is in rood lettertype aangegeven.

Procedurestap

PvE 14-00-2020

Aangepaste Toelichting

planning n.a.v. Nvl
08-10-2020

Aankondiging aanbesteding en | 14-09-2020 14-09-2020 Digitaal via TenderNed.nl
beschikbaar stellen

aanbestedingsdocumenten

Sluitingstermijn voor stellen 21-09-2020 21-09-2020 Digitaal via TenderNed.nl

van vragen over het PvE en
aanbestedingsprocedure- 1¢
ronde Nota van Inlichtingen

uiterlijk 10:00 uur

uiterlijk 10:00 uur

Publicatie Nota van 1-10-2020 13-10-2020 Streefdatum - Digitaal via
Inlichtingen op TenderNed- 1¢ TenderNed.nl

ronde Nota van Inlichtingen

Sluitingstermijn voor stellen 8-10-2020 19-10-2020 Digitaal via TenderNed.nl

van vragen over het PvE en
aanbestedingsprocedure- 2¢
ronde Nota van Inlichtingen

uiterlijk 10:00 uur

uiterlijk 10:00 uur

Publicatie Nota van 19-10-2020 6-11-2020 Streefdatum - Digitaal via
Inlichtingen op TenderNed- 2¢ TenderNed.nl

ronde Nota van Inlichtingen

Sluitingstermijn voor stellen 16-11-2020

van vragen over het PVE en uiterlijk 10:00 uur

aanbestedingsprocedure- 3¢

ronde Nota van Inlichtingen

Publicatie Nota van 26-11-2020

Inlichtingen op TenderNed- 3¢

ronde Nota van Inlichtingen

Sluitingstermijn voor 30-10-2020 10-12-2020 Digitaal via TenderNed.nl
indiening inschrijvingen uiterlijk 10:00 uur  |uiterlijk 10:00 uur

Opening van de digitale kluis 30-10-2020 10-12-2020 Niet openbaar

met inschrijvingen

vanaf 10:05 uur

vanaf 10:05 uur

Demonstratie

16-11-2020 & 17-
11-2020

11-01-2021 & 12-
01-2021

Locatie gemeentehuis
Goes

Streefdatum voorlopige
gunning

26-11-2020

20-01-2121 Streefdatum - Digitaal via

TenderNed.nl




Gevolgd door
bezwaartermijn 20 dagen.

Definitieve gunning 17-12-2020 10-02-2121 Mits geen bezwaren of
andere opschortende
voorwaarden.

Ingangsdatum overeenkomst |1 mei 2021 1 november 2021

2.1.6 Beschrijving van de opdracht

In het Programma van Eisen staat vermeld:

“Het doel van de aanbesteding is om uiterlijk 1 juli 2021 een operationeel e-HRM systeem te hebben,
op basis van één (1) overeenkomst met één (1) marktpartij, voor GR de Bevelanden.”

Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:
“Het doel van de aanbesteding is om uiterlijk 1 januari 2022 een operationeel e-HRM systeem te
hebben, op basis van één (1) overeenkomst met één (1) marktpartij, voor GR de Bevelanden.”

2.1.7 Eisen

e EisC5:
In het Programma van Eisen staat vermeld:
“De opdrachtnemer draagt er zorg voor dat er voorafgaand aan de in productie name allereerst een
proefconversie en een proefverloning voor een referentiegroep is uitgevoerd, gevolgd door minimaal
2 maanden schaduwverwerking over de gehele populatie. De opdrachtnemer dient te garanderen dat
het systeem conform de specificaties met ingang van uiterlijk 1 mei 2021 operationeel is, zodat er in
mei 2021 en juni 2021 volledig schaduw gedraaid kan worden.”

Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:

“De opdrachtnemer draagt er zorg voor dat er voorafgaand aan de in productie name allereerst een
proefconversie en een proefverloning voor een referentiegroep is uitgevoerd, gevolgd door minimaal
2 maanden schaduwverwerking over de gehele populatie. De opdrachtnemer dient te garanderen dat
het systeem conform de specificaties met ingang van uiterlijk 1 november 2021 operationeel is, zodat
er in november 2021 en december 2021 volledig schaduw gedraaid kan worden.”

e EisC8:
In het Programma van Eisen staat vermeld:
“Op 1juli 2021 is het systeem volledig in werking. Indien voor, tijdens en na de implementatie (tot 1-
2-2022) onjuistheden binnen het kader van deze opdracht worden geconstateerd, zorgt de
Opdrachtnemer voor een kosteloze oplossing.”

Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:

“Op 1 januari 2022 is het systeem volledig in werking. Indien voor, tijdens en na de implementatie (tot
1-6-2022) onjuistheden binnen het kader van deze opdracht worden geconstateerd, zorgt de
Opdrachtnemer voor een kosteloze oplossing.”

3.1 Contractvorm en -duur

In het Programma van Eisen staat vermeld:

“De ingangsdatum van de overeenkomst betreft 1 mei 2021. De startdatum van het contract, is het
moment van in gebruik name voor proefdraaien, namelijk 1 mei 2021. Dit is 2 maanden voor
livegang, livegang betreft 1 juli 2021.

De opdrachtnemer heeft tot 30 juni 2021 om het nieuwe e-HRM systeem te implementeren en
operationeel te hebben.




Voor 1 mei 2021 dient de leverancier het systeem te hebben ingericht zodat vanaf 1 mei 2021 direct
gestart kan worden met proefdraaien.

Het contract heeft een vaste looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid om 4x 1 jaar te verlengen.
Aan het einde van de 4x 1 jaar verlengde periode eindigt deze overeenkomst van rechtswege.

De vaste contractperiode loopt af 30 april 2025.

le verlengingsoptie eindigt 30 april 2026.

2e verlengingsoptie eindigt 30 april 2027.

3e verlengingsoptie eindigt 30 april 2028.

4e verlengingsoptie en totale contractperiode eindigt 30 april 2029.

De overeenkomst zal stilzwijgend doorlopen met 4x 1 jaar, tenzij schriftelijk opgezegd door
opdrachtgever of opdrachtnemer.

De optie tot verlenging houdt in dat de opdrachtgever en de opdrachtnemer de overeenkomst in
ongewijzigde vorm en onder gelijkblijvende condities kunnen voortzetten. Verlenging van de
overeenkomst geschiedt automatisch en stilzwijgend.

De opdrachtgever heeft een opzegtermijn van 6 maanden, er dient worden opgezegd voor 31
oktober. De opdrachtnemer heeft een opzegtermijn van 1 jaar, er dient te worden opgezegd voor 30
april van het voorgaande jaar. De opzegtermijn van de opdrachtnemer is gesteld op 1 jaar zodat er
voldoende tijd is voor de opdrachtgever om een nieuwe Europese aanbesteding op te starten en op de
markt te zetten.”

Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:

“De ingangsdatum van de overeenkomst betreft 1 november 2021. De startdatum van het contract, is
het moment van in gebruik name voor proefdraaien, namelijk 1 november 2021. Dit is 2 maanden
voor livegang, livegang betreft 1 januari 2022.

De opdrachtnemer heeft tot 31 december 2021 om het nieuwe e-HRM systeem te implementeren en
operationeel te hebben.

Voor 1 november 2021 dient de leverancier het systeem te hebben ingericht zodat vanaf 1 november
2021 direct gestart kan worden met proefdraaien.

Het contract heeft een vaste looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid om 4x 1 jaar te verlengen.
Aan het einde van de 4x 1 jaar verlengde periode eindigt deze overeenkomst van rechtswege.

De vaste contractperiode loopt af 31 december 2025.

le verlengingsoptie eindigt 31 december 2026.

2e verlengingsoptie eindigt 31 december 2027.

3e verlengingsoptie eindigt 31 december 2028.

4e verlengingsoptie en totale contractperiode eindigt 31 december 2029.

De overeenkomst zal stilzwijgend doorlopen met 4x 1 jaar, tenzij schriftelijk opgezegd door
opdrachtgever of opdrachtnemer.

De optie tot verlenging houdt in dat de opdrachtgever en de opdrachtnemer de overeenkomst in
ongewijzigde vorm en onder gelijkblijvende condities kunnen voortzetten. Verlenging van de
overeenkomst geschiedt automatisch en stilzwijgend.

De opdrachtgever heeft een opzegtermijn van 6 maanden, er dient worden opgezegd voor 30 juni. De
opdrachtnemer heeft een opzegtermijn van 1 jaar, er dient te worden opgezegd voor 31 december
van het voorgaande jaar. De opzegtermijn van de opdrachtnemer is gesteld op 1 jaar zodat er



voldoende tijd is voor de opdrachtgever om een nieuwe Europese aanbesteding op te starten en op de
markt te zetten.”

3.2.2 Indexering tarieven

In het Programma van Eisen staat vermeld:

“De aangeboden prijzen zijn vast gedurende de contract vaste periode, tot en met 30 april 2025. Voor
de daaropvolgende jaren heeft de opdrachtnemer het recht de tarieven aan te passen tot een
maximum volgens het afgeleide CBS-prijsindexcijfer reeks ‘Alle bestedingen (2015 = 100)’, te beginnen
op 1 mei 2025. De basis hiervoor vormt de stijging van dit prijsindexcijfer over 12 maanden
voorafgaand aan de maand maart van het voorgaande kalenderjaar.

De prijsindexeringen kunnen alleen plaats vinden per 1 mei en dienen daaraan voorafgaand aan de
opdrachtgever schriftelijk kenbaar gemaakt te worden. Inhaalslagen voor niet toegepaste
prijsaanpassingen zijn niet mogelijk.”

Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:

“De aangeboden prijzen zijn vast gedurende de contract vaste periode, tot en met 31 december 2025.
Voor de daaropvolgende jaren heeft de opdrachtnemer het recht de tarieven aan te passen tot een
maximum volgens het afgeleide CBS-prijsindexcijfer reeks ‘Alle bestedingen (2015 = 100)’, te beginnen
op 1 januari 2026. De basis hiervoor vormt de stijging van dit prijsindexcijfer over 12 maanden
voorafgaand aan de maand november van het voorgaande kalenderjaar.

De prijsindexeringen kunnen alleen plaats vinden per 1 januari en dienen daaraan voorafgaand aan
de opdrachtgever schriftelijk kenbaar gemaakt te worden. Inhaalslagen voor niet toegepaste
prijsaanpassingen zijn niet mogelijk.”

3.3 Boete beding
In paragraaf 3.3 van het Programma van Eisen is het boete beding opgenomen. In onderstaande
tabel kunt u in het rode lettertype lezen wat de aangepaste data zijn.

Omschrijving KPI Sanctie

Het e-HRM systeem is volledig | Het e-HRM systeem volledig Opdrachtgever hecht grote

en compleet voor compleet en schriftelijk waarde aan het tijdig, volledig

schaduwdraaien op 1 mei 2021 | goedgekeurd door en compleet schaduwdraaien

—lees: 1 november 2021. opdrachtgever voor 1 mei 2021 | van het e-HRM systeem voor 1
—lees: 1 november 2021. mei 2021 — |lees: 1 november

2021. Hierdoor geldt een boete
van 20% van de totale
inschrijffsom, wanneer de
deadline van 1 mei 2021 — lees:
1 november 2021 wordt
overgeschreden.

Bij iedere bijkomende dag
vertraging, geldt een boete van
€ 500,- per dag. Aan het aantal
boetes is geen maximum
verbonden. lees: De boete is
gemaximaliseerd tot 20% van
de totale inschrijfsom.

Het e-HRM systeem is volledig | Het e-HRM systeem is volledig | Opdrachtgever hecht grote
en compleet voor lifegang op 1 | en compleet en schriftelijk waarde aan het tijdig, volledig
juli 2021 — lees: 1 januari 2022. | goedgekeurd door en complete lifegang van het
opdrachtgever voor lifegang op | e-HRM systeem voor 1 juli




1juli 2021 — lees: 1 januari 2021 —lees: 1 januari 2022. .
2022. Hierdoor geldt een boete van
20% van de totale inschrijfsom,
wanneer de deadline van 1 juli
2021 wordt overgeschreden.

4.2 Nota van inlichtingen

In het Programma van Eisen staat vermeld:

“In de planning is rekening gehouden met een 1. Nota van Inlichtingen en een 2e ronde Nota van
Inlichtingen. De 2e ronde Nota van Inlichtingen kan worden gebruikt om vragen te stellen over de
beantwoording/onduidelijkheden van de 1 Nota van Inlichtingen.

Vragen voor de 1e Nota van Inlichtingen kunnen worden ingediend tot uiterlijk 21-09-2020 10:00uur.
Vragen voor de 2e Nota van Inlichtingen kunnen worden ingediend tot uiterlijk 08-10-2020 10:00uur.

De 1enota van inlichtingen wordt uiterlijk op 01-10-2020 beschikbaar gesteld op TenderNed.
(streefdatum).

De 2enota van inlichtingen wordt uiterlijk op 19-10-2020 beschikbaar gesteld op TenderNed.
(streefdatum).”

Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:

“In de planning is rekening gehouden met een 1e Nota van Inlichtingen, 2e ronde Nota van Inlichtingen
en een 3¢ ronde Nota van Inlichtingen. De 3eronde Nota van Inlichtingen kan worden gebruikt om
vragen te stellen over de beantwoording/onduidelijkheden van de 1een 2: Nota van Inlichtingen

Vragen voor de 1. Nota van Inlichtingen kunnen worden ingediend tot uiterlijk 21-09-2020 10:00uur.
Vragen voor de 2. Nota van Inlichtingen kunnen worden ingediend tot uiterlijk 19-10-2020 10:00uur.
Vragen voor de 3° Nota van Inlichtingen kunnen worden ingediend tot uiterlijk 16-11-2020 10:00uur.

De 1enota van inlichtingen wordt uiterlijk op 08-10-2020 beschikbaar gesteld op TenderNed.
(streefdatum).

De 2enota van inlichtingen wordt uiterlijk op 6-11-2020 beschikbaar gesteld op TenderNed.
(streefdatum).

De 3enota van inlichtingen wordt uiterlijk op 26-11-2020 beschikbaar gesteld op TenderNed.
(streefdatum).”

4.3 Inschrijvingsprocedure

In het Programma van Eisen staat vermeld:

“De inschrijving kan, uitsluitend via TenderNed, ingediend worden tot vrijdag 30-10-2020 uiterlijk
10.00 uur.”

Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:
“De inschrijving kan, uitsluitend via TenderNed, ingediend worden tot donderdag 10-12-2020 uiterlijk
10.00 uur.”

4.4.3 Stap 3: Beoordeling gunningscriteria inschrijvingen
e Prijs
In het Programma van Eisen staat vermeld:
“De aangeboden prijzen zijn vast gedurende de contract vaste periode, tot en met 30 april 2025.”




Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:
“De aangeboden prijzen zijn vast gedurende de contract vaste periode, tot en met 31 december
2025.”

e Kwaliteitscriterium Implementatieplan:
In het Programma van Eisen staat vermeld:
“B. Planning van de implementatie en concrete beschrijving van alle te doorlopen fasen inclusief
kwalitatieve nazorg, mijlpalen, rollen en benodigde capaciteit opdrachtgever en opdrachtnemer per
fase. Hierbij ligt de focus op een zo laag mogelijke impact van de implementatie voor de
opdrachtgever. U geeft aan wat uw advies is t.a.v. de volledige implementatie, gewenste testperiode
en proefverloningen om 01-07-2020 volledig gereed te zijn met de implementatie van het nieuwe
systeem. De planning van Inschrijver respecteert de door de Aanbestedende dienst gegeven
ontwikkelstappen en (dus) fatale data; “

Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:

Kwaliteitscriterium Implementatieplan:

“B. Planning van de implementatie en concrete beschrijving van alle te doorlopen fasen inclusief
kwalitatieve nazorg, mijlpalen, rollen en benodigde capaciteit opdrachtgever en opdrachtnemer per
fase. Hierbij ligt de focus op een zo laag mogelijke impact van de implementatie voor de
opdrachtgever. U geeft aan wat uw advies is t.a.v. de volledige implementatie, gewenste testperiode
en proefverloningen om 01-01-2022 volledig gereed te zijn met de implementatie van het nieuwe
systeem. De planning van Inschrijver respecteert de door de Aanbestedende dienst gegeven
ontwikkelstappen en (dus) fatale data; “

e Kwaliteitscriterium Demonstratie:
In het Programma van Eisen staat vermeld:
“Demonstratie zal gegeven worden op locatie in het gemeentehuis van Goes. De twee data welke
hiervoor gereserveerd zijn: 16-11-2020 & 17-11-2020, u wordt zo snel mogelijk op de hoogte gebracht
welke datum en tijdstip voor de geldige inschrijver geldt. De Inschrijver heeft maximaal 3 uur de tijd
om onderstaande criteria te tonen.”

Wijziging naar aanleiding van de Nota van Inlichtingen, hier kan worden gelezen:

“Demonstratie zal gegeven worden op locatie bij één van de gemeentehuizen binnen de GR de
Bevelanden. De twee data welke hiervoor gereserveerd zijn: 11-01-2021 & 12-01-2021, u wordt zo
snel mogelijk op de hoogte gebracht welke datum, tijdstip en locatie voor de geldige inschrijver geldt.
De Inschrijver heeft maximaal 3 uur de tijd om onderstaande criteria te tonen.”



