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NOTA VAN INLICHTINGEN
Nummer 2

Datum: 26 mei 2021
Behorende bij:
Aanbesteding Kernsysteem Werk en Participatie

Kenmerk: 20.388-SZW

Deze Nota van Inlichtingen dient te worden beschouwd als een integraal onderdeel van de aanbestedingsleidraad. De gestelde vraag zoals
opgenomen in deze Nota van Inlichtingen is letterlijk overgenomen zoals deze is gesteld. Er is doorgenummerd vanaf Nota van
Inlichtingen 1.

Deze Nota van Inlichtingen is ter beschikking gesteld op www.tenderned.nl

Uiterste inleverdatum inschrijving  : 14 juni 2021 om 12:00 uur
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Nota van Inlichtingen
1, vraag 89

De oplossing van de Cloud Service Provider is een 100%
multi-tenant cloud-applicatie. Multi-tenancy in onze
oplossing betekent dat klanten de SaaS-omgeving delen
en dat elke klant zijn eigen beveiligde omgeving heeft,
met eigen data, die op geen enkele wijze toegankelijk is
voor andere organisaties. Wanneer dat gegarandeerd
wordyt, is het voor Den Haag dan acceptabel dat er op
deze wijze Multi-Tenant wordt aangeboden?

Ook de SaaS-oplossing moet net als de data in een
eigen omgeving zitten. Er worden geen delen van
applicaties of databases gedeeld met de andere
klanten van de Inschrijver.
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