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1 INLEIDING 

 

1.1 Voorwoord 

Voor u ligt het document ten behoeve van de marktconsultatie van Regionaal 

Reinigingsbedrijf Avalex. Avalex heeft eerder een aanbesteding Persoonlijke 

BeschermingsMiddelen (PBM’s), zichtbaarheidskleding en wassen doorlopen en staat 

nu voor een nieuw contract in 2022. Avalex wil voorafgaand aan een (Europese) 

aanbesteding, vrijblijvend relevante informatie verkrijgen vanuit diverse 

marktpartijen. Deze informatie acht Avalex noodzakelijk om een goede uitvraag 

(aanbesteding) te beschrijven en kennis en ervaring op te doen over de huidige markt 

en ontwikkelingen van PBM’s, zichtbaarheidskleding en wassen. De uitkomsten zullen 

moeten leiden tot een juiste keuze in de aanbestedingsstrategie, keuze in procedure 

en scope van de opdracht. Uw bijdrage wordt bijzonder op prijs gesteld!! 

 

1.2 Voorwaarden en uitgangspunten 

Bij deze marktconsultatie zullen de algemene principes van het Europees 

aanbestedingsrecht worden gehanteerd. Dat betekent concreet: het in acht nemen van 

transparantie, non-discriminatie, proportionaliteit en objectiviteit. De te maken keuzes 

met betrekking tot de aanbestedingsprocedure en de vormen van 

(raam)overeenkomst kunnen mogelijk afhangen van de beantwoordingen verkregen 

uit deze consultatie. De inhoud van de aan te besteden opdracht(en) kunnen zo worden 

afgestemd op de (on)mogelijkheden die er zijn in de huidige markt binnen dit 

onderwerp. Voor de aanbestedende dienst geldt er geen verplichting om naar 

aanleiding van deze marktconsultatie een aanbesteding te houden en behoudt tevens 

de mogelijkheid de aanbesteding qua inhoud anders in te richten. Met betrekking tot 

de te verkrijgen informatie kunnen wij u het volgende mededelen: 

- alle communicatie geschiedt via TenderNed; 

- alle informatie zal vertrouwelijk worden behandeld; 

- informatie kan gebruikt worden bij het verder specificeren van de mogelijke 

opdrachten; 

- deelname aan deze marktconsultatie is uiteraard geen verplichting; 

- deelname schept geen verplichting bij een nadien in te zetten 

aanbestedingsprocedure; 

- deelnemers kunnen geen rechten ontlenen aan de beschikbaar gestelde informatie; 
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- er is geen sprake van enige vergoeding van kosten met betrekking tot deze 

marktconsultatie. 

1.3 Doel van deze marktconsultatie 

De aanleiding van deze marktconsultatie is het mogelijke besluit van de 

aanbestedende dienst om een Europese aanbesteding te starten in het tweede 

kwartaal van 2021. Het doel van deze marktconsultatie is daarom ook om een beter 

inzicht te krijgen in de (on)mogelijkheden met betrekking tot deze opdracht. 

Daarnaast wil de aanbestedende dienst de markt en de interesse van de markt op 

mogelijke deelname aan de geplande aanbesteding onderzoeken, zij wil een goed 

beeld krijgen van wat er mogelijk is en wat er leeft in de markt. We hopen met deze 

marktconsultatie een goed beeld te genereren van de mate van interesse en de 

(on)mogelijkheden in de markt en de dienstverlening door antwoorden te krijgen op 

de gestelde vragen.  

 

De exacte vorm van de aanbesteding en de procedure is nog niet bekend, waarbij 

input uit deze marktconsultatie een mogelijke bijdrage kan leveren aan de inhoud van 

de aanbesteding. Avalex wenst met de voorgenomen aanbesteding een partnerschap 

aan te gaan en aansluiting te houden met de wensen van haar medewerkers in relatie 

tot ontwikkelingen, doelmatigheid en kostenbeheersing. 

 

1.4 Algemene informatie opdrachtgever 

Aanbestedende dienst, tevens opdrachtgever van deze opdracht, is Regionaal 

Reinigingsbedrijf Avalex. 
2   

Naam aanbestedende dienst Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex 

Bezoekadres 

Vestigingsplaats 

Laan van ‘s-Gravenmade 9 

2495 BD Den Haag 

Postadres 

Vestigingsplaats 

Postbus 16428 

2500 BK Den Haag 

Contact voor deze aanbesteding verloopt 

uitsluitend via: 

TenderNed (berichtenmodule) 

Of via: r.bennink@bic-bv.nl 

 

Voor meer informatie over de aanbestedende dienst zie www.avalex.nl. 

  

http://www.avalex.nl/
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1.5 Algemene informatie TenderNed 

Deze uitnodiging tot deelname aan de marktconsultatie is verstuurd via TenderNed. 

Alle geïnteresseerden kunnen schriftelijk via TenderNed reageren op de vragen uit dit 

document. TenderNed heeft een brochure en een uitgebreide handleiding ter 

beschikking gesteld waarin nadere informatie is opgenomen over hoe u dient te werken 

met TenderNed. U kunt deze documenten vinden via de hieronder weergegeven 

hyperlinks: 

Brochure: www.tenderned.nl/6stappenplan 

Handleiding: www.tenderned.nl/handleiding  

 

1.6 Leeswijzer van deze marktconsultatie  

De opbouw van dit marktconsultatiedocument is als volgt:  

- Hoofdstuk één beschrijft de voorwaarden en uitgangspunten en geeft algemene 

informatie over de aanbestedende dienst en TenderNed. 

- Hoofdstuk twee beschrijft de doelstelling, de opdracht en de huidige en gewenste 

situatie van de aanbestedende dienst.  

- Hoofdstuk drie gaat in op de procedure en de planning van de marktconsultatie.  

- Hoofdstuk vier betreft de vragen van de marktconsultatie.  

- In de bijlage de formats voor het beantwoorden en het stellen van vragen. 

  

https://www.tenderned.nl/cms/voor-ondernemingen/6-stappen-digitaal-inschrijven
https://www.tenderned.nl/cms/tenderned-voor-ondernemingen
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2 HUIDIGE SITUATIE  

 

Avalex heeft een lease-overeenkomst voor verschillende soorten PBM’s en 

zichtbaarheidskleding bestaande uit met uit onderstaande artikelen met vermelding 

van de afname in 2020. Deze PBM’s en zichtbaarheidskleding worden gebruikt door 

ABS medewerkers, chauffeurs, beladers (UZK), medewerkers technisch beheer, 

teamleiders uitvoering (alleen jas en schoenen) en medewerkers planning (alleen een 

jas).  

Daarnaast bestaan de huidige diensten uit reparatie, wassen en reinigen. Inmeten doet 

Avalex grotendeels zelf. Podologie valt buiten het contract, die verloopt via de een 

specialist.  

Dames Jack  2 

Dames Thermojack  2 

Dames Parka 2 

Polo sweater  2 

Softsh 1 

Uzk Pilotjack 5 

Softsh 1 

Fleecjack 1 

Cap 15 

Polo uzk  6 

Uzk Pilotjack 31 

Uzk broeken 20 

Retour polo sweater -2 

Uzk broeken 7 

Cap 15 

Polo uzk  10 

Polo uzk  2 

Cap 20 

Uzk broeken 15 

 

jan-20 Veiligheidshekjes  15 

 Werkschoenen 8 

 Regen overal 1 

 Was overals  300 

 FF2 mondmaskers 20 

 Handschoen b10 1152 

 Handschoen b9 1152 

 Handschoen b11 144 

 Handschoen G8 360 

 Handschoen G9 360 

 Handschoen G10 360 

   

feb-20 Werkschoenen 11 

 FF2 mondmaskers 30 

 FF3 mondmaskers 50 
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 Retour werkschoen -1 

 Inlegzool  1 

   

mrt-20 Werkschoenen 9 

 Handschoen b10 1840 

 Handschoen b9 1352 

 Handschoen G9 720 

 Handschoen G10 720 

 FF2 mondmaskers 600 

 Halfgelaadsmaskers  10 

 Wintermutsen  20 

 Retour werkschoen -3 

 Regen jassen UZK  20 

 Regen broeken Uzk  20 

   

apr-20 Handschoen G9 360 

 Handschoen G10 360 

 Helm  20 

 Werkschoenen 2 

 Was overals  470 

 Halfgelaadsmaskers  1 

 Veiligheidshekjes  50 

   

mei-20 Was overals  130 

 Werkschoenen 7 

 FF2 mondmaskers 17 

   

jun-21 Werkschoenen 20 

 Vlgbril rood M3 20 

 Handschoen G9 960 

 Handschoen G10 960 

 Handschoen b11 776 

 Handschoen b10 720 

 Handschoen b9 720 

 Handschoen G8 240 

 Rund handschoen 9 240 

 Rund handschoen 10 240 

   

jul-20 Werkschoenen 17 

 Handschoen b11 432 

 Handschoen b9 480 

 Retour werkschoen -2 

   

aug-20 Werkschoenen 7 

 Handschoen G9 480 

 Handschoen G10 480 

 Retour werkschoen  -2 

 Handschoen b11 936 

 Handschoen b10 576 

   



 

 

  
 

Marktconsultatie Europese aanbesteding PBM’s, zichtbaarheidskleding en wassen voor 

 regionaal reinigingsbedrijf Avalex  

 

8 

sep-20 Werkschoenen 13 

 Winter mutsen  28 

 Gehoorkap type 3 8 

 Handschoen G9 480 

 Helm  10 

 Asbest overals  230 

 Handschoen b11 360 

   

okt-20 Werkschoenen 10 

 Handschoen G8 864 

 Handschoen G10 864 

 Handschoen b9 856 

 Was overals  1000 

 FF3 mondmaskers 195 

 Mondmaskers med 3laag 480 

 Mondmaskers non-m 3laag 220 

   

nov-20 Werkschoenen 20 

 Gehoorkap type 2 3 

 Was overals  400 

 Retour werkschoen -2 

   

dec-20 Werkschoenen 16 

 Retour werkschoen -1 

 Handschoen G9 480 

 Handschoen G10 242 

 Handschoen b10 576 

 Handschoen b9 576 

 Inlegzool  1 

 Regen jassen UZK  20 

 Regen broeken Uzk  20 

 

Daarnaast zijn er nog diverse bezems, stelen, schoppen en sneeuwschuivers 

geleverd. In bijlage 3 treft u een matrix van de inzet van middelen aan. 
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2.1 Gewenste situatie 

Avalex is met deze marktconsultatie op zoek naar een visie op de toekomstige situatie 

die op hoofdlijnen kan bestaan uit; 

 

1. Ongewijzigde situatie; 

2. Geen leaseovereenkomst maar kopen; 

3. Verbreding van de scope, of juist een verkleining; 

4. Andere keuze voor kledingstoffen en PBM’s; 

5. Andere vormen van dienstverlening; 

6. Aanbesteden in 1 of meer percelen. 
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3 PLANNING EN PROCEDURE 

3.1 Planning 

Aan onderstaande planning kunnen geen rechten worden ontleend. Aanbestedende 

dienst behoudt zich het recht voor de planning tussentijds te wijzigen. Indien er 

genoodzaakt wijzigingen in de planning zullen optreden worden marktpartijen door 

aanbestedende dienst op de hoogte gesteld. Deze planning is gebaseerd op 

Nederlandse tijden.  

Activiteit Datum Tijdstip 

Publicatie marktconsultatie via TenderNed 15 maart 2021 n.n.b. 

Vragenronde – uiterste termijn voor het stellen van vragen 22 maart 2020 12:00 uur 

Beantwoording van de vragen 25 maart 2020 n.n.b. 

Indienen schriftelijke beantwoording van de marktconsultatievragen 31 maart 2021 12:00 uur 

Mondelinge toelichting (indien uitgenodigd) 6/7 april 2021 n.n.b. 

Streefdatum publicatie samenvatting marktconsultatie Eind april 2021 n.n.b. 

 

NOTE: Door de huidige COVID-19 omstandigheden (of andere onvoorziene omstandigheden) en 

richtlijnen van de overheid kan het betekenen dat er een aanpassing in deze planning komt. 

 

3.2 Procedure 

Voor deze marktconsultatie is gekozen voor een combinatie tussen een schriftelijke en 

mondelinge marktconsultatie. Na de openbare vooraankondiging/ uitnodiging op 

TenderNed volgt een schriftelijke ronde, waarna een aantal partijen worden 

uitgenodigd voor het geven van een aanvullende toelichting. Aanbestedende dienst is 

niet verplicht tot het uitnodigen van alle partijen voor een toelichting, maar zal hier 

zelf een gerichte keuze in maken als zij aanleiding ziet in de beantwoording om een 

verdiepingslag te maken. Tijdens deze marktconsultatie verzoeken wij de daartoe 

genodigde marktpartijen een toelichting te geven op de vragen die in dit document 

zijn gesteld. Van belang is dat de visie van de marktpartijen naar voren komt en 

worden onderbouwd middels concrete voorbeelden uit de praktijk. 

 

Naar aanleiding van de huidige situatie omtrent COVID-19 kan het zijn dat de de 

aanbestedende dienst zich genoodzaakt ziet de toelichting via Microsoft Teams te laten 

plaatsvinden. De toelichting zal wordt opgenomen, maar zal niet worden gedeeld, dit 

dient alleen als naslagwerk voor uitsluitend intern gebruik. 
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3.3 Vraagstellingen 

Voor deelname aan deze marktconsultatie verzoekt aanbestedende dienst aan de 

marktpartijen om de schriftelijke vragen uit hoofdstuk 4 te beantwoorden. De 

deelnemende partijen worden verzocht om conform planning alle vragen uit te werken 

conform bijlage 1 van dit marktconsultatiedocument en in te dienen via de 

berichtenmodule van TenderNed. Beantwoordingen van de vragen die na de deadline 

worden ingediend kunnen ter zijde worden gelegd. Deelnemende marktpartijen gaan 

er mee akkoord dat de antwoorden op de gestelde vragen geanonimiseerd worden 

verwerkt in een samenvatting. Deze samenvatting wordt gepubliceerd via TenderNed.  

 

3.4 Inlichtingen en Nota van Inlichtingen 

Uiteraard kan het zijn dat iets in dit marktconsultatiedocument niet duidelijk is. 

Conform de planning uit paragraaf 3.1 kunnen vragen over de procedure en de (inhoud 

van de) documenten worden gesteld. Vragen kunnen uitsluitend in de Nederlandse 

taal worden gesteld kunnen voor de in de planning genoemde datum worden ingediend 

via TenderNed conform het format zoals bijgevoegd als bijlage 2: Format voor het 

stellen van vragen t.b.v. inlichtingen.  

NOTE: U dient deze ingevulde bijlage 2 (als Word-bestand) te uploaden via 

de berichtenmodule (Dashboard) van TenderNed.  

 

Vragen dienen voorzien te zijn van een verwijzing naar de bron van de vraag en 

worden geanonimiseerd beantwoord middels een gepubliceerde Nota van Inlichtingen 

via TenderNed. 

 

Marktpartijen kunnen ook vertrouwelijk vragen stellen. Geef dan in een duidelijke 

motivatie aan waarom u van mening bent dat openbaarmaking van deze informatie 

schade zou toebrengen aan de gerechtvaardigde economische belangen van uw 

onderneming. Het antwoord zal dan alleen aan de vragensteller worden beantwoord 

en is niet voor andere marktpartijen bestemd.  

 

Mocht u andere u informatie ontvangen op een andere wijze dan bovengenoemd, dan 

kunt u daaraan geen rechten ontlenen.  
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4 VRAGEN M.B.T. DEZE MARKTCONSULTATIE 

Onderstaand treft u de marktconsultatievragen. Aanbestedende dienst vraagt u deze 

tijdig uit te werken en concreet en SMART te beantwoorden. Naast deze 

beantwoordingen omschrijft u ook concreet wat uw meerwaarde hierbij kan zijn en 

eventuele showstoppers of onmogelijkheden. 
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5 BIJLAGEN 

BIJLAGE 1 – Format voor het beantwoorden van de markconsultatievragen 

Is als separate bijlage aan dit document toegevoegd. 

 

BIJLAGE 2 – Format voor het stellen van vragen t.b.v. de inlichtingen 

Is als separate bijlage aan dit document toegevoegd. 

 

BIJLAGE 3 – PBM matrix 

Is als separate bijlage aan dit document toegevoegd. 
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