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1 INLEIDING

1.1 Beschrijving van de aanbestedende dienst(en)

Per 1 januari 2022 treedt de nieuwe Wet Inburgering in. Met deze nieuwe wet verandert het
inburgeringsstelsel met als doel dat inburgeraars de kans krijgen een goede start te maken in
Nederland. Het nieuwe inburgeringsstelsel beoogt, nadrukkelijk samen met andere wetgeving binnen
het sociaal domein, in het bijzonder de Participatiewet, een bijdrage te leveren aan het
maatschappelijke doel van inburgering: Alle inburgeringsplichtigen doen snel en volwaardig mee in de
Nederlandse samenleving, liefst via betaald werk. Dit doel vertaalt zich in een specifiek beleidsdoel
voor het nieuwe inburgeringsstelsel: inburgeringsplichtigen bereiken het voor hen hoogst haalbare
taalniveau (liefst B1) en kennis van de Nederlandse maatschappij. Dit in combinatie met gerichte
inspanningen op participeren naar vermogen vanaf de start van het inburgeringstraject.

De gemeente gaat de regie voeren in het nieuwe inburgeringsstelsel. In het begin van het proces stelt
de klantmanager van de gemeente samen met de inburgeringsplichtige via een brede intake een
Participatie en Inburgeringsplan (PIP) op. In dit PIP worden de doelen beschreven die de nieuwkomer
moet gaan behalen de volgende 3 jaar richting de inburgering. Doormiddel van de inzet van duale
trajecten waarbij participatie gecombineerd wordt met taalverwerving dient de inburgeringsplichtige
binnen drie jaar de inburgering te voldoen.

De gemeenten Alkmaar, Bergen, Castricum, Heiloo, Heerhugowaard, Langedijk en Uitgeest werken
binnen de regio Alkmaar samen en voeren gemeenschappelijk de nieuwe inburgeringswet uit
doormiddel van een regionaal inburgeringsteam. Binnen deze regio worden jaarlijks gemiddeld 200
inburgerinsplichten gehuisvest die een inburgeringsexamen moeten gaan doen.

Meer informatie hierover treft u in bijlage A.

De gemeente Heerhugowaard is penvoerder en treedt op als aanbestedende dienst.

1.2 Onderwerp van de marktconsultatie

Deze marktconsultatie vindt plaats ter voorbereiding op een voorgenomen aanbesteding voor de
Inkoop Taal nieuwe wet Inburgering 2022. De marktconsultatie is daarbij een hulpmiddel om tot een
optimale uitvraag te kunnen komen.

Het doel van de voorgenomen aanbesteding is te komen tot een (raam)overeenkomst met een
opdrachtnemer(s) voor inburgeringsplichtigen om het voor hen hoogst haalbare taalniveau (liefst B1)
en kennis van de Nederlandse maatschappij, in combinatie met gerichte inspanningen op participeren
naar vermogen vanaf de start van het inburgeringstraject te bereiken.

In Bijlage A zijn de aanleiding voor deze marktconsultatie en de uitwerking van het proces nader
uitgewerkt. Het betreft een beschrijving die gebaseerd is op de informatie zoals die op het moment
van het verstrekken van dit document bekend is bij ons.

In Bijlage B zijn de vragen opgenomen welke wij graag beantwoord willen zien. U kunt hiervoor het
Antwoordformulier gebruiken, welke is te vinden op TenderNed.
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2 DE MARKTCONSULTATIE

2.1 Algemeen

Een marktconsultatie is een door een aanbestedende dienst georganiseerde informatie uitwisseling
aan de hand van vragen en antwoorden met belanghebbende partijen over een voorgenomen
aanbesteding. Aan de hand hiervan stelt de aanbestedende dienst de haalbaarheid en de
randvoorwaarden van de opdracht vast.

In zijn algemeenheid geldt dat een marktconsultatie een aanbestedende dienst in staat stelt om enige
kennis en ervaring van marktpartijen te verzamelen en te gebruiken bij het doorlopen van een
(Europees) aanbestedingstraject. De kennis en kunde van de marktpartijen wordt gebruikt om de
eigen ideeén van de aanbestedende dienst te toetsen en daarmee de kwaliteit van de
aanbestedingsdocumenten te verbeteren.

Deelname aan de marktconsultatie is geheel vrijwillig en vrijblijvend en heeft op geen enkele wijze
gevolgen voor een eventuele deelname aan de vervolgactiviteiten.

2.2 Doel van de marktconsultatie

Het doel van deze marktconsultatie is om kennis op te doen van de actuele ontwikkelingen op Taal
nieuwe wet Inburgering 2022. Mede Aan de hand van deze marktverkenning zal onder meer besloten
worden wat de beste manier is om deze opdracht aan te besteden. Daarnaast willen we ook de
interesse wekken/peilen bij de spelers in de markt.
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2.3 Uitvoering van de marktconsultatie
Dit document geeft u de informatie die u nodig heeft om te bepalen of u deelneemt aan de
marktconsultatie.

Indien u wilt deelnemen aan de marktconsultatie vragen wij u om de vragen als opgenomen in Bijlage
B te beantwoorden en in te dienen via TenderNed. Op uiterlijk 29 maart 2021 ontvangen wij graag uw
reactie.

Eventuele vragen of opmerkingen ten aanzien van dit document kunt u tot 24 maart 2021 stellen via
TenderNed, zie paragraaf 3.1.

De antwoorden van de deelnemers zullen (indien relevant) als input dienen bij het bepalen van de
aanbestedingsstrategie en het opstellen van de aanbestedingsdocumenten.

2.4 Tijdschema marktconsultatie

Publicatie marktconsultatie via TenderNed 15 maart 2021
Uiterste datum indienen vragen 23 maart 2021 12.00 uur
Uiterste datum beantwoording 25 maart 2021

Nota van Inlichtingen

Uiterste datum inleveren beantwoording vragen 29 maart 2021 13.00 uur
marktconsultatie

3 ADMINISTRATIEVE VOORWAARDEN

3.1 Contactgegevens

Gedurende de marktconsultatie verloopt alle communicatie met onderstaande contactpersoon:

Naam: Mevrouw F. Meijer
Functie: Inkoopadviseur
Email: f.meijer@gemeentelangediik.nl

Het is binnen deze markconsultatie niet toegestaan contact op te nemen met andere medewerkers
van de betrokken gemeenten dan de hiervoor genoemde contactpersoon.

Deze markconsultatie verloopt geheel elektronisch via TenderNed.

3.2 Kostenvergoeding

Eventuele kosten voor deelname aan de marktconsultatie worden niet vergoed.

3.3 Voorbehouden

Dit document is geschreven in het kader van de marktconsultatie voor inkoop Taal nieuwe wet
inburgering 2022. Deelname aan deze marktconsultatie kan niet worden beschouwd als een
uitnodiging om in te schrijven op de voorgenomen aanbesteding waarvoor deze marktconsultatie als
voorbereiding dient. Ook kan geen enkel recht op selectie of gunning in het kader van de feitelijk te
houden aanbesteding worden ontleend wegens deelname aan deze marktconsultatie.

Wij behouden ons het recht voor om:
+ De planning zoals opgenomen in paragraaf 2.4 te wijzigen;
» De voorgenomen aanbesteding qua vorm en inhoud op andere wijze uit te voeren dan
beschreven in dit marktconsultatie document;
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+ Deze marktconsultatie tijdelijk of definitief te staken;
* Naar aanleiding van de resultaten van de marktconsultatie te besluiten geen aanbesteding te
houden.

3.4 Overige voorwaarden

Voor deze marktconsultatie gelden de volgende voorwaarden:

« Deze marktverkenning verplicht de gemeenten op geen enkele wijze tot het starten van een
aanbestedingsprocedure of het in stand houden van de in de vragen gesuggereerde keuzes;

* Aan het al dan niet deelnemen aan de marktconsultatie of aan de door marktpartijen
verstrekte informatie kunnen geen rechten worden ontleend;

» De verstrekte informatie kan worden gebruikt voor het verbeteren van de
aanbestedingsdocumenten;

« Commercieel gevoelige informatie wordt vertrouwelijk behandeld en zal tijdens de
aanbesteding NIET gedeeld worden;

* De gemeenten behouden zich het recht voor om verkregen informatie of suggesties te
negeren en anderszins te handelen.

BIJLAGE A: BESCHRIJVING OPDRACHT
Inleiding en toelichting op regionale samenwerking

Per 1 januari 2022 treedt de nieuwe Wet Inburgering in. Met deze nieuwe wet verandert het
inburgeringsstelsel met als doel dat inburgeraars de kans krijgen een goede start te maken in
Nederland. Het nieuwe inburgeringsstelsel beoogt, nadrukkelijk samen met andere wetgeving binnen
het sociaal domein, in het bijzonder de Participatiewet, een bijdrage te leveren aan het
maatschappelijke doel van inburgering: alle inburgeringsplichtigen doen snel en volwaardig mee in de
Nederlandse samenleving, liefst via betaald werk. Dit doel vertaalt zich in een specifiek beleidsdoel
voor het nieuwe inburgeringsstelsel: inburgeringsplichtigen bereiken het voor hen hoogst haalbare
taalniveau (liefst B1) en kennis van de Nederlandse maatschappij. Dit in combinatie met gerichte
inspanningen op participeren naar vermogen vanaf de start van het inburgeringstraject.

De gemeente gaat de regie voeren in het nieuwe inburgeringsstelsel. In het begin van het proces stelt
de klantmanager van de gemeente samen met de inburgeringsplichtige via een brede intake een
Participatie en Inburgeringsplan (PIP) op. In dit PIP worden de doelen beschreven die de nieuwkomer
moet gaan behalen de volgende 3 jaar richting de inburgering. Doormiddel van de inzet van duale
trajecten waarbij participatie gecombineerd wordt met taalverwerving dient de inburgeringsplichtige
binnen drie jaar de inburgering te voldoen.

De gemeenten Alkmaar, Bergen, Castricum, Heiloo, Heerhugowaard, Langedijk en Uitgeest werken
binnen de regio Alkmaar samen en voeren gemeenschappelijk de nieuwe inburgeringswet uit
doormiddel van een regionaal inburgeringsteam. Binnen deze regio worden jaarlijks gemiddeld 200
inburgerinsplichten gehuisvest die een inburgeringsexamen moeten gaan doen.

B1-route

Het doel van de B1-route is dat inburgeraars zo snel mogelijk, maar maximaal binnen drie jaar, een zo
hoog mogelijk taalniveau behalen en hun perspectief op de arbeidsmarkt vergroten, door zo snel
mogelijk naar vermogen te participeren, bij voorkeur door (betaald) werk. Daarbij doen inburgeraars in
de B1-route voldoende kennis op van de Nederlandse maatschappij om volwaardig mee te kunnen
doen in de samenleving en werken zij ten slotte toe naar een zo hoog mogelijke mate van
zelfstandigheid. Het grootste deel van de inburgeringsplichtigen zal de B1-route gaan volgen.

De Bl-route bestaat uit een inburgeringscursus met taallessen en Kennis van de Nederlandse
Maatschappij (KNM). De taallessen zetten in op vier vaardigheden: lezen, luisteren, schrijven en
spreken. Deze worden met een examen getoetst.

De gemeente is verplicht een inburgeringscursus aan te bieden met het Blik op Werk-keurmerk
Inburgeren
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Z-route

De Z-route is voor inburgeraars met een lage leerbaarheid die moeite hebben met het leren van een
nieuwe taal en die in beperkte mate zelfredzaam zijn. Het gaat veelal om mensen die ook in hun land
van herkomst weinig of geen scholing hebben gehad of om een andere reden een zeer lage
leerbaarheid hebben.

In het nieuwe stelsel is de Z-route bestemd voor inburgeraars van wie wordt verwacht — op basis van
de brede intake en leerbaarheidstoets — dat zij het niveau B1 niet binnen 3 jaar kunnen halen. In het
oude stelsel zou het grootste deel van deze groep van de inburgeringsplicht worden ontheven. Die
optie voor ontheffing bestaat in het nieuwe stelsel niet. Het doel is deze doelgroep zoveel mogelijk te
ondersteunen op een niveau dat past bij hun leervermogen en hierbij de zelfredzaamheid te verhogen.

Onderwijsroute
De onderwijsroute maakt geen onderdeel uit van deze marktconsultatie. Voor deze route wordt een
ander inkoopproces gevolgd.

BIJLAGE B: VRAGEN MARKTCONSULTATIE

1 Algemeen

1.1 Wat is de naam van uw organisatie?

1.2 Wat zijn uw contactgegevens (naam, mailadres, telefoonnummer, functie)?

1.3 Hoeveel statushouders uit de regio Alkmaar (Heerhugowaard, Alkmaar, Langedijk, Bergen,
Uitgeest, Castricum en Heiloo) hebben in 2020 gebruikgemaakt van uw taalschool en volgen
tot nog toe taallessen?

1.4 In welke van de leerroutes ziet u voor uw organisatie een rol, en waarom (mogen er meerdere
zijn)?

15 Heeft u samenwerkingspartners en zo ja, welke?

2 Kwaliteit en monitoring

2.1 Krijgen uw docenten voorbereidingstijd per les en zo ja, hoe lang? Zo nee, waarom niet?

3 Innovaties, inhoud en maatwerk

3.1 Welke innovatiemogelijkheden ziet u in de aanpak van het taalonderwijs; lesmethoden;
leermiddelen; overig

3.2 Welke kansen ziet u voor maatwerk? Wat heeft u nodig om meer maatwerk te kunnen bieden?

3.3 Kunt u aangeven welke elementen voor u van belang zijn in de afweging tussen het zo veel
mogelijk vormen van homogene groepen en het aansluiten op de leefomgeving van
statushouders? Denk hierbij aan leerniveau, leersnelheid diversiteit en minimale en maximale
groepsgrote?

3.4 Er is van tevoren geen exacte verdeling bekend van het aantal inburgeringsplichtigen over de
leerroutes. Hoe schat u op basis van uw inzicht en ervaring dat de verdeling van
inburgeringsplichtigen over de leerroutes in percentages zal zijn?

3.5 Welke kansen en mogelijkheden ziet u bij een brugklas/startklas? *

3.6 Zijn er actieve en alternatieve vormen van les mogelijk bijvoorbeeld excursies en creatieve
projecten.

4 Bl-route

4.1 Kunt u een schatting geven van het gemiddelde aantal uur dat iemand nodig heeft om op A2-
niveau te komen?

4.2 Kunt u een schatting geven van het gemiddelde aantal uur dat iemand nodig heeft om op B1-
niveau te komen?

4.3 Vanaf welk taalniveau draagt volgens u een duaal traject (leren van de taal combineren met
stage/(vrijwilligers)werk) in grote mate bij aan de inburgering in de B1-route?

4.4 Welke mogelijkheden ziet u voor het aanbieden van praktijkgericht leren tijdens taallessen?
Ziet u hiervoor een rol voor uw organisatie, en zo ja, welke? Zo nee, waarom niet?

! Bron Brugklas https://basschuiling.nl/een-gemotiveerde-inburgeraar/
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5.2

6.2

6.3
6.4
6.5

Z-route

Is de invulling van praktijkgerichte component mogelijk en wat is daarvoor nodig binnen de Z-
route tijdens taallessen? Ziet u hiervoor een rol voor uw organisatie, en zo ja, welke? Zo nee,
waarom niet?

Hoe schat u in percentages de verdeling in tussen alfa’s/anders gealfabetiseerde/niet alfa’s in
de Z-route?

Procedure, contractueel en inkoop

Wat zijn de voor- en nadelen van een korte en lange contractduur en wat is volgens u een
acceptabele minimale contractuele looptijd?

Welke gegevens/informatie heeft u minimaal nodig om een goede aanbieding te kunnen
doen?

Hoeveel implementatietijd heeft u nodig na gunning?

Welke risico’s en suggesties met betrekking tot het aanbestedingstraject wilt u meegeven?
Welke risico’s ziet u bij het uitvoeren van de opdracht die van invloed is op de prijs? En op
welke wijze kunnen deze risico’s worden geminimaliseerd

Aanvullingen:
Heeft u aan de hand van deze vragen aanvullende tips voor ons?

BIJLAGE B1: BEANTWOORDING VRAGEN MARKTCONSULTATIE
Separaat aangeleverd.
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