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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
SURF B.V.

Nationale identificatie:
231699546

Postadres:
Moreelsepark 48

Plaats:
Utrecht

NUTS-code:
NL

Postcode:
3511 EP

Land:
NL

Contactpersoon:
Alexander Wisse

Telefoon:
+31 887873000

E-mail:
inkoop@surf.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
https://www.surf.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:

mailto:inkoop@surf.nl
https://www.surf.nl
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https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/
f14cb928c60f010d34b62532559e8db9

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

een ander adres:

Officiële benaming:
SURF Utrecht

Nationale identificatie:
-

Postadres:
Kantoren Moreelsepark 48

Plaats:
Utrecht

NUTS-code:
NL

Postcode:
3511 EP

Land:
NL

Contactpersoon:
inkoop

Telefoon:
+31 887873000

E-mail:
inkoop@surf.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
https://surf.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/
f14cb928c60f010d34b62532559e8db9

het hierboven vermelde adres

https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/f14cb928c60f010d34b62532559e8db9
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/f14cb928c60f010d34b62532559e8db9
mailto:inkoop@surf.nl
https://surf.nl
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/f14cb928c60f010d34b62532559e8db9
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/f14cb928c60f010d34b62532559e8db9
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I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Publiekrechtelijke instelling

I.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: ICT dienstverlener Hoger Onderwijs en onderzoek, Faciliteren
wetenschappelijk onderzoek.
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

SURF Werving en Externe Inhuur

Referentienummer: 2021AWEIS

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79600000 - Recruteringsdiensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Net als veel andere organisaties maakt SURF gebruik van externe personen en
organisaties om werkzaamheden te verrichten. Soms is er sprake van een (tijdelijke)
piek in werkzaamheden of uitval van reguliere medewerkers waardoor er extra of
vervangende personele capaciteit gewenst is. Of is omwille van risicobeheersing (bv.
in geval van tijdelijke geldstromen) een flexibele arbeidsrelatie te verkiezen boven een
arbeidsovereenkomst bij SURF.
Maar een specifiek onderdeel (perceel 4) van de opdracht betreft WEL het werven van
medewerkers voor een arbeidsovereenkomst bij SURF. Hier gaat het om bepaalde functies
die moeilijk in te vullen zijn.
Zie het beschrijvend document.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja

Inschrijvingen mogen worden ingediend voor: alle percelen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Bemiddeling professionals

Perceel nr.: 1

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79600000 - Recruteringsdiensten

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Op basis van afgelopen jaren is de inschatting 5 M€ per jaar.
Zie beschrijvend document.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit dienstverlening
Weging: 100

Kwaliteitscriterium
Naam: Duurzaamheid
Weging: 50

Kostencriterium
Naam: Financieel
Weging: 50
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II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 56

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
De Overeenkomst kan tweemaal (2x) worden verlengden met een periode van één (1) jaar.
Verlenging zal met name afhankelijk zijn van de kwaliteit van de geleverde dienstverlening
en de marktconformiteit van de prijzen.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
Zie beschrijvend document.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

Zie beschrijvend document.

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Uitzendwerk
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Perceel nr.: 2

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79600000 - Recruteringsdiensten

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Op basis van afgelopen jaren is de inschatting 500K€ per jaar.
Zie beschrijvend document.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit dienstverlening
Weging: 100

Kwaliteitscriterium
Naam: Duurzaamheid
Weging: 50

Kostencriterium
Naam: Financieel
Weging: 50

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -
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II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 56

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
De Overeenkomst kan tweemaal (2x) worden verlengden met een periode van één (1) jaar.
Verlenging zal met name afhankelijk zijn van de kwaliteit van de geleverde dienstverlening
en de marktconformiteit van de prijzen.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
Zie beschrijvend document.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

Zie beschrijvend document.

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Payrolling

Perceel nr.: 3
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II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79600000 - Recruteringsdiensten

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Op basis van afgelopen jaren is de inschatting 500K€ per jaar.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit dienstverlening
Weging: 50

Kwaliteitscriterium
Naam: Duurzaamheid
Weging: 50

Kostencriterium
Naam: Financieel
Weging: 100

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 56
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Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
De Overeenkomst kan tweemaal (2x) worden verlengden met een periode van één (1) jaar.
Verlenging zal met name afhankelijk zijn van de kwaliteit van de geleverde dienstverlening
en de marktconformiteit van de prijzen.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
Zie beschrijvend document.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

Zie beschrijvend document.

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Werving

Perceel nr.: 4

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79630000 - Personeelsdiensten, met uitzondering van plaatsing en 'outplacement'

Subcategorie:
-
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II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Huidige inschatting is circa 100K€ per jaar.
Zie beschrijvend document.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit dienstverlening
Weging: 50

Kwaliteitscriterium
Naam: Duurzaamheid
Weging: 50

Kostencriterium
Naam: Financieel
Weging: 100

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 56

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
De Overeenkomst kan tweemaal (2x) worden verlengden met een periode van één (1) jaar.
Verlenging zal met name afhankelijk zijn van de kwaliteit van de geleverde dienstverlening
en de marktconformiteit van de prijzen.
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II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
Zie beschrijvend document.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

Zie beschrijvend document.
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

-

III.1.2) Economische en financiële draagkracht

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:

-

Eventuele minimumeisen:
-

III.1.3) Technische en beroepsbekwaamheid

Lijst en beknopte beschrijving van de selectiecriteria:
- Inschrijving in het handelsregister conform Waadi,
- Kwaliteitswaarborging

Eventuele minimumeisen:
-

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

-

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

-
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III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

Raamovereenkomst met meerdere ondernemingen

Beoogd maximumaantal deelnemers aan de raamovereenkomst: 6

In het geval van raamovereenkomsten - motivering voor een looptijd van meer dan vier jaar:
De maximale looptijd van een raamovereenkomst binnen een Europese aanbesteding
is 4 jaar, tenzij onderbouwd kan worden dat een langere periode verantwoord is. De
reden dat hier een langere looptijd aangehouden wordt is omdat de start in 2021 een
overgangsperiode is waarin SURF en Opdrachtnemers de samenwerking inrichten en het
aantal nieuwe inhuuropdrachten beperkt is. Het is de ervaring en de verwachting dat nieuwe
inhuuropdrachten vanaf september/oktober verstrekt worden en doorlopen in het jaar daarop.
Zodoende zien we 2022 als het eerste volwaardige jaar van de raamovereenkomst.

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2021/S 033-082349
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IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 03/05/2021 Plaatselijke tijd: 13:00

IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: -

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL

IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

Looptijd in maanden: 6 (vanaf de datum van ontvangst van de inschrijving)

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 03/05/2021 Plaatselijke tijd: 13:15

Plaats:
-

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Midden-Nederland - Utrecht

Postadres:
Vrouwe Justitiaplein 1

Plaats:
Utrecht

Postcode:
3511 EX

Land:
NL

E-mail:
info@surf.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-
midden-nederland/

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

mailto:info@surf.nl
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-midden-nederland/
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-midden-nederland/
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VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

15/03/2021


