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Vraag

Blz 13 Technische bekwaamheid: U stelt hier een eis van een 10-tal certificaten
waaronder de BRL 9334 straatwerk, is dit relevant voor deze aanbesteding?

Blz 13 Technische bekwaamheid: Wij missen hier het BRL-K14020 certificaat ( Kwaliteit
gestuurd onderhoud aan pompinstallaties en Gemalen) Ons inziens een belangrijk
certificaat voor deze aanbesteding. Kan deze eis worden toegevoegd?

Blz 13 Technische bekwaamheid: Met betrekking tot de eis ISO 14001-2015 lijkt ons
CO2 prestatieladder niveau 5 beter op zijn plaats.Kan deze eis worden aangepast?

BLZ 13 Technische bekwaamheid: Protocol BRL 7004 (tijdelijke uitplaatsing) valt onder
de BRL 7000. Wij horen graag of de opdrachtgever dit ook zo bedoeld anders de eis
omschrijven als BRL 7000, protocol 7004 en protocol 7001

In paragraaf 3.18 van de leidraad stelt u dat gegadigde bewijsvoering dient te
overleggen ter afronding van de selectiefase. Onder paragraaf 3.20 Technische
bekwaamheid stelt u dat de gegadigde over de certificaten dient te beschikken op
moment van aanbesteden. Het is voor ons onduidelijk wat de opdrachtgever verlangt.
Dienen alle certificaten overlegd te worden voor de selectiefase of moeten deze
worden overlegd met het indienen van de inschrijfstukken.

Wij vinden dat er een onlogische indeling en combinatie is gemaakt van de
werkzaamheden in deze raamovereenkomt. Renovatie combineren met kolken is vrij
apart. Is het mogelijk om dit contract op te delen in percelen?

Het ARW 2016 schrijft voor op blad 473 dat er geen ruimte wordt geboden om het
relatieve gewicht van de nadere criteria voor de bepaling van de beste prijs-
kwaliteitverhouding pas op een later moment dan de bekendmaking van de
aankondiging vast te stellen en kenbaar te maken. In de selectieleidraad hebben wij
enkel een korte toelichting aangetroffen waarin u aangeeft dat er een vijftal
gunningscriteria zijn en dat deze in de gunningsleidraad nader worden uitgewerkt.
Daarom vragen wij u om deze omissie te herstellen.

De scope van de opdracht beschrijft niet wat de hoofdmoot is van de opdracht en in
welke mate de verschillende soorten werkzaamheden een rol spelen in de opdracht. De
omvang per onderdeel ontbreekt in deze beschrijving, waardoor het moeilijk in te
schatten is of de opdracht een werk of een dienst betreft. Bovendien geeft u aan dat
alle werkzaamheden in deze scope behoren tot de CPV-code 45232400-6 —
Bouwwerkzaamheden voor riool, terwijl het reinigen en onderhouden van gemalen,
kolken en rioleringen niet hiertoe behoren. De door u gekozen CPV-code ziet toe op de
aanleg van infrastructuur en niet op de onderhoudsdiensten zoals door u is
omschreven in de selectieleidraad. Het ontbreken van de relevante CPV-code(s) kan tot
gevolg hebben dat uw opdracht niet wordt opgemerkt door de doelgroepen. Wij
adviseren u dan ook om een indicatieve hoeveelheid op te geven voor de afzonderlijke
onderdelen van de opdracht en de bijbehorende CPV-codes toe te voegen om
zodoende uw opdracht opnieuw onder de aandacht te brengen van de relevante
doelgroepen.

We zien dat u in deze opdracht een scala aan verschillende diensten en werken
opneemt die zelden in deze combinatie worden samengevoegd. Uw motivering voor
deze samenvoeging en uw keuze de opdracht niet in percelen op te delen past niet in
ons beeld van de relevante markt.

De weergegeven scope van de opdracht bevat namelijk werkzaamheden die door
diverse ondernemingen uitgevoerd dienen te worden. Wij verzoeken u dan ook om te
motiveren waarom er toch is gekozen voor deze clustering.

De Gids Proportionaliteit 2016 schrijft voor dat de wet uitgaat van een
referentietermijn van maximaal 5 jaar voor werken en 3 jaar voor leveringen en
diensten. U geeft aan dat de opdracht een werk betreft en u vermeld een
referentietermijn van drie jaar. De referentietermijn voldoet aldus niet aan de
wettelijke voorschriften. Wij verzoeken u dan ook om de referentietermijn aan te
passen naar 5 jaar.

In de selectieleidraad beschrijft u de volgende kerncompetentie:
‘Grondwerkzaamheden in minder draagkrachtige bodem’. In de omschrijving van de
opdracht zien wij geen werkzaamheden die verband houden met deze
kerncompetentie. Wij begrijpen dan ook niet hoe dit een kerncompetentie kan zijn
overeenkomstig voorschrift 3.5 B en 3.5 F van de Gids Proportionaliteit. Wij verzoeken u
om te motiveren op welke wijze deze eis verband houdt met de aard van de opdracht
dan wel deze eis te schrappen.

Verzoek om inlichtingen: Certificaten

Gevraagd resultaat: Schrappen of toelichten

Ten aanzien van de technische bekwaamheid worden er een aantal certificaten aan
ondernemers gevraagd. Een aantal van deze certificaten lijken geen verband met de
opdracht te houden. Het betreffen de volgende certificaten: BRL 7001/7004 en BRL
9334,

De BRL 7001 en 7004 zien toe op opdrachten waarbij er bodemsaneringen worden
uitgevoerd. De BRL 9334 ziet toe op opdrachten waarin er straatwerkzaamheden
worden uitgevoerd. Uit de omschrijving van de opdracht blijkt niet dat voornoemde
werkzaamheden in de opdracht voorkomen en ook essentieel zijn. Bovendien is er maar
een zeer gering aantal bedrijven die BRL 9334 gecertificeerd zijn, waardoor het vragen
van dit certificaat door ons als mededingingsbeperkend wordt geacht. Wij verzoeken u
om te motiveren wat de relevantie is van deze certificaten dan wel de voornoemde
certificaten te schrappen.

Antwoord

Ten behoeve van de scope van deze overeenkomst dienen tevens werkzaamheden aan
elementenverhardingen te worden uitgevoerd. Te denken valt hierbij bijvoorbeeld aan
het verwijderen en opnieuw aanbrengen van elementverhardingen inzake sleuven voor
leidingen. Voor een zo volledig mogelijk beeld van de overeenkomst is de scope van de
overeenkomst nader gedetailleerd, zie paragraaf 2.3 van de bijgevoegde
selectieleidraad na rectificatie. Omdat straatwerkzaamheden geen essentieel onderdeel
uit maken van de werkzaamheden vervalt de geschiktheidseis, zie gewijzigde
opsomming in paragraaf 3.20. Echter, ten behoeve van het selecteren van gegadigden
met een zo groot mogelijke expertise in relatie tot de scope van de opdracht, geeft het
overleggen van het certificaat BRL 9334 wel een voordeel bij selectie, zie de gewijzigde
selectiemethode bij paragraaf 4.5, 4.6 en bijlage S3 Invulblad Expertise en
ondersteuning

Het BRL-K14020 certificaat dient inderdaad deel uit te maken van de te leveren
certificaten in het kader van de beoordeling van technische bekwaamheid. Wordt
toegevoegd aan de opsomming van certificaten, genoemd in paragraaf 3.20

De eis met betrekking CO2-prestatieladder, trede 3 blijft gehandhaafd. In de gewijzigde
selectiemethode wordt de mogelijkheid opgenomen eerder voor selectie in aanmerking
te komen indien men in het bezit is van certificaten trede 4 of 5, zie de gewijzigde
selectiemethode bij paragraaf 4.5, 4.6 en bijlage S3 Invulblad Expertise en
ondersteuning

BRL 7001 en BRL 7004 komen te vervallen. Hiervoor in de plaats dient te worden
gelezen BRL 7000 protocol 7001 en 7004 , zie gewijzigde opsomming in paragraaf 3.20.

Bewijsstukken omtrent certificaten in het kader van Technische bekwaamheid dienen te
worden aangeleverd bij start van de gunningsfase deel 2. Zie voor inrichting van de
volledige aanbestedingsprocedure paragraaf 2.1 van de selectieleidraad.

Ten behoeve van een duidelijke overzicht is, in paragraaf 3.19 en 3.20 in de tabellen
overzicht aan te leveren bewijsstukken toegevoegd in welke fase deze aangeleverd
dienen te worden.

Nee, zie ook antwoord bij vraag 10

Ter verduidelijking wordt de volgende weging aan de verschillende gunningscriteria:
1. Emissie gemotoriseerde voertuigen, 20%

2. Hergebruik van vrijkomende materialen, 5%

3. Terugkoppeling aan klachtmelders, 15%

4. Opgave risicobeheersing door opdrachtnemer, 30%

5. Reactietijd bij storingsmeldingen, 25%

Zie paragaaf 2.4 van de selectieleidraad na rectificatie

Op basis van de werkzaamheden, genoemd in paragraaf 2.3 van de selectieleidraad
wordt onderstaand indicatief inzicht gegeven in de grootte per onderdeel, procentueel
op te verwachten jaaromzet:

1. Renovatie en onderhoud hoofdgemalen, circa 20%

2. Reinigen kolken, circa 8%

3. Aanleg, renovatie en onderhoud van riool-, huis- en kolkaansluitingen, circa 55%
4. Onderhoud minigemalen, circa 10%

5. Renovatie en onderhoud minigemalen (alleen Gemeente Woerden), circa 1%

6. Aanleg decentrale zuiveringsinstallaties (alleen gemeente Woerden), circa 2%

7. Storingsmeldingen, circa 4%

Naast eerder opgenomen CPV-code is van toepassing CPV-cocde 90480000-5.

Nadere motivatie is opgenomen in paragraaf 4.2 van de selectieleidraad.

Aangepast naar 5 jaar

Grondwerkzaamheden op het grondgebied van de gemeente Woerden en de gemeente
Oudewater vinden voornamelijk plaats in minder draagkrachtige veengronden. Om de
kwaliteit van werkzaamheden te borgen is ervaring in het werken met dergelijke
gronden vereist.

Opdrachtgever stelt dat, met betrekking tot grondwerkzaamheden ten behoeve van
riolering, regelmatig sprake is van werken met vervuilde grond/bodemsanering. Ten
behoeve van borging van de vereiste kwaliteit van grondwerkzaamheden in deze
gevallen, blijft de eis met betrekking tot BRL 7000 (zie ook antwoord vraag 4)
gehandhaafd.

Met betrekking tot de gevraagde BRL 9334, zie antwoord bij vraag 1.
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Klacht: Selectiecriteria

Gevraagd resultaat: Selectiemethode wijzigen

De gradatiewijze waarop gegadigde worden geselecteerd levert tegenstrijdigheid op
met de Gids Proportionaliteit. De selectiecriteria dienen namelijk transparant, objectief
en niet discriminerend te zijn. Wij zien dat de huidige selectiemethode niet voldoet aan
dit voorschrift.

De gradatiewijze geeft geen eenduidig kader aan om een gegadigde te kunnen
selecteren. Het lijkt erop dat u in de veronderstelling bent dat veel aanbestedende
diensten klanttevredenheidscijfers vaststellen op de specifieke onderwerpen die in dit
selectiecriterium zijn benoemd. Dit is een onjuiste veronderstelling, met als
discriminerend gevolg dat veel ondernemingen hun opgedane ervaring niet kunnen
inbrengen.

U onderkent dat er verschillende systemen van klanttevredenheidswaardering bestaan,
maar trekt daar helaas de conclusie uit dat het mogelijk zou zijn deze systemen te
uniformeren tot uw eigen puntentabel. Aanbestedingsrechtelijk kan dat niet. Als er
geen uniforme maatstaven zijn gehanteerd, dan voldoen de resultaten niet aan het
beginsel van objectiviteit. Daarom dringen wij er op aan dat u deze methode schrapt.

U heeft de optie om de selectiemethode aan te passen, waarbij u om referenties vraagt
waaruit blijkt dat ervaring is opgedaan met de gevraagde aspecten, waarbij gegadigden
als bewijs de tevredenheidsverklaring dienen te overleggen. Gegadigden kunnen voor
ieder aspect een referentiewerk aanleveren. Echter, volgens de adviezen van Commissie
van Aanbestedingsexperts mag het vragen van meerdere aspecten in één
referentiewerk geen hogere scoren opleveren.

Kunt u een areaal overzicht aanleveren waarin vermeld staat welke merken en types
besturingen, niveaumetingen en pompen u toepast?

Het certificaat BRL100014 waarborgt gecertificeerde reiniging en inspectie van riolen,
putten en kolken, dit certificaat staat niet genoemd in de aanbestedingsvoorwaarden
kunt u deze eisen toevoegen in de voorwaarden ?

Toevoeging Aanbestedende dienst

Opmerking Aanbestedende dienst

De selectiemethode wordt gewijzigd. Zie aanpassingen in paragraaf 4.5 en 4.6, evenals
bijlage S3 Invulblad Expertise en ondersteuning

Nadere informatie omtrent inhoud van de opdracht wordt verstrekt in de gunningsfase.

BRL100014 is onbekend, aangenomen wordt dat u BRL K10014 bedoelt? Deze is reeds
opgenomen in paragraaf 3.20.

Met betrekking tot paragraaf 2.3 Scope van de raamovereenkomst betreft aanleg
decentrale zuiveringsinstallaties niet alleen de gemeente Woerden maar ook de
gemeente Oudewater

Gezien de aard en consequenties van een aantal antwoorden zoals hierboven
opgenomen, leiden deze tot rectificatie van de aankondiging van deze aanbesteding op
TenderNed en een gewijzigde planning. Zie voor de gewijzigde planning het dashboard
op TenderNed. De gewijzigde planning resulteert tevens in een latere ingangsdatum van
de overeenkomst.



