Nota van Inlichtingen Beheer grondwater meetnet 2021 - 2026

Aanbesteding: Beheer grondwatermeetnet 2021 - 2026
Aanbestedende Dienst: Gemeente Amersfoort
Referentie: TN304479
Toelichting:
Ref.nr. Onderwerp:
1 planning inlichtingenproces
Vraag:

In de leidraad wordt gesproken over een eerste inlichtingenronde: eindigt 25
maart 12 uur. Deze fase wordt op Tenderned niet genoemd. Biedt u
inderdaad de mogelijkheid om vragen in 2 aparte fases te stellen?

Antwoord:

Zoalsin paragraaf 4.1 is beschreven hebben gegadigden twee mogelijkheden
tot het stellen van vragen.

In paragraaf 4.3 wordt hier verder op ingegaan en is onder andere
aangegeven dat na de eerste nota van inlichtingen inschrijversin de
gelegenheid gesteld worden nadere vragen te stellen over de beantwoording
van de eerder gestelde vragen.

Beantwoord op: 24-03-2021
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlagen H
Vraag:

In bijlage H geeft u de ligging en de metagegevens van de peilbuizen. Heeft
u voor ons ook foto's van de lokaties waar de peilbuizen staan? Dit in
verband met de bereikbaarheid van de peilbuizen en evt storende invlioed van
objecten op het zend- en ontvangstbereik van het modem.

Antwoord:
In bijlage H3 zijn de beschikbare foto's van de peilbuizen opgenomen.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
3 Bijlage H-1
Vraag:
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In bijlage H-1 geeft u geen informatie over de grondwaterstanden
(gemiddelde, hoogste, laagste). Kunt u per peilbuis een inschatting geven
van de grondwaterstanden? Dit in verband met het bepalen van o.a. de
kabellengte.

Antwoord:

Ter indicatie zijn in bijlage H4 de gegevens over de beschikbare hoogste,
gemiddelde en laagste grondwaterstanden per peilbuis opgenomen.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
4 Bijlage H-1
Vraag:

In bijlage H-1 staat dat een groot aantal peilbuizen voorzien isvan een
straatpot met gietijzeren deksel. Wij gaan er van uit dat deze straatpotten
binnen de opdracht moeten worden vervangen door een straatpot met een
kunstof deksel. Is deze aanname juist?

Antwoord:

Zoalsin paragraaf 8.1 onder eis 2 is aangegeven valt het vervangen van
straatpotten binnen de opdracht as dat benodigd is voor uitvoeren van de
opdracht (zowel het uitvoeren van de metingen ter plekke als ook het
aanleveren van de data aan de portals).

Beantwoord op: 24-03-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
5 Inschrijfstaat, prijsontwikkeling
Vraag:

Hoe en wanneer worden de prijzen geindexeerd, gedurende de looptijd van
de opdracht en de eventuele verlenging(en) ervan?

Antwoord:

In artikel 3.4 van de bij deze nota gewijzigde conceptovereenkomst wordt de
indexering gespecificeerd. Een nieuwe versie van de conceptovereenkomst
wordt bij de nota van inlichtingen op Tenderned gepubliceerd.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
6 PVW art. 9.5/2, Smart invulling CO2 neutraal
Vraag:

Onderaan de paginais vermoedelijk tekst weggevallen. Welke tekst?

Antwoord:
Dat is correct. De zin hoort te luiden:

Een aantoonbaar hoge bijdrage en SMART invulling van de doelstelling van
CO2-neutraal uitvoeren leidt tot een hogere beoordeling.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
7 PVW art. 9.4/3, Regendata
Vraag:

Onze ervaring leert dat de presentatie van regendatain relatie tot de
grondwaterstand bij bewoners leidt tot verwarring. Bent u bereid deze eiste
laten vervallen voor de publieksportal ?

Antwoord:

Nee, de ei's om neerslagdata te presenteren in de publieksportal komt niet te
vervallen. Wij delen uw ervaring niet dat het presenteren van neerslagdatain
relatie tot de grondwaterstand tot verwarring leidt.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
8 PVW art. 9.1c, Veiligheid
Vraag:

Kunt u inzicht geven in de situatie van de meetpunten en waar de
meetpunten in een doorgaande weg liggen waar de toegestane snelheid
boven de dertig km/h ligt?

Antwoord:

Alle meetpunten bevinden zich in het trottoir of het groen.
In bijlage H3 zijn de beschikbare foto's van de peilbuizen opgenomen.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr.

Ref.nr.

10

Ref.nr.

11

Onderwerp:
PVE art 26

Vraag:

U vraagt inzicht in hoe vaak de portals zijn bezocht. In het kader van de
privacy van de gebruikers gebruiken wij geen cookies op de publieksportal.
Kunnen we volstaan met het opnemen van het aantal afgehandelde
zoekvragen voor de publieksportal ?

Antwoord:

Ja, het is voldoende om het aantal ontvangen en afgehandel de zoekvragen
voor de publieksportal op te nemen in het eval uatierapport.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

PVE art 11, beschikbaar komen van data op de portal

Vraag:

Storingen bij de GPRS-operator kunnen leiden tot vertraging in de
verzending van data. Wij hebben daar geen invloed op. Kunnen deze
omstandigheden worden uitgesloten van de 1 dag eis?

Antwoord:

Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de telecommunicatie. Als storing
veroorzaakt worden door mobiele operators, dan wordt dit als overmacht
gezien. Wel dit u in het jaarlijkse evaluatierapport aan te geven of, wanneer
en hoe lang dergelijke storingen hebben geduurd. Daarnaast blijft de eis van
datagarantie staan. De meetdata mag na het opheffen van de storing niet
verloren zijn gegaan.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

PVE, art. 11, beschikbaarheid binnen een dag

Vraag:

Er wordt verwezen naar eis 6. Deze eisen 6 en 11 spreken elkaar tegen.
Welke eisis geldig?

Antwoord:
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Voor de 14 peilbuizen die onderdeel uitmaken van het regionale grondwater
meetnet dat in het beheer isvan Platform Water Vallel en Eem geldt een
termijn van maximaal 1 maand voor het opnemen van de meetgegevensin de
portals, zoals verwoordt in eis 6.

Voor de 189 peilbuizen uit deze aanbesteding geldt de
beschikbaarheidstermijn uit eis 11.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
12 PVE art. 9, drie maanden doorlooptijd
Vraag:

De zomervakantieperiode valt in de eerste 3 maanden van de overeenkomst.
Dit betekent verminderde bereikbaarheid van de betrokkenen en minder
beschikbaar personeel. Kan in deze eis de termijn worden verlengd of
uitgesteld?

Antwoord:

De uitvoeringsperiode voor de éénmalige werkzaamheden wordt gewijzigd
in vier maanden.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
13 PVE art. 7, ontduiten andere instanties
Vraag:

Geldt de ontdluiting voor zowel de gemeentelijke als de publieksportal ?

Antwoord:

Ja, de ontdluiting van peilbuizen van andere instanties geldt voor zowel de
gemeentelijke als ook de publieke portal.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
14 PVE art. 7, ontsluiten andere instanties
Vraag:

Het grondwatermeetnet dient doorgaans om de freastische
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grondwaterstanden inzichtelijk te maken. Andere partijen kunnen meten met
andere onderzoeksdoel stellingen, met diepe of zeer diepe peilbuizen. Gaat
het hier uitsluitend om freatische peilbuizen?

Antwoord:

Het is niet bekend of de peilbuizen van andere partijen uitsluitend freatische
peilbuizen betreffen.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
15 PVE art. 7, ontduiten andere instanties
Vraag:

In de tekst staat 7 peilbuizen van de provincie Utrecht. Om hoeveel
peilbuizen gaat het in totaal in deze eis?

Antwoord:
Het is niet bekend om hoevedl peilbuizen van andere instanties het in totaal
gaat. Het aantal van 7 peilbuizen van de provincie Utrecht is een indicatie.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

16 PVE art. 5, boorbeschrijvingen BRO 2022
Vraag:

V oldoen de beschikbare boorbeschrijvingen aan de innamecriteriavan BRO?

Antwoord:

Het is niet bekend of de beschikbare boorbeschrijvingen voldoen aan de
innamecriteria van de BRO.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

17 PVE art. 5, boorbeschrijvingen BRO 2022
Vraag:

Bij de BRO isnog niet bekend aan welke eisen de boorbeschrijvingen
moeten voldoen. Niemand kan aan deze eis voldoen. Kunt u deze eis laten
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vervallen, of er een stelpost voor opnemen?

Antwoord:

We achten deze eis niet onredelijk, omdat dit een bekende ontwikkeling is
bij de BRO waar alle partijen in 2022 aan moeten gaan voldoen. Deze eis
blijft gehandhaafd.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
18 PVE art. 15, datagaten
Vraag:

U eist een oplostermijn voor storingen en ook een datapercentage per
peilbuis, onsinziens dient dit het zelfde doel, maar dan met verschillende
parameters. In de markt is een oplostermijn van 4 weken gebruikelijk. Bent u
bereid de oplostermijn te verruimen en opdrachtnemers de ruimte bieden om
meer duurzame oplossingen voor storingsafhandeling te benutten waarbij de
gevraagde percentages worden gehaald?

Antwoord:
Nee, de gemeenteis niet bereid om de oplossingstermijn te verruimen. Zoals
gesteld in eis 15 mag een gat in de meetreeks niet langer zijn dan 14 dagen.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

19 PVE art. 5, wijzigingen peilbuizen t.o.v. BRO-registratie
Vraag:

Is er een logboek van alle peilbuiswijzigingen (metadata)? In hoeverre zijn
deze a verwerkt in de BRO?

Antwoord:
Nee, er is geen logboek met peilbuiswijzigingen. De gegevens, zoals deze
momenteel bekend zijn, zijn aangeleverd aan de BRO.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

20 PVE art. 5, beperking functionaliteit BRO

Datum genereren Nota van Inlichtingen: 01-04-2021 Pagina7 van 18




Nota van Inlichtingen Beheer grondwater meetnet 2021 - 2026

Vraag:

Volgens de huidige structuur bij BRO niet mogelijk dat dataleveranciers
aanvullingen leveren wanneer de bronhouder zelf, zonder machtiging, de
putgegevens heeft aangeleverd. In dit geval zal geen van de aanbieders aan
de eis kunnen voldoen. Heeft de bronhouder de putgegevens aangeleverd?
Zo ja, wilt u de eislaten vervallen?

Antwoord:

Nee, deze eis komt niet te vervallen. De gemeente heeft de putgegevens zelf
aangeleverd. De BRO werkt momenteel aan een oplossing hiervoor, dat naar
verwachting in het derde kwartaal 2021 gereed is.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

21 PVE art. 5, beperking functionaliteit BRO
Vraag:

Voor het leveren van aanvullingen in de BRO (ingemeten hoogtes), moet de
nieuwe leverancier van gegevens gemachtigd worden door de oude
leverancier. Kunnen wij er van uitgaan dat de machtiging wordt verleend?

Antwoord:
Ja, de opdrachtnemende partij zal door de gemeente gemachtigd worden.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwer p:
22 PVE art. 4, putidentificatie
Vraag:

Zijn de BRO id's bekend en worden die ter beschikking gesteld?

Antwoord:

Ja, de BRO-id's van zowel de bestaande peilbuizen as de nieuw geplaatste
peilbuizen zijn bekend. Deze worden bij opdrachtverlening ter beschikking

gesteld.
Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
23 bijlage H1, afmeting straatpot

Vraag:
Kunnen we er van uitgaan dat de onvermelde afmetingen groter zijn dan
185x185?

Antwoord:
Nee, hier kan niet van worden uitgegaan. Bijlage H1 is aangepast, waarbij is
aangegeven wat de onbekende afmetingen zijn.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

24 bijlage H1, materiaal bescherming peilbuis
Vraag:

Kunnen we er van uitgaan dat het onbekende materiaal (kolom AC uit
bijlage H1) geschikt is voor telemetrie (GPRS-signalen)?

Antwoord:

Nee, hier kan niet van worden uitgegaan. Bijlage H1 is aangepast, waarbij is
aangegeven wat het onbekende meteriaal is. Van de peilbuizen die zijn
afgewerkt met een koker is het materiaal van de koker onbekend. Hierbij
mag er van worden uit gegaan dat het materiaal staal is.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
25 Facturatie jaarlijkse kosten
Vraag:

Er isniet gespecificeerd hoe u de jaarlijkse kosten wilt factureren. Gaat u
akkoord met het volgende voorstel ?
Jaarlijks beheer: facturatie per kwartaal, vooruit

Antwoord:

De jaarlijkse all-in kosten mogen aan het eind van ieder kwartaal (achteraf)
worden gefactureerd.

Beantwoord op: 01-04-2021

Label: Contract
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Ref.nr.

26

Ref.nr.

27

Ref.nr.

28

Onderwerp:
Facturatie eenmalig werk

Vraag:

Er wordt van inschrijvers verwacht dat deze investeren in telemetrische
apparatuur voor uitvoering van de opdracht. Om dit te kunnen financieren,
stelen wij de volgende facturatiemethodiek voor, gaat u hiermee akkoord?
Eenmalig werk: 50% bij opdrachtverlening, 50% bij oplevering

Antwoord:

Voor de facturatie van de éénmalige werkzaamheden geldt dat 50% in
rekening mag worden gebracht bij opdrachtverlening en 50% na afronding
van de éénmalige werkzaamheden; wel geldt hierbij dat de gemeente
Amersfoort bij bevoorschotting artikel 19 van de ARVODI toe past
(kredietinstellingsgarantie).

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Contract
Onderwerp:

Invulling CO2-compensatie

Vraag:

U stelt dat inschrijvers aan CO2-compensatie moeten doen. Hoe verwacht u
dat dit ingevuld wordt? Door bijvoorbeeld te investeren in CO2-compensatie-
projecten met dit geld? Of door te investeren in CO2-reductie binnen de
bedrijsvoering? Of heeft u een andere voorkeur?

Antwoord:

Dit bedrag wordt uitgekeerd aan de gemeente Amersfoort en wordt door
Amersfoort zelf bestemd voor het behalen van CO2-reductie.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Bijlage E: template-overeenkomst?

Vraag:

Bijlage E lijkt een template-overeenkomst te zijn waar een aantal clausules
in opgenomen zijn die niet relevant lijken te zijn voor deze opdracht. Kunt u
dit template uitwerken en een nieuwe versie ter beschikking stellen ter
beoordeling van de inschrijvers?

Antwoord:
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De constatering isjuist, abusievelijk is deze template gepubliceerd. Een
nader ingevulde conceptovereenkomst wordt op Tenderned gepubliceerd, en
de onjuiste versie komt te vervallen.

Beantwoord op: 01-04-2021
Labdl: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
29 Duurzaamheid: ei's voor 0% uitstoot?
Vraag:

U geeft aan duurzaamheid belangrijk te vinden. In onze ervaring hebben
meerdere gemeenten een eis om alleen uitstootvrije voertuigen in te zetten
voor zakelijke dienstverlening vanaf een bepaald moment. Heeft de
gemeente Amersfoort een vergelijkbare eis die relevant is voor deze
aanbesteding?

Antwoord:

Onzeinschatting is dat op dit moment dit voor de markt nog een (te) grote
uitdaging is. Daarom is een dergelijk harde eis niet opgenomen op dit

moment.
Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
30 Bijlage H1: dubbele adressen
Vraag:

In Bijlage H1 worden een aantal adressen (Dupontplein, Leusderweg voor nr
208b) meerdere keren genoemd. Zijn dit meerdere buizen op verschillende
diepten op die locaties of is dit duplicatie in de Excel-sheet?

Antwoord:
Het betreffen locaties met peilbuizen met filters op verschillende diepten.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

31 Bijlage H1: Waterpeil in diepere buizen
Vraag:

In bijlage H1 worden een aantal buislengtes genoemd die meer dan 5 meter
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zijn. Wat is de laagst verwachtte waterstand in deze buizen? Dit om juiste
kabellengte aan te bieden. Is 5m kabellengte afdoende voor deze buizen?

Antwoord:

In bijlage H4 zijn de gegevens over de hoogste, gemiddel de en laagste
grondwaterstanden opgenomen.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

32 Bijlage H1: droogstand bestaande buizen
Vraag:

In een aantal buizen van H1 wordt droogstand genoemd. Is het wenselijk dat
er een aantal herplaatst worden? Zoja, kunt u dit opnemen in de
inschrijfstaat?

Antwoord:
Nee, het is niet wenselijk om deze peilbuizen te herplaatsen.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
33 Afwerking en diepte nieuwe buizen
Vraag:

In bijlage H1 zijn een aantal buizen geel gemarkeerd omdat deze nieuw
geplaatst zijn. Waarmee zijn deze afgewerkt en welke diepte hebben deze
buizen?

Antwoord:

Deze nieuwe peilbuizen zijn afgewerkt met straatpotten 185 x 185 mm. De
diepte van de peilbuizen T12 en T13 bedraagt 12 m -mv. De overige nieuwe
peilbuizen zijn tot 3 m -mv geplaatst.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

34 Bijlage H1: welke buizen zijn in en buiten scope en verzoek extrainformatie
Vraag:
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Ref.nr.
35

Ref.nr.
36

In de leidraad wordt gesproken van 189 buizen, in bijlage H1 staan echter in
tab 1 (handbuizen) 189 buizen vermeld maar ook nog 14 buizen in tab 2
(loggerbuizen). Zijn deze loggerbuizen onderdeel van de opdracht of alleen
de handbuizen?

In het geval de loggerbuizen onderdeel zijn van de opdracht, kunt u
toelichten wat er met de huidige loggers gebeurt? Worden die door huidige
opdrachtnemer verwijderd of zijn deze eigendom van de gemeente en moet
de opdrachtnemer deze verwijderen? Dit zijn niet de loggers die door
Eijkelkamp/InterAct gemeten worden toch?

Indien opdrachtnemer deze buizen van telemetrie moet voorzien, kunt u de
buislengtes aanleveren?

Antwoord:

Nee, deze loggerbuizen zijn geen onderdeel van de opdracht. Deze 14
peilbuizen met loggers worden beheerd door Platform Water. In deze
peilbuizen dient dan ook geen telemetrische apparatuur te worden
geinstalleerd. De data hiervan dient wel in de portals te worden opgenomen,
Zie programmavan eisen, eis 6. In eis 6 staat abusievelijk 16 peilbuizen, dit
zijn er 14.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

Toegankelijkheid locaties

Vraag:

Zijn ale locaties op openbaar terrein danwel vrij toegankelijk, dus dat er
geen toestemming van bewoners/grondeigenaren vereist isom
werkzaamheden uit te voeren?

Antwoord:
Ja, alle peilbuizen staan in openbaar gebied en zijn vrij toegankelijk.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Bereikbaarheid locaties

Vraag:
Zijn alle locaties te bereiken met normaal vervoer (buse)?
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Antwoord:

Alle meetpunten zijn bereikbaar met normaal vervoer. Circa 10 peilbuizen
zijn niet direct gelegen langs openbare wegen, maar wel bereikbaar binnen
een afstand van maximaal 100 meter van openbare wegen.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
37 Eisen 16 en 17: uitdluiten invalide metingen door droogstand/overstroming
peilbuis
Vraag:

Gemeten waarden zijn niet valide al's de peilbuis droog is gevallen of
overstroomt. De opdrachtnemer plaatst in deze opdracht de buizen niet en
heeft daarmee geen controle over de correcte plaatsing. Kunt u akkoord gaan
met het niet |aten meetellen van deze situaties voor de gevraagde
percentages datagarantie? Indien dit opdreedt zal opdrachtnemer
aannemelijk moeten maken dat dit het geval is (op basis van KNMI neerslag-
informatie bijvoorbeeld voor overstroming en op basis van grafiek dalende
grondwaterstand en validatie van gemeten waterdruk met KNMI [uchtdruk
voor droogstand).

Antwoord:

Indien een peilbuis droogvalt of overstroomt en de opdrachtnemer deze
situatie aannemelijk kan maken, dan worden deze situaties niet meegewogen
bij het bepalen van de percentages voor datagarantie.

De wijze waarop deze situaties aannemelijk worden gemaakt dienen in het
datagarantie- en validatieprotocol te worden beschreven.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
38 Eis11
Vraag:

U stelt dat elke dag verzonden moet worden. In de praktijk is dit niet altijd
haalbaar, bijvoorbeeld als er een grote stalen container op een straatpot
wordt geplaatst waardoor er geen ontvangst meer mogelijk is. Gaat u
akkoord met het aanpassen van deze eis dusdanig dat herzending mogelijk is
bij tijdelijke verstoringen in netwerkbeschikbaarheid, zolang de gevraagde
data-garantiepercentages en maximale gat in data maar gehaald worden?

Antwoord:
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Ref.nr.
39

Ref.nr.
40

Bij tijdelijke verstoringen die niet aan de opdrachtnemer toerekenbaar zijn, is
dit akkoord.

Wel dit uin het jaarlijkse eval uatierapport aan te geven of, wanneer en hoe
lang dergelijke storingen hebben geduurd. Daarnaast blijft de eis van
datagarantie staan. De meetdata mag na het opheffen van de storing niet
verloren zijn gegaan.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
Onderwerp:

Panning realisatie

Vraag:

U vraagt om het eenmalige werk binnen drie maanden te realiseren. Onze
ervaring is dat deze aantallen telemetrie niet op voorraad zijn. De levertijd is
doorgaans 10 weken met soms uitschieters tot 12 weken door lockdowns bij
toeleveranciers. Kunt u akkoord gaan met oplevering vier maanden na
opdrachtverlening om deze risico's te borgen?

Antwoord:
Ja, een uitvoeringsperiode van vier maanden voor de éénmalige
werkzaamheden is akkoord.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Onderwerp:

P8.2, Eis 11: vertraging data van 1 dag.

Vraag:
Kunt u expliciet maken dat deze eis niet geldt indien storingen worden
veroorzaakt door mobiele operators.

Antwoord:

Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de telecommunicatie. Als storing
veroorzaakt worden door mobiele operators, dan wordt dit als overmacht
gezien. Wel dit u in het jaarlijkse evaluatierapport aan te geven of, wanneer
en hoe lang dergelijke storingen hebben geduurd. Daarnaast blijft de eis van
datagarantie staan. De meetdata mag na het opheffen van de storing niet
verloren zijn gegaan.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
41 P8.2. Informatie Veiligheid
Vraag:

In het kader van de Baseline Informatie Beveiliging Overheid (BIO) is het
noodzakelijk dat toeleveranciers 1SO27001 gecertificeerd zijn?

Antwoord:

Opdrachtgever eist dat de beschikbaarheid, integriteit en veiligheid van de
datais geborgd. Inschrijver dient aan te tonen hoe dit is geregeld. Dit kan

met 1SO27001.
Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

42 Bijlage H1 Peilbuizen meetnet Amersfoort
Vraag:

Is het mogelijk om (actuele) foto's aan te leveren zodat de inschrijver een
beter beeld heeft van de benodigde aanpassingen aan de peilbuislocaties om
de peilbuislocaties te voorzien van de tel emetrische meetapparatuur?

Antwoord:
In bijlage H3 zijn de beschikbare foto's van de peilbuizen opgenomen.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

43 Bijlage H1 Peilbuizen meetnet Amersfoort
Vraag:

De omvang betreft 189 peilbuislocaties. Wat is de relatie met dit aantal en de
verschillende tabbladen en aantallen in Bijlage H1: Gegevens peilbuizen -
hand (189x), Gegevens loggerpeilbuizen (14x), Provincie (3x)?

Antwoord:

De omvang van de opdracht betreft de in het tabblad 'Gegevens peilbuizen -
hand' opgenomen peilbuizen. De andere twee tabbladen met
peilbuisgegevens zijn ter informatie opgenomen. De peilbuizen in de
tabbladen 'Gegevens loggerpeilbuizen' zijn de peilbuizen die onderdeel
uitmaken van het regional e grondwatermeetnet in beher bij Platform Water
Vallei en Eem. Voor deze peilbuizen geldt eis 6 met betrekking tot het
beschikbaar maken van de meetlocaties en de meetdata in de portals. De
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genoemde peilbuizen in het tabblad 'Provincie' betreft de peilbuisgegevens
zoals deze nu bekend zijn. Dit overzicht is niet volledig.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
44 Aanbestedingsleidraad,
Vraag:

Wat verstaat u precies onder onderhoud? Kunnen wij ervan uitgaan dat bij
scenario’s zoals het beschadigen van een meetpunt door andere
werkzaamheden of het vernielen van een meetpunt door vandalisme de
herstelkosten geen onderdeel zijn van de jaarlijkse all-in kosten?

Antwoord:

U kunt ervan uitgaan dat herstelkosten voor peilbuizen als gevolg van
beschadigingen van een meetpunt door andere werkzaamheden of vernieling
door vandalisme geen onderdeel zijn van de jaarlijkse al-in kosten.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
45 Aanbestedingseidraad, PVE eis 4
Vraag:
Kunt u meer informatie geven over de hoeveel heid/omvang historische
meetgegevens?
Antwoord:

Ter indicatie, het meetnet bestaat grotendeels vanaf 2006. Tweemaal per
maand zijn handmatig de grondwaterstanden gemeten. Hiermee komt het
aantal metingen uit op ongeveer 70.000 stuks.

Beantwoord op: 01-04-2021
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
46 Bijlage C Inschrijfstaat
Vraag:

Hoe verloopt de facturatie van de jaarlijkse all-in kosten voor beheer,
inzamelen, validatie en beschikbaar stellen meetdata via portals? Is dit per
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jaar, per kwartaal of per maand?

Antwoord:

Dejaarlijkse al-in kosten mogen aan het eind van ieder kwartaal (achteraf)
worden gefactureerd.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
47 Bijlage C Inschrijfstaat
Vraag:

Hoe verloopt de facturatie van de éénmalige werkzaamheden? Wij stellen
voor dat een dedl hiervan, bijvoorbeeld 50%, bij opdrachtverlening a
gefactureerd kan worden gezien de benodigde investering.

Antwoord:

Voor de facturatie van de éénmalige werkzaamheden geldt dat 50% in
rekening mag worden gebracht bij opdrachtverlening en 50% na afronding
van de éénmalige werkzaamheden; wel geldt hierbij dat de gemeente
Amersfoort bij bevoorschotting artikel 19 van de ARVODI toe past
(kredietinstellingsgarantie).

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
48 Aanbestedingseidraad, 6.3.2
Vraag:

Gezien de omvang van de opdracht is een dekking van een miljoen euro per
gebeurtenis voldoende en gebruikelijk in soortgelijke aanbestedingen. Gaat u
akkoord dat de verzekeringspolis voor de bedrijfsaansprakelijkheid dekking
van een miljoen euro per gebeurtenis heeft?

Antwoord:

De gemeente handhaaft deze eis, maar acht het voor de geschikthel dseisen
voldoende al's een minimale verzekeringsdekking van € 1.000.000,- per
gebeurtenis wordt aangetonnd, echter met de verplichting om de polis bij
eventuel e gunning op te hogen naar de vereiste dekking.

Beantwoord op: 01-04-2021
L abel: Inhoud
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