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	Gegevens bedrijf

	(Bedrijfs)naam
	

	Postadres
	

	Postcode en plaats
	

	Telefoonnummer algemeen
	

	Gegevens organisatie

	Welke structuur heeft uw organisatie (zelfstandig, holding, etc.)?
	

	Wat zijn de kernactiviteiten van uw organisatie?
	

	In welke regio’s is uw organisatie momenteel werkzaam?
	

	Gegevens contactpersoon

	Naam contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	Telefoonnummer direct
	

	Emailadres
	




	Vraag
	Op diverse Fontys locaties lijkt er structureel behoefte aan handyman/timmerman dienstverlening. Te denken valt aan het ophangen van een schilderij/whiteboard, afhangen van een deur, deurdrangers afstellen, etc. Is dit een gebruikelijke levering binnen de branche? Zo ja, kunt u dit toelichten? Zo nee, hoe zou u aan deze dienstverlening invulling kunnen geven?

	Antwoord
	

	Vraag
	Welke impact verwacht u dat de Corona crisis gaat hebben binnen uw branche? Tegen welke risico’s als gevolg van Corona gaan we komende jaren aanlopen, en hoe zou Fontys deze risico’s kunnen beperken?

	Antwoord
	

	Vraag
	Binnen Fontys wordt er veel waarde gehecht aan het opbouwen van een leveranciersrelatie en toe te werken naar partnerschap i.p.v. de verhouding opdrachtgever vs. opdrachtnemer. Zeker in de startperiode wenst Fontys veel aandacht te investeren in het leren kennen van elkaars bedrijfscultuur en wenst Fontys gedurende de gehele contractperiode intensief contact te onderhouden. Hoe kijkt u hier tegenaan en hoe zou u het contractmanagement graag zien? 

	Antwoord
	

	Vraag
	Binnen Fontys is continuïteit een belangrijk aandachtspunt omdat projecten enkel in vakantieperioden (kerstvakantie, voorjaarsvakantie, zomervakantie, herfstvakantie) dus ook in de bouwvak uitgevoerd kunnen worden. De projecten kunnen daarbij ook geografische verspreid zijn. Hoe gaat uw organisatie hiermee om en heeft u nog aandachtspunten waarmee wij rekening kunnen houden bij de aankomende aanbesteding?  

	Antwoord
	

	Vraag
	Wat kunt u Fontys adviseren ten aanzien van de gunningscriteria. Waar dienen wij de offertes op te beoordelen om de beste partij te kunnen contracteren?

	Antwoord
	

	Vraag
	100% Circulaire producten en diensten inzetten, is een ambitie van Fontys.
a. Op welke manier is de markt bezig met circulaire producten en/of diensten?
b. In welke mate komt circulariteit tot uiting in de producten en diensten die in deze markt aangeboden worden?
c. Zijn jullie bekend met het 9R model, zie bijlage?
d. Welke circulaire KPI’s zouden opgenomen kunnen worden in een contract?
e. Hoe gaat de markt om met schadelijkheid van materialen en bewijslast daarover?
             

	Antwoord
	

	Vraag
	Wat zou uw advies zijn m.b.t. de splitsing van regulier bouwkundig onderhoud en (huisvestings-)projecten (bouwkundige aanpassingen in de meest brede zin van het woord)? Is het aan te raden om hier aparte percelen van te maken of zou u ze samenvoegen? Wat zijn uw inziens voor beide varianten de voor- en nadelen?

	Antwoord
	

	Vraag
	Heeft u nog andere aandachtspunten voor ons voor de aankomende aanbesteding bouwkundige werkzaamheden?

	Antwoord
	



De beantwoording van de vragen kunt u opnemen in bijlage 1 Antwoordmodel. In paragraaf 3.3. van dit marktconsultatiedocument is aangegeven waar u deze bijlage naartoe kunt sturen. Het aantal pagina’s is niet formeel gelimiteerd: wij vragen u omwille van efficiency wel zoveel mogelijk te beperken tot concrete informatie, waarbij de antwoorden onderbouwd zijn (SMART).


Bijlage: 9R model

Circulariteit
‘Circulair inkopen, bewuster kiezen’ is een van de vier thema’s binnen de duurzaamheidsagenda 2020-2023 van Fontys. Om invulling te geven aan de ambitie ‘verduurzamen en veranderen met impact’ voor het thema circulair inkopen en bewuster kiezen is contract- en leveranciersmanagement van Dienst H&F in 2020 gestart met de toepassing van het 9R strategiemodel (ook wel R-ladder of R-strategieën).

Toelichting 9R strategiemodel
Circulair ondernemen gaat over het controleren van de grondstoffen- en productenstroom. 
De 9R strategieën zijn een praktisch handvat voor circulair ondernemen en zet in op alle vormen van circulariteit. De R­strategieën zijn uitgewerkt in een R-ladder, waarin ze zijn gerangschikt van meeste naar minste grondstoffenbesparing en geeft systematisch zicht op andere circulaire strategieën dan alleen recycling (zoals hergebruik, reparatie en leasen of delen). De 9R-strategieën staan geordend op de mate van circulariteit. Dat betekent dat de meest circulaire strategie bovenaan staat ('Refuse') en de minst circulaire strategie onderaan ('Recover'), zie figuur 1. 

De R-strategie met een hoge mate van circulariteit geeft veel mogelijkheden om de waarde van producten en grondstoffen zo lang mogelijk, zo hoog mogelijk te houden (= waardebehoud).
Een lage mate van circulariteit geeft weinig mogelijkheden om de waarde van producten en grondstoffen zo lang mogelijk, zo hoog mogelijk te houden (= waardeverlies). 
In de praktijk betekent dit dat het niet noodzakelijk is om van R9 in stapjes naar R0 te bewegen. Iedere organisatie en bijbehorende keten kan kiezen voor een of meerdere combinaties van R-waarden die elk op hun manier bijdragen in een hogere mate van circulariteit. Belangrijk aandachtspunt hierbij is dat het gaat om progressie en niet specifiek perfectie. Samenwerking is hierbij uitermate belangrijk om circulariteit succesvol te implementeren en continu te verbeteren. Gedurende de contractfase wil Opdrachtgever samen met Opdrachtnemer dit 9R-model nader gaan uitwerken.

Waarom 9R model?
De R-ladder is een kapstok voor het opzetten en vormgeven van concrete initiatieven en beleidsacties door Opdrachtnemer die bijdragen aan meer circulariteit voor de Opdrachtgever. 
Dienst H&F van Fontys past de 9R-Strategieën toe als structurele aanpak voor circulair inkopen en contract management van haar contractenportefeuille.  
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