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Hartelijk dank voor uw aanwezigheid tijdens de marktpresentatie.

Hierbij de presentatie die gepresenteerd is. Hierop volgend is de
marktconsultatie (begin van het nieuwe jaar).

Mochten er verdere vragen zijn, kunnen deze schriftelijk worden
ingediend. (EU.Aanbestedingen.IV@mindef.nl)

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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Agenda

Welkom

Waarom deze bijeenkomst

Introductie

Historie S/4 Programma
Initiatiefase

Uitvoering

Hoe verder

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK

Afsluiting en vragen
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Introductie

Bgen Edwin Lookermans
Programmadirecteur

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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Historie S/4
e Programma




Q2 2019

Nu

Q4 2021

Eind 2025

Vooronderzoek

®

Doel

Onderzoek naar de wijze waarop ERP M&F kan
worden gemigreerd naar SAP S/4HANA

Gerealiseerd

Akkoord op migratie-strategie van de
bestuursraad met de volgende opmerkingen:

1) Opleveren plan van aanpak voor de
initiatiefase, op basis waarvan de BS beslist
tot uitvoering initiatiefase

2) Het opdrachtnemersrol voor de initiatiefase
wordt belegd bij de CDS

3) Uitvoering initiatiefase door kwartiermakers
IT en BV.

Initiatiefase

Doel

Volledig afgeronde voorbereidingen, zodat
uitvoeringsfase voor 2025 kan worden afgerond
en de continuiteit van de bedrijfsvoering tijdens
en na de migratie is gegarandeerd

Uitdagingen

1) Een volledig en goedgekeurd
programmaplan voor de uitvoeringsfase

2) Lopende projecten afgerond of (tijdelijk)
stopgezet

3) Programma organisatie opgezet en
personele capaciteit gealloceerd

4) BIT toets afgerond met positief advies

5) Kaders en richtlijnen bepaald en vastgesteld

6) Externe ondersteuning verworven en in
programma ingebed

7) Technische voorbereidingen gereed

DMO
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Uitvoeringsfase

Doel

Een succesvolle en beheersbare implementatie
van S/4HANA waarbij maximaal toegevoegde
waarde wordt gerealiseerd, met minimale
impact op de bedrijfsvoering

Uitdagingen

1) Beheersbare overgang naar SAP S/4HANA
met een complexe en in hoge mate
geintegreerde bedrijfsvoering

2) Afgeronde uitfasering compatability pack
voor eind 2025 (deadline staat vast)

3) Begeleiden van 17.000 gebruikers, op > 60
locaties en in 7 landen naar een standaard
manier van werken

4) Op uniforme wijze maximaal voldoen aan de
behoefte, wensen en eisen vanuit de
Defensie Onderdelen

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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Mijlpalenplanning S/4 HANA programma

Besélgt. B_(:_sttL_Ju;sraad Beslm_t Gct)_/No Go Compatibility pack
initiatiefase migratie en uitgefaseerd
Start plan van aanpak optimalisatie
1
Initiatiefase | uitvoeringsfase
[ 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2-27
Q1 Q2| e | |q |[q | | a1 |a2]|a|a|a|[e|ae|a|a |a|a|a|a|q|aa]a Q2 [ @3 (@ | Q1 | Q2 | a3 | @4
Initiatiefase
I Optimalisatie & standaardisatie van kernmodules Reguliere doorontwikkeling
Detailplanning Technische Impl. SAP D&S
optimalisatie migratie 1 i i [ i i i .
EWM implementatie kleine depots en schepen
: : : : ' i i
o o
' ‘ ' ‘ | |
! Upgrades additionele systemen

1 Goedgekeurd onderzoeksplan
2 Go/NoGo uitvoeringsfase / Continuiteit t/m eind 2025 gegarandeerd
3 Continuiteit na 2025 gegarandeerd

DMO
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Drie onderzochte

scenario’s

Hergebruik

* Start met technische migratie,
conform oude systeem

* Optimalisatie & standaardisatie in
tweede fase

Nieuwe implementatie

Start met nieuw systeem, parallel aan
het oude systeem

Migreer gefaseerd per module

Hybride

Start met nieuw systeem, parallel aan
het oude systeem

Migreer gefaseerd per module

Neem deels oude configuraties mee

DMO
Marktpresentatie S4/HANA

15 december 2020

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK




Beheersbaarheid risico’s

Continuiteit bedrijfsvoering

Mate van optimalisatie & standaardisatie
Integrale kosten

Doorlooptijd

Toegevoegde waarde voor gebruiker
Behoud integraal inzicht

Bijdrage verbetering datakwaliteit

Absorptievermogen

< Scoort slecht ‘ Scoort voldoende

Hergebruik scoort het beste

Hergebruik

4
4
¢
o
¢
4

&

¢

. Scoort goed

Nieuwe implementatie

o o @O o @ o o

DMO
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Hybride

&

o
N4
o
o
\ 4
o

¢

Voor scenario 2 en 3..

<

.. is beheershaarheid een
risico door parallel systeem
en door gelijktijdige
overgang van grote
gebruikersgroep

.. Zijn kosten hoger door
parallel systeem

N

.. is extra inspanning
benodigd voor behoud van
inzicht, o.a. doordat twee
systemen geraadpleegd
dienen te worden

.. geldt een grote
implementatie inspanning
voor de BV en impact op de
beheerorganisatie

15 december 2020
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SAP S/4HANA voor verbeteren Bedrijfsvoering én Operatie

Toename gebruiksvriendelijkheid Betere managementinformatie
Bijv. door Fiori apps, real-time rapportages en de Bijv. door betere data analyses, geintegreerde
mogelijkheid om adaptief te werken (i.p.v. systemen en real-time informatievoorziening
reagtief)
X
™
-
m
Toename productiviteit Verbetering (internationale) Disconnected 3
& afname van kosten BV samenwerking Operations 8
-4
Bijv. door voorraadreductie, Ingericht conform NATO standaarden en geschikt Compound (serverconnectie -
productiviteitsverbetering van voor joint operations af en toe offline) E
depots en verlaging van Meerdere logistieke relaties per fase mogelijk, Aan boord van schepen >
logistieke kosten actueel inzicht in de inzetbaarheid van (satelliet merendeel offline) d
wapensystemen, integraal kosteninzicht, inzicht in Forward operating post L
de capabilities van het personeel. (Satelliet zelden online) LH)
=4
S4HANA biedt vele concrete voordelen voor Defensie gedurende vredessituatie, formeren en gereed stellen, deployment, inzet en E
redeployment s
o)
o
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SAP S/4 HANA: Intuitief en toegevoegde waarde

Huidige SAP ECC SAP S/4HANA
- Complexe werkwijze waardoor grote kans op + Meer automatisering van repetitieve taken en
foutieve invoer en datavervuiling daarmee focus op toegevoegde waarde
+ Niet gebruikersvriendelijke user interface activiteiten door gebruiker.
met veel invoervelden, verschillende schermen * Verdere optimalisatie van processen en
en ontevreden gebruikers werkwijze.
. Weinig moge“jkheden tot automatisering . Intuitieve en gebruikersvriendelijke interface.
van repetitieve activiteiten . Sneller, de informatie is razendsnel

beschikbaar. Koppelingen met andere systemen
zijn eenvoudiger

+ Klaar voor de toekomst. Maakt innovatie
mogelijk
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Intuitieve gebruikerservaring

Moniter Purchase Contracts 3017 Purchasing Spend Trend Monitor Purchase Requisition sof11 Supplier Performance Monitor Purchase Order Items ~ 3of 362 ‘ Purchasing Spend Sof 24
Sorted by consumption, valid-to date, and target Items Monitoring Sorted by delivery date and value
value PO Net Amount by Quarter in EUR Sorted by delivery date and value
) Operational Score and Purchasing S... ‘Overdue ~ By Material Group
Polaris Brakes Inc. in 3 months 250M Unsourced
#600000006 100K Lse oo w0 Trad.Good 10 PDThird Party  1yearago | | Frame
— 82.0% . ithi
days age —
. Lithium lon Battery 400 Wh. 4 days ago § 80 .m 4500014067/00010 140 362.0M EUR
150M
10001327/10 10PC
Electronies Supply Inc. in & months o . 5 & Domestic US Supplier 1 wrc Drive Train
-, g
4600000244 6.0k USD 100M N ¢ 282U ]
B , — 195.3M EUR
—— 50.0% s H Trad.Good 10,PD Third Party 1 year ago
Carr. elev. - Variante materi... 3 days ago o T — 140 Trading Materials
i Inc. & month
Electronics Supply Inc in & months 0.00 1000136510 1.0PC o Domestic US Supplier 1 10PC — 122.2M EUR
4600000005 4.0K USD 40K USD 0 100M 200M  300M
— 46.0% PO Net Amount i
—e— PO et Amount Trad.Good 10,PD;Third Party 1yaarago Derailleur Gears
- - Vari j - @ vendor V8003 @ Vendor VB007 — 94.BM EUR
. 1 —a— Planned Spend of Schedule Line Carr. elev. - Variante materi... 3 days ago @ Vercior VE005 @ WeveCrest Labs 4500014070/00010 140
Supplier Evaluation Trend —e— Expected Spend of Purchase Requisition 10001365/20 10PC P Domestic US Supplier 1 1w0ec Youth
b - 90.0M EUR v
Operational Score by Quarter
Non-Managed Spend sof19 . ™
100 As % of total spend Off-C Spend Open Activiti Monitor RFQs oo Purchase Requisition Item Ti -
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ontract Spen pen Activities 13 Sorted by quotation deadline urchase Requisition ftem Types J
As % of total spend View the open activities related to ; [TT]
80 R By Material Group procurement ;’3
T ———, 7000000000 Published
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ol olo 7000000001 Published
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Q4 2021

Initiatiefase

Doel

Volledig afgeronde voorbereidingen, zodat
uitvoeringsfase voor 2025 kan worden afgerond
en de continuiteit van de bedrijfsvoering tijdens
en na de migratie is gegarandeerd

Uitdagingen

1) Een volledig en goedgekeurd
programmaplan voor de uitvoeringsfase

2) Lopende projecten afgerond of (tijdelijk)
stopgezet

3) Programma organisatie opgezet en
personele capaciteit gealloceerd

4) BIT toets afgerond met positief advies

5) Kaders en richtlijnen bepaald en vastgesteld

6) Externe ondersteuning verworven en in
programma ingebed

7) Technische voorbereidingen gereed

DMO

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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Mijlpalenplanning S/4 HANA programma

Besélgt. B_(:_sttL_Ju;sraad Beslm_t Gct)_/No Go Compatibility pack
initiatiefase migratie en uitgefaseerd
Start plan van aanpak optimalisatie
1
Initiatiefase | uitvoeringsfase
[ 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2-27
Q1 Q2| e | |q |[q | | a1 |a2]|a|a|a|[e|ae|a|a |a|a|a|a|q|aa]a Q2 [ @3 (@ | Q1 | Q2 | a3 | @4
Initiatiefase
I Optimalisatie & standaardisatie van kernmodules Reguliere doorontwikkeling
Detailplanning Technische Impl. SAP D&S
optimalisatie migratie 1 i i [ i i i .
EWM implementatie kleine depots en schepen
: : : : ' i i
o o
' ‘ ' ‘ | |
! Upgrades additionele systemen

1 Goedgekeurd onderzoeksplan
2 Go/NoGo uitvoeringsfase / Continuiteit t/m eind 2025 gegarandeerd
3 Continuiteit na 2025 gegarandeerd

DMO
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OBP (voorzitter)

Opdrachtgever

St CDS/DPLal /DEE (Inkoop en Sec), CIO
uurgroep CEC oro "
grammadirecteur Kaderstellend
[ Betrokkenheid vanuit DO’s . aderstellen

~
DMI DAOG, HDFC DITVC
Senior gebruiker Senior leverancier

Opdrachtnemer N BO-Matlog
Klankbordgroepen =" -
«  Programmadirecteur Edwin =" -
- Lookermans Brigade Generaal - - Quality Assurance &
Architectuur Peter de «  Hoofd M&F IT Jelle Van L --" 1 Design Authority (Jan
Haas Waveren. Willem Hofstee)
«  Regierpartner Edward
Change Management - Mackelenberg Programma Bureau (incl.
Marco Groen _ 1 Inkoop en F&C) (Sabine
Hoofd Voortbrenging Rene de Louw Laurier) v
' =
.|
N N O N - ) m
R k_ernel Business projecten Delta projecten Lopende projecten ;
conversie o
Conversie ERP M&F . . Munitieketen 8
Finance & Control Business partner -
HW/SW en werkplek Extended WM EMS Geleide-wapensystemen E
Etc. D&S Artikel stam pvow 3
Etc. 1T}
\ / Etc. Etc. / " / W
P _\_ J_ _____ _\ __________________________ s
A Y
I 1 (a4
[ ( . m
H Bedrijfsvoering | JIVC/M&F IT ! s
| Defensie onderdelen Proceseigenaren en Competentie Voortbrenging IT infra 1 =
| (lijnorganisatie) proceshouders clusters : (o)
' O
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Planning en aanpak initiatiefase

[

Change Management ( Stakeholders & Betrokkenheid, opleidingen en trainingen)

Akkoord BR PvA \
Initiatiefase )
Benoeming Vv
programma dir.
Inhuur
Regiepartner

vV
S J

Kaders en richtlijnen |

Architectuur ]

Methodieken ]

O N

l—??iusiness projecten

Programma plan Uitvoeringsfase

Toetsing ClIO & BIT

[ Delta projecten

Go/No Go )
uitvoeringsfase(

[ Conversie R3 > S4

[ Lopende projecten

(Uitrol gereed) ]

[ Inkoop strategie ] [ Markt informatie ] [ marktconsultatie ] [

Y

Verwerven ondersteuning, licenties, producten en faciliteiten

] [ Gunning ]

asejssuliaonin
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Project
kaart

Project voorstel

Uitleg aanpak

PM / project -
/ proj |_Onboarding team |

Governance
Kaders / ncht“‘l_nen (desian principes) |
Verander management : stakeholders & communicatie |
Verander

- PMM lijn / SME bedrijfsvoering

| SME’s / SAP

JIVC

‘2 Proces b Kennisuitwisseling I steratie cycle ' 8 Oplossingsrichting |
identificatie en scopebepaling MQ_@
Algg?lene validatie en F2s 4 Iteraties blok 1 B Iteratie blok 2 % \ | Planning §
/4 indeling . o Fit-2-standaard sprints/ Sprints t.b.v. Analvse - -
Training Kengls%dehr)g. re-design van processen eindgebruikers & Integratie FIT—gAP I Implementatie strategie |
Vaststellen scope pr?]fgsssieen + startend met basis *  Userinterface ) [ Benodigde capaciteit IT/BV |
en prioriteit van .M likhed functionaliteit, aanpassingen / design
scope in de vorm ogelijkheden +  Proces uitbreiden met + Rollen, security, | ————————— - [ Verander- en trainingsplan__|
van een Backlog /functionaliteit de iteraties autorisatie en controls | | Gebruik ' [ -
lijst. systeem + Customer Code + Integratie systemen 1 ebruikers | Security, Access & Control v
. Reduction + Analytics integratie -
Processen & 3 presentatie t.b.v.. Y €9 ! : P | | Business case | =
Systemen Complete lijst met A : | Functionaliteit -
¥ Diepgaande kennis | o — - il
prOn_:eélsslgn, product, | | . ' I | Risico’s &fall back scenario | w
procesindeling en funcn'or;aﬁte.r'ten | Werkwijze I :

butsol_ﬁg; ]Szg:gjae?:rgen integratie andere | I | Hardware & software eisen | %
producten | Kennis / | [ Integratie systemen/appl. | |ile)
| resources 1 - - (4
- | I [ Relatie andere projecten | |js
I | E
: 1| Hwasw |, S
[ Projectstartarchitectuur | 1 | g
1| DATA | o
e e e e e e - - = 4 w
_—
(@]
[+4
L
=
=
o}
O

Data architect, Supporting Team Work (data field design, controls, security roles)
PMO
Regiepartner
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Uitvoering
F




Q2 2019

Nu

Q4 2021

Eind 2025

Vooronderzoek

®

Doel

Onderzoek naar de wijze waarop ERP M&F kan
worden gemigreerd naar SAP S/4HANA

Gerealiseerd

Akkoord op migratie-strategie van de
bestuursraad met de volgende opmerkingen:

1) Opleveren plan van aanpak voor de
initiatiefase, op basis waarvan de BS beslist
tot uitvoering initiatiefase

2) Het opdrachtnemersrol voor de initiatiefase
wordt belegd bij de CDS

3) Uitvoering initiatiefase door kwartiermakers
IT en BV.

Initiatiefase

Doel

Volledig afgeronde voorbereidingen, zodat
uitvoeringsfase voor 2025 kan worden afgerond
en de continuiteit van de bedrijfsvoering tijdens
en na de migratie is gegarandeerd

Uitdagingen

1) Een volledig en goedgekeurd
programmaplan voor de uitvoeringsfase

2) Lopende projecten afgerond of (tijdelijk)
stopgezet

3) Programma organisatie opgezet en
personele capaciteit gealloceerd

4) BIT toets afgerond met positief advies

5) Kaders en richtlijnen bepaald en vastgesteld

6) Externe ondersteuning verworven en in
programma ingebed

7) Technische voorbereidingen gereed

DMO
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Uitvoeringsfase

Doel

Een succesvolle en beheersbare implementatie
van S/4HANA waarbij maximaal toegevoegde
waarde wordt gerealiseerd, met minimale
impact op de bedrijfsvoering

Uitdagingen

Beheersbare overgang naar SAP S/4HANA

met een complexe en in hoge mate
geintegreerde bedrijfsvoering

2) Afgeronde uitfasering compatability pack
voor eind 2025 (deadline staat vast)

3) Begeleiden van 17.000 gebruikers, op > 60
locaties en in 7 landen naar een standaard
manier van werken

4) Op uniforme wijze maximaal voldoen aan de

behoefte, wensen en eisen vanuit de

Defensie Onderdelen

1)

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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Mijlpalenplanning S/4 HANA programma

Besélgt. B_(:_sttL_Ju;sraad Beslm_t Gct)_/No Go Compatibility pack
initiatiefase migratie en uitgefaseerd
Start plan van aanpak optimalisatie
1
Initiatiefase | uitvoeringsfase
[ 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2-27
Q1 Q2| e | |q |[q | | a1 |a2]|a|a|a|[e|ae|a|a |a|a|a|a|q|aa]a Q2 [ @3 (@ | Q1 | Q2 | a3 | @4
Initiatiefase
I Optimalisatie & standaardisatie van kernmodules Reguliere doorontwikkeling
Detailplanning Technische Impl. SAP D&S
optimalisatie migratie 1 i i [ i i i .
EWM implementatie kleine depots en schepen
: : : : ' i i
o o
' ‘ ' ‘ | |
! Upgrades additionele systemen

1 Goedgekeurd onderzoeksplan
2 Go/NoGo uitvoeringsfase / Continuiteit t/m eind 2025 gegarandeerd
3 Continuiteit na 2025 gegarandeerd

DMO
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Nu onderkende businessprojecten

* Financién

« Inkoop

- Systeemlogistiek

« Ketenlogistiek

« Transportation Management
« D&S

. EWM

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK

« Analytics
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Uitgangspunten uitvoeringsfase

T — 2

Eerst de continuiteit zekerstellen

Scheiding tussen regie en uitvoering

In de uitvoering verantwoordelijk van zand tot klant

Uw opdracht is pas klaar als Defensie het zelf kan beheren
Harmonisatie en standaardisatie van processen

Standaard SAP, Best of Breed en daarna pas een maatwerkoplossing
Maximale beheersbaarheid

Als je doet wat je deed dan krijg je wat je kreeg

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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Wat zoeken we in een implementatiepartner

T — 2

Implementatiepartner gedurende hele migratietraject

Moet bewezen ervaring hebben met S4/HANA migraties
Medewerkers langere tijd beschikbaar

Aansluiten bij cultuur van defensie en regiepartner

Niet dezelfde partij als regiepartner

Training on the job van defensiemedewerkers

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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Hoe verder




Ons idee van de inhoud van de opdracht (onder voorbehoud)

T — 2

Openbare procedure
Raamovereenkomst
1 tot 3 partijen, consortium of onderaanneming

Realisatie van op zich zelf staande blokken

Opdracht per blok, meerdere blokken parallel uitvoeren kan.
Blok kan meerdere vormen hebben:

- SOW (statement of work)

— Sprint

- PID

— Realisatie van een blok op basis van PID

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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¢ Publicatie op TenderNed

Vooraankondiging (TED)

VEGpIEEEICIAE o Aan geinteresseerde
Marktconsultatie partijen.

s lezist © Publicatie van de
opdracht

e Uitsluitingsgronden
e Geschiktheidseisen
e Aanvullende geschiktheidseisen

Selectiecriteria

e Programma van eisen
Gunningscriteria opgesteld door
behoeftesteller en Inkoop

eGunning aan 1 of max
3 partijen, consortium
of onderaanneming

Raamovereenkomst

eDeelopdrachten op basis
Nadere van NOK. Voorwaarden
opdracht liggen vast in de ROK

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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Onze vragen aan u voor de marktconsultatie

T — 2

Vertel Defensie hoe u deze opdracht het beste en snelste zou kunnen
uitvoeren met een maximaal rendement qua verbetering van de
financiéle en logistieke bedrijfsvoering.

Wat stelt u voor om enerzijds maximale beheersbaarheid te realiseren
en anderzijds maximale flexibiliteit?

Heeft u verder nog vragen?

« >>>> EU.Aanbestedingen.IV@mindef.nl

COMMERCIEEL VERTROUWELIIK
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