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In dit Beschrijvend document wordt verstaan onder:

Aanbesteder 
Staat der Nederlanden, Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat, Directoraat-Generaal Rijkswaterstaat, Rijkswaterstaat Corporate Dienst.

Beoordelingsteam
De deskundigen die namens Aanbesteder betrokken zijn bij het uitvoeren van de beoordeling van de ontvangen Inschrijvingen.

Beschrijvend document
Dit document, inclusief bijlagen, dat informatie geeft over de eisen waaraan de (inhoud van de) Dienstverlening dient te voldoen, het verloop van de aanbestedingsprocedure, de eisen waaraan de (inhoud van de) Inschrijving dient te voldoen, de uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen en de gunningcriteria en de beoordelingsprocedure.

Inschrijver
De natuurlijke of rechtspersoon die, al dan niet in een samenwerkingsverband van ondernemers (combinatie), een Inschrijving heeft ingediend.

Inschrijving
Een aanbieding van de Inschrijver uitgebracht aan de Aanbesteder, gebaseerd op de eisen en wensen zoals beschreven in dit Beschrijvend document.

Dienstverlening/Levering     
Levering van diesel en  propaan en de daarbij behorende dienstverlening

Nota van Inlichtingen
Een document dat dient als aanvulling of wijziging op dit Beschrijvend document en waarin de vragen van Inschrijvers zijn beantwoord. De verstrekte Nota(‘s) van Inlichtingen maakt (maken) deel uit van dit Beschrijvend document.

Opdrachtgever 
Staat der Nederlanden, Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat, Directoraat-Generaal Rijkswaterstaat, Rijkswaterstaat Corporate Dienst.

Opdrachtnemer 
De Inschrijver aan wie door Opdrachtgever de opdracht is verleend.

Programma van Eisen 
De eisen die gesteld worden aan de Dienstverlening zoals vermeld in dit Beschrijvend document.

Overeenkomst
Het document waarin de rechten en plichten van Opdrachtgever en de Opdrachtnemer inzake de uitvoering van de Dienstverlening zijn vastgelegd. 



[bookmark: _Toc15567927][bookmark: _Toc65488462]Inleiding
[bookmark: _Toc15567928][bookmark: _Toc65488463]Algemeen
Door Rijkswaterstaat Corporate Dienst (RWS CD) te Utrecht, hierna te noemen Aanbesteder c.q. Opdrachtgever wordt een Europese aanbesteding volgens de openbare procedure overeenkomstig de Aanbestedingswet 2012 gehouden. 

De aanbesteding betreft de opdracht: 
“Organiseren van een dekkend netwerk voor de levering van diesel en propaan en de daarbij behorende dienstverlening” met zaaknummer 31165690.

Bij het bepalen van de aanbestedingsprocedure heeft Aanbesteder de omvang en de complexiteit van de opdracht, het aantal potentiële inschrijvers, de transactiekosten en het karakter van de markt in acht genomen.

Dit Beschrijvend document geeft nadere informatie over de eisen waaraan de (inhoud van de) Dienstverlening dient te voldoen, het verloop van de aanbestedingsprocedure, de eisen waaraan de (inhoud van de) Inschrijving dient te voldoen, de uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen en de gunningcriteria en de beoordelingsprocedure.

Door het indienen van een Inschrijving, vergezeld van de bijlage ‘Akkoordverklaring’ (bijlage 1A), gaat Inschrijver uitdrukkelijk akkoord met alle eisen met betrekking tot de Dienstverlening, zoals beschreven in onderhavige Beschrijvend document.
[bookmark: _Toc454441154][bookmark: _Toc15567929][bookmark: _Toc65488464]Beschrijving van de opdracht
Algemeen
1.1.1 Doelstelling opdracht

Opdrachtgever wil met deze Europese aanbesteding komen tot één overeenkomst met één opdrachtnemer die voor opdrachtgever, gedurende de looptijd van de overeenkomst, voorziet in de behoefte van het leveren van brandstof (Diesel en Propaan) ten behoeve van de infrastructuur die - in heel Nederland - in beheer is bij Rijkswaterstaat (RWS), met name  zijn: bruggen, sluizen en pompen enerzijds voor primaire energiebehoefte en anderzijds voor het functioneren van NSA’s, 

Opdrachtgever wil bovendien dat de leverancier voorziet in de behoefte van RWS ten aanzien van:
· De inrichting, coördinatie en aansturing van het voor de levering noodzakelijke netwerk van leveranciers. 
· Het kunnen huren van tanks waarin begrepen het beheer en onderhoud van de verhuurde  tanks en het eventueel, vanwege morsen bij levering, noodzakelijke onderhoud van de directe omgeving van de tanks.
· Het leveren, benutten en beheren van telemetrie waardoor opdrachtnemer, op afstand, bekend is met de noodzaak van het leveren van brandstof aan een afleverpunt.
· Het snel kunnen plaatsen van opslagtanks en het leveren van brandstof in geval van calamiteiten. 

In de afgelopen jaren zijn met diverse leveranciers “contracten” afgesloten voor het leveren van brandstof. Een overzicht van deze contracten is beschikbaar voor opdrachtnemer. Opdrachtgever wil dat opdrachtnemer de verplichtingen voortvloeiend uit deze nog lopende contracten overneemt.

In relatie tot de bestaande tanks, die - bij de start van de overeenkomst - in eigendom zijn van opdrachtgever of door opdrachtgever gehuurd zijn van derden, wil opdrachtgever dat opdrachtnemer, inzicht geeft in:
· De onderhoudssituatie van de bestaande tanks en de directe omgeving van de tanks
· De mate waarin de bestaande tanks en de directe omgeving van de tanks voldoet aan de vigerende wet- en regelgeving.
Opdrachtgever wil uiterlijk drie maanden na start werkzaamheden beschikken over dit inzicht. 

Opdrachtgever vindt het realiseren van “duurzaamheidsambities” belangrijk. Opdrachtgever vraagt daarom aan opdrachtnemer een jaarlijkse rapportage die inzicht geeft in (a) de in het afgelopen jaar bereikte duurzaamheidsdoelen en (b) de duurzaamheidsambities voor het komende jaar.

De looptijd van de overeenkomst is vier jaar. Optioneel is een verlenging van 2 keer 2 jaar.  

1.1.2 Beleidsdoelstellingen

Doelstelling 2030
Het ministerie van IenW wil uiterlijk in 2030 energie- en klimaatneutraal zijn voor het verbruik van energie (elektra en brandstoffen). Dit betekent dat de hoeveelheid energie die IenW verbruikt gelijk is aan de hoeveelheid energie die RWS opwekt op het eigen areaal. In 2030 is ook de CO2-uitstoot als gevolg van het elektra en brandstofverbruik door RWS per saldo tot nul gedaald. 

Doelstelling 2020
IenW heeft zichzelf het tussendoel opgelegd om in 2020 voor de eigen bedrijfsvoering tenminste 30% minder CO2 uit te stoten dan in 2009. Het jaar 2009 is het jaar waarin RWS is gestart met metingen. Het streven voor 2020 is 40% CO2-reductie door het steeds verder verminderen van het energieverbruik. 

Deze doelstellingen wil RWS behalen door zowel de CO2-uitstoot van de gebruikte energiedragers te verminderen als ook het energieverbruik zelf door energiebesparing, door elektrificatie van het wagenpark en de vloot en door de inzet van groene stroom en biobrandstoffen. 

1.1.3 Contractresultaten

Opdrachtgever wil met deze overeenkomst de volgende contractresultaten realiseren:

Locaties/objecten die voor hun energievoorziening afhankelijk zijn van diesel of propaan kunnen continue functioneren door de gegarandeerde beschikbaarheid van brandstof.

Gewenste resultaten:
- Continue beschikbaarheid van de vereiste brandstoffen;
- Brandstoffen zijn minimaal milieubelastend;
- Levering binnen 24 uur na (telemetrische) melding;
- Levering voldoet aan alle daaraan te stellen wettelijke eisen en normen;
- Wagenpark dat benut wordt voor levering is minimaal milieubelastend;
- Inspectie van het afgiftepunt en de omgeving van het afgiftepunt bij aflevering;
- Tanks worden voorzien van telemetrie indien nog niet aanwezig;
- Advies aan opdrachtgever over eventuele verbeteringen zodat opdrachtgever en
  opdrachtnemer tijdig maatregelen kunnen nemen bij mogelijke risico’s (productkwaliteit,
  logistiek, veiligheid, etc.). 
- Melding van een storing, calamiteit of meer dan minimale milieubelasting

Opdrachtgever vraagt aan opdrachtnemer om de levering van brandstof (en toebehoren) te verzorgen in heel Nederland. 
1.1.4 Huidige stand van zaken

Het team contractbeheer energieaansluitingen van RWS Corporate Dienst (CD) is bekend met het bestaan (en de locatie) van de afleverpunten, de grootte van de tanks, het eigendomsrecht van de tanks en de namen van de contactpersonen die operationeel verantwoordelijk zijn voor het functioneren van het object ten behoeve waarvan de levering van brandstof noodzakelijk is. 
Een overzicht van de bestaande afleverpunten is als bijlage ……… toegevoegd.  Enkele locaties kunnen niet via de weg bereikt worden. Dit is vermeld op het overzicht van de afleverpunten.

De operationeel medewerker en de opdrachtnemer (leverancier) onderhouden het “dagelijks” contact over het (voorgenomen) leveren van brandstof, het beheer en onderhoud van de tank, de directe omgeving van de tank en aanwezige telemetrie. Opdrachtnemer informeert bij een eventuele vertraagde levering de operationeel medewerker terstond. 
1.1.5 Inhoud en omvang van de opdracht

(a) Leveren van Diesel (waaronder ook biodiesel en type HVO100): 
     - 400.000 liter per jaar
     - 459.800 euro (inclusief btw) (dagprijs 0,95euro per liter exclusief btw)

(b) Leveren van Propaan:
     - 150.000 liter per jaar
     - 145.200 euro (inclusief btw)  (dagprijs: 0,80euro per liter exclusief btw)

De hoeveelheden brandstof per jaar fluctueren sterk. RWS gebruikt de brandstof namelijk vooral wanneer, vaak in onvoorziene omstandigheden, gebruik gemaakt moet worden van installaties die, voor het functioneren, afhankelijk zijn van Diesel en Propaan. 

Ter illustratie: In 2020 installeerde RWS in IJmuiden tijdelijke pompen die, per dag, 84.000 (vierentachtigduizend) liter diesel verbruiken. Deze tijdelijke pompen worden uitsluitend benut wanneer de waterstand in het Noordzeekanaal extreem hoog is. De verwachting is dat deze tijdelijke pompen in het eerste halfjaar van 2021 nog een aantal dagen operationeel zijn. 

Aan de genoemde verwachte verbruikscijfers kunnen géén rechten worden ontleend. Het toekomstige ontstaan van onvoorziene omstandigheden is immers niet voorspelbaar.  

Rijkswaterstaat is een dynamische organisatie en het bestaan van afleverpunten is daarom gedurende de duur van het contract aan verandering onderhevig. Opdrachtgever behoudt zich daarom het recht voor om deze gedurende de contractduur te herzien. 
Factoren die het bestaan van afleverpunten beïnvloeden zijn:
· objecten worden opgeheven, bijvoorbeeld doordat bediening wordt gecentraliseerd;
· uitbreiding van de objecten, bijvoorbeeld bij overname van objecten van regionale overheden; 
· afname van Diesel en/of Propaan is niet langer noodzakelijk doordat objecten aan een bestaand energienetwerk worden gekoppeld.

Tanks voor Diesel of Propaan
Opdrachtgever is nu nog eigenaar van een aantal tanks. Opdrachtgever is voornemens om de tanks die eigendom zijn van RWS af te stoten en in plaats daarvan tanks te huren. Opdrachtgever wil het beheer en onderhoud van alle tanks overdragen aan opdrachtnemer. 

Opdrachtgever vraagt daarom aan opdrachtnemer om inzicht te geven in de onderhoudssituatie van de bestaande tanks en de mate waarin de bestaande tanks (en de directe omgeving van de tanks) voldoen aan de vigerende wet- en regelgeving. Deze vraag betreft zowel de tanks die eigendom zijn van de opdrachtgever als de tanks die opdrachtgever, bij de start van de werkzaamheden, huurt van derden. 

Opdrachtgever verwacht van opdrachtnemer, uiterlijk drie maanden na de start van de werkzaamheden, dat opdrachtnemer een verbeterrapportage oplevert die inzicht geeft in de bestaande situatie en die inzicht geeft in eventueel noodzakelijke verbetermaatregelen. Opdrachtgever vraagt aan opdrachtnemer ook om in deze rapportage te benoemen wanneer de status van de tanks “in eigendom” wijzigt in “gehuurde tank”. 

Het daadwerkelijk realiseren van de verbeteringen, zoals voorgesteld in de verbeterrapportage, kan tegen marktconforme prijzen onder dit contract worden opgedragen; 

Telemetrie
Opdrachtgever stelt het gebruik van telemetrie verplicht en wil dat opdrachtnemer in de hiervoor genoemde verbeterrapportage aangeeft wanneer alle tanks voorzien kunnen zijn van telemetrie. 


1.1.6 [bookmark: _Toc56502723]Prestatiemonitoring

Opdrachtgever stuurt vooral op het gewenste resultaat en de prestaties van opdrachtnemer. Hierbij specificeert opdrachtgever het gewenste kwaliteitsniveau en laat het, binnen een gespecificeerd kader, aan opdrachtnemer over hoe (met welke inspanning) opdrachtnemer dat resultaat (de gevraagde prestatie) bereikt. 

Opdrachtgever definieert, om het kwaliteitsniveau objectief te kunnen benoemen en te kunnen meten, kritieke prestatie indicatoren (KPI’s). De kritieke prestatie indicatoren (en de bijbehorende meetmethode) beschrijft opdrachtgever in een toetsplan. Dit toetsplan is voor de opdrachtnemer beschikbaar. Opdrachtgever en opdrachtnemer kunnen het toetsplan, na gunning, aanvullen. 

· Opdrachtgever besteed in het als bijlage 8 toegevoegde Toetsplan aandacht aan de volgende KPI’s:
Kwaliteit Dienstverlening
· Financiële aspecten
· Tevredenheid Opdrachtgever
· Managementinformatie en advies
· Maatschappelijk verantwoord ondernemen. 

[bookmark: _GoBack]1.1.7  Objecten
Primair betreft het de levering van brandstoffen ten behoeve van primaire objecten, zoals sluizencomplexen en bruggen. Hierbij wordt in voorkomend geval gebruik gemaakt van noodaggregaten voor het opwekken van energie. De locaties zijn voorzien van opslagtanks. Deze dienen meerdere keren per jaar te worden bevoorraad. Het betreft ongeveer 40 locaties die verspreid liggen over het gehele land en soms niet aangesloten zijn op het landelijke energienet en  slechts bereikbaar zijn met een tankauto. 
Vanwege de diversiteit aan werkzaamheden fluctueert het aantal locaties. 	
Ter indicatie is een bijlage 10 met een overzicht van locaties en bevoorradingsmomenten met volumes toegevoegd. Hier kunnen geen rechten aan worden ontleend.
Secundair is de levering van brandstoffen in geval van een calamiteit, als daar voor  de noodzaak ontstaat.

Omvang leveringen 
Jaarlijkse levering aan primaire objecten was in 2019: 
-245.000 liter diesel  per jaar        
-150.000 liter propaan. 

Omvang brandstofbehoefte bij calamiteiten.
Momenteel is de levering t.b.v. de inzet van pompen in IJmuiden actueel vanwege een storing in het gemaal aldaar.
Echter ook de in 2018 opgetreden was er een grote dieselbehoefte naar aanleiding van maatregelen in verband met de droogte.
De afgelopen 4 jaren is er sprake geweest van een afname van 950.000 liter diesel ten behoeve van calamiteiten.

Aan de omschreven omvang kunnen geen rechten worden ontleend.

De wens is om gedurende de looptijd over te gaan op andere, minder milieubelastende brandstoffen zoals bijvoorbeeld biobrandstof en de mogelijkheid om d.m.v. een pilot andere types brandstoffen te testen.    

Opties:
Opties zijn niet toegestaan.

De verwachte omvang is: 
Gebaseerd op de historische gegevens van de voorgaande 4 jaren gaat Opdrachtgever uit van een opdrachtwaarde die ligt tussen € 5M en € 5.5M exclusief BTW gedurende de maximale looptijd van 6 jaar.

Vanwege bijvoorbeeld politieke, budgettaire, bestuurlijke of organisatorische ontwikkelingen is het mogelijk dat de omvang en/of waarde van de Overeenkomst wijzigt. 
Zodra het maximum is bereikt sorteert de Overeenkomst geen effect meer en moet er opnieuw worden aanbesteed, ook al is de contracteinddatum niet bereikt.

De geraamde waarde betreft geen gegarandeerde omzet. Het is een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend.
Er is bij het opstellen van dit Beschrijvend document gehandeld met de actuele kennis en inzichten van dit moment.
[bookmark: _Toc15567930][bookmark: _Toc65488466]Perceelindeling 
De gevraagde dienstverlening bestaat uit logisch samenhangende onlosmakelijk met elkaar verbonden onderdelen van opdrachten die binnen deze samenstelling breed in de markt verkrijgbaar is. Op grond van bovenstaande vindt er geen indeling in percelen plaats. Uit marktonderzoek is gebleken dat  de gevraagde dienstverlening goed toegankelijk is voor het MKB, ondanks de keuze voor landelijke dekking. Zowel uit de toegankelijkheid voor het MKB als uit het absolute aantal ondernemers dat in aanmerking komt voor Inschrijving kan afgeleid worden dat de mededinging en toegankelijkheid voldoende gewaarborgd zijn.
[bookmark: _Toc454441157][bookmark: _Toc15567932][bookmark: _Toc65488467]Resultaat van de aanbesteding/Duur en ingangsdatum Overeenkomst
Het doel van deze aanbesteding is te komen tot één overeenkomst met één opdrachtnemer die voor opdrachtgever, gedurende de looptijd van de overeenkomst, pro actief als Opdrachtnemer of als tussenpersoon voorziet in de behoefte van het leveren van brandstof (Diesel en Propaan) ten behoeve van de infrastructuur die - in heel Nederland - in beheer is bij Rijkswaterstaat (RWS). Voorbeelden van infrastructuur zijn: bruggen, sluizen en pompen. 
Opdrachtgever wil bovendien dat de Opdrachtnemer voorziet in de behoefte van RWS ten aanzien van:
· De inrichting, coördinatie en aansturing van het voor de levering noodzakelijke netwerk van toeleveranciers. 
· Het kunnen huren van tanks waarin begrepen het beheer en onderhoud van de verhuurde  tanks en het eventueel, vanwege morsen bij levering, noodzakelijke onderhoud van de directe omgeving van de tanks.
· Het leveren, benutten en beheren van telemetrie waardoor Opdrachtnemer, op afstand, bekend is met de noodzaak van het leveren van brandstof aan een afleverpunt.
· In geval van calamiteiten het onmiddellijk plaatsen van te huren tanks en het leveren van brandstof.
· Flexibiliteit en ervaring met
      											(a) het onderhouden van contacten,
(b) het coördineren van taken 
(c) het verzorgen van de bijbehorende administratie.
(d) het verzorgen van het facturatieproces
 (e) effectieve en efficiënte contractbeheersing
· Overname van bestaande contractuele afspraken (met bestaande Opdrachtnemers)  en tot aan de daarin genoemde einddatum respecteert. 
· contact te onderhouden met het team contractbeheer energieaansluitingen (RWS Corporate Dienst) en  met alle collega’s van de regionale diensten van RWS (landelijke spreiding) die verantwoordelijk zijn voor het operationeel functioneren van de installaties die afhankelijk zijn van Diesel en Propaan. 
[bookmark: _Toc454441158][bookmark: _Toc15567933]
Opdrachtgever vindt het realiseren van “duurzaamheidsambities” belangrijk. Opdrachtgever vraagt daarom aan opdrachtnemer een jaarlijkse rapportage die inzicht geeft in (a) de in het afgelopen jaar bereikte duurzaamheidsdoelen en (b) de duurzaamheidsambities voor het komende jaar.
[bookmark: _Toc15567934][bookmark: _Toc65488468][bookmark: _Toc454441155]Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI)

Sinds 2010 hanteert de overheid een duurzaam inkoopbeleid. In dat beleid houdt de overheid rekening met people, planet, profit/prosperity voor alle goederen, diensten en werken die zij inkoopt. 
Om het goede voorbeeld te geven heeft de rijksoverheid bij aanbestedingen oog voor thema’s die passen bij Maatschappelijk Verantwoord Inkopen zoals het toepassen van Social return en relevante milieucriteria.

In deze aanbesteding is de volgende eis vermeld die betrekking heeft op Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI). De eis geldt als minimale ondergrens.
Voor het cluster Transportdiensten[footnoteRef:1] is door het Rijk (lees: PIANOO, het Expertisecentrum Aanbesteden van het ministerie van Economische Zaken) een milieucriteriadocument[footnoteRef:2] opgesteld. Transportdiensten zijn een onderdeel van de scope van deze opdracht. Zie voor verdere uitleg onderstaande link. [1: ]  [2: ] 

https://www.pianoo.nl/themas/maatschappelijk-verantwoord-inkopen-mvi-duurzaam-inkopen/productgroepen

De social return clausules beschrijven de voorwaarden rond het bieden van baankansen aan mensen met een achterstand tot de arbeidsmarkt. De clausules gelden bij aanbestedingen van de rijksoverheid boven de € 250.000,- (minimale loonsom, exclusief btw). De loonsom is kleiner dan de genoemde € 250.000,=, derhalve is social return niet van toepassing.

[bookmark: _Toc65488469]AVG 
De bepalingen als omschreven in het AVG zijn van toepassing als aangegeven in het Programma van Eisen.
[bookmark: _Toc454441160][bookmark: _Toc15567939][bookmark: _Toc65488470]Rijkswaterstaat
[bookmark: _Toc454441161][bookmark: _Toc15567940][bookmark: _Toc65488471]Missie Rijkswaterstaat
Rijkswaterstaat is de uitvoeringsorganisatie van het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat en werkt dagelijks aan een veilig, leefbaar en bereikbaar Nederland. 
[bookmark: _Toc454441162][bookmark: _Toc15567941][bookmark: _Toc65488472]Organisatie
Het organogram van RWS ziet er als volgt uit: [image: C:\Users\moesmanj.AD\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.Outlook\BZBKDPVX\RWS%20Organogram%20Internet%20V2017_3.png]

Op www.rijkswaterstaat.nl/zakelijk staat meer informatie over zakendoen met Rijkswaterstaat.
[bookmark: _Toc454441163][bookmark: _Toc15567942][bookmark: _Toc65488473]Rijkswaterstaat Corporate Dienst
Rijkswaterstaat Corporate Dienst (RWS CD) ondersteunt de organisatieonderdelen van Rijkswaterstaat op het gebied van bedrijfsvoering; Communicatie, HRM & Organisatieontwikkeling, Bestuurlijk Juridische Zaken en Vastgoed, Facilitaire en Financiële diensten en Inkoop.


[bookmark: _Toc15567944][bookmark: _Toc65488474]Aanbestedingsprocedure
[bookmark: _Toc15567945][bookmark: _Toc65488475]Algemeen
De aanbestedingsprocedure geschiedt op basis van de Aanbestedingswet 2012, waarbij de Europese richtlijn 2014/24/EU voor werken, leveringen en diensten is geïmplementeerd. De begripsbepalingen van de Aanbestedingswet zijn daarom van toepassing. De aanbesteding verloopt volgens de openbare procedure.
De openbare procedure is een procedure waarbij alle ondernemers mogen inschrijven.

TenderNed
De aanbestedingsprocedure wordt volledig elektronisch uitgevoerd door middel van TenderNed: www.tenderned.nl. Dit betekent dat inschrijving alleen via TenderNed mogelijk is.

Voor deelname aan de aanbestedingsprocedure dient een ondernemer te zijn geregistreerd in TenderNed. De “Gebruiksvoorwaarden TenderNed” zijn van toepassing.

Van ondernemer wordt verwacht dat deze alle benodigde kennis heeft om op een correcte wijze een aanbestedingsprocedure te kunnen doorlopen in TenderNed.
Zie voor handleidingen www.tenderned.nl/egids.

Gebruik van TenderNed is voor rekening en risico van de ondernemer, behoudens het bepaalde in paragraaf 3.6.1 laatste alinea. 

De door de Inschrijver te ondertekenen ‘Akkoordverklaring’ (bijlage 1A) dient van een gekwalificeerde elektronische handtekening te zijn voorzien. In Paragraaf 3.6.2 wordt hierover nadere informatie verstrekt.
Akkoordverklaring
Door het indienen van een Inschrijving, vergezeld van de bijlage ‘Akkoordverklaring’, gaat Inschrijver uitdrukkelijk akkoord met alle eisen, vereisten en voorwaarden die in dit Beschrijvend document zijn opgenomen. Een Inschrijving onder voorwaarden is niet toegestaan. 
Het ontbreken van de bijlage ‘Akkoordverklaring’ of het ontbreken van de rechtsgeldige gekwalificeerde elektronische ondertekening in de bijlage ‘Akkoordverklaring’ leidt tot ongeldigheid en terzijde legging van de Inschrijving.
[bookmark: _Toc15567946][bookmark: _Toc65488476]Planning aanbestedingsprocedure
Met betrekking tot de aanbestedingsprocedure geldt de volgende planning: 

	
Activiteit
	Datum en evt. tijdstip

	Publiceren aankondiging van de opdracht via TenderNed.  
	1 maart 2021

	Uiterste datum voor het indienen van vragen. 
	19 maart 2021

	Uiterste datum beantwoording van de vragen (Nota van Inlichtingen). 
	29 maart 2021

	Uiterste datum voor het indienen van inschrijvingen. 
	19 april 2021 14.00 uur 

	Verzenden mededeling van de voorgenomen gunningsbeslissing.
	19-27 april 2021

	Verzenden mededeling van de definitieve gunning. 
	10 mei 2021

	Implementatieperiode.
	10 mei tot 31 mei 2021

	Beoogde ingangsdatum overeenkomst. 
	31 mei 2021



Aanbesteder behoudt zich het recht voor de planning te wijzigen. De planning die is opgenomen in TenderNed prevaleert. 

Zo spoedig mogelijk na afloop van de opschortende termijn zal de overeenkomst worden ondertekend.
[bookmark: _Toc15567947][bookmark: _Toc65488477]Publicatie
De aanbestedingsstukken worden via TenderNed (www.Tenderned.nl) bekend gemaakt. Deze zijn voor elke geïnteresseerde te downloaden.
[bookmark: _Toc15567948][bookmark: _Toc65488478]Inlichtingen
De aanbestedingsstukken zijn met zorg samengesteld. Aanbesteder verwacht van ondernemers dat zij zelf onderzoek doen naar overige relevante omstandigheden en informatie betreffende de opdracht.

Een ondernemer kan inlichtingen vragen over deze aanbesteding op de wijze zoals hieronder beschreven.

Vragen over deze aanbesteding, kunnen doorlopend tot de uiterste datum zoals vermeld in de planning in paragraaf 3.3 worden ingediend door middel van TenderNed, ‘Vragen en antwoorden’. Aanbesteder zal zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk op de in paragraaf 3.3 opgenomen uiterste datum voor de beantwoording van vragen, via TenderNed antwoord geven op deze vragen.

Vragen dienen helder en duidelijk te zijn geformuleerd met een referentie naar het onderdeel van de aanbestedingsdocumenten waarop de vraag betrekking heeft. Vragen worden door Aanbesteder beantwoord door middel van TenderNed, ‘Vragen en antwoorden’. 

De via TenderNed gestelde vragen en de daarop gegeven antwoorden worden door Aanbesteder, na sluiting van de termijn voor inlichtingen, vastgelegd in de Nota(‘s) van Inlichtingen. Deze nota(‘s) wordt(en) gepubliceerd op TenderNed. 
Communicatie geschiedt uitsluitend via TenderNed.
Het is een ondernemer niet toegestaan, in het kader van deze aanbestedingsprocedure contacten te onderhouden of vragen te stellen anders dan via TenderNed. Overtreding van deze communicatieregels kan leiden tot uitsluiting van de aanbesteding.
[bookmark: _Toc15567949]Algemene inlichtingen
De geanonimiseerde vragen van ondernemers en de beantwoording hiervan worden gepubliceerd op TenderNed. De algemene Nota(‘s) van Inlichtingen maken onderdeel uit van de aanbestedingstukken. In het geval van strijdigheid prevaleren de algemene Nota(‘s) van Inlichtingen boven eerder verschenen aanbestedingsstukken.
Rijkswaterstaat gaat ervan uit dat met betrekking tot de onderdelen waarover geen vragen zijn gesteld geen onduidelijkheden bestaan.


[bookmark: _Toc454441172][bookmark: _Toc15567951]Individuele inlichtingen
Een ondernemer kan Aanbesteder gemotiveerd verzoeken om bepaalde informatie niet in de algemene Nota van Inlichtingen op te nemen indien openbaarmaking van deze informatie schade zou toebrengen aan de gerechtvaardigde economische belangen van de onderneming. Aanbesteder maakt de afweging of het opnemen in de algemene Nota van Inlichtingen inderdaad schade kan toebrengen aan de gerechtvaardigde economische belangen van de ondernemer. In dat geval zal Aanbesteder desbetreffende individuele inlichtingen aan de ondernemer verstrekken.

Individuele vragen over deze aanbesteding, kunnen tot de uiterste datum zoals vermeld in paragraaf 3.3 worden ingediend door middel van TenderNed, ‘Vragen en antwoorden’.

De ondernemer dient aan te geven of hij, indien Aanbesteder de inlichtingen niet van gerechtvaardigd economisch belang acht, de vraag in dat geval beantwoord wil zien door middel van een algemene Nota van Inlichtingen of dat hij de vraag intrekt.
Individuele Nota’s van Inlichtingen zijn ondergeschikt aan de algemene Nota’s van Inlichtingen. 
[bookmark: _Toc15567952][bookmark: _Toc65488479]Inschrijving
[bookmark: _Toc468359603][bookmark: _Toc474145156][bookmark: _Toc15567953][bookmark: _Toc431193375]Indienen inschrijving digitaal
De Inschrijving dient uiterlijk op de datum en het tijdstip genoemd in de planning uit paragraaf 3.3 te zijn ingediend, waarbij de klok van TenderNed bepalend is. Op dat tijdstip eindigt de inschrijvingstermijn en sluit de digitale kluis in TenderNed. Het genoemde tijdstip en de datum gelden als uiterste tijdstip en datum voor ontvangst van de Inschrijving.
Alle bij inschrijving te verstrekken documenten dienen in pdf-format te worden ingediend door middel van TenderNed. 
In paragraaf 4.2.1 is een tabel opgenomen dat een overzicht geeft van alle documenten die bij inschrijving dienen te worden verstrekt en welk document ondertekend dient te worden door middel van een gekwalificeerde elektronische handtekening. 
In geval TenderNed op het uiterste tijdstip voor ontvangst van de Inschrijving niet toegankelijk is als gevolg van een storing bij eHerkenning, in TenderNed of aan het hoogspanningsnet, dan is er sprake van een overmacht situatie. In voorkomend geval kan het uiterste  tijdstip voor ontvangst van de Inschrijvingen, afhankelijk van de situatie en de gevolgen, door de Aanbesteder worden uitgesteld. Het gewijzigde uiterste tijdstip voor ontvangst van de Inschrijvingen wordt bekend gemaakt via TenderNed, ‘Rectificatie’. 
[bookmark: _Toc15567954]Verplichte elektronische handtekening 
De in paragraaf 4.2.1 genoemde ‘Akkoordverklaring’ dient in pdf-format te zijn voorzien van een gekwalificeerde elektronische handtekening conform Verordening (EU) nr. 910/2014 van het Europees Parlement en de Raad van 23 juli 2014[footnoteRef:3][1].  [3: 
] 

Een “gekwalificeerde elektronische handtekening ” is een handtekening met een gekwalificeerd certificaat. Zo'n certificaat is een digitaal bestand dat aan het oorspronkelijke document is toegevoegd. Er zijn speciale instanties die certificaten uitgeven, de zogeheten certificatiedienstverleners .
Rijkswaterstaat acht het van groot belang dat de bijlage ‘Akkoordverklaring’ is ondertekend door een persoon die bevoegd is (de rechtspersoon rechtsgeldig te vertegenwoordigen). Rijkswaterstaat vraagt daarom een gekwalificeerde elektronische handtekening omdat deze met de meeste waarborgen is omkleed. Een gekwalificeerde elektronische handtekening geeft Rijkswaterstaat de grootst mogelijke zekerheid dat de handtekening is gezet door een bevoegd persoon en niet door iemand anders.
Wanneer in het beroeps- of handelsregister is opgenomen dat twee of meer personen slechts gezamenlijk vertegenwoordigingsbevoegd zijn, moet de bijlage ‘Akkoordverklaring’ die rechtsgeldig dient te worden ondertekend, derhalve door die twee of meer personen ondertekend te worden. Wanneer er bij de bevoegdheid tot het vertegenwoordigen van de onderneming beperkingen zijn opgenomen, moet daarmee rekening worden gehouden.

In geval van een combinatie dient iedere combinant afzonderlijk de bijlage ‘Akkoordverklaring’ rechtsgeldig door een bevoegde/gemachtigde vertegenwoordiger middels een gekwalificeerde elektronische handtekening te ondertekenen.

Indien de in paragraaf 4.2.1 genoemde Akkoordverklaring ontbreekt of niet is voorzien van de verplichte gekwalificeerde elektronische handtekening, zoals in deze paragraaf beschreven, dan is de Inschrijving niet rechtsgeldig ondertekend. De Inschrijving is dan ongeldig en wordt terzijde gelegd. 

[1] Elektronische handtekeningen die aan deze norm voldoen zijn bijvoorbeeld: PKIoverheid, EU Qualified, of andere STORK IV handtekeningen, maar ook geavanceerde elektronische handtekeningen die zijn aangemaakt met een gekwalificeerd middel voor het aanmaken van elektronische handtekeningen, gebaseerd op een gekwalificeerd certificaat voor elektronische handtekeningen zoals omschreven in de Verordening (EU) nr. 910/2014 van het Europees Parlement en de Raad van 23 juli 2014.


Meer informatie over elektronische handtekeningen is te vinden op de website PKIoverheid: https://www.logius.nl/diensten/pkioverheid/
en de website: https://www.digitaleoverheid.nl/overzicht-van-alle-onderwerpen/identiteit/eidas/

Voor aanvullende informatie zie ook onderstaande link: 
https://www.rijkswaterstaat.nl/zakelijk/zakendoen-met-rijkswaterstaat/inkoopbeleid/aanbesteden/digitaal-aanmelden-inschrijven/veelgestelde-vragen/
[bookmark: _Toc15567955]Opening inschrijvingen 
Opening van de digitale kluis is niet openbaar. Rijkswaterstaat zal vertrouwelijk omgaan met de informatie die door Inschrijver wordt verstrekt. Het prijsdeel van de Inschrijving wordt pas geopend na afronding van de kwalitatieve beoordeling.
[bookmark: _Toc15567956][bookmark: _Toc65488480]Beoordelingsproces
Alvorens tot opening van de Inschrijvingen wordt overgegaan, is de beoordelingsmethodiek opgesteld. Deze beoordelingsmethodiek is vastgelegd in een beoordelingsinstructie. Deze instructie is een intern document van de Aanbesteder en wordt niet aan Inschrijvers ter beschikking gesteld. 
In hoofdstuk 6 wordt de voor ondernemers relevante informatie verstrekt over het beoordelingsproces, de beoordelingsmethodiek en de gunningscriteria.
De resultaten van het beoordelingsproces leiden tot een gunningsadvies aan de opdrachtgever binnen de organisatie van de Aanbesteder voor deze aanbesteding.
Aanbesteder heeft te allen tijde het recht Inschrijvers om verduidelijking van gegevens te vragen en de door Inschrijver verstrekte informatie te verifiëren.

Het beoordelingsproces omvat een aantal stappen:
3.7.1		Inschrijvingsvereisten en -voorwaarden
3.7.2		Uitsluitingsgronden
3.7.3		Geschiktheidseisen
3.7.4		Gunningscriteria

De opdracht zal worden gegund aan de Inschrijver die de economisch meest voordelige inschrijving met de beste prijs-kwaliteitverhouding (BPKV) heeft gedaan.
[bookmark: _Toc15567957]Stap 1: Inschrijvingsvereisten en -voorwaarden
Aan de hand van de bij de Inschrijving verstrekte documenten wordt beoordeeld of de Inschrijving voldoet aan de inschrijvingsvereisten en -voorwaarden. De Inschrijver kan van verdere deelname aan deze aanbesteding worden uitgesloten en de Inschrijving zal niet verder worden beoordeeld, indien niet aan de voorwaarden en vereisten is voldaan, tenzij binnen de grenzen van het aanbestedingsrecht herstel is toegestaan. De inschrijvingsvereisten en -voorwaarden staan nader beschreven in hoofdstuk 4.
[bookmark: _Toc15567958]Stap 2: Uitsluitingsgronden
Inschrijvers op wie één of meerdere uitsluitingsgronden van toepassing zijn, worden uitgesloten van de verdere procedure, tenzij in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (zie bijlage 1B) zelfreinigende maatregelen zijn ingevuld en op basis daarvan Aanbesteder besluit de onderneming toch toe te laten tot de aanbestedingsprocedure. De uitsluitingsgronden staan nader beschreven in hoofdstuk 5.
[bookmark: _Toc15567959]Stap 3: Geschiktheidseisen
Inschrijvers die niet voldoen aan één of meerdere geschiktheidseisen worden uitgesloten van de verdere procedure. De geschiktheidseisen staan nader beschreven in hoofdstuk 5. 
[bookmark: _Toc15567960]Stap 4: Gunningscriteria
Inschrijvers die stap 1 tot en met 3 met succes hebben doorlopen, moeten voldoen aan de eisen met betrekking tot de gunning en vervolgens vindt beoordeling op basis van de gunningscriteria plaats. Het beoordelingsproces en de gunningscriteria staan nader beschreven in hoofdstuk 6.

Ongeldigverklaring
Indien een Inschrijving ongeldig is krijgt Inschrijver daarvan zo spoedig mogelijk bericht. Mocht Inschrijver bezwaren hebben tegen het besluit tot terzijdelegging, dan kan hij binnen 7 kalenderdagen na datum van verzenden van deze mededeling een voorlopige voorziening vragen bij de bevoegde civiele rechter te Den Haag. 
Als gedurende de voorgenoemde termijn een voorlopige voorziening is gevraagd, wordt verzoeker onder voorbehoud dat de rechter een voor hem gunstige beslissing neemt alsnog (onder voorwaarden) meegenomen in de beoordeling. 
De genoemde termijn betreft een vervaltermijn.
[bookmark: _Toc15567961][bookmark: _Toc65488481]Gunningsbeslissing
Na beoordeling van de Inschrijvingen en controle van de voor gunning in aanmerking komende Inschrijving(en) maakt Aanbesteder aan alle niet eerder ongeldig verklaarde Inschrijvers door middel van een gunningsbeslissing schriftelijk en gelijktijdig bekend aan welke Inschrijver(s) Aanbesteder voornemens is de opdracht te gunnen. Deze gunningsbeslissing zal via TenderNed ‘Berichten’ aan de Inschrijver(s) kenbaar worden gemaakt.
Indien een Inschrijver bezwaren heeft tegen de gunningsbeslissing dient hij binnen de termijn van 20 kalenderdagen, na dagtekening van het gunningsvoornemen, een civielrechtelijk kort geding aanhangig te maken bij de voorzieningenrechter van de rechtbank te ’s-Gravenhage.
Indien binnen de opschortende termijn door betekening van een dagvaarding een kort geding aanhangig is gemaakt, zal Aanbesteder niet overgaan tot het sluiten van de overeenkomst voordat in kort geding vonnis is gewezen.
De opschortende termijn is een vervaltermijn. Indien niet binnen de opschortende termijn een kort geding aanhangig is gemaakt, kunnen de  Inschrijvers geen bezwaren meer maken tegen de gunningsbeslissing en hebben zij hun rechten ter zake verwerkt. Aanbesteder is in dat geval vrij om gevolg te geven aan zijn gunningsbeslissing.
In het geval Aanbesteder beslist om de opdracht niet te gunnen, stelt hij Inschrijvers zo spoedig mogelijk gelijktijdig in kennis van de redenen daartoe.

[bookmark: _Toc418265887][bookmark: _Toc418489670][bookmark: _Toc437943241][bookmark: _Toc15567962][bookmark: _Toc65488482]Klachten met betrekking tot de aanbestedingsprocedure
Ingevolge het advies ‘Klachtafhandeling bij aanbesteden’ heeft Aanbesteder een Klachtenmeldpunt ingericht. 
Klachten kunnen betrekking hebben op het niet naleven van wettelijke bepalingen of inbreuk op algemene aanbestedingsbeginselen. 
Een klacht moet schriftelijk worden ingediend. De klager moet duidelijk en gemotiveerd aangeven op welk aspect van de aanbestedingsprocedure de klacht betrekking heeft en hoe volgens hem het knelpunt zou kunnen worden verholpen. De klacht bevat verder de dagtekening, naam en adres van de Inschrijver en de aanduiding van het zaaknummer en omschrijving van de aanbesteding.
Een klacht wordt behandeld door ter zake kundige functionarissen die niet betrokken zijn of zullen worden bij de onderhavige aanbestedingsprocedure. Een klacht wordt zo spoedig mogelijk in behandeling genomen.
Klachten met betrekking tot de aanbestedingsprocedure kunnen worden ingediend bij het Centrale Klachtenmeldpunt Aanbesteden Rijkswaterstaat, via het e-mailadres: klachtenmeldpunt@rws.nl.
Het indienen van een klacht heeft geen opschortende werking en laat onverlet dat een Inschrijver tijdig formeel bezwaar dient te maken of een procedure dient te starten indien en voor zover dat aan de orde is. Zie voor meer informatie: www.rws.nl/klachtenmeldpuntaanbesteden.

[bookmark: _Toc15567963][bookmark: _Toc65488483]Inschrijvingsvereisten en –voorwaarden
[bookmark: _Toc15567964][bookmark: _Toc65488484]Algemeen
Door inschrijving stemt Inschrijver in met alle voorwaarden, vereisten en eisen voor deze gehele aanbestedingsprocedure, zoals opgenomen in de aanbestedingsstukken.
[bookmark: _Toc15567965][bookmark: _Toc65488485]Wijze van indienen bewijsdocumenten
[bookmark: _Toc454441193][bookmark: _Toc15567966]Bij de Inschrijving te verstrekken documenten
Onderstaande tabel geeft een overzicht van alle documenten die bij de Inschrijving dienen te worden verstrekt en welke documenten voorzien moeten zijn van een gekwalificeerde elektronische handtekening.

	Bij Inschrijving te verstrekken documenten 
	Voorgeschreven
Format
	Toelichting in paragraaf
	Elektronisch
ondertekend 

	Akkoordverklaring
	Bijlage 1A
	3.2
	Ja

	Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)  
	Bijlage 1B
	4.2.4
	Nee

	Inschrijvingsbiljet (prijs)
	Bijlage 3
	5.6.2
	Nee

	Prijsinvulformulier 
	Bijlage 3A
	5.6.2
	Nee

	Beantwoording gunningscriteria kwaliteit
	Bijlage 5
	5.6.1
	Nee

	Opgave referentieopdrachten
	Bijlage 6
	5.3.2.1
	Nee

	Beantwoording gunningcriteria kwaliteit
	
	
	

	Iso 9001 of gelijkwaardig
	
	
	



Alleen bijlage 1A dient ondertekend te worden door middel van een gekwalificeerde elektronische handtekening. De overige documenten behoeven geen (elektronische) ondertekening.
[bookmark: _Toc454441194][bookmark: _Toc15567967]Vereisten aan de bij de Inschrijving te verstrekken documenten
De inschrijving dient aan onderstaande vormvereisten te voldoen: 
· De bij de Inschrijving te verstrekken documenten dienen in PDF volgens het in paragraaf 4.2.1. voorgeschreven format te worden ingediend;
· De Akkoordverklaring (bijlage 1A) dient voorzien te zijn van een gekwalificeerde elektronische handtekening.
· De Inschrijving dient in de Nederlandse taal te zijn opgesteld.
[bookmark: _Toc15567968]Ongeldige Inschrijving bij afwezigheid of onvolledigheid van de bij de Inschrijving te verstrekken documenten. 
In de onderstaande situaties zal de Inschrijving ongeldig worden verklaard en uitgesloten worden van de verdere procedure. 
· Afwezigheid van de Akkoordverklaring (Bijlage 1A) of het ontbreken van de rechtsgeldige gekwalificeerde elektronische handtekening in de Akkoordverklaring (bijlage 1A);
· Afwezigheid van de documenten voor het vaststellen van de beste prijs/kwaliteitverhouding (beantwoording gunningscriterium kwaliteit);
· Afwezigheid of onvolledigheid van het inschrijvingsbiljet (bijlage 4); 
· Afwezigheid of onvolledigheid van het prijsinvulformulier bijlage 4A 



[bookmark: _Toc479689883][bookmark: _Toc15567969]Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)  

Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) geldt als een eigen verklaring van Inschrijver als bedoeld in artikel 2.84 en 2.85 van de Aanbestedingswet 2012. 

Door middel van de bijlage ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’, verklaart Inschrijver dat de verplichte en de facultatieve uitsluitingsgronden, zoals opgenomen in Deel III van de UEA niet op hem van toepassing zijn. Tevens verklaart de ondernemer middels Deel IV van de UEA dat hij voldoet aan de gestelde geschiktheidseisen. (N.B. In Deel IV van het UEA wordt de term selectiecriteria gebruikt; met die term worden de geschiktheidseisen bedoeld zoals vermeld in de Aanbestedingswet).

Hoewel het Uniform Europees Aanbestedingsdocument niet voorzien hoeft te worden van een elektronische handtekening, een ingescande handtekening volstaat, is het van belang te vermelden dat het Uniform Europees Aanbestedingsdocument ook niet rechtstreeks digitaal te ondertekenen is. Indien een elektronische handtekening wordt gebruikt dient Inschrijver een digitale pdf-afdruk van het ingevulde pdf-formulier te maken en het ingevulde pdf-formulier vervolgens elektronisch te ondertekenen.

Zie voor de wijze van Inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen de paragrafen 4.2.5 (‘Beroep op een derde’) en 4.3.9 (‘Combinatie’). In deze paragrafen is vermeld van wie in deze gevallen een ingevulde ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ bij de inschrijving moet worden ingediend.  

De Inschrijver wordt uitgesloten indien het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) niet naar waarheid is ingevuld.
[bookmark: _Toc330474422][bookmark: _Toc366845063][bookmark: _Toc470184097][bookmark: _Toc479689884][bookmark: _Toc15567970]Beroep op een derde/derden
Inschrijver (al dan niet een combinatie) kan een beroep doen op de draagkracht van een of meerdere derde(n) om aan te tonen dat voldaan wordt aan de gestelde geschiktheidseisen. In dat geval dient Inschrijver in deel II C van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ aan te geven voor welke geschiktheidseis(en) hij een beroep doet op de draagkracht van de derde(n).

Het gebruikmaken bij de referenties van ervaring van een of meer derde(n), is alleen toegestaan indien die derde(n) bij de uitvoering van de onderhavige Overeenkomst wordt/worden ingezet en Inschrijver ook daadwerkelijk over de kennis en ervaring van betreffende derde(n) kan beschikken en hiervan ook feitelijk gebruik zal maken bij de uitvoering van de opdracht.

Als sprake is van een beroep op de draagkracht van derde(n) dient voor elk van de betrokken derde een afzonderlijk ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ verstrekt te worden met de informatie die wordt gevraagd in de afdelingen A en B van deel II en deel III. Dit formulier moet door de betrokken derde naar behoren worden ingevuld en worden ondertekend. 

De rechtsgeldig bevoegde/gemachtigde vertegenwoordiger van de derde mag kiezen of hij met een gekwalificeerde elektronische handtekening of met een originele handgeschreven handtekening ondertekent (in laatstgenoemd geval dient het document na ondertekening gescand te worden).

Let op: In geval van een beroep op een of meerdere derde(n) dien(t)(en) deze zijn(/hun) ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ dus zelf te ondertekenen. Het insturen van een ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ van een onderaannemer zonder handtekening en vervolgens (mede)ondertekening door een onderaannemer op de bijlage ‘Akkoordverklaring’ is aldus niet toegestaan.
[bookmark: _Toc15567971][bookmark: _Toc479689885]Op verzoek te verstrekken bewijsstukken 
Ter verificatie van de UEA die door Inschrijver is ingediend bij zijn inschrijving, dient inschrijver op een daartoe strekkend verzoek van Aanbesteder de bewijsstukken, zoals opgenomen in onderstaande tabel, door middel van TenderNed, ‘Berichten’ te overleggen, zo snel mogelijk maar uiterlijk binnen 5 werkdagen na het verzoek van Aanbesteder. 

	Volgnr.
	Op verzoek te verstrekken bewijsstukken 

	1
	(Kopie) Gedragsverklaring Aanbesteden (GVA), niet ouder dan 2 jaar  (Verwijzing: Deel IIIA UEA).

	2
	(Kopie) Uittreksel Handelsregister, niet ouder dan 6 maanden (Verwijzing: Deel IIA UEA).

	3
	(Kopie) Verklaring Belastingdienst, inzake nakoming fiscale verplichtingen niet ouder dan 6 maanden (Verwijzing Deel IIIB UEA).



Indien Aanbesteder de gevraagde bewijsstukken niet binnen de gestelde 5 werkdagen heeft ontvangen, of indien de inhoud niet overeenkomt met hetgeen in de verklaringen is gesteld, dan kan de Inschrijver worden uitgesloten van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. 
LET OP: houd s.v.p. rekening met de aanvraagtijd van de Gedragsverklaring Aanbesteden en de Verklaring Belastingdienst. Het is de verantwoordelijkheid van de ondernemer om ervoor te zorgen dat de Gedragsverklaring Aanbesteding c.q. Verklaring Belastingdienst tijdig wordt aangevraagd om aan de indieningstermijn te kunnen voldoen.
[bookmark: _Toc479689886][bookmark: _Toc15567972]Gedragsverklaring Aanbesteden 
Op verzoek van Aanbesteder dient desgevraagd, ten tijde van de mededeling van de gunningsbeslissing, een Gedragsverklaring Aanbesteden (GVA), niet ouder dan 2 jaar, te worden overlegd.
Een buitenlandse ondernemer kan, als er in het land waar hij is gevestigd geen gelijkwaardig formulier bestaat, in plaats van de Gedragsverklaring aanbesteden een verklaring onder ede of een plechtige verklaring ten overstaan van een bevoegde rechterlijke of administratieve instantie, een notaris of een bevoegde beroepsorganisatie van dat land afleggen en deze verklaring overleggen aan de Aanbesteder.


[bookmark: _Toc15567973][bookmark: _Toc65488486]Voorwaarden
[bookmark: _Toc15567974]Tussentijdse beëindiging aanbestedingsprocedure
Aanbesteder behoudt zich het recht voor in de volgende uitzonderlijke gevallen de aanbestedingsprocedure geheel of gedeeltelijk, tijdelijk of definitief te beëindigen indien:
· geen sprake is van daadwerkelijke mededinging;
· voor Aanbesteder geen geschikte financiële en/of inhoudelijke oplossing gerealiseerd kan worden;
· andere politieke of beleidsmatige redenen bestaan.

In geval van (tussentijdse) beëindiging van de procedure worden de belanghebbende ondernemers gelijktijdig in kennis gesteld van de redenen daartoe. 
Aanbesteder zal in een dergelijke situatie bekijken of Inschrijver(s) recht hebben op vergoeding van enigerlei kosten, gemaakt in het kader van deze aanbesteding.
[bookmark: _Toc15567975]Gestanddoeningstermijn
De Inschrijving dient een minimale geldigheidsduur te hebben van 120 kalenderdagen na de uiterste datum van het indienen van de Inschrijving. Gedurende deze periode is de Inschrijving onherroepelijk.
Ingeval een kort geding aanhangig is gemaakt, ter zake van de gunningsbeslissing, zal de gestanddoeningstermijn automatisch worden verlengd tot en met 10 kalenderdagen na de dag waarop het vonnis in kort geding in eerste instantie is gewezen.
[bookmark: _Toc15567976]Algemene voorwaarden
Op deze opdracht verklaart Aanbesteder de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018)  Deze voorwaarden zijn als bijlage 8 bij dit Beschrijvend document gevoegd.  
De leverings-, betalings- en andere (algemene) voorwaarden van Inschrijver worden uitdrukkelijk niet geaccepteerd. 
Varianten
Inschrijver mag naast een Inschrijving conform het Beschrijvend document geen variant daarop aanbieden.
[bookmark: _Toc15567977]Tegenstrijdigheden, onvolkomenheden en/of bezwaren
De aanbestedingsdocumenten, met bijbehorende bijlagen, zijn met zorg samengesteld. Mocht de ondernemer desondanks tegenstrijdigheden en/of onvolkomenheden tegenkomen, dan dient de ondernemer dit zo spoedig mogelijk, maar in elke geval vóór de uiterste datum van het indienen van vragen, aan Aanbesteder kenbaar te maken met opgave van de correctievoorstellen en een eventuele onderbouwing. Ook eventuele bezwaren tegen (delen van) de aanbestedingsdocumenten dient de ondernemer zo spoedig mogelijk, maar in elk geval vóór de uiterste datum van  het indienen van vragen, aan Aanbesteder kenbaar te maken. 

Indien naderhand blijkt dat er onvolkomenheden, tegenstrijdigheden en/of gebreken in de aanbestedingsdocumenten zitten en deze zijn niet door de ondernemer gemeld, kan dit Aanbesteder niet worden aangerekend. 

Van de ondernemer wordt een proactieve houding verwacht. Dit betekent dat de ondernemer geen rechtsgeldig beroep kan doen op onvolkomenheden of tegenstrijdigheden die niet door hem binnen de hiervoor genoemde termijn aan de orde zijn gesteld, terwijl dit redelijkerwijs wel mogelijk was geweest. Ten aanzien van deze onvolkomenheden of tegenstrijdigheden heeft de ondernemer in die situatie zijn rechten verwerkt. 
[bookmark: _Toc15567978]Nederlandse taal
De Inschrijving dient in de Nederlandse taal te zijn opgesteld.
De met de communicatie belaste personeelsleden van de ondernemer dienen de Nederlandse taal in woord en geschrift in voldoende mate te beheersen voor zover relevant ten tijde van deze aanbesteding en voor de uitvoering van de opdracht.
[bookmark: _Toc15567979]Kosten inschrijving
Aanbesteder vergoedt geen kosten verbonden aan de Inschrijving.
[bookmark: _Toc15567980]Eenmaal inschrijven
Een ondernemer mag slechts éénmaal inschrijven, hetzij als individuele Inschrijver, hetzij als combinant, hetzij als onderaannemer waarop door Inschrijver een beroep wordt gedaan om te kunnen voldoen aan de gestelde geschiktheidseisen. 
Indien een Inschrijver meer dan één Inschrijving indient, worden deze Inschrijvingen terzijde gelegd en komt men niet voor gunning van de opdracht in aanmerking.
Daarbij geldt voor Inschrijvers die onderling met elkaar zijn verbonden door een afhankelijkheidsverhouding (concernrelatie) dat zij mogen deelnemen aan deze aanbestedingsprocedure. Daarbij geldt de uitdrukkelijke voorwaarde dat zij als concurrenten aan deze aanbesteding deelnemen. Hierbij moet middels een verklaring aangetoond worden dat de onderlinge verhouding hun inschrijfgedrag in het kader van deze aanbestedingsprocedure niet heeft beïnvloed en de eerlijke mededinging niet heeft belemmerd.
[bookmark: _Toc15567981]Combinatie
Inschrijven kan zelfstandig of als samenwerkingsverband (combinatie). 
Indien twee of meer ondernemers gezamenlijk als combinatie een inschrijving indienen:
· geldt dat elke deelnemer aan de combinatie ieder voor zich en gezamenlijk hoofdelijk aansprakelijkheid is voor de gestanddoening van de verplichtingen die voortvloeien uit de Inschrijving alsmede de uitvoering van de Overeenkomst;
· dient iedere combinant afzonderlijk de bijlage ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’ in te vullen waarbij onder andere moet worden vermeld 
0. wie de combinanten zijn (zie deel II van het ‘Uniform Europees Aanbestedingsdocument’);
0. welke rol de betreffende combinant heeft binnen de combinatie;
· wie de leiding (het penvoerderschap) van de combinatie heeft en als verantwoordelijk gemachtigde optreedt. De penvoerder dient aldus bevoegd te zijn om de combinatie te binden en op te treden namens die combinatie. De penvoerder is de organisatie waarmee Rijkswaterstaat gedurende de looptijd van de Overeenkomst, namens de combinatie, correspondentie voert over de voortgang van de uitvoering en waaraan Rijkswaterstaat de betalingen verricht;
· dient iedere combinant de bijlage ‘Akkoordverklaring’ rechtsgeldig door een bevoegde/gemachtigde vertegenwoordiger middels een gekwalificeerde elektronische handtekening te ondertekenen.
· dient iedere combinant, voor zijn aandeel, de voor deze aanbesteding gevraagde bewijsstukken te verstrekken.
[bookmark: _Toc15567983][bookmark: _Toc65488487]Toetsing inschrijvingen op uitsluitingsgronden                           en geschiktheidseisen
[bookmark: _Toc15567984][bookmark: _Toc65488488]Algemeen
De Inschrijvingen worden getoetst volgens de stappen zoals in paragraaf 3.7.1 tot en met 3.7.3 en in dit hoofdstuk zijn beschreven. 

In dit hoofdstuk zijn de uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen opgenomen die Aanbesteder stelt aan de Inschrijver. In de volgende paragrafen beschrijft Aanbesteder welke informatie Inschrijver aan zijn Inschrijving dient toe te voegen om te verklaren dat uitsluitingsgronden op hem niet van toepassing zijn en dat hij aan de gestelde geschiktheidseisen voldoet.

Aanbesteder heeft te allen tijde het recht Inschrijvers om verduidelijking van gegevens te vragen en de door Inschrijver verstrekte informatie te verifiëren.
[bookmark: _Toc15567985][bookmark: _Toc65488489]Uitsluitingsgronden
In het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA, bijlage 1B) zijn de verplichte  uitsluitingsgronden en de door Aanbesteder van toepassing verklaarde  facultatieve uitsluitingsgronden opgenomen. 
In de UEA  beantwoordt Inschrijver vragen ten aanzien van:
·  	Gronden die verband houden met strafrechtelijke veroordelingen (IIIA);
·  		Gronden die verband houden met de betaling van belastingen of sociale 
		Premies (IIIB);
·  	Gronden met betrekking tot insolventie, belangenconflicten of 
  beroepsfouten (IIIC).

[bookmark: _Toc15567986][bookmark: _Toc65488490]Geschiktheidseisen

De volgende eisen t.a.v. geschiktheid worden gesteld:
· Financiële en economische geschiktheidseisen (zie paragraaf 5.3.1)
· Technische bekwaamheid of beroepsbekwaamheid (zie paragraaf 5.3.2)

Geschiktheidseisen zijn als eis gesteld, de Inschrijver dient hieraan volledig te voldoen. Zo niet, dan wordt de Inschrijving ter zijde worden gelegd en wordt de Inschrijver uitgesloten van de verdere procedure.
[bookmark: _Toc15567987]Financiële en economische geschiktheidseisen (optioneel)
Aanbesteder stelt geen nadere eisen m.b.t. financiële en economische draagkracht.
[bookmark: _Toc15567988]Technische bekwaamheid of beroepsbekwaamheid
Inschrijver dient technisch bekwaam of beroeps bekwaam te zijn om de opdracht uit te voeren. Aanbesteder heeft voor wat betreft de technische geschiktheid de navolgende kerncompetenties vastgesteld die relevant zijn voor onderhavige opdracht. 


Kerncompetenties
De vastgestelde kerncompetenties zijn 

Kerncompetentie 1: 
Gegadigde heeft in de periode van 3 jaar voorafgaand aan de datum van publicatie van de aankondiging op Tenderned, een opdracht uitgevoerd waarbij ervaring is opgedaan met het coördineren en plannen van brandstofleveranties waarbij gebruik is gemaakt van de inrichting, coördinatie en aansturing van het voor de levering noodzakelijke netwerk van toeleveranciers als omschreven in dit project,

Kerncompetentie 2:
Gegadigde heeft in de periode van 3 jaar voorafgaand aan de datum van publicatie van de aankondiging op Tenderned, een opdracht uitgevoerd met de logistiek en bevoorrading door gebruik making van tankwagens waarbij sprake is van meerdere besteltransacties en decentrale leveringen aan verschillende landelijk verspreide adressen.

Kerncompetentie 3:
Gegadigde heeft in de periode van 3 jaar voorafgaand aan de datum van publicatie van de aankondiging op Tenderned, een opdracht uitgevoerd waaruit blijkt dat hij ervaring heeft met het verzorgen van bijbehorende administratie, het verzorgen van het facturatieproces en het bijhouden van een klachtenregistratie.

Inschrijver dient per hierboven vermelde kerncompetentie één referentieopdracht te hebben uitgevoerd die voldoet aan de volgende eisen:
   Het onderwerp van de referentieopdracht dient vergelijkbaar te zijn met de 
betreffende kerncompetentie.
De referentieopdracht moet uitgevoerd of afgerond zijn in de afgelopen drie jaar voorafgaand aan de publicatiedatum van deze aanbesteding op TenderNed.
Indien gebruik wordt gemaakt van een nog niet (geheel) afgeronde opdracht mogen alleen de werkelijk behaalde resultaten van de lopende overeenkomst worden opgegeven en kan niet worden volstaan met een prognose van de resultaten.
De referentieopdrachten dienen zowel met betrekking tot de wijze van uitvoering als met betrekking tot het resultaat naar behoren te zijn uitgevoerd. Het eindresultaat maar ook de wijze van uitvoering is relevant.
Meerdere referenties zijn alleen toegestaan als deze referenties elkaar completeren om de betreffende kerncompetentie in zijn geheel aan te tonen, hiervoor mogen echter niet meer dan 3 referentieopdrachten worden ingediend.
Indien in één referentie meerdere kerncompetenties tot uiting komen die voldoen aan de gestelde eisen, mag Inschrijver voor die kerncompetenties dezelfde referentie gebruiken.

Per referentieproject dient één formulier te worden ingevuld.

Door het opgeven van een referentieproject geeft Inschrijver toestemming aan Aanbesteder om zonder tussenkomst van de ondernemer, voor verificatie contact op te nemen met de genoemde contactpersoon van de referentie.

Per referentieproject dient onderbouwd te worden waarom de referentie relevant is voor de onderhavige opdracht. Hierin dient opgenomen te worden:
· Welke kerncompetenties of delen van kerncompetenties afgedekt worden.
· [bookmark: _Toc15567989]Beschrijving van de door ondernemer uitgevoerde werkzaamheden en behaalde resultaten Beoordeling en Gunning.
1.1 [bookmark: _Toc475466677][bookmark: _Toc534285946][bookmark: _Toc15567999][bookmark: _Toc62471457][bookmark: _Toc65488491]Algemeen
De beoordeling van de Definitieve Inschrijvingen en de uiteindelijke gunning zal plaatsvinden op grond van het gunningscriterium Beste Prijs/Kwaliteitverhouding (BPKV). De Definitieve Inschrijvingen worden beoordeeld overeenkomstig de beoordelingsprocedure zoals beschreven in dit hoofdstuk.
1.2 [bookmark: _Toc534285947][bookmark: _Toc15568000][bookmark: _Toc62471458][bookmark: _Toc65488492]Gunningcriteria
De opdracht wordt gegund aan de Inschrijver die de Beste Prijs/Kwaliteitverhouding (BPKV) heeft op grond van het bepaalde in dit hoofdstuk, mits Inschrijver een geldige Inschrijving heeft gedaan, heeft aangetoond te voldoen aan de gestelde eisen van dit Beschrijvend document en tevens niet behoeft te worden uitgesloten van opdrachtverlening.
Bij de beoordeling om te komen tot de Inschrijving met de Beste Prijs/Kwaliteitverhouding worden de criteria gehanteerd als vermeld in dit hoofdstuk van dit Beschrijvend document. 

Om te komen tot de Inschrijving met de Beste Prijs/Kwaliteitverhouding wordt de ‘gunnen op waarde’ methodiek toegepast. In deze methodiek wordt de kwaliteit financieel gemaakt door de Inschrijfprijs te vermeerderen/verminderen op basis van de scores op de kwaliteit waardoor een Fictieve inschrijfprijs ontstaat. De Inschrijver met de laagste Fictieve inschrijfprijs heeft de Beste Prijs/Kwaliteitverhouding.
1.2.1 [bookmark: _Toc475466679][bookmark: _Toc534285948][bookmark: _Toc15568001]Onderdelen gunningscriteria 
De beste Prijs/Kwaliteitverhouding wordt bepaald op basis van de gunningscriteria prijs en kwaliteit. Het gunningscriterium kwaliteit is onderverdeeld in 2 sub gunningscriteria, zoals te zien in onderstaande tabel. De te behalen fictieve vermeerdering/vermindering per (sub)gunningscriteria is beschreven in paragraaf 6.3.1.


	Onderdelen gunningscriterium BPKV

	Prijs (bijlage 3/3a)

	Kwaliteit (bijlage 4)
Sub gunningcriteria:
a. Plan van aanpak
b. Maatschappelijk verantwoord ondernemen





Inschrijver dient in de Inschrijving alle (sub)gunningscriteria te beantwoorden. 
De gegeven antwoorden dienen maatgevend te zijn voor de onder de Overeenkomst uit te voeren dienstverlening. Dit betekent dat Opdrachtgever zich kan beroepen op de gegeven antwoorden en dat eventuele kosten voortvloeiende uit de gegeven antwoorden onderdeel uitmaken van de geoffreerde dienstverlening en de hiervoor geoffreerde tariefstellingen.
Inschrijver dient de scoringselementen met zodanig detail en helderheid te beschrijven dat Rijkswaterstaat in staat is te beoordelen of de door Inschrijver te leveren prestatie verband houdt met de opdracht van Rijkswaterstaat. 


1.3 [bookmark: _Toc475466680][bookmark: _Toc534285949][bookmark: _Toc15568002][bookmark: _Toc62471459][bookmark: _Toc65488493]Beoordeling Gunningscriteria
1.3.1 [bookmark: _Toc475466681][bookmark: _Toc534285950][bookmark: _Toc15568003]Beoordeling van het gunningscriterium:  Kwaliteit  
Voor de kwalitatieve gunningscriteria geldt de Inschrijving zoals gedaan conform bijlage 5. 
Bij de beoordeling van de (sub)gunningcriteria kwaliteit worden scores toegekend op een schaal van 2, 4, 6, 8 of 10, volgens onderstaande schaalverdeling.  

	Score
	Betekenis
	Toelichting

	2
	Slecht
	Slecht, sluit niet aan bij de vraag/situatie. In de beantwoording van de vraag is niet ingegaan op de genoemde aspecten, het is niet helder en duidelijk, er is niet in detail getreden, er is geen realistisch beeld geschetst. 

	4
	
Onvoldoende

	Onvoldoende, sluit onvoldoende aan bij de vraag/situatie. In de beantwoording van de vraag is niet op alle aspecten ingegaan, er is niet in voldoende detail getreden en/of er is geen realistisch beeld geschetst. 

	6
	Voldoende
	Voldoende, past bij de gewenste situatie, maar biedt geen meerwaarde. In de beantwoording wordt ingegaan op de vraag, maar niet in de gewenste mate van detail en/of niet alle aspecten zijn benoemd. 

	8
	Goed
	Goed, sluit goed aan bij de gewenste situatie. In de beantwoording wordt ingegaan op de vraag en in de gewenste mate van detail. Alle aspecten worden benoemd. 

	10
	Uitstekend
	Uitstekend, sluit volledig aan bij de gewenste situatie, alle aspecten en details worden genoemd. De beantwoording biedt duidelijk meerwaarde en wordt onderbouwd middels concrete praktijkvoorbeelden waar de Opdrachtgever een voordeel aan heeft.



Een ter zake deskundig Beoordelingsteam voert de beoordeling uit. Het Beoordelingsteam toetst de mate waarin en de beantwoording van de Inschrijver voldoet aan het gevraagde in de gunningscriteria. Bij de beoordeling geldt dat de beantwoording concreet en eenduidig moet zijn. Tevens dient de beantwoording relevant en realistisch te zijn (in relatie tot de onderhavige opdracht). Naarmate de Inschrijver beter voldoet aan het gevraagde wordt dit met meer punten gewaardeerd.

Ieder lid van het Beoordelingsteam zal allereerst de ontvangen Inschrijvingen individueel beoordelen aan de hand van de opgestelde gunningscriteria. 
Vervolgens zal het Beoordelingsteam gezamenlijk de individuele scores bespreken. Het doel van deze gezamenlijke bespreking is om te komen tot één eenduidige score per (sub)gunningcriterium voor het onderdeel kwaliteit. 

De behaalde score op het eerste sub gunningscriterium kwaliteit, Plan van aanpak, zal als volgt worden omgezet in een fictieve vermeerdering/vermindering:
· 10 (minus € 750.000,-) 
· 8   (minus € 600.000,-) 
· 6 (minus   € 450.000,-)
· 4 (minus) €  150.000,-) 
· 2 (neutraal) 

De behaalde score op het tweede sub gunningscriterium kwaliteit, maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO), zal als volgt worden omgezet in een fictieve vermeerdering/vermindering:

· 10 (minus € 500.000,-) 
· 8   (minus € 400.000,-) 
· 6 (minus   € 250.000,-)
· 4 (minus) €  100.000,-) 
· 2 (neutraal) 

Ter verduidelijking twee voorbeelden:
Voorbeeld 1 
Werkelijke Inschrijfprijs: € 3.500.000
· Plan van aanpak 6 
· MVO 8 
De Fictieve inschrijfprijs wordt hiermee: 
€ 3.500.000 - € 450.000 - € 400.000 =  € 2.650.000

Voorbeeld 2 
Werkelijke Inschrijfprijs: € 3.700.000 
    	Plan van aanpak 8 
 	   	MVO			10 
De Fictieve inschrijfprijs wordt hiermee: 
€ 3.700.000 - € 600.000 - € 500.000 = € 2.600.000

Ter illustratie in de genoemde voorbeelden gaat de gunning hier naar voorbeeld 2 ondanks de hogere inschrijfprijs.

1.3.2 Beoordeling van het gunningscriterium:  Prijs  
Voor de financiële gunningscriteria (prijzen) geldt de geoffreerde totaalprijs (Inschrijfprijs) van het Inschrijvingsbiljet (bijlage 3). Daarnaast dient ook het prijzenblad (bijlage 3a) waarin de geoffreerde totaalprijs (Inschrijfprijs) wordt uitgewerkt, ingevuld te worden. Beide formulieren dienen volledig ingevuld te worden. 

De kwaliteit wordt financieel gemaakt door de Inschrijfprijs te vermeerderen/verminderen op basis van de scores op de kwaliteit waardoor een Fictieve inschrijfprijs ontstaat. De Inschrijver met de laagste Fictieve inschrijfprijs heeft de Beste Prijs/Kwaliteitverhouding.

De invulling van de financiële aanbieding dient te voldoen aan de volgende eisen. 
• Alle prijzen en tarieven zijn in euro exclusief btw en vast gedurende de looptijd van de overeenkomst; 
• In de prijzen en tarieven zijn inbegrepen alle kosten om de opdracht te kunnen realiseren. Dit betreft onder meer kosten voor projectmanagement, ontwikkelkosten, transportkosten, verzekeringen, reis –en verblijfkosten, alle administratie- en kantoorkosten en alle verdere bijkomende kosten en toeslagen.
1.4 [bookmark: _Toc475466684][bookmark: _Toc534285953][bookmark: _Toc15568006][bookmark: _Toc62471460][bookmark: _Toc65488494]Eindbeoordeling en rangschikking

Het proces om te komen tot de eindbeoordeling en rangschikking ziet er als volgt uit: 
1. Op basis van de beoordeling van het gunningscriterium onderdeel kwaliteit en daarbij behorende Inschrijfprijs, wordt de Fictieve inschrijfprijs berekend waarna een ranking wordt opgesteld. De Inschrijvingen worden gerangschikt op Fictieve inschrijfprijs van laag naar hoog.
2. De Inschrijving die op basis van de ranking de laagste Fictieve inschrijfprijs heeft behaald komt voor gunning van de opdracht in aanmerking. 

Bij een gelijke eindscore wordt de ranking bepaald door de totaalscore op kwaliteit doorslaggevend te laten zijn. De Inschrijver met de grootste fictieve aftrek zal dan hoger eindigen. Mocht de grootste fictieve aftrek gelijk zijn, dan zal d.m.v. loting worden bepaald welke Inschrijving hoger eindigt.

In dit hoofdstuk zijn de gunningscriteria, dit zijn de criteria op basis waarvan een Inschrijving wordt beoordeeld, opgenomen. Inschrijver dient bij deze beantwoording rekening te houden met de gestelde eisen in hoofdstuk 3. 
Het criterium voor de gunning van de Overeenkomst is de ‘economisch meest voordelige inschrijving met de beste prijs-kwaliteitsverhouding’ (hierna: BPKV). 
[bookmark: _Toc62471466]U dient de uitwerkingen op de BPKV-criteria in TenderNed aan de Inschrijving toe te voegen. 
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[bookmark: _Toc15568017][bookmark: _Toc62471467]

[bookmark: _Toc65488495]Bijlage 1A	Akkoordverklaring

	Europese aanbesteding Organiseren van een dekkend netwerk van diesel en propaan en de daarbij behorende dienstverlening met zaaknummer 31165690

Door het invullen en ondertekenen van deze akkoordverklaring gaat Inschrijver akkoord met:

· Alle voorwaarden, vereisten en eisen voor deze gehele aanbestedingsprocedure, zoals opgenomen in de aanbestedingsstukken inclusief de Nota(’s) van Inlichtingen en verklaart hij dat hij gedurende de looptijd van de Dienstverleningsovereenkomst daaraan zal voldoen en blijven voldoen*.

Inschrijver verklaart dat zijn gekwalificeerde elektronische rechtsgeldige ondertekening geldt voor alle door hem bij Inschrijving ingediende documenten inclusief het Uniform Europees Aanbestedingsdocument.
 

	Inschrijving op:


	

	Naam Inschrijver (in geval van combinatie naam penvoerder en de andere ondernemers binnen de combinatie):


	

	Gekwalificeerde elektronische handtekening(en):







	




[bookmark: _Toc65488496]Bijlage 1B	Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument is als separate bijlage bij dit Beschrijvend document op TenderNed geplaatst. 

Inschrijver dient, in verband met vooraf door Aanbesteder ingevulde velden, enkel deze separate bijlage, zoals geplaats op TenderNed te gebruiken voor het invullen van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument.

Let op dat u alle vragen dient te beantwoorden en in dient te vullen. Mochten de vooraf door RWS gegeven antwoorden voor u onjuist zijn dan dient u deze te wijzigen. 

Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument dient elektronisch ondertekend te worden (zie paragraaf 3.5.2 voor meer informatie over de elektronische handtekening).

[bookmark: _Toc15568018][bookmark: _Toc62471468]Let op! Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument is niet rechtstreeks digitaal te ondertekenen. Inschrijver dient daarom een digitale pdf-afdruk van het ingevulde pdf-formulier te maken en het ingevulde pdf-formulier vervolgens elektronisch te ondertekenen.










































[bookmark: _Toc65488497]Bijlage 2	Programma van eisen (pve)
In onderstaande tabellen zijn de eisen vermeld die gesteld worden aan de dienstverlening. Opdrachtnemer dient zonder voorbehoud aan alle eisen te voldoen.

	Nr.
	
	Omschrijving

	Algemeen

	1 A
	
	Leverancier/Opdrachtnemer kan gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst voorzien in een totale behoefte aanlevering van diesel en propaan zoals omschreven in het Beschrijvend document, waardoor Opdrachtgever continue kan beschikken over de gevraagde brandstoffen.

	2A
	
	Opdrachtnemer neemt lopende, door RWS afgesloten contractuele verplichtingen over, tot de in die overeenkomsten genoemde einddatum.

	3A
	 
	Leverancier/Opdrachtnemer kan inspelen op onverwachte gebeurtenissen binnen het primaire proces van Rijkswaterstaat, waardoor een extra behoefte aan brandstoffen ontstaat.

	4A
	
	Opdrachtnemer zorgt ervoor dat bij de aflevering van brandstoffen aan de wettelijke eisen, incl. milieu voorschriften is voldaan.

	5A
	 
	Opdrachtnemer levert binnen 4 weken na gunning een overzicht van de gedurende de contractduur te verwachten levertijden voor:
Inrichten nieuw afleverpunt per soort brandstof
Opheffen bestaand afleverpunt per soort brandstof

	6A
	
	Opdrachtnemer levert uiterlijk 3 maanden na gunning een adviesrapport met als basis een door hem uitgevoerde 0-meting en de naar aanleiding hiervan geconstateerde verbeterpunten en aanbevelingen. 



	Nr.
	
	Omschrijving

	Inhoudelijke eisen Levering / Dienstverlening

	1 B
	 
	Opdrachtnemer is zelf verantwoordelijk voor de kwaliteit van de dienstverlening. Opdrachtnemer dient daartoe te werken onder kwaliteitsborging. Met het oog daarop wordt van de Opdrachtnemer een beheerste werkwijze en borging daarvan geëist. 
Inschrijver dient over een kwaliteitsmanagementsysteem te beschikken dat minimaal voldoet aan de normen zoals opgenomen in NEN-EN-ISO 9001. 

	2 B
	 
	Bij het inrichten van een nieuw afleverpunt neemt Opdrachtnemer contact op met de  medewerker van Opdrachtgever die verantwoordelijk is voor het (toekomstig) operationeel functioneren van het object en maakt met deze Opdrachtgever-medewerker afspraken over de grootte van de opslagcapaciteit, het eigendomsrecht etc.

	3 B
	
	Bij het opheffen van een bestaand afleverpunt neemt Opdrachtnemer contact op met de  medewerker van Opdrachtgever die verantwoordelijk is voor het operationeel functioneren van het object en maakt met deze Opdrachtgever-medewerker afspraken over het opheffen van het afleverpunt en het (eventueel) verwijderen van de opslagmogelijkheid. 

	4 B
	
	Opdrachtnemer draagt zorg voor het afleveren van Diesel en Propaan dat voldoet aan de daaraan te stellen kwaliteitseisen (juiste type Diesel/Propaan) binnen 24 uur na melding.

	5 B
	
	Indien door omstandigheden deze levertijd niet haalbaar is neem Opdrachtnemer te allen tijde contact op met de medewerker van Opdrachtgever die verantwoordelijk is voor het functioneren van het object.

	6 B
	
	De Opdrachtnemer maakt,  in overleg met Opdrachtgever (met de medewerker van Opdrachtgever die verantwoordelijk is voor het operationeel functioneren van het object) afspraken maken over het installeren van telemetrie. 

	7 B
	
	Indien de Opdrachtnemer, op basis van een telemetrische melding, het voornemen heeft om aan het afleverpunt te leveren dan overlegt de Opdrachtnemer - voorafgaande aan de feitelijke levering -  met de medewerker van Opdrachtgever die verantwoordelijk is voor het operationeel functioneren van het object over het moment van levering.

	8 B
	
	De Opdrachtnemer verzorgt de aflevering van Diesel en Propaan op het afgesproken moment bij het afleverpunt.

	9 B
	
	De Opdrachtnemer zorgt – op het moment van afleveren - voor de beschikbaarheid bij Opdrachtgever van een pakbon (die inzicht geeft in de hoeveelheid geleverde Diesel en Propaan).

	10B
	
	De Opdrachtnemer dient er voor te zorgen dat bestelopdrachten 24 uur per dag en 7 dagen per week kunnen worden geplaatst. 

	
	
	



	Nr.
	
	Omschrijving 

	Facturering en Betaling 

	1 F
	
	Om regeldruk en administratieve lasten verder terug te dringen, heeft het kabinet met het bedrijfsleven afgesproken dat leveranciers, die op basis van een vanaf 1 januari 2017 aangegane inkoopovereenkomst een inkooporder van de rijksdienst ontvangen, de factuur elektronisch indienen.
Opdrachtnemer dient voor de verzending van facturen gedurende de looptijd van de Overeenkomst gebruik te maken van e-facturatie.
https://www.helpdesk-efactureren.nl/e-facturen-versturen

	2 F
	
	Opdrachtnemer factureert elke levering op een aparte (credit)factuur.
Niet toegestaan is:
· Het opnemen van meerdere leveringen op één (credit)factuur;
· Het opnemen van meerdere afleverpunten op één (credit)factuur;
· Het verrekenen van debet– en creditnota’s.

	3 F
	
	Facturering geschiedt vanuit 1 kantooradres met op elke factuur vermelding van de (wettelijk) vereiste gegevens waaronder het KvK nr. en het IBAN Bankrekeningnummer van de Opdrachtnemer 

	5 F
	
	Opdrachtnemer dient er rekening mee te houden dat, indien een onderzoek naar de juistheid van factureren door een accountants- of auditdienst wordt ingesteld, onrechtmatigheden die tijdens het onderzoek worden geconstateerd zullen worden verrekend. Kosten van het onderzoek zijn in dat geval voor rekening van Opdrachtnemer.



	Nr.
	
	Omschrijving

	Prijs

	1 P
	
	De prijs voor de gevraagde onderdelen is als volgt opgebouwd:
Diesel en Propaan
Marktprijs brandstof
Opslag dienstverlening (coördinatie, administratie, facturatie, rapportages, etc.)
Tanks en telemetrie
Prijs huur tank incl. alle bijkomende kosten zoals plaatsing, inspectie, vervanging, etc.)
Adviesrapport
Het opstellen van een rapportage zoals beschreven in dit programma van eisen onder 6A; het uitvoeren van de aanbevelingen maakt geen onderdeel uit van dit contract maar kan separaat worden opgedragen.
Alle overige, hierboven niet benoemde kosten, zoals overlegkosten, verslaglegging, e.d. worden geacht in de prijzen te zijn inbegrepen en komen niet voor verrekening in aanmerking. 





	Nr.
	
	Omschrijving 

	Contractmanagement en Communicatie

	1 C
	
	Voor Opdrachtgever is het van belang dat coördinatie van alle samenhangende activiteiten is gewaarborgd, waarbij de relatie en communicatie met Opdrachtgever op tactisch en operationeel niveau elk via één vaste contactpersoon plaatsvindt. Bij afwezigheid of vervanging dient de vervangende contactpersoon van hetzelfde niveau te zijn met minimaal dezelfde beslissingsbevoegdheden.

	2 C
	 Eis

	De Opdrachtnemer draagt ervoor zorg dat Opdrachtgever maandelijks kan beschikken over de volgende gegevens.
· afleverpunten waar en aflevermomenten waarop brandstof is geleverd;
· hoeveelheid brandstof die is geleverd;
· eenheidsprijs van de geleverde brandstof (inclusief en exclusief btw);
· bestaan van voorgekomen afwijkingen van wettelijke eisen en normen
· resultaat van de inspectie van het afgiftepunt en de directe omgeving
· overzicht van klachten, storingen en calamiteiten
· adviezen over eventuele verbetering
· bestaan van een meer dan minimale milieubelasting

	2 C
	
	Op operationeel/tactisch niveau is er, op basis van de maandelijkse rapportages, minimaal twee keer per jaar overleg tussen opdrachtnemer en opdrachtgever (coördinerend adviseur team contractbeheer energieaansluitingen). 

	5 C
	 
	Opdrachtnemer levert jaarlijks voor het einde van het 1e kwartaal van ieder jaar een managementrapportage aan met daarin minimaal de volgende onderwerpen:
· rapportages zoals omschreven in het bijgevoegde toets plan;
· overzicht niet reguliere werkzaamheden;
· financieel overzicht;
· voortgang duurzaamheidsonderwerpen.

	3 C
	
	Eénmaal per jaar vindt er een tactisch/strategisch overleg plaats tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever, Opdrachtgever neemt hiervoor het initiatief. Verslaglegging vindt plaats door Opdrachtnemer en wordt maximaal 2 weken na het gesprek aangeleverd bij Opdrachtgever.

	6 C
	
	Opdrachtnemer gaat akkoord met het toepassen van KPI’s, zoals beschreven in en als uitgewerkt in het Toets plan (Bijlage 8)







	Nr.
	Type
	Omschrijving

	Algemene verordening gegevensbescherming  (AVG), informatiebeveiliging en privacy beleid

	1 V
	Eis 
	Leverancier verplicht zich voor wat betreft de uitvoering van deze Raamovereenkomst te allen tijde te handelen conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

	2 V
	Eis 
	Leverancier informeert Opdrachtgever zonder onredelijke vertraging, doch uiterlijk binnen 24 uur, zodra hij kennis heeft genomen van een inbreuk in verband met persoonsgegevens. Voorgaande laat onverlet de verplichtingen die Leverancier heeft op grond van artikel 33 en 34 van de AVG en andere wet- en regelgeving in het kader van de meldplicht datalekken.

	3 V
	Eis 
	Indien Leverancier het gedurende de looptijd van deze overeenkomst wenselijk acht om aanvullende afspraken rondom de vastlegging en beveiliging van persoonsgegevens te maken, zal Leverancier hier zijn medewerking aan verlenen

	4 V
	Eis
	Leverancier is verplicht om ten aanzien van persoonsgegevens geheimhouding te betrachten. De Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) dient daarbij in acht genomen te worden. 






	Nr.
	
	Omschrijving

	Maatschappelijk Verantwoord Inkopen

	1 M
	 
	Maatschappelijk verantwoord inkopen (MVI) betekent het realiseren van meer duurzaamheid en het voorkomen van negatieve effecten op milieu en sociale aspecten.
Opdrachtgever stelt emissienormen op het transport en verwacht een proactieve rol van de Opdrachtnemer om bij te dragen aan de vermindering van CO2 uitstoot namens Rijkswaterstaat.
Voor het cluster Transportdiensten[footnoteRef:4] is door het Rijk (lees: PIANOO, het Expertisecentrum Aanbesteden van het ministerie van Economische Zaken) een milieucriteriadocument[footnoteRef:5] opgesteld. Transportdiensten zijn een onderdeel van de scope van deze opdracht. Zie voor verdere uitleg onderstaande link. [4:  Bron: https://www.pianoo.nl/themas/maatschappelijk-verantwoord-inkopen-mvi-duurzaam-inkopen/productgroepen]  [5:  Bron: https://www.pianoo.nl/sites/default/files/documents/documents/milieucriteriatransportdiensten-maart2017.pdf] 

https://www.pianoo.nl/themas/maatschappelijk-verantwoord-inkopen-mvi-duurzaam-inkopen/productgroepen



	2 M
	
	Geleverde brandstoffen zijn minimaal milieubelastend; Opdrachtnemer informeert Opdrachtgever over relevante ontwikkelingen op dit gebied.
Het door Opdrachtnemer voor de aflevering gebruikte wagenpark is minimaal milieubelastend. 

	3 M
	
	De Opdrachtnemer levert conform de wettelijke eisen (inclusief milieuvoorschriften) en draagt zorg voor de afgesproken inspectie van de tank en de directe omgeving. Indien “aan de orde” rapporteert Opdrachtnemer onmiddellijk bij een meer dan minimale milieubelasting veroorzaakt door zijn werkzaamheden. Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle hieruit voortvloeiende gevolgen. 






[bookmark: _Toc15568019][bookmark: _Toc62471469]






































[bookmark: _Toc65488014][bookmark: _Toc65488498]Bijlage 3	Inschrijvingsbiljet

De hierna te noemen Inschrijver(s)[footnoteRef:6]: [6:  Ingeval van een Inschrijving door een samenwerkingsverband van ondernemers (combinatie) dienen alle inschrijvers te worden vermeld. Indien dit biljet onvoldoende ruimte biedt voor alle inschrijvers, dient de beschikbare ruimte door inschrijver(s) te worden uitgebreid met D), E), etc.] 


A) 										 [footnoteRef:7],		 [7:  Bij een natuurlijke persoon de naam en voornamen voluit, bij een rechtspersoon de statutaire naam.] 

	gevestigd te 							 [footnoteRef:8],		 [8:  Bij een natuurlijke persoon de woonplaats, bij een rechtspersoon de vestigingsplaats, met volledig adres en zo nodig vermelding van het land van vestiging.] 

nummer van Inschrijving in het handelsregister[footnoteRef:9],  [9:  Artikel 2, Handelsregisterwet 2007.] 

dan wel een overeenkomstig register van het land van vestiging 
van de onderneming: 						 ,
B) 										 ,			gevestigd te 							 ,		
nummer van Inschrijving in het handelsregister, 
dan wel een overeenkomstig register van het land van vestiging 
van de onderneming: 						 ,
C) 										 ,		
	gevestigd te 							 ,		
nummer van Inschrijving in het handelsregister, 
dan wel een overeenkomstig register van het land van vestiging 
van de onderneming: 						 ,

verklaart (verklaren) zich door ondertekening dezes bereid de uitvoering van zaaknummer 31165690 voor het leveren/uitvoeren van brandstoffen, zoals omschreven in dit  Beschrijvend document,

aan te nemen voor een Totale aanneemsom per jaar (Inschrijfprijs), de omzetbelasting daarin niet begrepen, van:
EUR[footnoteRef:10] 											 (zegge[footnoteRef:11]: 					 euro 		 eurocent)	 [10:  Inschrijvingsprijs in cijfers.]  [11:  Inschrijvingsprijs in letters.] 


In bijlage 3A (prijsinvulformulier in Excel format) dient Inschrijver de verschillende tarieven in te vullen. De totaalsom van bijlage 3a, dient tevens hierboven te worden ingevuld.


Inschrijvers wijzen als gemachtigde en penvoerder, om hen voor alle zaken 
te vertegenwoordigen aan, de hierboven onder A) genoemde Inschrijver.

Als contactpersoon, binnen de onder A) genoemde Inschrijver, met wie het contact over deze aanbesteding en Inschrijving zal lopen, wordt door Inschrijver(s) aangewezen:

naam contactpersoon:		 
(voornamen voluit) 
										
functie contactpersoon:
										
telefoonnummer:
										
e-mail:
										
	

Inschrijver(s) verklaart (verklaren) deze aanbieding te doen overeenkomstig de bepalingen en de gegevens zoals deze zijn omschreven in de aanbestedings- en contractdocumenten.

Gedaan te 				 op 			 (plaats en datum)

Het Inschrijvingsbiljet dient door alle Inschrijver(s)[footnoteRef:12] elektronisch ondertekend te worden (zie paragraaf 3.5.2 voor meer informatie over de digitale handtekening). [12:  Ingeval van een Inschrijving door een samenwerkingsverband van ondernemers (combinatie) dienen alle inschrijvers dit Inschrijvingsbiljet rechtsgeldig te ondertekenen door de vertegenwoordigingsbevoegde ondertekenaar(s). Indien dit biljet onvoldoende ruimte biedt voor alle inschrijvers en/of de vertegenwoordigingsbevoegde ondertekenaars, dient de beschikbare ruimte door inschrijver(s) te worden uitgebreid met D), E), etc. en/of per letter met de vermelding van de vertegenwoordigingsbevoegde ondertekenaars.] 

 


Het Inschrijvingsbiljet dient volledig ingevuld en ondertekend te zijn alvorens het wordt ingediend. 
Indien dit biljet bij de invulvelden onvoldoende ruimte biedt, mag de beschikbare ruimte voor beantwoording worden uitgebreid. Onder geen beding mag de modeltekst van het biljet worden gewijzigd.


[bookmark: _Toc65488499]Bijlage 3A	Prijsinvulformulier

Het Prijsinvulformulier wordt als separate bijlage bij dit Beschrijvend document op TenderNed geplaatst t.b.v. van definitieve inschrijving. 























































[bookmark: _Toc15568021][bookmark: _Toc62471471][bookmark: _Toc65488500]Bijlage 4	Beantwoording gunningscriteria kwaliteit

Inschrijver dient in de Inschrijving alle hieronder genoemde (sub)gunningscriteria te beantwoorden. Er is geen format voorgeschreven.
De gegeven antwoorden dienen maatgevend te zijn voor de onder de overeenkomst uit te voeren dienstverlening. Dit betekent dat Opdrachtgever zich kan beroepen op de gegeven antwoorden en dat eventuele kosten voortvloeiende uit de gegeven antwoorden onderdeel uitmaken van de geoffreerde dienstverlening en de hiervoor geoffreerde tariefstellingen.
Per vraag dienen de genoemde onderdelen volledig beantwoord te worden. De uitwerking dient zodanig te zijn dat de uitwerkingen per vraag los en onafhankelijk van elkaar beoordeeld kunnen worden.
Beoordeling vindt slechts plaats op het maximaal gevraagde aantal A4’tjes. Indien er meerdere A4’tjes dan het maximaal gevraagde aantal wordt ingediend, worden deze niet in de beoordeling meegenomen. 

	[bookmark: bwBijl_J_BV_uit_blok]Criterium
	
subcriterium
	Aandachtspunten
	Doelstelling aanbesteder

	Gunning criterium 1
	Plan van aanpaklan van aanpak


	Inschrijvers kunnen zich in het plan van aanpak onderscheiden door een beschrijving van het transport van brandstof die kunnen leiden tot minder logistieke bewegingen en een duurzamer product en levering hoe de 100% dekking wordt georganiseerd, 24/7 wordt geleverd, de administratieve last wordt beperkt, pro activiteit en klanttevredenheid.
De mate waarin het aanbod SMART gemaakt is.
Hoe beter en realistischer de aangeboden maatregelen en  resultaten (prestaties) onderbouwd zijn en aansluitene op de doelstelling, des te hoger is de score.
Max 1 A4 enkelzijdig verdana 9
	De mate waarin de aangeboden maatregelen en resultaten (prestaties) bijdragen aan het bereiken van het eindproduct, waarbij tijdige levering en landelijke dekking belangrijk zijn.

	
	


	
	

	[bookmark: bwBijl_J_SC_MKW_uit]Gunning criterium 2
	Maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO)
	Hoe kunt u binnen dit project een bijdrage leveren aan milieu en maatschappij. 
Denk hierbij bijvoorbeeld aan inzetten van milieu vriendelijk materiaal, de circulaire benadering, maar zeker ook de sociale personele aspecten binnen het uit te voeren project.
De mate waarin het aanbod SMART gemaakt is. 
Hoe beter en realistischer de aangeboden maatregelen en  resultaten (prestaties) onderbouwd zijn en aansluiten met de doelstelling, des te hoger is de score.

Max 1 A4 enkelzijdig verdana 9
	Bij al ons werk aan weg en water willen we de impact op het klimaat zo klein mogelijk houden. Werken aan een duurzame leefomgeving is dan ook het fundament onder ons werk.




	[bookmark: bwBijl_J_Bv_uit_Blok3]Criterium
	Subcriterium
	Maximale kwaliteitswaarde
(€)
	Beoordelingscijfer
	Behaalde kwaliteitswaarde
(€)
	Totalen

(€)

	Gunningcriterium 1
	Plan van aanpak
	750.0001.000.000
	
	
	

	
	

	 Gunningcriterium 2
	Maatschappelijk verantwoord ondernemen
	500.000500.000
	
	
	

	
	

	
	

	
	

	Kwaliteitswaarde kwaliteitscriterium 1 t/m 2
	
	

	[bookmark: bwBijl_J_Bv_uit_Blok4]Totale kwaliteitswaarde
	

	Inschrijvingssom
	

	Fictieve inschrijvingssom	(Inschrijvingssom minus Totale kwaliteitswaarde)
	




[bookmark: _Toc15568022][bookmark: _Toc62471472]








[bookmark: _Toc65488501]Bijlage 5	Opgave referentieopdrachten 

Inschrijver(s) verklaart (verklaren) te voldoen aan de in artikel 5.3 van het Beschrijvend document gestelde geschiktheidseisen met behulp van de onderstaande referentieopdrachten.

Inschrijver(s) vult (vullen) per referentieopdracht de volgende gegevens in.

	REFERENTIEOPDRACHT NR.: 1
m.b.t. de kerncompetentie 1 in paragraaf 5.3.2.1

	Gegevens opdrachtnemer

	(statutaire) Naam van de onderneming die de opdracht heeft uitgevoerd
	

	Gegevens Opdrachtgever 

	(statutaire) Opdrachtgever
	

	Type opdrachtgever
	Publiek / Privaat 
(doorhalen wat niet van toepassing is)

	Adres
	

	Postcode en Plaats
	

	Contactpersoon opdrachtgever
	

	Telefoonnummer
	

	Gegevens omtrent de referentieopdracht

	Omschrijving van de (aard van de) referentieopdracht met een uiteenzetting van de behaalde (deel-) resultaten of activiteiten
	

	Overeengekomen bedrag (opdrachtsom) (in euro; exclusief btw)
	

	Datum opdrachtverlening
	

	Einddatum opdracht
	



	REFERENTIEOPDRACHT NR.: 2
m.b.t. de kerncompetentie 2 in paragraaf 5.3.2.1

	Gegevens opdrachtnemer

	(statutaire) Naam van de onderneming die de opdracht heeft uitgevoerd
	

	Gegevens opdrachtgever

	(statutaire) Naam opdrachtgever 
	

	Type opdrachtgever
	Publiek / Privaat 
(doorhalen wat niet van toepassing is)

	Adres
	

	Postcode en Plaats
	

	Contactpersoon opdrachtgever
	

	Telefoonnummer
	

	Gegevens omtrent de referentieopdracht

	Omschrijving van de (aard van de) referentieopdracht met een uiteenzetting van de behaalde (deel-)resultaten of activiteiten
	

	Overeengekomen bedrag (opdrachtsom) (in euro; exclusief btw)
	

	Datum opdrachtverlening
	

	Einddatum opdracht
	






	REFERENTIEOPDRACHT NR.: 3
m.b.t. de kerncompetentie 3 in paragraaf 5.3.2.1

	Gegevens opdrachtnemer

	(statutaire) Naam van de onderneming die de opdracht heeft uitgevoerd
	

	Gegevens opdrachtgever

	(statutaire) Naam opdrachtgever 
	

	Type opdrachtgever
	Publiek / Privaat 
(doorhalen wat niet van toepassing is)

	Adres
	

	Postcode en Plaats
	

	Contactpersoon opdrachtgever
	

	Telefoonnummer
	

	Gegevens omtrent de referentieopdracht

	Omschrijving van de (aard van de) referentieopdracht met een uiteenzetting van de behaalde (deel-)resultaten of activiteiten
	

	Overeengekomen bedrag (opdrachtsom) (in euro; exclusief btw)
	

	Datum opdrachtverlening
	

	Einddatum opdracht
	



Indien een Inschrijver zich beroept op een referentieopdracht die (deels) door een derde is uitgevoerd dient inzichtelijk te worden gemaakt in de UEA welk deel van de betreffende opdracht door de Inschrijver is uitgevoerd en welk deel door een derde. 

Aandachtspunten : 
· Langlopende opdrachten die langer dan drie jaar voorafgaand aan datum van publicatie van de aankondiging van deze aanbesteding op www.tenderned.nl verkregen zijn kunnen gebruikt worden voor de beantwoording van de geschiktheidseisen, voor zover de in de beantwoording beschreven werkzaamheden betrekking hebben op de periode uiterlijk 3 jaar voor de datum van publicatie van de aankondiging van deze aanbesteding op www.tenderned.nl.  
· Uit de beantwoording dient te blijken dat de werkzaamheden die verricht zijn in de periode uiterlijk 3 jaar voor de datum van publicatie van de aankondiging van deze aanbesteding op www.tenderned.nl invulling geven aan hetgeen gevraagd in de geschiktheidseisen. 
· Reeds verkregen maar nog niet afgeronde  opdrachten mogen opgevoerd worden indien voldaan wordt aan de volgende eisen;
· De opdracht is op de uiterste datum voor indienen Inschrijving reeds twaalf maanden in uitvoering.
· In de in uitvoering zijnde periode is aantoonbaar invulling gegeven aan de gevraagde ervaring.
· Indien één referentieopdracht gelijktijdig invulling geeft aan verschillende geschiktheidseisen, dan staat het Inschrijver vrij om deze referentieopdracht meerdere keren te gebruiken.  
· Inschrijver is verantwoordelijk voor de volledigheid van de aangedragen referentieopdrachten. Het invullen van de bij deze Bijlage behorende referentieopdrachten valt onder de zorgvuldigheidsplicht van Inschrijver.   
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Bijlage 6	Concept (Raam)Overeenkomst 

Bijlage 6 is als separate bijlage bij dit Beschrijvend document op TenderNed geplaatst t.b.v. van definitieve inschrijving.



[bookmark: _Toc15568024][bookmark: _Toc62471474]Bijlage  7	Inkoopvoorwaarden 

Op deze inkoop zijn de Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van diensten 2018 (ARVODI-2018) van toepassing.


Bijlage 7 is als separate bijlage beschikbaar gesteld via TenderNed





















































[bookmark: _Toc15568027][bookmark: _Toc62471475][bookmark: _Toc65488502]Bijlage 8	Contractbeheersing middels Toets plan

Het toets plan is als separate bijlage bij dit Beschrijvend document op TenderNed geplaatst t.b.v. van definitieve inschrijving 

























































[bookmark: _Toc475466701][bookmark: _Toc15568029][bookmark: _Toc62471476]Bijlage 9 Nuttige informatie werkwijze

Afleverpunten en contact met operationeel medewerker van RWS
Het team contractbeheer energieaansluitingen van RWS Corporate Dienst (CD) is bekend met het bestaan (en de locatie) van de afleverpunten, de grootte van de tanks, het eigendomsrecht van de tanks en de namen van de contactpersonen die operationeel verantwoordelijk zijn voor het functioneren van het object ten behoeve waarvan de levering van brandstof noodzakelijk is. Een overzicht van de bestaande afleverpunten is beschikbaar voor opdrachtnemer. De operationeel medewerker en de opdrachtnemer (leverancier) onderhouden het “dagelijks” contact over het (voorgenomen) leveren van brandstof, het beheer en onderhoud van (a) de tank, (b) de directe omgeving van de tank en (c) de telemetrie. Opdrachtnemer informeert bij een eventuele vertraagde levering de operationeel medewerker terstond. 

Inrichten en Opheffen van afgiftepunten – Energieaanspreekpunt Regionale Dienst
Binnen elke regionale dienst van RWS functioneert een Energie Aanspreekpunt (EAPer). Deze medewerker is, vanuit de regionale dienst, verantwoordelijk voor het beheer van alle energie-aansluitingen (ook – en vooral -  elektra en gas. De EAPer onderhoudt contact met de collega’s die verantwoordelijk zijn voor het operationeel (gaan) functioneren van objecten. Vanwege deze contacten is de EAPer als “eerste” bekend met de wens om een nieuw afleverpunt in te richten of een bestaand afleverpunt op te heffen. De EAPer onderhoudt ook contact met het team contractbeheer energieaansluitingen en informeert het team over de voorgenomen inrichting of opheffing van een nieuw afleverpunt. 

Afroepen van brandstof
De operationeel medewerker van RWS verzorgt het afroepen van brandstof. De opdrachtgever wil dat, op termijn, alle tanks voorzien zijn van telemetrie. Indien de opdrachtnemer, vanwege de telemetrie, het voornemen heeft om aan het afleverpunt brandstof te leveren dan heeft de leverancier (opdrachtnemer) hierover eerst contact met de operationeel medewerker van RWS. 

Afleveren van brandstof
De opdrachtnemer (leverancier) verzorgt de aflevering van brandstof op het afgesproken tijdstip. De leverancier (opdrachtnemer) levert conform de wettelijke eisen (inclusief milieuvoorschriften) en draagt zorg voor de afgesproken inspectie van de tank en de directe omgeving. Indien “aan de orde” rapporteert de leverancier (opdrachtnemer) over mogelijke verbeteringen, het bestaan van risico’s (productkwaliteit,  logistiek, veiligheid, etc.) of het bestaan van storingen of een meer dan minimale milieubelasting. De opdrachtnemer (leverancier) zorgt – op het moment van afleveren - voor de beschikbaarheid van een pakbon die inzicht geeft in de hoeveelheid geleverde brandstof.


Bijlage 10 Overzicht van locaties en bevoorradingsmomenten

Deze lijst is als separate bijlage bij dit Beschrijvend document op TenderNed geplaatst t.b.v. van definitieve inschrijving
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