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Inschrijver beschrijft op maximaal 5 A4-tjes enkelzijdig, lettertype Arial 10, het beoogde plan ter optimalisatie van de dienstverlening, zoals zal worden uitgevoerd bij de Opdrachtgever. 

Hierbij komen ten minste onderstaande onderwerpen aan de orde:
•	implementatie opdracht;
•	procedure logistiek inclusief leveringstijden;
•	procedure omruiling bij foutieve levering of bestelling en afwijkende maten;
•	meerwaarde inschrijver.
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