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1 Algemeen

Dit document beschrijft de totale werking van LMS. De opbouw is zo gemaakt dat het proces van A tot
Z wordt behandeld. Dit begint bij het aanmaken van klanten in het systeem en eindigt met de
facturatie van onderhoud door de aannemer.

1.1 Login en dashboard

Als je inlogt dan kom je in het scherm Storingsoverzicht. Dit scherm ziet er voor iedereen anders uit.
Dit heeft te maken met rollen en rechten.

i Apps % Bookmarks (@ BactOniine & Rabobank-Bedrijven & Dashboard |LMSN.. § Storingen|(MSNe.. [B¥ Google Maps
& 113 B8 Lt & & =
B b - “ o
g [V
B X P |
g b o “‘R |
- 5} f 1
,‘Qg& 1 o4
9 6.% 3 o,
foote &1 § - o
o 3 e A
\ @Gg !
! " : vareen Sy o H epa /f Y
{218 o ATy '® N o B.. B
L ]
Aangemaskton «
@ urgen] *
.
.

Wij als NLI zijn de Administrator van het pakket en kunnen klanten aanmaken en alles inrichten zodat
het werkt naar de wensen van de klant.

1.2 Updates en upgrades

Alle klanten krijgen gratis updates en upgrades. Als er iets is gewijzigd dan ziet iedereen dit bij het
inloggen. Daar verschijnt een melding met uitleg wat er is veranderd. Wij zijn continue bezig om het
pakket te verbeteren. Op dit moment zijn wij koppelingen aan het bouwen met diverse software
pakketten (Anthea, Sweco, Kikker, Citytouch). Om er een paar te noemen. Deze koppelingen worden
door ons gemaakt met API’s.

Wij als Administrator loggen in via https://Ims.nederlandslicht.nl
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2 Inrichten klant (beheerder)

2.1 Aanmaken beheerder

Als wij een aanvraag krijgen om een klant in LMS te zetten dan noemen wij dit een beheerder. Om
alles goed in te kunnen richten hebben wij input nodig van deze klant. Dit zijn de areaalgegevens die
zij hebben. De contractafspraken die er zijn t.a.v. prioriteiten. De besteksposten (prijzen t.b.v.
facturatie). En de gebruikers en hun rollen.

Als wij een gebruiker gaan aanmaken dan doen wij dit via Beheerders in het menu bovenin.

il 209 o

L1 = =

Jorten Database Beheerders Gebruikers
o -} i e ']

Hier kunnen wij een Beheerder toevoegen door op de groene knop te klikken.
] A & ® d lat 38 8

Areaal  Voedingskasten  Storingen  Onderhoud ~ Werkorders  Nachtschouw  Rapporten  Database  Beheerders  Gebruikers
000
= Beheerders

=+ Beheerder toevoegen

Hierdoor verschijnt dit scherm.

*&® Beheerder toevoegen

Beheerder

Titla *

E-mail antwoordadres

Stering melden
Dit scherm loopt nog verder door naar beneden. Maar ik maak altijd eerst de naam aan. Bijvoorbeeld
Gemeente Haarlemmermeer. Dan stuur ik daarna een mail naar Wemagine (info@wemagine.nl). Zij
maken dan de URL aan voor deze gemeente. Altijd: https://Ims.nederlandslicht.nl/haarlemmermeer

het laatste deel is dus de gemeentenaam (of beheerdernaam). Deze link gebruiken de medewerkers
bij de gemeente en de aannemer om in te loggen op LMS. Wemagine laat ons weten of de URL klaar
is (meestal zelfde dag).

Ondertussen kunnen wij verder met het inrichten van de klant.
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Van de klant hebben wij het areaal ontvangen. Deze zetten wij als eerste in LMS en daarna maken wij

de overige gegevens aan zodat de klant dan gelijk masten ziet en wat kan doen.
Het areaal moet minimaal bevatten:

- Plaats.

- Straat.

- Mastnummer.

- X/Y coordinaat en/of WGS484 coordinaat.

- Masttype;

- Armatuurtype;

- Lamptype;

- Plaatsingsdatums voor mast, armatuur en lamp.

Deze data staat meestal in een bepaald format en dat is niet het format waarmee wij het bestand

kunnen inlezen. Daarom exporteer ik zelf altijd eerst 1 mast uit LMS zodat ik het juiste format heb. Dit

Voedit

doe ik dan via Areaal (bovenin menu)
(bijvoorbeeld Epe).

en dan onderin een gemeente kiezen

! Mastnummer Beheerder Eigenaar Straat Huisnummer Plaats Wijk Postcode Status Materiaal naam Materiaal plaatsing.. Voedingskast
Gemeente f v In bedrijf v Is gelijk aan v
« LMST80CVEU1250/ « 01-01-1993
« FRS201 (FRS2019010) « 01-01-1993
« HFP136(HFP136)  « 01-01-1993
« 36WPLL 4P HF 840 (3¢ « 01-06-2018
B 212 GemeenteEpe  Gemeente Epe  Prinses Julianala... Epe In bedrijf + 36WPLL 4P HF 830 (3¢ » 01.06:2018
« Mastdeur (Mastdeur) * 29.05-2017
« Snoer (Snoer) « 20052017
« Zekering (Zekering) 29-05-2017

= LMST80CVEU1250/ «

En daar de bovenste mast aanvinken en met de blauwe knop Exporteren

Wy 0T
A

01-01-1970

@ : o

: ° g

-~ o & L] J

e o

§ e bgt > I 3

i A 3

s pe ...Qo : o ;
2 e . ook . = /
‘El E = o8 °° e o ) )
) ®

Fasduirs topicot camuvaas | | Exporiems Seimmentens | | Meicaioe sty
Mastnummer Beheerder Eigenaar Huisnummer Postcode Status Materiaal naam Materiaal plaatsing.. Voedingskast
Gemeente v Inbedriff v Is gelijkaan v

= LMST80CVEU1250/ «
« 01-01-1993
« 01-01-1993
« 01062018
« 01-06-2018
= 29052017
* 29052017

« FRS201

= HFP136

« 36WPLL 4P HF 840
= 36WPLL 4P HF 830
« Mastdeur

= Snoer

Prinses Julianala...

Gemeente Epe  Gemeente Epe
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Dan verschijnt dit scherm. Druk daar op Volgende (groene knop). En het volgende scherm op Bevestig

(groene knop).

L Fi)
Arcaal Voedingskasten Storir

Areaal
Inclusief materialen
@ Masten
@ Armaturen | (8 Ll 282 e
@ Lampen Arsasl  Voedingskasten  Storingen  Onderhoud Nachtschouw  R: Database  Beheerders  Gebruiker
# VSAs
® Overig materialan Weet u zeker dat u Exporteer lichtmasten wilt uitvoeren op de geselecteerde items?
Scheidingsteken

.
U heeft de volgende item geselecteerd:

- 212 (Prinses Julianalaan)

Volgende [EUUMEEN Annuleren

Het systeem gaat dan exporteren en dan krijg je dit scherm.

i~ L AN & =l
Areaal Voedingskasten Storingen Onderhoud Werkorders

Download export

Uw export is aangemaakt. * Download export

Druk daar op Download Export en sla deze op in de Verkenner zodat je die kunt gebruiken als basis.

Nu gaan we voorlopig verder werken in Excel. En je moet daar wat Excel kennis voor hebben. |k maak

in het bestand dat net is gedownload 2 tabbladen.
Het bestand ziet er zo uit (export van net). Deze heeft nog heel veel kolommen. Dat leg ik zo nog uit.

Al A j; Mastnummer

A B C D | E | F | G | H | I | J | K | L
1 Mastnumr_lNID Storing me Latitude  Longitude X Y Straat Huisnumm Postcode Wijk Plaats
2; 212 44117 https://Im: 52,35085 5,987101 #i######E #HE#H##EE Prinses Julianalaan Epe
3 | 212 44117 https://Im: 52,35085 5,987101 #######E ####E#HE Prinses Julianalaan Epe
4 212 44117 httos://Im: 52.35085 5.987101 ######## ######ME Prinses Julianalaan Epe

Dit tabblad hernoem ik naar LMS (is handiger). En op een nieuw tabblad plak ik de data van de

gemeente (areaal). Dit tabblad noem ik altijd Data.
De eerste regels uit bovenstaand scherm laat ik altijd staan tot het eind. Dan heb ik een voorbeeld

wat ik waar moet neerzetten.
Met de formule =DATAIA2 haal ik gegevens op uit het tabblad DATA (Areaal) uit cel A2.
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Op onderstaand voorbeeld staat bijvoorbeeld het mastnummer in cel F2 dus op het tabblad LMS vul
je danin (in cel A5) =DATAIF2 en zo doe je dat die hele 5¢ regel op het tabblad LMS.

s

LET GOED OP DE NOTATIES (punten, komma’s, datumvelden) UIT HET VOORBEELD (1% 4 regels).

Jx Aalsmeeraerayk

A B C D E F G
1 |GUID ~ID ~ |BUURT ~ |REMPLACE ~ | STRAAT ~ OVBRON___ N~ |[IMGEO_PA/
2 {7BEF38B2-CD34-4CC7-B505-00B5C85AD184} 446824 Aalsmeerderbrug Remplace Gebied 1 I derdijk 065 lichtmast
3 |{3AA71DCD-616F-4D98-87D9-B43DA47D7D45} 426553 Aalsmeerderbrug Remplace Gebied 1 Aalsmeerderdijk '066 lichtmast

Wat je minimaal moet invullen op tabblad LMS is:

Kolom A: mastnummer

Kolom D en E OF F en G: coordinaten

Kolom H: straatnaam

Kolom L: plaats

Kolom M: plaatsingsdatum (hier vul ik de mastdatum maar in)

Kolom N: beheerder (naam moet gelijk zijn aan Beheerder die je net hebt aangemaakt)
Kolom R: eigenaar (meestal zelfde als beheerder maar soms deels ook Woningbouw)

Kolom S: status (is eigenlijk altijd In bedrijf)

Kolom T: netbeheerder (naam moet wel exact gelijk zijn aan de netbeheerder naam in LMS is
nu: Enexis, Liander, Stedin, Eigen net)

Kolom V: dimschema (is nodig voor berekening energie). Dimschema moet gelijk zijn aan
naam in LMS (kom ik zo op terug).

Kolom Y: brandertype. Naam moet gelijk zijn aan naam in LMS (kom ik zo op terug).

Kolom Z: bemeterd of onbemeterd.

Kolom AO: mastnaam.

Kolom AP: mastnummer (is altijd 1). Dit is gemaakt om meerdere materialen te kunnen
koppelen aan 1 positie.

Kolom AQ: mastdatum.

Kolom BB: armatuurnaam.

Kolom BC: armatuurnummer (vaak 1). Soms heb je meer armaturen op 1 mast dus dan wordt
dat 1, 2, 3 of meer. Dit ligt er wel even aan of de Data van de klant ook meer regels heeft voor
die armaturen. Dus als het er is dan kan het en anders is alles 1.

Kolom BD: armatuurdatum.

Kolom BQ: lampnaam.

Kolom BR: lampnummer. Zie ook uitleg hierboven bij kolom BC maar dan voor lampen.
Kolom BS: lampdatum.

Kolom BZ: lampsoort (zie hierna nog uitleg).

Kolom CA: VSA naam. Deze wordt vaak niet aangeleverd maar is wel belangrijk voor
berekening energie. Vaak vul ik deze nog aan op basis van onze kennis. Deze namen haal ik uit
de database van LMS (moet gelijk zijn kom ik zo op terug).

Kolom CB: VSA nummer (is altijd 1 want hoort bij een armatuur met nummer 1/2/3 etc.).
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- Kolom CC: VSA datum is gelijk aan armatuurdatum.

- Kolom Cl: overig materiaal naam. Deze wordt nooit aangeleverd maar ik vul hier zelf altijd in
Mastdeur. Dit is handig zodat deze kan worden afgerekend bij vervangen deurtje.

- Kolom CK: overig materiaal nummer is altijd 1.

- Kolom CL: overig materiaal datum is gelijk aan mastdatum.

Heb je de formules klaar dan sleep je deze door naar beneden. Het aantal regels is gelijk aan het
tabblad Data (uiteraard).

Als er meer informatie is dan bovengenoemd plaats dit dan in de relevante kolommmen. De
materialen (mast, armatuur en lamp) worden de kolommen automatisch aangevuld door LMS na
importeren als die namen bekend zijn in de Database van LMS.

Nu zou ik nog op een aantal dingen terug komen. Dat is de omschrijving voor Dimschema,
Brandertype, Lampsoort en VSA naam.

De namen voor het Dimschema en Brandertype kun je halen uit de Database in LMS, zie scherm
hieronder. Je klikt bijvoorbeeld op de optie Dimschema’s en zoekt degene die past bij het areaal zoals
aangeleverd.

(8 Ll 202 ]

(=]
Areaal  Voedingskasten  Storingen  Onderhoud ~ Werkorders  Nachtschouw  Rapporten  Database  Beheerders  Gebruikers

Masten
Mastuithouders
Mastmodellen

Mastbehandalingen

Download export Armaturen

Lenzen

Uw export is aangemaakt. [E ol 0 et F=0tey
Lampen

Kleurtemperaturen

Lamp soorten

VSAs
VSA typen

E Qverig materialen

Overig materiaaltypen

Kleuren
Fabrikanten
Leveranciers
Eigenaren
Boombeheerders
Brandertypen

Dimschema's
Dan zie je dit.

60% - real time aan e passen

44N 0000 BO% - O

1008 urT
AN 075%, 2300 030%, 6:00 75%, UIT

AN 100%, 20,00 070%, 00:00 050'%, 05:00 D70%, 06:30 100K, UIT
‘AR T00%, 21:00 070%. 23,00 050%, 06:00 100%, UIT

AN 100%, 21:00 070%, 23:30 050%, 06:00 100%, UIT

‘ARN 100%, 21:00 076, 23,00 050%, 06:00 075%, 07,00 100K UIT

AN 100°%, 22:00 070%, 00:00 050°%, 05:00 070%, 06.00 100%, LIT

AN 100%, 22:30 050%, 06:00 100%, LIT
AN 100%, 23:00 050%, 06:00 100°%, LIT
AN 100%, 23:00 070%, 05:00 100%, UIT
AAN 100%, 24:00 050%, 07.00 100°%, UIT

AAN 75%, 2300 30, 06:00 75%, UIT
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Je zoekt dan de goede erbij. Je klikt op Bekijk en daarna Bewerk. En dan zie je ook wel of dit de goede
zal zijn. De omschrijving heb je dan nodig van het dimschema. Deze naam kopieer je en plak je in de
Excel. Maar waar doe je dat?

Ik voeg zelf altijd nog een kolom toe aan het areaal (tabblad DATA) om deze juiste namen te noteren.
Ik filter in het tabblad Data op de kolom waarin de klant het dimschema heeft staan en pas in mijn
toegevoegde kolom dit aan. Als ik filter bij de klant op lege cellen dan zal er geen dimschema zijn en
vul ik in NVT (dat is het schema waarbij de lamp 100% brand de hele nacht).

Voor de Brandertype hebben wij ook zo’n lijst in LMS en dat kun je op dezelfde manier doen.

De lampsoort en VSA naam is wat meer werk. Je hebt natuurlijk heel veel lamptypen. Ik maak dan van
het Areaal (Data) een draaitabel en zie dan welke lampen er zijn. Deze namen plak ik op een nieuw
tabblad en daarachter vul ik dan in wat het VSA moet zijn. Zo ziet dat tabblad er bijvoorbeeld uit:

A B C D E
1 |lamp lamp nli vsa nli lampsoort
2 3600 Im 303600 Im 3000K LED DRIVER LED
3 |6000Im 6000 Im LED DRIVER LED
4 |CDO-TT 70W CDO-TT BSN70 SON
5 |CDO-TT 7' 70W CDO-TT |BSN70 _|SON
6 |[HQL 80 80w BSN80 SON
7 |HRI 70/wd HRI 70/wdI BSNT0 S0N
8 |[LED 24 |LED 24 LED DRIVER LED
9 |LED 36 |LED 36 LED DRIVER LED
10 [LWW9I7 | LWWI7 LED DRIVER LED

In kolom A staat de omschrijving van de klant. En ik kolom C heb ik onze notatie staan van het VSA en
in kolom D de lampsoort (in LMS is dat LED, SON, SOX, PL, TL).
Hier vul je dit in voor dit tabblad (meestal circa 50 regels). En deze informatie zet ik op het tabblad

Data in extra kolommen er bij met verticaal zoeken.

AO AP AQ AR AS AT AU AV AW AX AY
jaarlan - 0 - y - z - lampdaty ~ rmatuur - |lamp nLI  ~ [VSA NLI  ~ | lampsoort
2012 0714 o7 14 14-7-2012 FGS223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2012 0714 o7 14 14-7-2012 FGS223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2014 1230 12 30 30-12-2014 XGS5201 7018W SOX-E  BSX18 SOX 1
2014 1230 12 30 30-12-2014 XGS201 7018W SOX-E BSX18 SOX
2012 0715 o7 15 15-7-2012 FGS223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2012 0715 07 15 15-7-2012 FGS5223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2012 0215 02 15 15-2-2012 SGS150 70 24W PLL HFP22-42 PL
2012 0215 02 15 15-2-2012 5GS5150 70 24W PLL HFP22-42 PL
2011 0412 04 12 12-4-2011 5GS5150 70 24W PLL HFP22-42 PL
2011 0412 04 12 12-4-2011 SGS150 70 24W PLL HFP22-42 PL
201 0412 04 12 12-4-2011 5GS5150 70 24W PLL HFP22-42 PL
2011 0412 04 12 12-4-2011 5GS5150 70 24W PLL HFP22-42 PL
2011 0412 04 12 12-4-2011 SGS150 70 24W PLL HFP22-42 PL
2012 0714 o7 14 14-7-2012 FGS223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2012 0714 07 14 14-7-2012 FGS5223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2012 0714 o7 14 14-7-2012 FGS223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2010 0925 09 25 25-9-2010 FGS223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2010 0925 09 25 25-9-2010 FG5223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2012 0714 o7 14 14-7-2012 FGS223 70 24W PLL HFP22-42 PL
2012 1022 10 22 22-10-2012 SGS150 70 24W PLL HFP22-42 Pl

En deze data roep ik dus weer op in de kolommen op het tabblad LMS conform bovenstaande
beschrijving. Uiteindelijk is het tabblad LMS helemaal gevuld. Meestal controleer ik dit door nog alles
te filteren (of er soms #N/B staat of een rare notatie).

Als dat klaar is kopieer ik het hele tabblad LMS en maak een Nieuw bestand aan en plak daar het
tabblad als Waarden (anders gaan formules mee). Dit bestand sla je op als CSV.
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[ s e R (R .
#*| Meerjarenplan NLI 14-2-2019 09:26 Internetsnelkoppel... Tk 1
@ OneDrive #| Notitieblok van Bert 12-2-2019 15:03 Internetsnelkoppel... 1kv
v < >
Bestandsnaam: | Zeist LMS v
Opslaan als: | Excel 97-2003-werkmap vl F

Excel-werkmap
Excel-werkmap met macro's t
Excel binaire werkmap

Excel 97-2003-werkmap

CSV UTF-8 (door komma's gescheiden)
XML-gegevens

= Mappen verbergen Gecombineerd webpaginabestand
‘Webpagina

Excel-sjabloon
Excel-sjabloon met macro's
Excel 97-2003-sjabloon
Tekst (tab is scheidingsteken)
Unicodetekst

XML-werkblad 2003 |
Microsoft Excel 5.0/95-werkmap ict
CSV (gescheiden door lijstscheidingsteken)

Ao Nrmamasba talet (enatia ic crhaidinactabant

Nu moet je nog even alle kolommen langs waar een datum in staat en deze kolommen de eigenschap

Auteurs:

lict

ict

geven “Korte datumnotatie”.
En dan Opslaan. En sluit Excel.

Nu is het bestand nog niet goed omdat het niet in UTF-8 codering is. Je opent het programma Sublime

Tex 3 (gratis te downloaden op internet).

-

m"ﬁ"
SUDITMEREXTE]

Daar doe je File-> Open File en je opent jouw CSV. Daarna doe je Save with Encoding -> UTF-8

D:\Dropbox\Dropbox (NederlandsLicht)\Projecten\Haarlemmermeen\LMS\C.. — & [l
File | Edit Selection Find View Goto Tools Project Preferences Help
New File Ctrl+N
Open File... Ctrl+0 . UTE-8
DlpEn STl UTF-8 with BOM
Open Recent 4 UTF-16 LE
RE‘DpE‘n with Encodlng » UTF-16 LE with BOM
New View into File UTE-16 BE
| Save Caflrs UTF-16 BE with BOM
‘Save with Encoding » - 4 s
Save As.. Ctrl+Shift+S S e
Western (1SO 8859-1)
Save All
Western (ISO 8859-3)
New Window Ctrl+Shift+N Western {lso 8859"15)
Close Window Ctrl + Shift W e s e om .

Nu kun je naar LMS terug om het bestand te importeren. Ga naar Areaal -> Lichtmasten Importeren.
Kies dan Nieuwe lichtmasten importeren.
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Welke actie wilt u uitvoeren? *
Mieuwe lichtmasten importeren

Bestaande lichtmasten aanpassen

Start importeren

Bestand

Bactand a3 | Goen bestestgek

P —

Kies dan het Bestand “Bestand kiezen” en druk op de groene knop Start importeren. Nu wordt het
areaal ingelezen.

Zoals je net zag zijn er nog opties om bestaande masten aan te passen maar dat is meer voor het
muteren in LMS. Dit volgt nog.

2.3 Inrichten kaart, tekst, acties

De lichtmasten staan in LMS. Nu moeten de klantwensen nog worden ingericht.
Ga eerst naar Beheerders en selecteer de beheerder waar je mee bezig bent. Klik dan links in het
scherm op Bewerk.

Beheerder

Title *

Gemeente Haarlemmermeer Titel die is aangemaakt

URL:
haarlemmermeer

E-mail antwoordadres

patrick weverhaarlemmermeer.nl Mail adres waarop burgers kunnen
reageren zodat niet alles naar
beheer@nederlandslicht.nl gaat

Storing melden

Tekst voor op meldsite:
bijvoorbeeld bel met onze
aannemer voor spoed of
storingen worden binnen 10
werkdagen verholpen

Introductietekst

Buiten gebruik tekst

Deze tekst krijg je bij
lantaarnpalen die
buiten bedrijf staan.
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Kaart instellingen

Klik op de kaart om een rechthoek te tekenen. De kaart zal passend worden gemaakt binnen de grenzen van het rechthoek
B ° Londonderry, Newcastie
Perry siese  UPOO Tyne)
1 )
Kaart'kun je fixeren
Pipsion S Hul
! Ipland, ;. b (doonwindow te slepen
e { BRI 7
} Y et muis) op een
elar NoTtmghan
gebied.

8irmingham
Pete

ambridge Den Haat

este Oxford -
C

SwansEai Cardiff. London

1
Antwerpe

Gent

Parls

Nadat er een storing is aangemaakt

Gebruiker automatisch toewijzen aan storing: Acties kun je aanmaken
pstange@kohartogelektro.nl zie uitleg hieronder
Voorwaarden:

R

’ Type melding:

Schade
Acties die je kunt aanmaken bij een klant zijn:
Gebruiker automatisch toewijzen aan storing
Normaal komt een nieuwe storing bij de beheerder in de bak en die moet hem toewijzen aan de
aannemer. Hier kun je aangeven dat een storing automatisch gelijk wordt toegewezen aan een

gebruiker (de aannemer). Als voorwaarde kun je opgeven dat bijvoorbeeld storingen worden
toegewezen aan de hoogwerkermonteur en schades aan de aannemer.

Verstuur email storing details

Deze is gemaakt om een mail met vaste velden te versturen naar een klant. Deze mail wordt dan
gebruikt als koppeling met software van bijvoorbeeld het KCC zodat hun systeem ook de storing
automatisch ingevoerd krijgt. Dit per klant bespreken hoe of wat.

Werkhandeling aanmaken

Je kunt hier automatisch een werkhandeling opvoeren bij een storing. Bijvoorbeeld in Steenwijkerland
krijgt de aannemer per storing een bestekspost Herstellen storing uitbetaald. Dit kun je hier al
vastzetten zodat de aannemer dat niet zelf iedere keer hoeft op te voeren.

Kopie van storing aanmaken naar andere beheerder
Bijvoorbeeld bij de gemeente Epe staan de lichtmasten van Woningbouwvereniging Triada ook in het
areaal. Nu heeft ook Triada zelf LMS afgenomen en moet dat apart worden geregistreerd. Maar als
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een burger toch via de site van Epe een Triada mast meldt wordt de storing bij Epe gesloten en bij
Triada aangemaakt (kopie).

Nadat een storing is gewijzigd

Acties
Nog geen Acties toegevoegd. Selecteer een Actie type en druk op de knop eronder om een toe te voegen.

Actie type

| Actie: Werkhandeling aanmaken v

Nieuwe Actie toevoegen

Boetes

Deze boete bedragen worden gebruikt om het boate bedrag van een storing te berekenen wanneer deze te laat is opgelost. Er wordt pas icts gedaan met deze boete bedragen wanneer je bij *Prioriteiten” een boete type selecteert
Boete per uur

€ 250,00

Boete per werkdag

€ 25000

Boete per week

€

Hierboven is het laatste deel van het scherm te zien. Je kunt hier nog acties opvoeren voor het
moment dat een storing wordt gewijzigd. Werkt hetzelfde als hiervoor. Er zit hier ook een e-mail actie
in. Dit zijn mails die je specifiek kunt samenstellen voor gebruikers met specifieke velden.

Daaronder staan nog de boetes. Deze kun je overnemen uit het bestek.

2.4 Inlezen besteksposten (uren, handelingen, materialen)

Van de klant krijgen wij ook de inschrijfstaat in Excel met prijzen. Deze kun je inlezen bij uren,
handelingen en materialen.

Als je telkens naar het tabblad gaat zoals hieronder zie je ook een knop (blauw) “Verander prijs” met
deze knop kun je tarieven indexeren met ingang van een bepaalde datum. Dit is handig voor CBS
indexeringen in een contract.

Je kunt met name materialen koppelen aan materialen uit de database. Nu is dit vaak lastig omdat er
heel veel namen zijn voor masten en armaturen in heel LMS. Dus hier moet je goed opletten.

Je kunt zelf (als je de rechten hebt) een bestekspost toevoegen aan de lijst.

Vaak moet je ook nog in een storing de handelingen, materialen en uren opvoeren. Dat is redelijk
eenvoudig te doen omdat je daar een deel van de tekst of een bestekspost kunt typen en dan
verschijnt deze in beeld.

2.4.1 Uurtarieven

Als je bijvoorbeeld links klikt bij Uurtarieven zie je dit.
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Uurtarioven  Importoren

Bestekspostummer Omschrivng Functe. Prise) Effectizve datum .
511010 T.b:s. van een grondwerker. Grondwerker €4000 01-01-2019 Bewerk
511020 T.bss. van een monteur. Monteur €5500 01-01-2019 Bewerk
511070 Tbs. vrachtauto, Vrachukraanwagen €7650 01-01-2019 Bewerk
511080 Ter beschikking stellen van een minigraafmachine Vrachukraanwagen €5885 01-01-2019 Bewerk
511090 Ter beschikking stellen van een hoogwerker Hoogwerkermonteur €8500 01-01-2019 Bewerk
511100 Ter beschikking stellen van een meetwagen buiten kantoortiden Mestwagen €10500 01-01-2019 Bewerk
512010 T.b:s. van een groncwerker buiten kantoortijden Grondwerker €4000 01-01-2019 Bewerk
512020 T.b:s. Monteur buiten kantoortiden Monteur €5500 01-01-2019 Bewerk
512040 T.bs. vrachtauto buiten kantoortiiden Vrachukraanwagen €7650 01-01-2019 Bewerk
512050 Ter beschikking stellen van een minigraafmachine buiten kantoortiden Vrachukraanwagen €5885 01-01-2019 Bewerk
512060 Ter beschikking stellen van een hoogwerker buiten kantoortiden Hoogwerkermonteur €8500 01-01-2019 Bewerk
512070 Ter beschikking stellen van een meetwagen buiten kantoortiden Mestwagen €10500 01-01-2019 Bewerk

Bij deze klant heb ik ze al ingevoerd. Maar je kunt bovenin op importeren drukken. Dan zie je dit en
kun je een CSV template downloaden. Zie linkje onder uitleg.

Uurtarieven mporteren

Uitleg

= Belangrijk: Deze velden zijn verplicht: Bestekspostnummer, Omschrijving, Functie, Prijs, Effectieve datum

« Zorg voor de juiste kelomnamen (hoofdletter gevoelig) in uw csv bestand.

» Datumvelden kunnen via het Europees en Amerikaans formaat ingevoerd worden. Europees: 30-01-2001 Amerikaans: 01/20/2001
» Download CSV template met voorbeeld data. Hierin kunt u zien in welk formaat elk veld hoort te zijn.

Importeer uurtarieven

Beheerder

Gemeente Haarlemmermeer

Bestand

Bestand kiezen | Geen bestand gekozen

Scheidingsteken

v

Het is zaak dat je de inschrijfstaat de besteksposten eerst markeert als zijnde uurtarief,
werkhandelingtarief of materiaaltarief. Want je bent hier alleen bezig met de uren.

Die plak je in de CSV template en die ga je weer opslaan als CSV en met de Sublime Tekst software
omzetten naar CSV UTF-8 (zie pagina 10). En dit ga je dan importeren (in bovenstaand scherm).

Bij de uren staat ook een kolom Functie.

| |Bestekspo Omschrijving Functie Prijs Effectieve datum
2 | 511010 T.b.s. van een grondwerke| Grondwerker 40 1-1-2019
3 511020 T.b.s. van een monteur.  Monteur 55 1-1-2019
1 511070 T.b.s. vrachtauto. |Vracht/kraanwagen | 76,5 1-1-2019
> | 511080 Ter beschikking stellen van Vracht/kraanwagen 58,85 1-1-2019
> | 511090 Ter beschikking stellen van Hoogwerkermonteur 85 1-1-2019
7 | 511100 Ter beschikking stellen van Meetwagen 105 1-1-2019
3 | 512010 T.b.s. van een grondwerkel Grondwerker 40 1-1-2019
) 512020 T.b.s. Monteur buiten kant Monteur 55 1-1-2019

Hier vul je een functie in die voorkomt in LMS. Dat kun je controleren in LMS via het menu
Gebruikers->Functies.
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Dit werkt net als hiervoor en heeft geen speciale kolommen. Is vrij eenvoudig. De CSV ziet er zo uit:

A B C | E | F

| Bestekspo Omschrijving Eenheid  Prijs Effectieve datum
! 101010 Organiseren / in stand houdei week 100 1-1-2019
H 101020|Organiseren / in stand houdelweek 50 1-1-2019
b | 101030 Het veiligstellen n.a.v. schade keer 50 1-1-2019
» | 101040 Gedelegeerd operationeel IV' week 5 1-1-2019
» | 101050 Coordineren kabelstoring ger keer 65 1-1-2019
' | 201010 Plaatsen lichtmast mh =4m. st 60 1-1-2019
} | 201020 Plaatsen lichtmast mh =5m st 75 1-1-2019
! 201030 Plaatsen lichtmast mh=6m st 85 1-1-2019
ﬂ- 201040 Plaatzen lichtmasct mh = 7 Gm st a5 1-1-20149

2.4.3 Materiaaltarieven

De materiaaltarieven zijn weer iets anders. De werkwijze in LMS is hetzelfde. De CSV ziet er zo uit:

A B

D

E

|Bestekspo Omschrijving
415030 Leveren Philips LUMA 1

415050 Leveren Philips LUMA 1

s o=

[ = AAEATIN | mvsmemmem Aliiem

Materiaal NLI naai Prijs

584,38

415040 Leveren Philips LUMA 1 |

| 550,05

415080 Leveren Philips Urban Sky

584,38
618,9

4 Y

Effectieve datum

1-1-2019
1-1-2019
1-1-2019
1-1-2019

4 4 wndn

Kolom C laat ik leeg omdat hierin de naam van het materiaal moet komen uit de Database in LMS.

Deze naam is de NLI naam van het materiaal. Dit is op zich nog een lastige omdat materialen

meerdere namen hebben en per klant nog wel eens verschillen. Je moet dus goed kunnen zien welk

materiaal er bedoeld wordt. Zie voorbeeld hieronder hoe die wordt gevuld.

Bastzkspostummer Omschriving

415030 Leveren Philips LUMA 1 11700LM
443450 Leveren lichtmast 8m verjongd F7001
450080 Leveren aanslitvoorziening Fagat L594XL.
415040 Leveren Philips LUMA 1 8800LM

443490 Leveren lichtmast 6m verjongd

450090 Leveren aansluitvoorziening Faget L5-74.
415050 Leveren Philips LUMA 1 11700LM
443520 Leveren lichtmast 6,5m verjongd

450100 Levaren stijgkabel 5 x 1 mm?

415080 Leveren Philips Urban Sky 1400LM
443530 Leveren vithouder.

450160 leveren kabelbuis PVC rood diameter 100 mm
416020 Leveren Alura 1500LM

443540 Leveren ithouder.

450170 leveren kabelbuis PVC rood diameter 75 mm
416110 Leveren TECEQ-1 AKZO400 1600LM
444010 Leveren mastalu 4 mir paaltop conisch
416120 Leveren TECEO-1 P7001 1600LM
444020 Leveren mast 6 mir alu cilindrisch eu
416140 Leveren TECEO-1 AKZO400 3200LM
444030 Leveren mast 7.5 mir alu cilindrisch eu
416150 Leveren TECEO-1 P7001 3200LM

Mateiaal NLi naam
BGP623 LUMA-1 11700LM
L/stiu?/ciB00

BGP623 LUMA-1 BS0OLM
Imisviul/ci/600/170099364

BGP623 LUMA-1 11700LM
ISV /CUTS0INHIAS21297/1d

Urban Sky 1400LM

ALURA 1500LM

TECEO-1 1600LM AKZO GRIS 400 SABLE
Lvaluwptico/400

TECEO-1 1600LM F7001
Imialufu/ci/600

TECED-1 3200LM AKZO 400 GRIS SABLE
IM/alu/cir7s0

TECEO-1 3200LM P7001

2.5 Aanmaken prioriteiten

Als je links in het menu klikt op Prioriteiten zie je dit (deze heb ik al gevuld).

+ Prioriteit toevoegen

Naam ~ Deadine

Herstel schade 7:Dagen
Lampstoring 15: Dagen
Normale storing 7:Dagen
Urgente storing 2 Uren
Veilig stellen schade 4 Uren

Ns standaard insizlen

Pris ©)
€584,28
€57225
60,20
€55005
€43382
€3623
€584,28
€47960
€306
€51890
e12971
€600
€63123
€15696
€469
€81747
€23326
€365,15
€36624
€a4189
€a77.42
€35469

Effectieve datum -
01-01-2019 Bewerl

01-01-2019 B
01-01-2019 B
01-01-2019 &
01-01-2019 &

Bawerk
Bowerk
Bawerk
Bawerk

Bewerk

Als je een prioriteit aanmaakt kun je het zo invullen. Hier de contractafspraken invullen.
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28R Edit priority

Je kunt hier opgeven de naam van de prioriteit (Urgent, Zeer urgent, Normaal). Kun je zelf typen.

Je kunt de prioriteit een kleur geven (die zie je terug op het dashboard). Zeer urgent maak ik rood en
normaal groen bijvoorbeeld.

Je kunt hier de deadline ingeven. Een lampstoring moet vaak binnen 10 werkdagen je vult hier dan in
14 dagen (LMS rekent met kalenderdagen).

En onderin kun je de boete opgeven.

Als Standaard instellen is niet echt nodig (leg ik zo uit bij klachten en type storingen).

2.6 Aanmaken type storingen

Je moet eerst Type storingen aanmaken voordat je type klachten aanmaakt. Deze typen zijn belangrijk
omdat er vanuit LMS een sturing achter zit. Een schade wordt bijvoorbeeld automatisch een
schadeclaim van gemaakt en gemaild naar NLI en opgenomen in de rapportages.

En bij sommige klanten wordt een schade hersteld door de aannemer en een storing door de
gemeente of een andere aannemer. Daarom dit onderscheid.

Naam =
Kabeistoring Bewerk
Lampstoring Bewerk

Schade Bewerk

2.7 Aanmaken type storingen

Type storingen is eigenlijk de keuzemogelijkheid die men heeft tijdens het melden van de storing (ook
voor de burger). Dus deze lijst kort houden is goed maar ook niet te kort. Als de burger een schade
meldt dan moet deze ook automatisch bij de juiste persoon terecht komen en de juiste prioriteit
meekrijgen.

Als je links in het menu op type storingen klikt zie je dit.
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= Type kiacht toevoegen

Naam *
Hele wilk uit

Lamp brandt overdag

Lamp vit

Mast staat scheef

Mastluikje ontbreekt

Meer dan 3 lampen uit
Schade lichtmast geen gevaar

Schade lichtmast urgent

Pricriteit
Urgente storing
Normale storing
Lampstoring
Lampstoring
Urgente storing
Urgente storing
Herstel schade

Urgente storing

Type mekding
Kabelstoring
Kabelstoring
Lampstoring
Lampstoring
Lampstoring
Kabelstoring
Schade

Schade

Nederlands Licht Instituut

Advies- en innovatieplatform voor buitenverlichting

Bewerk
Bewerk
Bewerk
Bewerk
Bewerk
Bewerk
Bewerk

Bewerk

Als je op Bewerkt klikt dan zie je dit. Hier vul je dan in de titel (die ziet de melder in de lijst).

Het type melding (voor sturing door LMS richting juiste persoon).

Prioriteit (voor berekening doorlooptijd, boetes door LMS).

Title *
Hele wijk uit
Beheerder *
Gemeente Haarlemmermeer
Type melding *
Kabelstoring ¥
Pricriteit *

Urgente storing v

2.8 Aanmaken materiaalsuggesties

Bij materiaalsuggesties kun je per klant opgeven welk materiaal er overal moet verschijnen in een

zogenaamde verkorte lijst per klant. Dit is handig omdat dan een gebruiker niet door 1200

mastsoorten hoeft te zoeken om de juiste te vinden tijdens muteren bijvoorbeeld. Dus je geeft hier

per klant de meest voorkomende materialen op en dat maakt het werk voor degene die moet

muteren eenvoudiger.

Materiaal
BGP623 LUMA-1 11700LM

ALBANY MIDI 1600LM 4000K P7016
TECEO-1 4800LM AKZO 400 GRIS SABLE
BDS100 1400LM 4000K P7001

IMAGE 3200LM 4000K P7001

CITEA MIDI 10200LM 4000K AKZO400
ALBANY MIDI COMTT 70 F7001
STYLAGE 1600LM 4000K AKZO400
CITEA MIDI 3200LM 4000K AKZO400
BGP623 LUMA-1 8B00LM

TECEO-1 3200LM P7001

ALBANY MIDI COMT 35 P7001

TECEO-1 4800LM AKZO 400 GRIS SABLE
SKY PARK 2200LM 2000K GRS

IMAGE 4800LM 4000K P7001

ALURA 1500LM

TECEO-1 1600LM AKZO GRIS 400 SABLE
ALBANY MIDI 4500LM 4000K P7016
Urban Star BDS100 1400LM

TECEO-1 1600LM F7001

ALBANY MIDI 3200LM 4000K P7016
TECEO-1 3200LM AKZO 400 GRIS SABLE
TECEO-1 4800LM P7001

BGP430 CITYSOUL 5900LM 4000K P7001
IMAGE 9650LM 4000K P7001

ALURA 1500LM 4000K F7016

Teceo-1 1600LM

ALBANY MIDI 4500LM 4000K P7016
Urban Star BDS100 1400LM

IMAGE 9650LM 4000K P7001

BGP623 LUMA-1 11700LM
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Type*
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Amatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Amatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Amatuur
Armatuur
Armatuur
Armatuur
Lamp

Lamp

Lamp

Lamp

Lamp

Lamp

Verwijder
Verwijder
Verwider
Verwider
Verwiider
Verwijder
Verwijder
Verwider
Verwider
Verwider
Verwijder
Verwijder
Verwijder
Verwider
Verwider
Verwiider
Verwijder
Verwijder
Verwijder
Verwider
Verwider
Verwiider
Verwijder
Verwijder
Verwijder
Verwider
Verwider
Verwiider
Verwijder
Verwijder
Verwijder



Nederlands Licht Instituut

Advies- en innovatieplatform voor buitenverlichting

2.9 Werkhandelingen automatisch aanmaken bij vervangen
materiaal

Een werkhandeling aanmaken is vaak standaard werk. Als je een 4 meter mast vervangt dan hoort
daar ook de bestekspost “Vervangen mast tm Iph 5 mtr” bij (bijvoorbeeld).
Als je links op dit menu item klikt zie je dit:

+ Materiaal naar werkhandelingtarief aanmaken

Erzijn nog geen materiaal naar werkhandelingtarieven aangamaakt voor deze klant

Na het drukken op de groene knop krijg je dit:

228 Materiaal naar werkhandelingtarief toevoegen

Beheerder *

Gemeente Haarlemmermeer v

Materiaal NLI naam *

Werkhandelingtarief *

Je kunt dit alleen doen als er ECHT een 1 op 1 relatie is tussen het materiaal en het tarief.
Een armatuur kan op een 4 of 8 meter mast en daarbij horen 2 tarieven dan kun je dat hier niet zo
invullen. Maar een 4 meter mast vervangen geeft 100% zeker 1 handeling. Zie hieronder.

+ Materiaal naar werkhandelingtarief asnmaken

Materizal NLInaam Werkhandelingtarisf

+ Imisv/piicoi400 203010- Vervangen lichtmast mh =4m. Bewerk

Als dit alles is gedaan heb je de klant (beheerder) aangemaakt.
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3 Gebruikers aanmaken

Als een klant (beheerder) helemaal is ingericht maken wij gebruikers aan. Ga naar
Gebruikersoverzicht via de Menubalk.

% Gebruikers

&+ Gebmiker toevoegen

|bagermaneangeldsr com Montour Mer

FEEEEEELEE

Je ziet hier dat wij met 3 rollen werken: Beheerder, Aannemer en Monteur.

De Beheerder kan een storing toewijzen aan de aannemer die daar bij hoort en de aannemer aan de
Monteur die bij hem hoort. Je ziet hierboven (even inzoomen) dat monteur J. Bagerman kan werken
in Nijkerk, Woerden, Zeist, etc. en dat hij hoort bij de aannemer J. Hylkema. Ik zal nu het scherm laten
zien hoe je alles inricht.

8 patrick. wever@haarlemmermeer.nl

Bewerk  Toegangsrechten

Account Profil

Account instellingen

Gebruikersnaam *

patrick wever@haarlemmermeernl

E-mailadres *

patrick wever@haarlemmermeer.nl

Wachtwoord
‘Wachtwoord sterkte:

Bevestig wachtwoord

Status
Geblokkeerd

@ Actief

Rollen
Monteur
Aannemer

@ Beheerder

Als je een gebruiker aanmaakt dan maak ik altijd als Gebruikersnaam ook het e-mail adres. Je kunt de
status van iemand aangeven en de Rol. Dat is duidelijk.
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Onderin het scherm kun je nog wat dingen aangeven:

Beheerder

Gemeente Haarlemmermeer (80)

Verwijder

Functie

-Geen - v

Email notificaties

E-mail notificaties

# Toegewezen aan onderhoud

# Toegewezen aan nachtschouw
# Toegewezen aan storing

# Opmerkingen op enderhoud

# Nieuwe storing

# Opmerkingen op storingen

# Toegewezen aan werkorder

Nederlands Licht Instituut

Advies- en innovatieplatform voor buitenverlichting

Je kunt aangeven welke beheerders iemand mag zien/bewerken. Het vakje aannemer vul je alleen in

bij de monteur dus die kun je leeg laten. Ook het vakje functie is hetzelfde (ook alleen bij monteur

invullen).

Het onderste deel zie je eerst niet maar als je de gebruiker bewerkt wel. Je kunt alle vinkjes uit of aan

zetten wat je wilt. Spreekt voor zich.

Dan is er nog een tabblad met Toegangsrechten en daarop zijn alle rechten benoemd en wat die

doen.
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Toegangsrechten
Lichtmasten
Lichtmast bekijken
Lichtmast aanmaken
Lichtmast bewerken
Lichtmasten importeren

Importeer lichtmasten via CSV documenten.

Lichtmasten backups
Bekijk en download lichtmasten backups van alle

beheerders waar deze iker aan toebehoort.

Lichtmasten backups herstellen

Herstel lichtmasten backups van alle beheerders waar deze gebruiker aan toebehoort. LET OP: Gebruik heeft ook de toegangsrecht Lichtmasten backups nodig
Storingen

Toegewezen storingen bekijken

Bekijk storingen die zijn toegewezen aan de ingelogde gebruiker.

Bekijk alle storingen
Bekijk alle storingen van alle beheerders waar deze gebruiker aan toebehoort.

Storingen toewijzen
Onderhoud
Toegewezen onderhoud bekijken

Bekijk onderhoud die zijn toegewezen aan de ingelogde gebruiker.

Bekijk alle onderhoud
Bekijk alle onderhoud van alle beheerders waar deze gebruiker aan toebehoort.

Onderhoud plannen
Onderhoud toewijzen
We_rim_rders
Toegewezen werkorders bekijken

Bekijk werkorders die zijn toegewezen aan de ingelogde gebruiker.

Bekijk alle werkorders

Bekijk alle werkorders van alle beheerders waar deze gebruiker aan toebehoort

Werkorder aanmaken

Werkorders toewijzen
Nachtschouwen

Toegewezen nachtschouwen bekijken

Bekijk nachtschouwen die zijn toegewezen aan de ingelogde gebruiker.

Bekijk alle nachtschouwen

Bekijk alle nachtschouwen van alle beheerders waar deze gebruiker aan toebehoort.

Nachtschouw aanmaken
Nachtschouw toewijzen
Rapporten
Bekijk rapportages
Schadeclaims bekijken
Bekijk schadeclaims van alle beheerders waar deze gebruiker aan toebehoort.

Schadeclaims aanmaken
Beheerders
Toegewezen beheerders bekijken

Bekijk alle beheerders die zijn toegewezen aan de ingelogde gebruiker.

Beheer uurtariaven

LET OP: Gebruiker heeft ook de toegangsrecht Toegewezen beheerders bekijken nodig.

Beheer werkhandelingtarieven
LET OP: Gebruiker heeft ook de toegangsrecht Toegewezen beheerders bekijken nodig.

Beheer materiaaltarieven

LET OP: Gebruiker heeft ook de toegangsrecht Toegewezen beheerders bekijken nodig.

Database
Database beheren (bekijken & aanmaken)

Bekijk database en maak nieuw materiaal aan. Met dit toegangsrecht kan een gebruiker niet bewerken of verwijderen in de database.
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4 Storingenproces

4.1 Storing melden

Een storing melden kun je ingelogd doen natuurlijk en als burger. Dit ligt eraan hoe alles is ingericht.

In Epe bijvoorbeeld ga je naar www.epe.nl daar zie je dit.

& C (@ @ https//www.epe.nl

i Apps % Bookmarks (@ ExactOnline J, Rabobank-Bedrijven 4§ Dashboard |LMS N...

@ HOME DIRECT REGELEN IN EPE

Q Waar kunnen wij u mee helpen?

' Zoek
Actueel
Contact

] lets kapot & andere
! meldingen

& Storingen |

BESTUUH

9\ Paspoort, ID, Ri,

~ I s
Je klikt hier op lets kapot..... dan zie je dit.
m DIREC | REGELEN N EF B UUR EN DRG SA

NETD

Meldingen, klachten en bezwaren

Home Direct regelen Meldingen, klachten en bezwaren

IETS KAPOT OF NIET IN T [} STRAATVERLICHTING ot VERHUIZI
ORDE? > KAPOT? > DOORGE\
Ziet u iets dat stuk is of opgeruimd Storing aan straatverlichting Gaat u verhuizen r
moet worden? (openbare verlichting) kunt u online gemeente Epe? Da

doorgeven op een kaart. U gaat naar
de website van Nederlands Licht
Instituut.

Je klikt op Straatverlichting kapot? En komt bij ons op de site (ook als burger).

gemeente melden
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Ik zal nu even een storing in Losser melden want dat is een testomgeving.

< C (Y & hitps//Ims.nederlandslicht.nl/outages/report

i Apps % Bookmarks [ ExactOnline 4, Rabobank - Bedrijven § Dashboard |LMSN.. § Storingen|LMSNe.. ¥ Google Maps

=/ o A & =] < [ (= 2
YRS Arcasl  Vocdingskasten  Storingen  Onderhoud  Werkorders  Nachtschouw  Rapporten  Database  Boheerders  Gebruikers

— 3 De Fakkel
:[ Zocknd - } . 8 % : > K /\ Storing melden
H powered by Google -0 ) D > =
- ot o 4% Y % ® S @ oj ® Select 66n of meerdere lichtmasten op de kaart
Hoofddorp, Nederland s ® @ g g
0o o ) @ © o
o) 02 I : ; 8
i ] )
:® L s
- x 2 i Oranjest® 3
. I o0 € @ \
] @ @
P i o © e ; 2 °
2 ®% o & _. ° @ 2
© i @ @ . 0 L | e &
[ o @ ‘@ |
‘ ‘w\m@“" 611 100,
o
i © ® £ @
o e
os O, o e *
A @ ¢ W « a\\l
o 3 (e ey \\%
anset N o\ \\%

Je zoekt een mast op door links boven in de straat op te geven (werkt net als Google maps). De kaart
zoomt dan in en je klikt 1 of meerdere masten aan. Dan zie je ook gelijk dat het menu rechts
uitgebreider wordt.

De Fakkel

/A Storing melden

Geselecteerde lichtmasten

Km%ensm‘,@ FAk
am‘,.o@\“ e

Type klacht *

* . .
Oranjest®® Selecteren v

Adres

e ® Melkweg , Losser

I~ % Omschriving
W+ £ @

4 on. : " Foto's en bestanden

»* T 46 Bestanden kiezen | Geen bestand gekozen

Houd me op de hoogte

120
; ‘ @ : ] Storing melden

% :
fleerma = i 2
; ®¥ % .2 Wilt u op de hoogte gehouden worden?
2
%
|

e
@

Je kunt hier het type klacht opgeven en een omschrijving en bestanden bijvoegen en vragen om op de
hoogte gehouden te worden. En met de groene knop “Storing melden” is het klaar.

4.2 Beheerder storing toewijzen

De beheerder kan zelf een storing gaan toewijzen maar de meeste beheerders kiezen ervoor dat de
storing gelijk bij de aannemer in de bak komt. Dit hebben wij dan ingesteld bij de beheerder zelf.
Als de Beheerder inlogt ziet hij dit scherm.
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Onder de kaart staan alle storingen en de status ervan. Er zijn heel veel kolommen te zien. Deze kun je
ook weergeven of verbergen. Druk hiervoor op het tandwiel rechts in de grijze balk net boven de
tabel.

Je kunt op tekst filteren in de witte vakjes boven een rij. En ook met de pulldown menu’s. Dit spreekt
voor zich.

LET OP: HET FILTER BLIJFT STAAN.

De velden waar een potloodje bij staat kun je gelijk hier aanvullen.

De beheerder wil hier graag de storing doorzetten naar de aannemer. Dit kan hij doen per storing of
door alles te selecteren (kan met selectievakjes voor de rijen). Er zijn wat blauwe knoppen die ik even
uitleg.

> [a]
—

rrrrrrr Netbeheerder ciriff dat gar: Type Macht Prioriteit opl

— Gebruikers toewijzen is om dus een storing door te zetten.

— Gecontroleerd door aannemer is om massaal storingen goed te keuren (is voor aannemer).
Dit is omdat de aannemer dan zelf de check heeft of monteurs alles netjes hebben gevuld per
storing.

— Geplande repareerdatum wijzigen. Deze kun je massaal aanpassen. Een aannemer kan hier
bijvoorbeeld alle storingen mee aanpassen op de datum dat de hoogwerker naar de klant
gaat. De burgers krijgen ook gelijk een mail dat dan de storing wordt verholpen.

— Materiaal muteren is dat hier snel even materiaal kan worden vervangen.

— Prioriteit wijzigen. Dit is om storingen toch sneller te laten maken. Normaal krijgt een storing
aan de voorkant (bij de melding) automatisch een prioriteit mee en dat kun je dan niet
wijzigen. Hiermee kan dat wel.

— Routebeschrijving. Is meer voor de monteur. Hij kan alles storingen die hij wil doen aanvinken
en met deze knop een route maken (meest efficiént) en via Google Maps navigeren.

— Status wijzigen. Als er heel veel lampen worden gemeld en het blijkt allemaal een
netwerkstoring dan kun je al die storingen markeren en in 1x de status zetten op Doorgezet
naar Netbeheerder en later op bijvoorbeeld Opgelost door Netbeheerder.
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— Storingen samenvoegen. Dit geld ook voor netwerkstoringen of dubbele meldingen. Hiermee
kun je die storingen selecteren die 1 en dezelfde zijn en ze samenvoegen. De kosten worden
dan ook 1x op de factuur opgevoerd.

— Type klacht wijzigen. Dit is bijvoorbeeld dat iemand meldt Lamp uit maar het is Schademast.

Dat kun je hier aanpassen.

Normaal wijs je een storing of meerdere (meerdere aanvinken) toe aan de aannemer. Vink 1 of meer
storingen aan.
En druk dan op de blauwe knop “Gebruiker(s) toewijzen”.

Gebruiker(s) toewijzen Gecontroleerd door aannemer wijzigen

Storingnr. Lichtmast Beheerder Metbeheerder
- Alle - v
’ T475712 15 Gemeente Losser
Storingen

Klik "Selecteer gebruiker” om gebruikers toe te voegen.

Omschrijving

Gebruikers met dezelfde rol overschrijven.

"Reparatie voor' datum herberekenen

Volgende Annuleren

In dit scherm kun je met de blauwe knop Selecteer gebruiker iemand toewijzen.

De vinkvakjes onderaan zijn voor het overschrijven van een gebruiker (is eigenlijk opnieuw toewijzen
aan iemand anders (zal aannemer nodig hebben als een monteur ziek is)) en voor het opnieuw
berekenen van de reparatietermijn. Dat laatste kan voorkomen als een storing wordt toegewezen aan
de gemeente en die constateert dat de aannemer er toch heen moet. Dan moet wel de doorlooptijd
vanaf dan weer ingaan.

Als je dus drukt op de blauwe knop Selecteer gebruiker dan krijg je dit en je ziet daar wie je kunt
kiezen.

Selecteer gebruiker

Maam Rollen
Adres
- Alle - v
Toevoegen Aannemer Losser Aannemer

Je drukt op toevoegen. En daarna op Volgende (groene knop).
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Weet u zeker dat u Gebruiker(s) toewijzen wilt u

U heeft de volgende item geselecteerd:

» T475712 (Melloweg 15)

Bevestig [EULTEE

Nederlands Licht Instituut
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En dan weer op Bevestig (groene knop). En dan is het klaar. De storing ligt nu bij de aannemer in de

bak.

4.3 Aannemer storing toewijzen

De aannemer ziet dit scherm na inloggen.

» o B Q wd
<
-
;

De knoppen uitleg staat in paragraaf 4.2.

oy
e

De aannemer kan hier 1 of meer storingen aanvinken (voor de regel) en net als in paragraaf 4.2 de

storing toewijzen aan de monteur. Of de status wijzigen als de storing naar de netbeheerder gaat

bijvoorbeeld.
Dit werk hetzelfde allemaal als in 4.2

4.4 Monteur storing afhandelen

De monteur werkt met een I-pad en heeft een ander scherm. Zie hieronder.
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De monteur ziet wat bredere regels en kan hier alle storingen aanvinken om met de blauwe knop een
routebeschrijving te maken. Druk op die knop (wel eerst regels markeren).

S

Areaal Voedingskasten Storingen Onderhoud Werkorders Machtschouw

Storingen

Vertrekpunt *

oek adres of plaats..

# Eindbestemming is hetzelfde als vertrekpunt

Volgende [JEUUIEEY

Hier kun je ingeven het vertrekadres en de eindbestemming. Je kunt ook nog aangeven dat de
eindbestemming anders is als het vertrekpunt als je wilt.
Druk daarna op Volgende (groene knop).
Dit scherm verschijnt.
= C 0 @ https://Ims.nederlandslicht.nl,

HH Apps Y Bookmarks E Exact Online L Rabobar

A &

Arcaal Voedingskasten Storingen Onderhoud \

Routebeschrijving is klaar

Uw routebeschrijving is klaar.
Bekijk routebeschrijving

Druk op de knop “Bekijk routebeschrijving”.
En Google Maps opent.
Als je ingelogd bent als Google gebruiker kun je de route naar je telefoon sturen bijvoorbeeld.
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& https://www.google.com/maps/dir/Nieuweweg, + Hoofddorp/Hogeboekelweg +4,+7582+AJ + Losser/Jan+Jansstraat+21,+7582+BG +Losser/Melkweg + 26, + 7582 +CB-+Losser/Nieuweweg, + Hoof

Dokkum Q’ms 3
2B F & ' Lt
Harlingen G Zwischenahn
Nieuweweg, Hoofddorp Drachten Papenburg
Sneek
3 Assen
Hogeboekelweg 4, 7582 AJ Losser Den Helder EEOH
— [hoz Cloy
Jan Jansstraat 21, 7582 BG Losser 3 Emmen | Haren
% s
M
Melkweg 26, 7582 CB Losser & Meppel egeen
Alkmaar Hoorn Slagharen
Nieuweweg, Hoofddorp Zwolle Lingen
1] o
Es oNordhorn
Haarlem: msterdam Almere Alnéelo o
) [ ] Rheine 0
Nieuweweg 1 g k3mu. 49 min. V%W? (51 b €
OPTIES e @ Enscuh e Emsdoenen
S
Den Haag - Utrecht frso]
-ﬂ Routebeschrijving verzenden naar je telefoon Arnhem Miinster
Rotteqrdam Lo <l a
Ea
I Bocholt m
m  viaAl 3 u. 49 min. oo B Nijmege; S5 o
I ) EE pordrecht 73
3.u. 49 min. zonder verkeer 366 km | s} erigienboac a o Hamr
= 2 Weeze
DETAILS 5
Bergen Breda Tilburg \ i, aDonronund
Middelburg G
|ddgburg oes op Zoom 7 |y A E5§en
Zie onder routepunten de blauwe link voor het verzenden naar de telefoon.
Druk hierna weer in het menu in LMS op Storingen.
Tik op de storing (met je vinger of muis dubbelklik) en dan ga je de storing in.
A5 1145808
PR e
Storing details E K,,P'f 8
Straan Maria Margaresalaan B o [}
o : : o %2
P @ ? F )
5
® o0 CR .
A :
e ®
* ¥ e g - ®
Boorm moet geanosid worden: e - o ) .
F— oy °F -
®
oty an bestanaen : '
[T — o .
@
® Nol

Routebeschrijving @

Storing veiliggesteld

Staring hoort bij andere lichtmast

B —

Volgende stap

Je ziet onderin een soort proces dat de monteur doorloopt om alles in te vullen. Je kunt bovenin de

geschiedenis bekijken (wat is er gebeurd recent). En je kunt bestanden uploaden (foto’s van

schademast, dit kan gelijk met Foto nemen op een Tablet of Smartphone) en je kunt een opmerking

toevoegen (voor intern of voor burger). [k zoom daar even op in.

Storing veiliggesteld

Hiermee wordt de ‘Datum veiliggesteld ingesteld op de huidige datum en tid

Storing is veiliggesteld

Opmerkingen
Er zijn nog geen opmerkingen geplaatst.
Uw opmerking

[ Stuur opmerking ook naar melderfs)

Let op: Meld ommuniceert.

Plaats opmerking

kunnen niet reageren tenzij u uw eigen contacigegeven
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Je ziet een knop (groen) “Storing is veilig gesteld” hiermee wordt de doorlooptijd vastgelegd hoe snel
je ter plaatse was om bijvoorbeeld een schade veilig te stellen. De storing kan dan open blijven voor
definitief herstel.

De opmerkingen kun je invullen en eventueel het vinkje zetten als de burger dit ook moet weten. De
tekst moet dan wel netjes zijn en duidelijk.

Rechts zie je de Geschiedenis van de status (dit kan inzicht geven in het verloop van de storing).

Eris een blauwe knop “Verander lichtmast” dit is voor als de storing niet echt op deze mast hoort
maar een mast verderop bijvoorbeeld. Hier kun je dit wijzigen. Als je hierop klikt dan verschijnt dit
scherm:

[\ Verander lichtmast van storing

Stap 1: Selecteer een lichtmast op de kaart

a8 = ® ® %
Qj*‘"&@ (>
By ® -}
®
@ 4 - ?
° g
® o ® e
®
0ol ©
® o
® @
e
e g 3:
[
2]

Stap 2: Klik op 'Verander lichtmast'

Lichtmast

Annuleren
Hier kun je dan een andere mast selecteren en op de groene knop Verander lichtmast drukken en
klaar.

Daarna klik je onderin op de knop Volgende Stap (groene knop).
Hieronder 2 opties!! 1 voor 1 op 1 vervangen materiaal en 1 voor vervangen materiaal door
ander materiaal. Dit is voor gebruik suggestieslijst en betere vulling factuur.

Optie 1: 1 op 1 vervangen.

Hier kun je materialen opvoeren die vervangen zijn. Vervang je materialen 1 op 1 dan gebruik je de
Groene knop achter dat materiaal en kiest vervang door hetzelfde materiaal.
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Materiaal vervangen & toevoegen

Gobruk do “Varvang” knop am materiaad to vorvan

= [ e |
e [~ | [ e |
+Materiaal toevoegen
Materiaalkosten
e P e
Als je die indrukt wordt de knop nog Oranje.
L ]

04-04-2019

En met die knop kun je de vervanging nog terugzetten. Als je per ongeluk fout hebt gedrukt.

Het materiaal wordt dan gemuteerd en opgevoerd als kosten op die storing.

Wijkt het materiaal af dan wordt het iets anders. Je moet met de rode knop het materiaal
verwijderen. Spreekt voor zich.

En daarna met de blauwe link onder het materiaal “Materiaal toevoegen” materialen opvoeren die
wel verbruikt zijn. Als je op die link klikt zie je dit.

~Materiaal toevoegen

Materiaal

Klik op "Selecteer materiaal” om materiaal toe te voegen.

Selecteer materiaal ~

Plaatsingsdatum

04-04-2019

Materiaal toevoegen

Dan klik je op de knop Selecteer materiaal en kiest het soort (mast e.d.).
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Daar kun je het materiaal zoeken of via het kopje suggesties (bovenin pop-up) (meestal ingevuld voor
gemeenten) invullen.

Select Lamp
Alle Suggesties
Maam MLI naam Fabrikant Levensduur Vermogen
[ l
Toevoegen CDO-TT 250W CDO-TT 250W Philips

Toevoegen LAMP 23LED 26 WW 2400LM GRILIS TB DD3A
Toevoegen *GLOEl 75W E27 NORMAAL MAT ZIE 54110409
Toevoegen
Toevoegen 100W CDO-TT 828

Toevoegen 100W CDO-TT 828 DIM 100W CDO-TT Philips 16000uren 125.00watt
Toevoegen 100W HIT-CE G12 4200K

Toevoegen 100W HSE-MF E40

Toevoegen 100W HST E4Q 2000K

Toevoegen 100W LED D&C

Toevoegen 100W SON

-

Toevoegen 100W SON-T 100W SON-T PLUS Philips 16000uren 100.00watt
Toevoegen 100W SON-T PLUS 100W SON-T PLUS Philips 16000uren 100.00watt
Pagina 1 van 181 > B

De lamp kun je zoeken door in het veld naam een deel te typen. En daarna drukken op Toevoegen
(linkje voor regel).

Dan gaat de pop-up weg en druk je nog op de knop Materiaal toevoegen (groene knop).

Ik zoom nog even in, je ziet dit.

35CPTVERZ Mast 1 01.01-2007 w
2000 Armatuur 1 01-01-2007 ﬂ
HFP124 VSA 1 01.01-2007 ﬂ
PLL24 Lamp. 1 04-04-2019 =
CDO-TT 250W Lamp 2 04-04-2019 ﬂ

» Materiaal toevoegen

Er staat ander materiaal.

Materiaalkosten

Materiaal Aantal Gebruiker

Coo-TT 20w | Vorteur Loseer
pL2e 1 e m
Je ziet dat ik nu een PLL24 opvoer en ook een CDO-TT 250W. Dat kan niet dus je moet bovenin (in de
areaalgegevens) en onderin (in de kosten) 1 lamp weg halen want dit is fout.

Dat doe je simpel met de rode knop Verwijder.

Optie 2: Materiaal vervangen door ander materiaal
In de storing kun je dus het materiaal vervangen. Gebruik de groene knop achter het materiaal en kies
Vervang door ander materiaal.

Er verschijnt een blauwe knop (de naam veranderd per soort Mast, Armatuur, Lamp of VSA).
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Plaatsingsdatum

Selecteer Mast
01-08-2010

Materiaal vervangen
01-08-2010 Vervang ~
01-08-2010 Vervang -

Druk op die blauwe knop en dan verschijnt dit:

Select Lamp

Alle

Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen
Toevoegen

Toevoegen

Suggesties

Maam NLI naam

{ J

CDO-TT 250W CDO-TT 250W

LAMP 23LED 26 WW 2400LM GRIJS TB DD3A
*GLOEI 75W E27 NORMAAL MAT ZIE 54110409
1

100W CDO-TT 828

100W CDO-TT 828 DIM

100W HIT-CE G12 4200K

100W HSE-MF E40

100W HST E40 2000K

100W LED D&C

100W SON

100W SON-T

100W SON-T PLUS

100W CDO-TT

100W SON-T PLUS
100W SON-T PLUS
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Fabrikant

Philips

Philips

Philips
Philips

>

Levensduur

16000uren

16000uren
16000uren
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Vermogen

125.00watt

100.00watt
100.00watt

Klik hier op het tabblad (bovenin) Suggesties. Hierin staan alle materiaalsuggesties voor de bewuste

gemeente.

Kies hier het materiaal dat erop moet (druk op het woord Toevoegen). Dan kom je weer in het

storingscherm en kun je eventueel nog meer materiaal vervangen.

LET OP! Dat je bij een LED-armatuur ook een lamp invoert en een driver.

LET OP! Masten met een losse uithouder moet je de uithouder los gaan toevoegen als materiaal
anders komt deze niet mee in de factuur (kosten).

Druk daarna weer rechts onderin op de groene knop Volgende stap.

Hier kun je nu uren opvoeren.
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&7 ms [

MATA75712 son

toas tees
o —8 —8 Volgende stap

Je geeft hier in van hoe laat tot hoe laat je hebt gewerkt. De tijd staat gelijk op de tijd dat je er bent
dus dat is eenvoudig.

En druk daarna op de knop Werkuren toevoegen (groene knop).

Het scherm wordt zo en je kunt altijd nog dit verwijderen, zie hieronder.

/\TA75712 Bk Bowerksiormgdewis  Facuren

Werkuren
Functie Tid Dam Gebruiker
Monteur 00:05 04042019 Monteur Losser

Start tijd  Eind tijd

1650 1650

En druk dan weer op de knop rechts onderin Volgende stap.

s 1 » c s
ELMS Arcssl  Voodingskasien  Sitofingen  Ondorhoud  Werkorders  Mechtschouw Monteus Losse

A\ T475712

0o

Werk handelingen

a o804
Type handsting
Selectoren
‘Werk handeling tosvosgen
P, - . P - = e

Hier kun je handelingen invoeren (vervangen lamp, herstellen storing, recht zetten mast). Je ziet dat
bij deze klant standaard al staat Herstellen storing. Je kunt nog meer dingen opvoeren door op het
lijstje te klikken (Type handeling) en daar wat te kiezen wat relevant is.

Bijvoorbeeld dit.
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Aantal Omschrijving

1st Herstellen storing

Type handeling

Scheve mast rechtzetten v
Aantal
1 st

En dan weer de groene knop “Werk handeling toevoegen”.

M T475712  ea

Werk handelingen

Dann Gatbnser

oro12018 " : [ v |

04.04.2019

En ga dan weer naar de Volgende stap (groene knop rechts onderin).

i1

A T149808 Bekilk Bewerk storing details

Storing sluiten of retourneren

Reden om storing te sluiten

Storing is opgelost

Geen materiaal op voorraad
Foute melding

Netstoring

Schade veilig gesteld

Dit type storing hoort niet bij mij, rapporteer deze storing opnieuw

Storing sluiten

Hier kan de monteur de storing sluiten. Hij heeft 6 keuzes:

- Storing is opgelost spreekt voor zich.

- Geen materiaal op voorraad spreekt voor zich. Hierbij volgt ook een opmerkingenveld (uitleg).
Deze komt dan als Retour bij de aannemer in de bak en die kan er mee aan de slag. De
aannemer kan deze nog opnieuw toewijzen aan de monteur als het materiaal er is
bijvoorbeeld.

- Foute melding (lamp brandt gewoon niets te zien). Hierbij volgt ook een opmerkingenveld
(uitleg). Deze storing wordt ook gesloten.

- Netstoring als deze wordt gebruikt blijft de storing open maar krijgt deze de status Doorgezet
naar netbeheerder.
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- Schade veilig gesteld deze komt bij de aannemer terug op kantoor en deze kan dan met
opmerkingen de schade doorzetten naar de beheerder (met de vraag wat er terug geplaatst
moet worden) met de status Retour beheerder controle.

- Dit type storing hoort niet bij mij, rapporteer deze storing opnieuw. Als dit wordt ingevuld en
je drukt op de knop Storing sluiten kom je in het storingsmeldscherm waar je deze opnieuw
kunt melden maar dan met het juiste type klacht (het is geen lampstoring maar kabelstoring
bijvoorbeeld).

4.5 Storing athandelen aannemer

Nadat de monteur klaar is krijgt de aannemer de storing terug. Dit is een opgeloste storing, een
storing waar materiaal voor besteld moet worden of een foute melding.

De aannemer kan filteren op status wat hij er mee gaat doen. Hij kan alle storingen stuk voor stuk
controleren op juistheid (is al het materiaal, uren en werkhandelingen opgevoerd). In de kolom
Gecontroleerd door aannemer kan de aannemer hier een vink zetten dat hij alles heeft gecontroleerd.
De meeste beheerders krijgen per maand 1 factuur voor alle storingen.

Maar voor sommige gemeenten wordt er per storing een factuur gemaakt.

De aannemer opent de storing en kan dan in het scherm nog kosten opvoeren (onderin).

Gabeuik de "Vervang® knop om materiasl ta vervangen door hetzelids matoriaal

KARELS VONDEL OUD 903013 po— 1 =
+Materiaal toevoegen
Materiaalkosten
KARELS VONDEL 0UD 503013 ' =31
Werkuren Werk handelingen
1% Homollnsiomg 101010 25042019 — =3
o838 Ty handsling
-

1

Als dit is aangevuld kan de aannemer bovenin bij het tabblad Facturen de factuur genereren.
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& T131969 Bekijk Bewerk storing details Toewijzen Facturen

Genereer factuur

Genereer een factuur op basis van alle werkuren, werkhandelingen en materiaalkosten die zijn geregistreerd op deze storing.

Facturen
Er zijn nog geen facturen gegenereerd voor deze storing.

Druk op de groene knop Genereer Factuur en dan verschijnt er een factuur (linkje).
Genereer ractuur

Genereer een factuur op basis van alle werkuren, werkhandelingen en materiaalkosten die zijn gereaqi

Genereer factuur

Facturen

» 25 april, 2019 - 08:42

Druk op de link en je kunt de factuur nog bewerken.

15
BSN
KARELS VONDEL OUD 903013
SON70

€3500
€000

101010

€000
€000
Totaalbedrag €3500

De factuur krijgt de status Gefactureerd en deze kan de beheerder dan gaan controleren en dan
Goed- of afkeuren.

Keurt de beheerder de factuur goed dan is het klaar (status wordt Factuur Goedgekeurd) en keurt hij
hem af dan krijgt de aannemer dit retour met zijn opmerkingen (status wordt Factuur Afgekeurd). De
aannemer kan deze dan bewerken en weer indienen.

4.6 Storing afhandelen beheerder

De beheerder kan de facturen gaan goedkeuren of afkeuren. De beheerder ziet overigens alle
storingen en statussen dus heeft altijd inzicht. De beheerder kan filteren op de status Gefactureerd en
dan per storing de factuur Goed- of afkeuren.
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5 Massaal muteren

Algemeen: een LED-armatuur hoeft geen lamp en driver meer te bevatten sinds 1 april 2020.

Dit omdat een LED-armatuur 1 geheel is. Daarom is er een veld vermogen (Watt) toegevoegd
aan het armatuur.

5.1 Wijzigen massaal via Import of toevoegen nieuwe wijk

Soms heb je een vervangingsplan die je wilt wijzigen. Dan is er her en der in verschillende straten veel
gewijzigd. Wat ik dan doe is de database exporteren naar Excel. Ga naar areaal en selecteer de
beheerder. En eventueel kun je een straat exporteren of de hele database.

Klik daarvoor (hele database) op het vinkje linksboven.

) A
\q & (

Inbedrif v s gellicaan ¥

215

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

- LMSTBOCVE - 01011993

- TECEO-1 24LE + 01102018
- LEDDRVER . 01102018
o 212 Gemeente Epe  GemeenteEpe  Prinses Julianala... Epe In bedrif © 24lED51034: » 01-10-2018

Je ziet dan boven de regel of je alles wilt selecteren. Als je dat wilt dan druk op die knop.
En druk daarna op de blauwe knop onder de kaart (Exporteer lichtmasten).

Ik ga nu even 1 straat doen voor de uitleg.

Dan krijg je dit scherm:

Areaal

Volgende [ERUEEE

Je moet dan alles exporteren want dan kun je ook alles aanpassen. Druk op Volgende (groene knop).
Druk in het volgende scherm weer op Volgende (groene knop).
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= 31 (Julianalaan)

= 0158 (Julianalaan)
= 015A {Julianalaan)
= 017A (Julianalaan)
= 0178 (Julianalaan)
= 017C (Julianalaan)
» 1 (Julianalaan)

» 2 (Julianalaan)

= 3 (Julianalaan)

= 4 (Julianalaan)

» 5 (Julianalaan)

= 6 (Julianalaan)

» 7 (Julianalaan)

frneen
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Dit verschijnt:

m

Areaal  Voedingskasten ~ Storingen  Onderhoud ~ Werkorders ~ Nachtschouw  Rapporten  Database  Beheerder:

%

Bezig met Exporteer lichimasten op de geselecteerde items...

10 van de 40 verwerkt

Bij een hele gemeente kan het even duren.
Daarna krijg je dit scherm:

W Arcaal  Voedingskasten  Storingen  Onderhoud  Werkorders  Nachtschouw R

Download export

Uw export is aangemaakt. [l Ap N2t

Druk op Download export (blauwe knop).
Dan kun je die openen (is een CSV).

Wat je dan vaak hebt gewijzigd zijn mast, armatuur, vsa, driver, snoer, mastdeur. En de datum.
En vaak het dimschema.
Wat je eigenlijk weer in moet lezen is dit, maar vaak neem je al die velden over.

Heb je niet een één op één vervanging dan ga ik vaak de masten die er uit zijn gehaald op
Gedemonteerd zetten in LMS en daarna de nieuwe masten inladen (kan ook op deze manier zoals
verder hieronder).

Ik maak hieronder vet wat je vaak vervangt of wijzigt.
Wat je minimaal moet invullen op tabblad LMS is:
- Kolom A: mastnummer
- Kolom D en E OF F en G: coordinaten
- Kolom H: straatnaam
- Kolom L: plaats
- Kolom M: plaatsingsdatum (hier vul ik de mastdatum maar in)
- Kolom N: beheerder (naam moet gelijk zijn aan Beheerder die je net hebt aangemaakt)
- Kolom R: eigenaar (meestal zelfde als beheerder maar soms deels ook Woningbouw)
- Kolom S: status (is eigenlijk altijd In bedrijf)
- Kolom T: netbeheerder (naam moet wel exact gelijk zijn aan de netbeheerder naam in LMS is
nu: Enexis, Liander, Stedin, Eigen net)
- Kolom V: dimschema (is nodig voor berekening energie). Dimschema moet gelijk zijn aan
naam in LMS (kom ik zo op terug).
- Kolom Y: brandertype. Naam moet gelijk zijn aan naam in LMS (kom ik zo op terug).
- Kolom Z: bemeterd of onbemeterd.
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- Kolom AO: mastnaam. De mastnaam moet je eigenlijk eerst opzoeken in LMS (zie hieronder
even).

- Kolom AP: mastnummer (is altijd 1). Dit is gemaakt om meerdere materialen te kunnen
koppelen aan 1 positie.

- Kolom AQ: mastdatum.

- Kolom BB: armatuurnaam.

- Kolom BC: armatuurnummer (vaak 1). Soms heb je meer armaturen op 1 mast dus dan wordt
dat 1, 2, 3 of meer. Dit ligt er wel even aan of de Data van de klant ook meer regels heeft voor
die armaturen. Dus als het er is dan kan het en anders is alles 1.

- Kolom BD: armatuurdatum.

- Kolom BQ: lampnaam.

- Kolom BR: lampnummer. Zie ook uitleg hierboven bij kolom BC maar dan voor lampen.

- Kolom BS: lampdatum.

- Kolom BZ: lampsoort (zie hierna nog uitleg).

- Kolom CA: VSA naam. Deze wordt vaak niet aangeleverd maar is wel belangrijk voor
berekening energie. Vaak vul ik deze nog aan op basis van onze kennis. Deze namen haal ik uit
de database van LMS (moet gelijk zijn kom ik zo op terug).

- Kolom CB: VSA nummer (is altijd 1 want hoort bij een armatuur met nummer 1/2/3 etc.).

- Kolom CC: VSA datum is gelijk aan armatuurdatum.

- Kolom CJ: overig materiaal naam. Deze wordt nooit aangeleverd maar ik vul hier zelf altijd in
Mastdeur. Dit is handig zodat deze kan worden afgerekend bij vervangen deurtje.

- Kolom CK: overig materiaal nummer is altijd 1.

- Kolom CL: overig materiaal datum is gelijk aan mastdatum.

Om met de juiste naam te werken voor mast, armatuur, lamp, voorschakelapparaat, overig materiaal
kijk ik in LMS bij Database.

Download export Armaturen

en
Uw export is aangemaakt. [ RV RN RS TS .
ampen

En je kiest bijvoorbeeld Masten en daar zoek je de mast op die je moet invoeren en die naam kopieer
je en plak je in Excel in kolom AO enzovoort. Maar je mag ook een eigen naam gebruiken en als LMS
die niet kent voegt hij die toe aan de database. En dat doe je ook voor armatuur, lamp, vsa, overig
materiaal en dimschema.
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Heb je alles gevuld dan ziet het er zo uit.

A ] c o € F [ H i ' 3 L " N [ v i ]
1 Werkzaal Huidig Mastnd Nieww mastour NID Latitude Longitude ® v Strast. Plastsingsdatum " Beheerder Bedrijf dat garantic geeft " Garantieduur " Eigenaar Dimschema  Brandertype B¢
2 1 151787 5212296649 6198072774 21031 1112017 Gemeente Zutphen  Schreder 5 Gemeente Zutohen indalsa  Nache o
3 2 157840 5112224808  £198412409 210555 459647 Bagijne 1-11-2017 Gemeente Zutohen  Schreder 5 Gemeente Zutohen Indal 44 Nacht B
a s 157850 5212210052 198737793 210577 459631 Bag 1112017 Gemeente Zutohen  Schreder 5 Gemeents Zutohen Indal 84 Nacht o
s s 157851 5212235086 6198638514 210574 459653 Sagijneniand  Zuidwijken ZUTPHEN 1112017 Gemeente Ztphen  Schreder 5 Gemeente Zutohen indal 4 Nache o
3 s 157857 5212256781 699003167 210595 459693 Gagineniand  Zuidwijken DUTPHEN 121991 Gemeense Zuiphen  schreder 5 Gemeente Zutohen indalea  Nach B
v w X ¥ z a8 a8 Ac 20 aE aF A6 an
- T ——————— w + + - “ .
Bemeterd  MastNaam Mast Flaatsingsdatum " Armatur Naam Armatuur Nummer ~ Armatuur Plastsingsdatum  Lamg Nasm Lamp Nummer " Lamp Plaatsingsdatum VSANBAm T VSANUMmMEr  VSAPIBatsingsdatum " Overig materias)
Bemeterd M AL 4,0 COTS0CM D135 1-11-2017 Friza BLED/51186L/3000K 1 1:11-2017 Friza 5118 W Back Light 8 eds 350 ma 1 1-11-2017 LED DRIVER 1 1:11-2017 Mastdeur
Bematerd M AL 40 COTE0CM D135 1:11-2017 Friza BLED/511884/3000K 1 1:11-2017 Friza 5118 W Back Light @ leds 350 ma 1 1-112017 LED DRIVER 1 1:11:2017 Mastdeur
{#| Meerjarenplan NLI 14-2-2019 09:26 Internetsnelkoppel 1k |
4@ OneDrive @ | Notitieblok van Bert 12-2-2019 15:03 Internetsnelkoppel... 1KY
v o< >
Bestandsnaam:  Zeist LMS -
Opslaan als: | Excel 97-2003-werkmap | it
Excel-werkmal
Auteurs " .
Excel-werkmap met macro’s b
Excel binaire werkmap
Excel 97-2003-werkmap
CSV UTF-8 (door komma's gescheiden)
XML-gegevens !
“ Mappen verbergenGecombineerd webpaginabestand
Webpagina
Sluiten Excel-sjabloon fict
Excel-sjabloon met macro's
Excel 97-2003-sjabloon
Tekst (tab is scheidingsteken) ict
Unicodetekst
[ XML-werkblad 2003

Microsoft Excel 5.0/95-werkmap ict
C. id j

o raler /e am

Nu moet je nog even alle kolommen langs waar een datum in staat en deze kolommen de eigenschap
geven “Korte datumnotatie”.
En dan Opslaan. En sluit Excel.

Nu is het bestand nog niet goed omdat het niet in UTF-8 codering is. Je opent het programma Sublime
Tex 3 (gratis te downloaden op internet).

5
SUDIIMENEX TS

Daar doe je File-> Open File en je opent jouw CSV. Daarna doe je Save with Encoding -> UTF-8
H D:ADropbox\Dropbox (NederlandsLicht)\Projecten\Haarlemmermeer\LMS\C... — =y |

m Edit Selection Find View Goto Tools Project Preferences Help

New File Ctrl+N
Open File... Ctrl+0 UTF-8
Open Folder... "UTF-8 with BOM
Open Recent b UTF-16 LE
Reopen with Encoding » UTF-16 LE with BOM
New View into File UTF-16 BE

Save Ctrl+S UTF-16 BE with BOM

Save with Encoding »
Save As... Ctrl+Shift+S
Save All

Western (Windows 1252)
Western (ISO 8859-1)

Western (ISO 8859-3)
MNew Window Ctrl+Shift+N Western (ISO 8859-15)

Clnes Windma Ctrl+Shift+\W ma on N

Nu kun je naar LMS terug om het bestand te importeren. Ga naar Areaal -> Lichtmasten Importeren.
Kies dan Bestaande masten aanpassen importeren.
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Welke actie wilt u uitvoeren? *
() Nieuwe lichtmasten importeren

() Bestaande lichtmasten aanpassen

N T——

Start importeren

Bestand
Bestand kaien  Ceen bestest gebaren

P —

Kies dan het Bestand “Bestand kiezen” en druk op de groene knop Start importeren. Nu wordt het

areaal ingelezen.

Zoals je net zag zijn er nog opties om bestaande masten aan te passen maar dat is meer voor het

muteren in LMS. Dit volgt nog.

5.2 Wijzigen massaal vervangingen

Stel je hebt veel armaturen vervangen dan kun je dit doen als in 5.1 maar je kunt ook in LMS dit doen.

Dat is makkelijk bij 1 soort lamp of armatuur in 1 straat of 2-3 straten.

Je selecteert (filtert) wat je wilt vervangen. Net als in 5.1.

(2]8]

@ Mastoummer. Beherder Eigenaar = Huisrummer

Gemeente ¥ juiana

GemeenteEpe  GemeenteEpe  Prinses Julianala...

“‘(ﬁ %
,a-"f : T.,%

Inbearif v

« LMST80CVE -

« TECEO-1241E «

Posicode Status Materizal naam

« LED DRIVER

+ Mastdeur

« Snoer

+ Zokering

+ IMSTBOCVE »
« TECEO-124LE -

Druk dan op Materiaal muteren en daar kun je kiezen:

Areaal

Wat wilt u doen? *

- Selecteren - v

- Selecteren -

Materiaal toevoegen
Materiaal vervangen
Materiaal verwijderen
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Hier is het meestal Materiaal vervangen (vaak 1 op 1). Die kies je dan.

Wat wilt u doen? *

Materiaal vervangen ¥

Uitleg

Deze actie vervangt alle exemplaren van het geselecteerde materiaal.
Bijvoorbeeld: Als een lichtmast 2x "Lamp BSN100" heeft, dan zullen beide vervangen worden.

Kies eerst het materiaal dat u wilt vervangen.

Welk materiaal wilt u vervangen? *

- Selecteren -

Mastdeur (Mastdeur)

Snoer {Snoer)

Zekering (Zekering)

LM ST 8.0 GV EU1250/20/5 T60 GG N6013

HFPI36
36W PLL 4P HF 830 (36W PLL 4P HF 830)
36W PLL 4P HF 840
FRS201
| LD DRIVER
TECEG-1 16LED 5098 19W 350mA WW 2200 LUMEN DIM 5 STAPPEN
16LED 5098 19W 350mA WW 2200 LUMEN
HEPIS5.
PMST 4.0 COT60 GG MV
S5W PLL 4P HF 840
PM ST 4,0 CO T60 GG M N60T3
24LED 5103 42W 500mA WW 4350 LUMEN
LM ST 8.0 CV EUT250/20/5 T60 66 V.
FGS225
FGsI0s M

Dan kun je het materiaal kiezen wat vervangen moet worden en zo al die materialen langs.

Middels blauwe knop onderin Meer materiaal vervangen.

Dit zijn alle materialen gesorteerd van meest voorkomend naar minst woorkomend.

Meer materiaal vervangen
Volgende

Annuleren

5.3 Wijzigen massaal mastgegevens

Vaak als je in 5.2 nieuwe armaturen hebt geplaatst hebben deze ook een nieuw dimregime.

Dit kun je dan wijzigen via Massaal bewerken (blauwe knop). Net boven areaalgegevens

¢/ .

Postcode

Encrgia rapport gonaroran | Exportoorfichimastan | Matorisal mutoran | Postoodos updstan

@  Mastnummer Beheardar Eigenaar Huisnummer Status Matariaal naam

Gemeentak ¥ juliana Inbedijf ¥

« LMSTBOCVE «
» TECEO-1 24LE «

+ LED DRIVER

GomeentoEpe  GemeenteEpe  Prinses Julianala...
- Mastdour

» Snoer

= Zekaring

» LMSTBOCVE «
= TECEO-1 24LE «

+ LED DRIVER

K||k op die knop (eerst wel selecteren Wat er gemuteerd moet Worden)
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Materiaal plaatsing...

Is gelij aan ¥

01-01-1933
01-10-2018
+ 01102018
01-10-2018
« 20052017
» 29052017
« 29052017

01-01-1970
01-10-2018
+ 01102018
01-10-2018

Voedingskast

Dimschema
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Areaal

Velden voor type Lichtmast

Plasts [ Matorisal [ Dimschema [ Bodil dat o

In dit scherm kun je dan kiezen wat je wilt wijzigen voor al die masten.

Deze gebruik ik met name voor het dimregime en de status. Soms wil ik alle masten demonteren
(omdat ze vervangen zijn), wijzig dan de status en de Demontage datum.

Daarna spoel ik nieuwe masten in via Areaal -> Lichtmasten importeren.

5.4 Vervangingsplan doorvoeren of mutaties derden (Excel
aangeleverd)

Soms krijg je van een gemeente een Excel (vaak van een derde) aangeleverd of je hebt een hele wijk
die je wilt vervangen. Het format is niet conform LMS. Je krijgt dan een bestand als deze:

Autor san (@ 5] s Slingenberg revisie - format excel oplevering beheersgegevens - Excel Bert Stegeman 8
Bestand Start Invoegen Pagina-indeling Formules Gegevens Controleren Beeld Ontwikkelaars Help O Zoeken % Delen ) Opme
<, - | = = AutoSom - A,
A G oax E=s v s - B R B = E by
M- Doorvoeren «
Plakien === == - o g | Voorwaardeljke Opmaken Celstilen | Invoegen Verwijderen Opmaak ) Sorteren en Zoeken en
Uu--®-A- =SB == - % .
- < U = - E =8 == [ samenvoegen en centreren E-% 0 opmaak~  als tabel = - - - € Wissen filteren - selecteren -
Klembord % Lettertype = Utining & Getal I Stjjen Cellen Bewerken
Al v J Plaats
L] C ] E F G H | ) K L | M N o P Q R
@ = g 5% 5 § 3 £ 5 3 3z ¥ % s % <
H 3 g it £ E E H g H I H EI I
F EHy Z 5 5 | H 3 = i e 3 5 2
H g £ ] g 2 H = = H i H
& i EE E = > 3 @ H
£ 5 K] H
z = :
kd
1
2 Meppel |Merelstraat Wijk eppel 209243.9 521725, LM AL 6,0 CO EUS00 MV G{SAPA CONISCH | ALUMINIUI EUGD0 1-1-2017|NVT. NVT NVT Philips MiniL.
3 [Meppel |Merelstraat [Wijk 00 Meppel 20923253 [521756.23 _|LM AL 6,0 CO EUS00 MV G[5APA CONISCH_|ALUMINIUI EU600 1-12017[NVT__[NVT NV Philips MiniL
4 |Meppel [Merelstraat Wijk eppel 20924151 |521767. LM AL 6,0 CO EUG00 MV G[SAPA CONISCH__|ALUMINIUI EUG00 L12017|NVT___[NVT NVT Philips MiniL
5 Meppel [Merelstraat Wijk leppel 209220.7: 521774. LM AL 6,0 CO EUG00 MV G|SAPA CONISCH | ALUMINIUI EUG00 1-1-2017|NVT NVT NVT Philips MiniL
& Meppel |Merelstraat \Wijk 00 Meppel 5 209220.35 521798.07 ‘lM AL 6,0 CO EUSD0 MV G‘SAPA CONISCH _|ALUMINIUM B[EUG00 l—i—?ﬂiT‘N\ﬂ' NVT NVT Philips Minil
7 Meppel |Merelstraat \Wijk 00 Meppel (3 209239.14 521807.72 ‘lM AL 6,0 CO EUSD0 MV GISAPA CONISCH _|ALUMINIUM 6{EUG00 1-1-2017|NVT NVT (NVT Philips MiniL
Meppel |Merelstraat Wijk 00 Meppel 7 209235.93 521842.59 LM AL 6,0 CO EUG00 MV G|SAPA CONISCH _|ALUMINIUM 6|EUG00 1-1-2017|NVT NVT INVT Philips Minil.
9 Meppel |Merelstraat ‘Wijk 00 Meppe! 8| 20924165 [521874.61  |LM AL 6,0 CO EUGDD MV G|SAPA CONISCH _|ALUMINIUM 6/ EUG00 1-1-2017NVT VT Philips MiniL
10 [Meppel |Merelstraat Wijk 00 Meppel 9| 20927551 |521882.06 |LM AL 6,0 CO EUG0 MV G|SAPA. CONISCH_|ALUMINIUM 6|EUG00 1-12017NVT__ [NVT NVT Philips MiniL
11 [Mep; Wi leppal 10] 20922963 |52 [ PA ALl M 6[Eus00 1-1-2017|NVT VT NVT iniL
: . = = T - T g Flrornn OO T o

De kolomindeling is niet in het format van LMS.
LET OP! Soms zijn coordinaten met een , maar dat moet met een punt zijn. Je moet dan 2 kolommen
maken achteraan (die leeg zijn) en daar met de formule substitueren de , vervangen door een punt.

2 N

Dat gaat zo: =substitueren(G2;”,”;”.”)

Vaak is het handig de huidige masten in die straten uit LMS te halen. Zet de masten die je in de Excel
hebt eerst op Gedemonteerd. Ga naar Areaal en selecteer daar de masten die je wilt verwijderen.
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e Terra MBO', 2
8 2 Meppel
o 14
aama G
%
w ¢ 18
6b \
B ‘ \
o fRviatioraoho) ) 39 citradt
\ [iet0200%001e} 2 \ 3
¥ 28
gy = O o L ey 2
) & o &9 § 31 k! e 5465700074
N 5 " 2 — by
X e ] 2 24
5 3 m@@mw e
X = o
¢ 22 raticicoon)
&) :
BB B 2 Lk et o %
& @2 Lk L e
e
(=] Mastnummer Beheerder Lichtmast heeft eig... Straat Huisnummer Plaats. Wijk Postcode Status. Materiaal naam Materiaal plaatsing... Voedingskast Dimschema
Gemeente N ¥ merel meppel In bedrijf v Is gelijk aan v
+ PMAL30CO(PMAL3 « 01-01-1980
* 2000 1XPLL 24W EVS2 « 01-01-1990
* HFP124 (HFP124) « 01-01-2010
MPL12742-0020 Gemeente Mep... Gemeente Mep... Merelstraat MEPPEL Wilk 00 Meppel ~ 7944AG In bedrijf + LAMPPHPLL 24W 840 + 01-01-2013
« Mastdeur (Mastdeur)  » 29-05-2017
* Snoer (Snoer) * 29-05-2017
« Zekering (Zekering) « 29-05-2017

Vink ze allemaal aan en druk op Massaal bewerken en zet deze masten op gedemonteerd en vul de
demontagedatum in:

Areaal

Velden voor type Lichtmast

() Beheerder [ Eigenaar [ Boombeheerder [ Straat () Huisnummer [ Netbeheerder [ Foto's [ Postcode ) Status () Brandertype [ Wik () Garantiedt

(1) Bedriif dat garantie geeft () Dimschema aangepast () Plaatsingsdatum (] Garantiebewijs [ Reilux garantieduur ¢ Demontage datum () Reilux levensduurverwachting

Status
Gedemonteerd v
Demontage datum

15-05-2019

Bijv. 150

Volgende [EATISe

Doe dat voor alle relevante masten in dat project.

Daarna exporteer ik 1 mast (bij de juiste beheerder gelijk) vanuit LMS zodat ik de Excel goed kan gaan
vullen.

Massaal bewerken Energie rapport genereren Exporteer lichtmasten Materiaal muteren Postcodes updaten
o Im Beheerd Wijk

B Lichtmast heeft eig... Straat Huisnummer

Plaats Postcode Status
Gemeente b ¥ meppel In be
¥ MPL171161-00.. Gemeente Mep.. Gemeente Mep... Europalaan MEPPEL Wijk 00 Meppel In bed

Druk op Exporteer lichtmasten.
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Areaal

Inclusief materialen
(¥ Masten

[¥) Armaturen

|« Lampen

@) VSAs

@ Overig materialen

teer welk len je in d t wilt
Scheidingsteken

v

Volgende [QEULEEE)

Druk hier op volgende.
Weet u zeker dat u Exporteer lichtma

U heeft de volgende item geselecteerd:

+ MPL171161-0080 (Europalaan)

Bevestig Annuleren

Druk op Bevestig.

Download export

Uw export is aangemaakt. [ e export

Druk op Download export en open het bestand.

Bestand Start Invoegen Pagina-indeling Formules Gegevens Controleren Beeld  Ontwikkelaars Help © Zoeken

[ A

0 Calibri -l LA A === B b Terugloop Standaard - ﬁ % @ g
L Iy - - 4
Plakken _ = = S - Voorwaardelijke Opmaken Celstijlen Invoec
- BIU- - &-A.| === 5= [Esamenvoegenen centreren - | B8 - 9% o0 G5 93 opmaak-J algtabel- _J .
Klembord Lettertype M Uitlijning M Getal M Stijlen
Al < b3 Mastnummer
A B | € | D | E | F | G | H | | | J | K | L M N | 0 | P
1 MastnumrlNID Storing me Latitude Longitude X Y Straat Huisnumm Postcode Wijk Plaats Plaatsings¢ Beheerder Bedrijf dat Garantie
27 MPL17116 77583 https://Im: 52,67781 6,180834 HHH#HHHHE HHHHHHHEH Eurcpalaan ‘Wijk 00 Mt MEPPEL 1-1-2005 Gemeente Meppel
37 MPL17116 77583 https://Im: 52,67781 6,180834 Eur ‘Wijk 00 M« MEPPEL 1-1-2005 Gemeente Meppel
4_ MPL17116 77583 https://im: 52,67781 6,180834 HHHHHHEE HUNHHEEY Europalaan ‘Wijk 00 M¢ MEPPEL 1-1-2005 Gemeente Meppel
5

Nu kopieer je dit tabblad en plak je in een nieuw tabblad op het blad dat je hebt ontvangen (Excel).
En noem dat blad LMS (is wel handig).
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Slingenberg revisie - format excel oplevering beheersgegevens -

Bestand Start Invoegen Pagina-indeling Formules Gegevens Controleren Beeld Ontwikkelaars Help O Zoeken

<,
& Calibri S - AT AT

O

Plakken

= -  Tengloop Standaard - ﬁ

Voorwaardelijke Opmaker
opmaak~  alstabel

BIU- _ - ¢-A-

= = Esamenvoegen encentreren = | BB - % om | G 48
Klembard Lettertype Uiljng 3 Geta 3 Stijen
Al v Ji | Mastnummer

A B C D E F G H | J K L M N
Mastnumn NID Storing me Latitude  Longitude X Y Straat Huisnumm Postcode  Wijk Plaats Plaatsings Beheerder |
MPL17116 77583 https://im: 52,67781 6,180834 44MRANNE BUSBASSE Europalaan ‘Wijk 00 M MEPPEL  1-1-2005 Gemeente |
MPL17116 77583 hitps://Im: 52,67781 6,180834 #ussssss $4444458 Europalaan Wijk 00 M« MEPPEL  1-1-2005 Gemeente |
MPL17116 77583 https://Im: 52,67781 6,180834 H###MMHH Si##### Europalaan Wijk 0D McMEPPEL  1-1-2005 Gemeente |

@~ B W

10

12
13
14
15
16
17
18
19

21
22
24
25
26
27
28

Ga op de 5° regel aan de slag met gegevens invullen. Je haalt de data van het tabblad wat jou
toegeleverd is met de formule: Blad1!CELXXX
Dit betekent haal de gegevens op van blad 1 uit die cel.

Bijvoorbeeld mastnummer (15 kolom) = blad1!E2
(S | EE' e

Pl g | B I U-|H-|2-A-|EEE[E
Klembord & Lettertype ]
A5 - fr | =Blad11E2

A B | C | D | E | F
1 |MastnumnNID Storing me Latitude Longitude X
2 |MPL17116 77583 https://lm: 52,67781 6,180834 ###H##H#H
3 |MPL17116 77583 https://lm: 52,67781 6,180834 H##H#H#H#H
4 .MPL17116 77583 https://Im: 52,67781 6,180834 HE#H#H###E
5 1l
6_
T_
B

Doe dat voor alle kolommen. Zie ook uitleg pagina 36 en 37.

Ik vul wel goed de levensduur aan (mast 350400 uur (is 40 jaar), armatuur 175200 uur (is 20 jaar),
lamp 100000 uur (LED levensduur), vsa 175200 uur (gelijk aan armatuur 20 jaar).

Vul ook de garantie goed in en het dimschema.

LA B c | D E F G Ho | 1 ) | K | L | M N o | P Q R | S T u | v

1| Mastnumn NID Storing me Latitude  Longitude X Y Straat  Huisnumm Postcode  Wijk Plaats  Plaatsingst Beheerder Bedrijf dat Garantied: Garantie sEigenaar Status  Netbeheer Demontag Dimschem |

2 1 200243.99 521720.83  Merelstraat Wijk 00 Meppel 1-1-2017 Gemeente Meppel 5 Philips  Gemeente In bedrijf Enexis Indal 34

3 2 200232.53 521756.23  Merelstraat Wijk 00 Meppel 1-1-2017 Gemeente Meppel 5 Philips  Gemeente In bedrijf Enexis Indal 34

4 3 20024191 521767.29  Merelstraat Wijk 00 Meppel 1-1-2017 Gemeente Meppel 5 Philips  Gemeente In bedrijf Enexis Indal 34

5 4 200220.73 52177430 Merelstraat Wijk 00 Meppel 1-1-2017 Gemeente Meppel 5 Philips  Gemeente In bedrijf Enexis Indal 34

[ 5 200220.35 521798.07  Merelstraat Wijk 00 Meppel 1-1-2017 Gemeente Meppel 5 Philips  Gemeente In bedrijf Enexis Indal 34

7 6 200239.14 521807.72  Merelstraat Wijk 00 Meppel 1-1-2017 Gemeente Meppel 1 Gemeente In bedrijf Enexis Indal 34

8 7 200235.93 521842.59  Merelstraat Wijk 00 Meppel 1-1-2017 Gemeente Meppel Gemeente In bedrijf Enexis Indal 34
w X Y Z AA AB AC AD AE AF AG AH Al A AK AL AM AN AD AP AQ AR

1 Reilux datt Reilux bevi Branderty; Bemeterd Boombehe Reilux leve Reilux gare Datum NE| Voedingski Automatis Armatuur 1 Mast verv: Mastfabrik ID externe Voedingski Voedingsk Voedingsk Schilderda Mast Naar Mast Num Mast Plaat Mast NLI r

2 Nacht  Bemeterd LM AL 6,0 1 1-1-2017

3 Nacht  Bemeterd LM AL 6,0 1 1-1-2017

4 Nacht  Bemeterd LM AL 6,0 1 1-1-2017

5 Nacht  Bemeterd LM AL 6,0 1 1-1-2017

6 Nacht  Bemeterd LM AL 6,0 1 112017

7 Nacht  Bemeterd LM AL 6,0 1 1-1-2017
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AQ AR AS AT AU AV AW AX AY AZ BA BB BC BD BE BF BG BH Bl B) BK BL
Mast Plaat Mast NLI r Mast Hoog Mast Mast Mast Mate Mast Kleur Mast Mast Mast Mast Mast Onde Mast Oms: Mast Leve Armatuur | Armatuur | Armatuur | Armatuur | Armatuur | Armatuur Type r Armatuur Spie Armatuur ! Armatuur  Armatuur | Armatuu
1-1-2017 350400 Philips Min 1 1-1-2017 PHILIPS AKZO900GS
1-1-2017 350400 Philips Min 1 1-1-2017 PHILIPS AKZO900GS
1-1-2017 350400 Philips Min 1 1-1-2017 PHILIPS AKZO900GS
1-1-2017 350400 Philips Min 1 1-1-2017 PHILIPS AKZO900GS
BL BM BN B8O 8P BQ BR BS BT BU BV BW BX BY BZ cA fa] cc o CE cF <6 CH
| Armatuur s Armatuur | Armatuur { Armatuur | Armatuur | Lamp Naai Lamp Nur Lamp Plaa Lamp NLI 1 Lamp Fabr Lamp Kleu Lamp Oms Lamp Vern Lamp Leve Lamp Lam VSA Naam VSA Numn VSA Plaats VSA NLI nz VSA Fabrik VSA Type  VSA Omscl VSA Verme v
|83 175200 12xLED HE 1 1-1-2017 11 100000 LED LED DRIVE 1
(83 175200 12xLED HE 1 1-1-2017 11 100000 LED LED DRIVE 1
15 175200 12xLED HE 1 1-1-2017 18 100000 LED LED DRIVE 1
i s 175200 12xLED HE 1 1-1-2017 18 100000 LED LED DRIVE 1
<l a K L ™ CN <o CcP ca CR cs T cu o W [« cY cz DA DB DC DD DE
1 |VSA Leven Overig ma' Overig ma: Overig ma’ Overig ma' Overig ma‘ Overig ma Overig ma' Voedingsk Voedingsk: Voedingsk: Voedingsk Voedingsk: Voedingsk Voedingsk Voedingsk Voedingsk Voedingsk: Voedingsk Voedingsk: Voedingsk Voedingsk: Voedingsk: Ve
2 175200 Mastdeur 1 1-1-2017
3 175200 Mastdeur 1 1-1-2017
4 175200 Mastdeur 1 1-1-2017

& | 175200 Mastdeur 1 119017

De laatste kolommen gaan over voedingskasten. Die zijn meestal niet nodig.

Sla het bestand op.
Kopieer daarna het tabblad LMS en maak een nieuwe Excel aan en plak dan dat tabblad als waarden

erin.
AL
@ Recent /I\ £ D: > Dropbox > Dropbox (NederlandsLicht) > Projecten > Van Gelder
LMS import Slingenberg Meppel
Nederlands Licht Instituut CSV (gescheiden door lijstscheidingsteken) (*.csv) ~ | | GZ Opslaan
3 ; Meer opties...
OneDrive - Nederlands Licht In...
bert.stegeman@nederlandslicht.nl
Naam T Gewijzigd op
Sites - Nederlands Licht Instituut £
bertstegeman@nederlandslicht.nl D Amersfoort 2-4-201914:52
e D Dalfsen 16-4-2019 19:14
==~ OneDrive - Persoonliik =

Sla dat bestand op als CSV zie hierboven.
En ga dan nog in het bestand langs de datum kolommen en zet die op korte datumnotatie.

En sla dan het bestand op.

Nu is het bestand nog niet goed omdat het niet in UTF-8 codering is. Je opent het programma Sublime

Tex 3 (gratis te downloaden op internet).

SUDITMENEXTS
Daar doe je File-> Open File en je opent jouw CSV. Daarna doe je Save with Encoding -> UTF-8

ED:\Dropbox\Dropbox (NederlandsLicht)\Projecten\Haarlemmermeer\LMS\C... — =) |
File | Edit Selection Find View Goto Tools Project Preferences Help

New File Ctrl+N
Open File... Ctrl+O UTE-8
Open Folder... UTF-8 with BOM
Open Recent ’ UTE-16 LE
Reopen with Encoding r UTF-16 LE with BOM
New View into File UTF-16 BE
Save Ctrl+S UTF-16 BE with BOM
Save with Encoding > e - 1252
Save As... Ctrl +Shift+S S
Western (IS0 8859-1)
Save All
Western (ISO 8859-3)
New Window Ctrl+Shift+N Western (ISO 8859-15)
Clnze Window Ctrl+Shifr LW oo o -
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Nu kun je naar LMS terug om het bestand te importeren. Ga naar Areaal -> Lichtmasten Importeren.

Lichtmasten importeren

Welke actie wilt u uitvoeren? *
Nieuwe lichtmasten importeren

Bestaande lichtmasten aanpassen

En kies dan Nieuwe lichtmasten importeren.

() Bestaande lichtmasten aanpassen

Uitleg

Template: Exporteer lichtmasten via Areaal om een voorbeeld template te krijgen. Hierin staan alle velden die u kunt importere
Verplichte velden: Mastnummer, Beheerder, Plaats, Straat. De combinatie van deze velden worden gebruikt om te controleren

Zorg dat er een beheerder bestaat met dezelfde naam als de kolom "Beheerder”. Doe dit voordat u begint met importeren.

Hoofdletter gevoelig: Kolomnamen (de eerste rij) zijn hoofdletter gevoelig.

Datumvelden formaat: Datumvelden kunnen via het Europees en Amerikaans formaat ingevoerd worden. Europees: 30-07-2(

Materiaal: Als er al materiaal bestaat met dezelfde naam als "Mast Naam", "Armatuur Naam", "Lamp Naam", "WVSA Naam" of "Ov

+ UTF-8 encoding verplicht: Het CSV document moet in UTF-8 encoding opgeslagen zijn.
Coordinaten zijn verplicht: U moet GPS coordinaten "Latitude” & "Longitude™ of Rijksdrichoekscodrdinaten "X" & "Y"invullen.

Er worden alleen nieuwe lichtmasten aangemaakt. Bestaande lichtmasten worden overgeslagen.

Er kunnen voedingskasten aangemaakt worden. Wanneer u de "Voedingskast" velden invuld wordt er een nieuwe voedingsk
Beheerder", "Voedingskast Straat"& "Voedingskast Plaats"wordt de bestaande voedingskast uit het LMS gebruikt.

Start importeren

Bestand

Bestand kiezen | Geen bestand gekozen

Ext

Scheidingsteken

v

het karakter waarme: kolom gescheiden wordt in het CS\

Start importeren

Kies bij Bestand kiezen jouw bestand en druk op Start importeren.

Pagina 50 van 78



Nederlands Licht Instituut

Advies- en innovatieplatform voor buitenverlichting

& Facturatieproces

In LMS is het mogelijk per storing een factuur op te stellen en per periode.
Dit wordt in dit hoofdstuk uitgelegd.

6.1 Factuur maken op een storing

Als een storing is opgelost is het aan de aannemer (werkvoorbereider of administratief medewerker)
om alle gegevens te controleren en verwerken. Het gaat erom dat de factuur juist is (conform bestek)
en dat de mutaties in het bestand zijn uitgevoerd.

De aannemer kan op een storing een factuur genereren en indienen bij de beheerder (gemeente) en
de beheerder kan deze factuur goed- of afkeuren.

6.1.1  Storing afhandelen — factuur maken
Je gaat de storing in via Storingsoverzicht.

) v s v = - - e =
AW sl Voodingskasten  Storingen  Onderhoud  Werkorders  Nachtschouw  Rapporten  Database  Behoorders  Gebruikers

[\ T493201 8ok

y - Q| @ ) i -
Storing details =] 2 -
[+ | 4 : : v @
Straat: Kiaterbos a 2 3 ooy
- e O ®
Omschrijving: testNLI .
@ : o -

Het eerste wat je wilt doen is controleren of de mutaties gedaan zijn en de kosten opgevoerd. Dat

doe je onderin.

Materiaal vervangen & toevoegen

Mast 1 o1.01-1988

Armatuar 1 01012013

Aaaaag
il

2 0207-2019

+Materiaal toevoegen

Materiaalkosten

TECEG.1 32004 P7001 =3

Werkuren Werk handelingen

1 WerkUEN BangRMBBk1 ¥oo! deze Werkzasmie) Ex 2 1o peen werk handelingen ssngemssk voor de

Trpe handosn
Start tid  Eind tid ye handoing
Seloctoren

—— .
Je kunt hier materialen vervangen (muteren) en uren en handelingen opvoeren. Door te klikken onder
uren en handelingen op de lijst kun je dingen toevoegen (door een deel van de tekst te typen). Zie
hieronder. Dit werk voor beiden hetzelfde.
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Werkuren

Er zijn nog geen werkuren voor deze werkzaamheid

Starttiid  Eind tijd
1540 1555

Werkuren tarief

- Selecteren - a
I 4]

- Selecteren - -

511010 - Ths. van een grondwerker.

511020 - Th.s. van een menteur.

511070 - Th.s. vrachtaute.

511080 - Ter beschikking stellen van een minigraafmachine

511080 - Ter beschikking stellen van een hoogwerker

511100 - Ter beschikking stellen van cen meetwagen buiten kantoortijden

512010 - Ths. van een grondwerker buiten kantoortijden

Werkuren

Er zijn nog geen werkuren aangemaakt voor deze werkzaamheid.
Starttijd  Eind tijd
15:40 15:55

Werkuren tarief

- Selecteren - '
e a

511020 - This. van een monteur.

512020 - Tb.s. Monteur buiten kantoortijden

Je drukt altijd op Toevoegen (groene knoppen).

Werkuren toevoegen

Werk handeling toevoegen

Bij werkhandelingen staat er nog een blauwe knop. Daarmee kun je in 1x meer toevoegen. Zie

hieronder een voorbeeld.
Werk handelingen

Er zijn nog geen werk handelingen aangemaakt voor deze werkzaamheid.

Type handeling

| 101030 - Het veiligstellen n.aw. schade's. v
Aantal
1 keer

Alleen hele getallen toegestaan. Gebruik geen komma of punt.

Type handeling

| 201010 - Plaatsen lichtmast mh = 4m. v
Aantal

1 st
Alleen hele getallen toegestaan. Gebruik geen komma of punt.

Meer toevoegen

Werk handeling toevoegen

En dan weer drukken op Werk handeling toevoegen en hij slaat het op.

Als je tevreden bent genereer je de factuur. Druk boven in op het woord Facturen (nog in de storing).
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Werk handeling "1 keer Het veiligstellen n.ax. schade's” is opgeslagen. Scroll naar "Werk handelingen

Werk handeling ™1 st Plaatsen lichtmast mh = 4m.” is opgeslagen. Scroll naar "Werk handelingen

A T493201 Bekijk Bewerk storing details Toewijzen Facturen

Dit scherm verschijnt.
A T493201 Bekijk Bewerk storing details Toewijzen Facturen

Genereer factuur

Genereer een factuur op basis van alle werkuren, werkhandelingen en materiaalkosten die ziin geregistreerd op deze storing

Genereer factuur

Opmerkingen

ja hallo wat is hier mis dan?
02-07-2019 8:19 jclements@kohar...

mutaties niet goed doorgevoerd
02-07-2019 8:16 rde haan@haarl...

Factuur

Er zijn nog geen facturen gegenereerd voor deze storing.

Druk op Genereer factuur (groene knop). Dit scherm verschijnt.

Factuur

9 juli, 2019 - 15:49

 vacuurpowsnn | Beor | @ Facws venwioersn

Omachiiving Besteiposi. Aanal Prin
0:15 ren Montour 511020 1 €1375
1 keer Het veiligstolion nax. schade’s 101030 1 €5000
1 5t Plaatson bchimast mh = 4m. 201010 1 €60.00
TECEQ-1 3200LM PT001 416150 1 €35469
Totaalbedrag carsaa

Soms zal er iets missen of materiaal op 0 euro staan. Dit komt omdat sommige materialen vanuit het
areaal nog niet gekoppeld zijn aan een bestekspost. Dit kun je ook zelf verbeteren via het menu (laat
ik zo zien).

Druk op Factuur bewerken (blauwe knop met pen).

View Factuur storing ek Bowerk  Vorwyd
[—

Ormsehsipving Bostekpastrummer Aantal Prils Verwider

015 uren Montaur , st 1 € 17

Omsehuiping Bestokpastrummer antal Priis
N 1 keor Hot wolligatallon n sy schade’s 101030 1 € 5000

Omechiving Bostokpastrumener Rantal Priis
- 1 5t Plnatscn lichtmast mh = dm PR 1 € 6000

[y Bostokpostrumemar Aartal Prijs
- TECEQ-1 3200LM PT001 v 416150 1 € 35468

Omschripving Bostekpastrummet Rantal Priis

[P Annuleren
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Als je wat wilt toevoegen kun je onder omschrijving een deel van de tekst typen.

TECEO-1 3200LM P7001 PREL 1 c | 35469
Omschrijving Bastekpostnummer Aantal Prijs

k

]

m 415030 - Leveren Philips LUMA 1 11700LM

415040 - Leveren Philips LUMA 1 8800LM
415050 - Leveren Philips LUMA 1 11700LM
E 415080 - Leveren Philips Urban Sky 1400LM
416020 - Leveren Alura 1500LM
416110 - Leveren TECEO-1 AKZO400 1600LM
416120 - Leveren TECEO-1 P7001 1600LM
416140 - Leveren TECEO-1 AKZOA00 3200LM
416150 - Leveren TECEO-1 P7001 3200LM
416160 - Leveren TECEO-1 AKZOA00 4800LM
416170 - Leveren TECEO-1 P7001 4800LM o

En dan klikken op wat je wilt en aantal invullen en klaar.
Ook kun je met de rode knop achter de regels zaken verwijderen die er niet ophoren.

Druk dan op Opslaan (groene knop).

Factuur indienen

Hiermee kunt u de factuur indienen zodat deze becordeeld wordt. Na het indienen kunt u de factuur niet meer bewerken.

Uw opmerking.. (eptioneel)

Druk daarna op Factuur indienen. Eventueel kun je een opmerking meegeven.
Nu krijgt de beheerder een mail dat er een factuur klaar staat om te keuren.

6.1.2  Besteksposten toevoegen of verbeteren

Besteksposten moeten altijd in overleg met de beheerder aangepast worden.

Je kunt dit doen via het Menu -> Beheerders -> (in dit geval) Haarlemmermeer.

En de meest gebruikte (om aan te passen) zal zijn de materiaaltarieven. Is dit onduidelijk laat dan de
beheerder of het NLI dit doen.

7S oo A X " 308 £ QO
FRBEIEN 7o Vocamiasen  Siooen  Ondetous  Werkawdors Nocichouw  Roppoion Doobase  Bobedrs Getruie - oty

%2R Gemeente Haarlemmermeer

SON 70W1

HFP22.4 10 01

Als je een armatuur had vervangen (Teceo) en die werd doorberekend voor 0 euro ga je hier in de

betreffende bestekspost kijken (via bewerk achter de regel).
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Beheerder *

Gemeente Haarlemmermeer v
Bestekspostnummer *

126060

Omschrijving

Leveren Schreder TECEO-1, 1600 Im, RAL 7001.

Materiaal NLI naam *

.

TECEO-1 1600LM P7001
&

Begin met typen om een MLI naam te selecteren

Verwijder

pen om een NLI naam te selecteren

€ 47793

Effectieve datum *

01-01-2019

Type storing

Lampstoring ¥

Type storing

] Schade

] Kabelstoring

[ Lampstoring
In dit scherm kun je dan de Teceo nog koppelen aan meerdere namen in het areaal (Materiaal NLI
naam). Hierdoor worden dan automatisch na het muteren van dit armatuur met die NLI naam de
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juiste kosten

opgevoerd.

126060

Omschrijving

Leveren Schreder TECEO-1, 1600 Im, RAL 7001.

Materiaal MLl naam *

TECEOQ-1 1600LM PT7001

Verwijder

teceo-1

Hem

Prijs *

Effectid

01-01

Type st|

Teceo-1 5118 24 leds 350mA WW (Lamp)

Teceo-1 16LED 19W WW 2900LM AKZO150 5098 DIM3A CLO (Lamp)
TECEO-1 1600LM P7001 (Armatuur)

TECED-1 3200LM P7001 (Armatuur)

TECED-1 3200LM AKZO 400 GRIS SABLE (Armatuur)
TECEO-1 4300LM AKZO 400 GRIS SABLE (Armatuur)
TECEO-1 4300LM P7001 (Armatuur)

Tecen-1 5098 (Armatuur)

TECED-1 5118 32LED WW 350mA (Lamp)

TECEO-1 5118 24LED WW 350mA (Lamp)

TECEO-1 32LED 51W NW 4%00LM 5068 (Lamp)
TECED-1 32X 36W WW 3650L A150 068A DDG (Lamp)
Teceo-1 5118 32 leds 350mA WW (Lamp)

Teceo-1 1600LM (Lamp)

Teceo-1 3200LM (Lamp)

Teceo-1 4800LM (Lamp)

[EEREE

chrurine -

Nederlands Licht Instituut
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Ik doe dit hier niet want deze is goed en eenduidig maar zo kan een en ander aangepast worden.

6.1.3 Factuur keuren

De beheerde

r kan een factuur goed- of afkeuren.

De beheerder filtert op de status Pro forma factuur in het Storingsoverzicht scherm.

S —

-
o

wurd

De beheerder gaat de storing in en drukt bovenin op het tabblad Facturen en keurt deze goed of af.

En de beheerder geeft daarbij een tekst mee waarom deze is afgekeurd. En bij goedgekeurd kan dat

ook maar zal

niet zinvol zijn.

Is de factuur afgekeurd dan krijgt de aannemer (gebruiker die hem had aangemaakt) een e-mail

notificatie dat een factuur is afgekeurd en kan deze hem aanpassen en opnieuw indienen.
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6.1.4  Factuur verwijderen
Een beheerder of aannemer kan ook een factuur verwijderen. Dit kan in het tabblad Facturen in de
storing en dan op de rode knop Factuur verwijderen drukken. De storing krijgt de status Opgelost

zodat de aannemer weet dat hij een factuur opnieuw moet maken — genereren.

Factuur

9 juli, 2019 - 15:49

1o e

€1375
€5000

201010 1 €6000
416150 1 €35469
€arsan

6.2 Periodieke factuur maken

Per periode kan de aannemer een verzamel factuur indienen. Dit werkt per beheerder (ligt aan
afspraken anders).
Je gaat eerst via het Menu naar Rapporten en dan Verzamelfacturen.

1w A & ¢ @ it 528 e ?

Areas| Voedingskasten Storingen Onderhoud Werkorders Machtschouw Inventarisatie Rapporten Database Beheerders Gebruikers Support

Rapporten Gemeente Haarlemmermeer

=+ Lege verzamelfactuur aanmaken Genereer verzamelfactuur

Checklist I E— Facy  Genereer van storing kosten (Materiaalkosten, werkuren & werkhandelinge Totaaln

BIEre r:y 00000094 Test Generee toringen proforma facturen £-184
00000082 WEr Generee verkorders proforma facturen €2.10

gen rappe 00000080 Storingen 1-1-20 tm 31-1-20 071-01-2020 tot 31-01-2020 £0,00
00000079 01-01-2020 tot 31-01-2020 €487,

imelfacturen

Je hebt hier twee groene knoppen. Lege verzamelfactuur is een factuur die dus echt leeg is (wordt
nooit gebruikt nog). Genereer verzamelfactuur heeft nu drie opties:
- Genereer van storing kosten is een verzamelfactuur zoals vanouds, hier genereer je een
factuur als niet iedere storing/schade-factuur wordt goedgekeurd;
- Genereer van storingen proforma facturen, hier genereer je een verzamelfactuur van alle
goedgekeurde storingen/schade-facturen;
- Genereer van werkorders proforma facturen, hier genereer je een verzamelfactuur van alle

goedgekeurde werkorder facturen.

6.2.1 Genereer van storing kosten (zonder goedgekeurde facturen)
Als je op de eerste optie bij de tweede groene knop drukt (conform titel paragraaf) dan volgt een

selectiescherm.
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Verzamelfactuur naam

Storing oplosdatum *

01-04-2020

Storing status
Nieuwe storing
Toegewezen aan aannemer
Toegewezen aan monteur
ar netbeheerder
ar eigenaar

garantiebedrijf

Retour beheerder controle
Schade veilig gesteld
Materiaal bestellen

Materizal besteld

&

Foute melding

# Opgelost

# Opgelost door netbeheerder

# Proforma r

# Proforma ir goedgekeurd

Proforma factuur afgekeurd
Type klacht
¥ Kabelstoring - Hele wijk uit
# Lampstoring - Lamp uit

# Lamps

ing - Ballast melding - Sustainder
# Lampstoring - Lamp melding - Sustainder
# Lampstaring - Mode melding - Sustainder

# Lamps

ing - Onbekende melding - Sustainder

# Lampstoring - Lamp melding - Owlet

# Lampstaring - Lost Node

# Lampstoring - High Power -
# Lampstoring - Lamp melding - CityTouch

# Schade - Schade

Hierin kan boven in een titel worden aangemaakt voor de factuur. Bijvoorbeeld Storingen
Haarlemmermeer april 2020.
Daarna kan er geselecteerd worden welke status er op de factuur moet. Dit staat standaard
aangevinkt op statussen die horen bij storingen die afgerond zijn.
Daarnaast is er een selectie Type Klacht. Dit is nu ingericht voor de gemeente Haarlemmermeer
omdat men daar met 2 aannemers werkt: 1 voor lampstoringen en 1 voor kabelstoringen en schades.
Onderin staat nog een checklist. Hier kun je dingen aan of uit zetten. Dit is om te controleren of
storingen wel werkuren, werkhandelingen en materialen bevatten.

# Schade - Schade

Checklists
# Werkuren
# Werk handelingen

% Materiaalkosten

Druk dan onderin op Genereer verzamelfactuur.
Dan verschijnt onderstaand scherm.

Pagina 58 van 78



Rapporten Gemeente Haarlemmermeer

De factuur staat

T pmm—"

4 50000096 ermeer 2
= .

"

Je ziet eerst bovenin een checklist met de foutmeldingen.

Checklist

heeft geen werk
heeft geen wi

heeft geen w en.
heeft geen materiaalkosten.
heeft geen werk handelingen.

g

heeft geen materiaalkosten

Nederlands Licht Instituut

Advies- en innovatieplatform voor buitenverlichting

nu bovenaan. Druk hier (achterin de regel) op bekijk.

Wil je hier gelijk wat aan doen dan kun je op het ticket nummer klikken en je gaat naar de storing en

kunt daar nog zaken toevoegen (materiaal, uren, handelingen).

Onder de checkl

ist staat de factuur.

Net daarboven staat een linkje met Gekozen filters. Hier kun je terugzien waarop je had gefilterd.

Gekozen filters

Factuurregels

W

I750/NHIAL21297/1d
1 week Organiseren / in stand houden meldingansysteem

PLL 24W/340Polar
Totaalbedrag

Factuur indienen

101020

Hiermee kunt u de verzamelfactuur indienen zodat deze beoordeeld wordt. Na het indienen kunt u de verzamelfactuur niet meer bewerken.

Verzamelfactuur indienen

PP 7 SR Alemrimn - £ aflmimn

Nu zie je achter de factuurregels een rood driehoekje. Dit zijn materialen die geen link hebben met

een bestekspost en dus 0 euro weergeven.

Klik dan op de blauwe link achter het materiaal. Onderstaand scherm volgt.

A
o

a

Pagina 59 van 78
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Opgelost
Opgelost

Opgelost

Proforma factuur goedgekeurd
26 (Molenweg) 4922 Fraforma factuur gosdgekeurd

Opmerkingen

Er zijn nog geen opmerkingen geplaatst
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Areaal  Voedingskasten  Storingen  Onderhoud  Werkorders  Machtschouw  Inventarisatie  Rapporten  Database  Be

&% Materiaal toewijzen aan materiaaltarief

Beheerder *

Gemeente Haarlemmermeer ¥

Materiaal *

SON-T+ 70W (130530) o]

Materiaaltarief bestekspostnummer *

£
101010 - 10CAL
505050 - Leveren Teceo-1

In het veld Materiaaltarief bestekspostnummer kun je de bijbehorende bestekspost zoeken. Je kunt
hier typen (zie voorbeeld hierboven). En dan opslaan.

Als je dit voor alle materialen doet waar iets mis is dan wordt de factuur aangepast. Maar wel na
opnieuw genereren. Zie ook tekst bovenin scherm:

Een onderdeel van de verzamelfactuur is aangepast. Deze veranderingen zijn alleen zichtbaar als de verzamelfactuur opnieuw gegenereerd wordt

Haarlemmermeer 2020 Bekilk Bewerk  Verwijder SV PDF  Opnieuw genereren

gl PR ) e

Voordeel hiervan is dat deze materialen dan goed vastgelegd zijn en er niet meer naar gekeken hoeft
te worden in het vervolg.
Druk daarna op Factuur opnieuw genereren (knop staat onder checklist).

nestt gzen werk nandelingsn.
heeft geen werkuren.

heeft geen materiaalkosten
heeft geen werk handelingan.
heeft geen werkuren.

nestt geen materizzlkosten
heeft geen werk handelingsn.
neeft geen werkuren.

heeft geen materizalkosten
heeft geen werk handelingen.
Storing T nestt geen werkuren.
Storing T1 heeft geen materizalkosten
Storing T149192 heeft geen werk handelingen.
Storing T149192 heeft geen werkuren.

Storing T149152 heeft geen materizalkosten. &

T P

Factuur details

Beheerder:
(Gemeente Haarlemmermeer
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Dan klopt de factuur en kun je deze indienen bij de beheerder. Zie onderin het scherm.

Factuur indienen Opmerkingen
Hiermee kunt u de verzamelfactuur indienen zodat deze beoordeeld wordt. Na het indienen kunt u de verzamelfactuur niet meer bewerken. Er zijn nog geen opmerkingen geplaatst.
7
Verzamelfactuur indienen

Verzamelfactuur goedkeuren of afkeuren

De varzameifaciuur staus wordt gawiizigd naar “Factuur goedgekeurd” of "Fectuur afgekeurd
Kies een actie *

ctuur goedkeuren

De beheerder krijgt dan de factuur te zien en kan deze goed of afkeuren. Keurt de beheerder deze af
dan maakt hij daarbij een opmerking. Alle gebruikers krijgen van statuswijzigingen in de factuur een e-
mail notificatie.

6.2.2  Genereer van storingen proforma facturen

In principe werkt dit hetzelfde als in 6.2.1 maar dan is de selectie kleiner omdat hier alleen storingen
mogen worden opgevoerd in de factuur die al een goedgekeurde factuur bevatten. Deze zijn
aangemaakt conform paragraaf 6.1.

Als je deze optie gebruikt is het selectiescherm als volgt.

Verzamelfactuur naam

Haarlemmermeer 2020

Proforma factuur goedkeuringsdatum *

01-01-2020

30-04-2020

Storing status *

+ Proforma factuur goedgekeurd

Type klacht *

# Kabelstoring - Hele wijk uit

ing - Lamp uit

- Ballast melding - Sustainder

- Lamp melding - Sustainder

- Node melding - Sustainder

- Onbekende melding - Sustainder
- Lamp melding - Owlet

- Lost Node - Owilet

- High Power - Owlet

# Lamp: - Lamp melding - CityTouch

# Schade - 5chade

Vink aan wat nodig is en druk op de knop Genereer verzamelfactuur.

Het valt dus op dat hier een status is en die kun je ook niet wijzigen. Maar dat is logisch omdat het
hier alleen goedgekeurde facturen betreft. Ook de checklist wordt hier niet gebruikt omdat alle
facturen al gecontroleerd zijn per storing. Na het drukken op de groene knop Genereer
verzamelfactuur volgt dit scherm.

nermeer 2020

Bekijk cSV PO

Hearlemmermeer 2020 Bekijk cSV PO
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Ga naar de factuur om deze te bekijken. Deze zal goed zijn.
Deze kun je nog indienen als verzamelfactuur bij de beheerder en die zal hem goedkeuren.

6.2.3  Genereer van werkorders proforma facturen

Dit werkt net als in 6.2.1 en 6.2.2. echter gaat het hier om werkorders. Werkorder moeten per stuk
worden afgehandeld (dit proces wordt in april 2020 aangepast, verbeterd).

Als je deze gaat aanmaken is het scherm kort want het gaat alleen over werkorders en goedgekeurde
facturen. Dit werkt net als hiervoor beschreven.

Genereer verzamelfactuur van werkorders proforma facturen

Uitleg

Hier kunt u een verzamelfactuur genereren van alle werkorders die een proforma factuur hebben. De factuur zal alle materiaalkosten, werk

Verzamelfactuur naam

Werkorders Haarlemmermeer 2020

Proforma factuur aanmaakdatum *

01-01-2020
30-04-2020

Werkorder status *

+ Proforma factuur goedgekeurd

6.3 Massaal facturen keuren

Onder Rapporten is een extra keuze gemaakt: Keuren storingsfacturen. Deze keuze is met name
handig voor Beheerders om snel en overzichtelijk facturen te keuren.

Lul Rapporten Gemeente Haarlemmermeer
Werkuren Aanmaakdatum

Ligt tussen

01-01-2020

Functie

Hoogwerkermontet

Hoogwerkermontet

Als je deze optie aanklikt dan volgt onderstaand scherm.

Pagina 62 van 78



Haarlemmermeer

Bovenin kun je selecteren op een aantal zaken en dan aan de slag gaan.

Storingsnummer

TI49227  08-03-2020

Ti49193  07-01-2020

17072019

Factuur goedkeuringsdatum

datum

\grerkermonteur
en lichtmast 10m <= mh <= 14m

Boete

Leveren mast 10 meter aluminium

101020 - Organiseren /instand houden meldingensysteem
Totaalbedrag

werkermonteur
n / In stand houden storingswachtdienst
SON-T-

Storingstatus

Alles v

B

p

B

1

1 £150,00

1 £100,00

1 €000

1 £100,00
101020 2 £50,00

1

1 €000

1 €000 £0,00

Nederlands Licht Instituut
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Filters toepassen

Proforma factuur goedgekeurd

clements@kohar Proforms factuur goedgekeurd

Administrats Proforma factuur goedgekeurd

Je zult willen filteren op de status Proforma Factuur (deze moeten nog gekeurd worden).
Als je dit doet zie je dit:

Storing -

T131971

T131971

Factuur gosdia

04-05-2019

04-05-2019

LED DRIVER
2000
Totaalbedrag

LED 1600 Lumen
Boete
Totaalbedrag

LED 1600 Lumen

Boete

P wipris
1 0,00
1 0,00

£75,00
£150,00

€000
£0,00
£000
€290,00

Kies een actie *

Factuur goedkeuren pdijkstra@water.

Factuur afieuren

o Kies een actie *

edkeuren

Proforma factuur

Proforma factuur

Proforma factuur

Je kunt hier gelijk de factuur goedkeuren of afkeuren (dan verschijnt een opmerkingenveld). Maar ook

gelijk kijken in de storing (T-nummer) om bijvoorbeeld te controleren of alles goed is ingevuld in de
storing (mutaties e.d.).
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7/ Onderhoud plannen

De module onderhoud plannen gebruik je om massaal te vervangen, denk aan remplace, vervangen

masten en armaturen en NEN3140 keuringen.

7.1 Onderhoud aanmaken

Onderhoud toevoegen

Onderhoud details

Onderhoud naam *

Onderhoudstype * () Remplace

) Vervanging

NEN3140

2 keuring

(O Schilderen
Beheerder * - Kies - r
Status * In behandeling v
Omschrijving

Vul bovengenoemd scherm in, dit spreekt voor zich en druk op Opslaan.

7.2 Vervanging

Na het opslaan uit paragraaf 7.1 verschijnt onderstaand scherm.
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Onderhoud Vervangen armaturen is aangemaakt.
ijzen Lichtmasten Lichtmasten toevoegen Bron & vervangingsmateriaa

Z? Vervangen armaturen  Bekix  Sewerk  Toowi

Onderhoud details Lichtmasten
Beheerder: Gemeente Epe e |
m Sunderiand._
Status: In behandeling = N
Onderhoudstype: Vervanging ”/= o
N Leeds
| ) Prestan ¥
- Sheffield
Liverpoal L
Nottingham
Birmingham
2% Peterby
England
Worcester
9 Gloucesters' - Oxord
eaa Cardiff Lot
Bath
Expipr. Southamptont,. | Brig
9 Portsmouth
nouth .r*-\_/__ o~
~_/
T
- I
Guernsey ~—t
v AN

Bekijk alle lichtmasten

Hierin zijn tabbladen te vinden:
- Bewerk, hier kun je de algemene gegevens bewerken.
- Toewijzen, toewijzen kan hier aan aannemer.
- Lichtmasten (dit zijn de toegewezen masten).
- Lichtmasten toevoegen (hier kun je masten toevoegen).
- Bron en vervangingsmateriaal, hier kun je gelijk aangeven wat er terug moet komen, dit
wordt gelijk gemuteerd (automatisch) als de monteur klaar is.

Ik behandel eerst het scherm lichtmasten toevoegen.
In dit scherm heb je heel veel kolommen en filters. Deze zijn nodig om een selectie te maken voor
met name remplace. Je kunt hier filteren op leeftijd, materiaalsoort, wijk, postcode. Dit kan makkelijk

zijn om een grote remlace in 1x er in te zetten.

Z? Vervangen armaturen

119

16LED 5098 19,

01012015 01.01-1995 Lamp

Je kunt ook gelijk gaan naar het scherm Lichtmasten. Hier krijg je een kaart en als je inzoomt zie je alle
masten op de kaart in het areaal. Op de kaart kun je met een polygoon lichtmasten toevoegen. De
blauwe masten had je al toegevoegd. Je kunt ook masten 1 voor 1 aanklikken als je wilt.

Met de toetsencombinatie Shift+Muis kun je masten toevoegen of weer verwijderen.
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Wat wilt u doen wanneer u lichtmasten selecteert?:

3 \¥ 2 s
553 p S ) 137
= s |
e SO

13 3
12 s 3:; 5 L F
701 3 30 é
TS
9 Q8.0 0'e
5 1% ev v“"u ® D
7 23 2 ep«:ane 122 e —
9 2 ? Q vz 188 e 7
2 2 25 Al 5 7583 2230 Ll S 2 S y 1 J B
e R & /8 ey e W, S D7 &

Zo kun je een heel gebied pakken. De masten komen gelijk in de lijst onder de kaart.

Met een muisklik op een mast kun je masten ook toevoegen (en nog een keer klikken) of verwijderen.
Heb je dit af dan kun je gaan naar het volgende scherm. Dat is Bron&Vervangingsmateriaal. Dit
scherm ziet er zo uit.

# Vervangen armaturen  Beisk  Bessk  Towszen  Lichimasten  Lichtmastentonvosoen  Bron & venvangingsmatenisal

Selecteer materiaal

Selectear hier het bron. voor Het, es ‘gaat sutomatisch vervangen worden wannecr cen lichtmast status op "Gesloten’ gezet wordy

‘Wiirigingan op date paging worden pas cpgesiagen nadat u op de "Opsiaan’ knop ondaraan dars pagina hasft pedrult.

m— NS
- p—
T e
Maswdour (Moo Overia matssiaal m
p— —
L - [
e -
e ——
o - T
PM ST 4.0 CV T60 GG M NS020 Mast
i e T

Ik heb maar random wat geselecteerd maar deze lijst laat dan alle materialen zien die je gaat
vervangen als je wilt. Je hoeft niet alles te doen. Want als je alleen armaturen gaat vervangen gaat het
om armatuur, vsa en lamp. Die kun je met de blauwe knop invoeren.

Select Lamp x
a
Lot op: U bevindt zich op de staging server.
+ Nieuwe Lamp toevoegen
Ale | Suggesties
Naam NLI nasm Fabricant Levensduur Vermogen
Toevoegen 100W SON-T PLUS 16000uren 100.00watt
Toevoegen 10W LED INNOLUMIS MOONLIGHT 10.00watt
Toevoegen 12 LED 11W NRN NW 11.00watt
Toevoegen 125W HPLN 125.00watt
Toevoagen 12LED 11W NW 1400im 11.00watt
Toevoegen 12LED 830 12LED 830 100000uren 18.00watt
Toevoagen 12Led RO0O7 4000K SRN NW 11.00watt
Toevoegen 12LEDT1W NW 11.00watt
Toevoagen 14LED 100000uren 22.00watt
Toevoegen 15 LED 100000uren 15.00watt
Toevoagen 150W SON-T PLUS 16000uren 150.00watt
Toevoegen 16 LED TAPC 3000K WW 2200LM 18.00watt
Toevoegen 16 LED830 1200 Lumen 23.00watt
Pagina | 1  van4d s » i
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Als je bijvoorbeeld op Select Lamp drukt krijg je de lampentabel van LMS te zien. Overigens kun je hier
ook materiaal suggesties (zie 2¢ tabblad) hebben. Als dat ingesteld moet worden met veel

voorkomend materiaal dan kan NLI dat voor je instellen. Geef maar een lijst door (of bestek) dan
zetten wij dat erin.

Meestal is het zo dat je in een wijk of plaats 1 soort armatuur gaat vervangen door 1 ander armatuur
dus zal dit simpel zijn. Zo voorkom je dat zaken fout of niet gemuteerd worden.

De monteur kan nu (als het toewijzen gedaan is) naar de lichtmasten.

Hij kan een selectie doen op wijk of postcode en een route plannen als hij wil (blauwe knoppen).
Als hij een lichtmast Bekijkt (zie achteraan regel), dan verschijnt dit scherm.

4

Onderhoud details. Locatie
Lichamast ®
: 8 g
] ’ o g
e ;
@ &
°
[
L]
® o,
e®
B ]
® ®
@,
Vi
a 7
i @ &
(2D e

Hier kan hij een mast afmelden, status op Gesloten zetten. Als hij daarvoor kiest verschijnt er een

opmerking dat het materiaal automatisch gemuteerd zal worden (hij kan dat uitvinken als er iets
anders is).
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Wijzig status
Onderhoud status*

Gesloten v
 Automatisch materisal muteren
[ virs e
~Materiaal vervangen & toevoegen
Gebruik de Veervang" knop om materiaal te vervangen door hetzelfde materiaal.
Noam e Mo [re—
LW ST 60 OV EU1250205 T60GGNG013 wast ) 01011570 =3
565150 WAS 2550.12 Amatur ! 15002001 =
P14 vea 1 15.06:2001
26w PLL 4P HE 840 Lamp ' 01092014
Mastdur Overig materizl 1 2052017
Snoer Overg matoras 2 2052017 =
. Overg matorizal 3 2052017 =

» Materiaal toevoegen

Ik heb ook even de materialen open geklapt onderin dan kun je gelijk zien dat het werkt.
Druk dan op Wijzig status en het materiaal wordt gemuteerd.

Wijzig status

Onderhoud status *

Gesloten v

~Materiaal vervangen & toevoegen

Gebruik de "Vervang" knop om materiaal te vervangen door hetzelfde materiaal.

Naam Type Nummes Plaatsingsdatum
LM ST 6,0 CV EU1250/20/5 T60 GG NE6013 Mast 1 01-01-1970
SG5150 (WAS 2550.12) Armatuur 1 15-06-2001
HFP124 VsA 1 15-06-2001
12LED11W NW Lamp 1 19-09-2019
Mastdeur Overig materiaal 1 29-05-2017
Snoer Overig materiaal 2 29-05-2017
Zekering Overig materiaal 3 29-05-2017

Je ziet hier dat de lamp gemuteerd is naar de datum van vandaag zoals aangegeven bij het menu
Bron&Vervangingsmateriaal.

Dus het overige materiaal wordt niet gemuteerd omdat dat niet is aangegeven. De monteur kan dit
zelf nog wel doen (als hij toch meer moet doen of als er iets anders staat).

Dit moet hij nu per mast doen. Maar hij kan het ook voor een hele straat in 1x doen. Dat kan hij doen
op het tabblad Lichtmaste

0e. o r——RN 7 5 °

Masimummer Husnummer st ik Postcode Sttus -

-
5 Epe n behandeling
3 £pe I behandeling
2 £pe In behandeling
1 £pe I behandeling
a £pe Gestoten

1- 8 vantotaal 5 getoond
—m

Hij kan op een straat filteren en dan met de Blauwe knop boven de lijst Wijzig Status ze in 1x
aanpassen. Na het drukken op die knop verschijnt dit scherm:
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ég Verva ngen a rmaturen Bekijk Bewerk Toewijzen Lichtmasten Lichtr

Onderhoud status *

Gesloten v

+ Automatisch materiaal muteren

Volgende JEULINEEY

Zet de status op Gesloten en druk op Volgende.
Het systeem vraagt dan of je het zeker weet:

22 Vervangen armaturen  sekik  Bewerk

U heeft de volgende 4 items geselecteerd:

Druk dan op bevestig. En deze masten zijn aangepast. En dus alleen het materiaal dat is aangegeven
bij het plannen op het tabblad Bron&Vervangingsmateriaal.

7.3 Remplace
Ga naar Onderhoud -> Onderhoud aanmaken. Kies hier remplace.

Onderhoud toevoegen

Onderhoud details
Onderhoud naam * Remplace 2020 gebied 1

Onderhoudstype * ® Remplace

© Venvanging
© NEN3140 keuring

© Schilderen

Beheerder * Gemeente Haarlemmermeer v

Status * In behandeling v

Omschrijving

Druk op de groene knop Opslaan. Onderstaand scherm volgt.
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Ondernoud Nemplace 2020 gebied 1 is aangemaaki

ﬁ Remplace 2020 gebied 1 Bekjk  Bewerk  Toewjzen  Lichimasien  Lichtmasten toevoegen

Onderhoud details

Beheerder: Gemeente Haarlemmermeer
Status: In behandeling
Onderhoudstype: Remplace

Lichtmasten

 United
Kingdom

Liverpool, ~ - Sheffield
Nottingham
Wolverhampton
WALES  ENGLAND
Oxford
“a Cardift ¢

k alle lichtmasten

Bij remplace wil je eerst filteren op leeftijd lampen of op een gebied. Ga naar het tabblad Lichtmasten

toevoegen. Hier kun je filteren.
In dit geval filter ik op wijk Remplacegebied 1.

Maar je kunt ook filteren op lampsoort of remplacedatum (alles in 2020 bijvoorbeeld).

& Remplace 2020 gebied 1 &= : : umasien toevoegs

Soroce

Gemeente Has.

Gemeente Haa_. Begoniapsd

A Gemeente Has.

1A Gemeente Haa.. Gemeente Has_. Kiinkenbergpad 7w

Gemeente Has.. Gemeente Haa._

Gemeente Has Gemeente Has

Gemeente Has.. Gemeente Has remplacegeble..

024 Gemeente Has. Gemeente Has gebie.

Gemeente Mas.. Gemeente Haa_. Begoniaped -

Gemeente Hes.. Gemeente Has.. Boselandenpad remplacegebie

Gemeente Has..

Gemeente Has.. Gemeente Has

Gemeerte Has,
Gemeente Has.. Gemeente Hoa
Gemeente Has.. Gemeente Has

e Hes. 2 wser

Geme

Lijnden

Gemeente Hes.. Gemeente Hes Bedhoevedarp IS5 (p

remplacegebie

Ik heb hier aan

R R [ PR

& Remplace 2020 gebied 1 Bekijk Bewerk Toewijzen Lichtmasten
Lichtmast toevoegen aan onderhoud
¥ | Mastnummer Beheerder Lichtmast heeft ei... Straat Plaats Wijk
Bevat v remplacegebiec

100 rijen geselecteerd op deze pagina.

er alle 7635 rijen in di

Gemeente Haa... Gemeente Ha:

1+

Begoniapad Badhoevedorp

Gemeente Haa... Gemeente Ha: Bos Zwaanshoek

1+

landenpad
Zwaanshoek
Vijfhuizen
Badhoevedorp

Gemeente Haa.. Gemeente Ha: Klinkenbergpad
Vijfhuizerdijk

Begoniapad

Gemeente Haa... Gemeente Ha: remplacegebi

a oo

Gemeente Haa... Gemeente Haa...

Gemeente Haa.. Gemeente Haa... Boseilandenpad Zwaanshoek remplacegebi

Gemeente Haa... Gemeente Haa... Klinkenbergpad Zwaanshoek

<]
]

Gemeente Haa... Gemeente Haa... Begoniapad Badhoevedorp

Gemeente Haa. Boseilandenpad Zwaanshoek
Zwaanshoek

Vijfh

Gemeente Haa..

an

Klinkenbergpad

Gemeente Haa... Gemeente Haa... Vijfhuizerdijk

1+

remplacegebi

remplacegebied 1 voldoende en selecteer alle lampen.

remplacegebie...

16000uren

SONT70

PSS

Lichtmasten toevoegen

Postcode Materiaal type Materiaal numm... | Materi:

Kiik op

Vergeet niet op de blauwe knop te drukken Selecteer alle XXX rijen in dit overzicht en druk dan

bovenin op de blauwe knop Lichtmasten toevoegen aan dit onderhoud.
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Druk in het volgende scherm op Bevestlg en LMS gaat dit verwerken.

— — G s s saas ssaraa saann Aeamaa s ar e Lanes maeieas e arar s

! Apps Y Bookmarks E Exact Online L Rabobank - Bedrijven §" Dashboard | LMS N... § Storingen | LMS Ne... 7 Googh

| A & ] G @ Ll 8 &

LMS Areaal Voedingskasten Storingen Onderhoud Werkorders MNachtschouw Inventarisatie Rapporten Database EBeheerders Gebruikers

Bezig met Lichtmast toevoegen aan dit onderhoud op de geselecteerde items...

2600 van de 7635 voorbereid

Als dit klaar is kun je kijken op het tabblad Lichtmasten.

Nu zie je een kaart met deze masten. Als er masten af of bij moeten kun je dat hier makkelijk
aanpassen.Op de kaart kun je met een polygoon lichtmasten toevoegen. De blauwe masten had je al
toegevoegd. Je kunt ook masten 1 voor 1 aanklikken als je wilt.

Met de toetsencomblnatle Shlft+l\/IU|s kun je masten toevoegen of weer verwuderen

L IR S G S U SIS g S AU A I G L U G SRS T G I R SR SIS R Y S A SEIS LA 13 G e

Wat w'k u doen wanneer u lichtmasten selecteert?:

Lichtmasten toevoegen v

Z0 kun je een heel gebied pakken. De masten komen gelijk in de lijst onder de kaart.
Met een muisklik op een mast kun je masten ook toevoegen (en nog een keer klikken) of verwijderen.

Als dit klaar is kan de remplace worden toegewezen aan de aannemer en aan de monteur. Als de
monteur een lamp klaar heeft kan hij deze gereed melden en wordt de lamp automatisch gemuteerd.

Als er wat anders staat kan de monteur dit ook muteren.

Er wordt nog ingebouwd dat er een afroep/offerte o0.b.v. de besteksposten gemaakt kan worden. Dan
weet de aannemer eenvoudig wat er besteld moet worden en weet de beheerder wat de kosten zijn.
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Een werkorder is bedoeld om kleine klussen in te plannen. In principe wordt er gewerkt met een

bestek en posten. Het proces is zo dat een gemeente een werkorder indient en vraagt om een offerte

en die dan goedkeurt. De gemeente kan ook zelf een afroep doen op het contract en die voorleggen

aan de aannemer. Na goedkeuring offerte voert de aannemer in wanneer het werk wordt uitgevoerd

(einddatum planning). De monteur kan buiten opvoeren wat hij heeft gedaan en gereed melden. De

aannemer kan de offerte omzetten naar een factuur (met eventueel meer-/minderwerk) en de

factuur indienen bij de opdrachtgever. De gemeente kan de factuur dan goed- of afkeuren.

8.1 Werkorder aanmaken

Ga naar Werkorder aanmaken in het menu.

] G Lt R

54 o
/ LMS Areaal Voedingskasten Storingen Onderhoud Werkorders Nachtschouw Rapporten Database Beheerders

&
Werkorders overzicht

Werkorder aanmaken: Stap 1

perj Werkorder aanmaken

i B

Leeds
Preston Hull
Dublin Sheffield
- Liverpool
Ireland Nottingham

Irelond

Birmingham N
Peter

Norwich
borougt ~

o]
o
Gebruikers

Je kunt het adres linksboven in opzoeken en dan zoomt de kaart in. Hier kun je lichtmasten selecteren

waar iets aan moet gebeuren of masten toevoegen (met + teken links op de kaart).

Werkorder aanmaken: Stap 1

pawy

BY ocnerweg. Epe. Nederiand

a
@
o L}
® s o
<
@ =
ecwed
e =
® g
%
2
%
8 3
Geselecteerde lichtmasten
43
44
45
undefined
Volgende stap
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Hier heb ik een mix gemaakt van bestaande masten en 1 toevoegen.
Druk dan op Volgende stap.
Je krijgt dan dit scherm.

Werkorder aanmaken: Stap 2

Geselecteerde locaties
» 46 (Oenerweg , Epe)
s U heeft een locatie geselecteerd op 52.347477, 6.012075

Beheerder *

- Selecteren - v

Werkorder naam *
Werkorder nummer

Gebruiker toewijzen *

Klik "Selecteer gebruiker” om gebruikers toe te voegen.

Selecteer gebruiker

Omschrijving

Geplande datum

Foto's en bestanden

Geen bestand gekozen
Gean bestand gekozen

Je kunt hier de beheerder aangeven een naam en nummer invoeren voor de werkorder.

Je moet nu ook een gebruiker toewijzen. Dat laten wij nog aanpassen omdat je ook wilt kunnen

afroepen (dus eerst zelf als beheerder dat in kunnen voeren).

Je kunt een omschrijving invoeren en bestanden uploaden. DWG kan nog niet laten wij maken.

8.2 Offerte/afroep opstellen
8.3 Offerte/afroep indienen
8.4 Goedkeuren offerte

8.5 Inplannen werk
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8.6 Monteur afhandelen werk

8.7 Opstellen factuur en indienen

8.8 Goedkeuren factuur
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In het menu is de knop nachtschouw. Hier kun je een nachtschouw aanmaken. Het idee is dat je een
beheerder kiest en dat je dan een nachtschouw start. De kaart loopt met jou mee (GPS aan) en de
masten zijn in beeld. Die kun je bij een storing aanklikken en dan wordt deze op de lijst gezet als

storing.

Je gaat naar Nachtschouw.

- G U Imsnecenanasichiiynignvisions/aamin
i Apps W Bookmarks [@ ExactOnline 4 Rabobank- Bedriven ' Dashboard |LMSN.. 3 Storingen|LMSNe.. ¥ GoogleMaps & Google ' StagingLMS
& B G ad 528 )

G
PO rcooi  voedingskasten  Swoingen  Onderhoud  Werkorders  Nachischoww  Rapporten  Database  Beheerders  Gebruikers

Nachtschouwen overzicht.
Nachtschouwen
Behcerder L — =
Gemeente Lochem
Gemeente Meppel
moh_elbadouiah

melissazomeresg)

Gemeente Dinkelland

1- 5van totasl 5 gstoond

Je klikt hier op Nachtschouw aanmaken (Groene knop).
Nachtschouw toevoegen
Nachtschouw details

Nachtschouw naam * November 2019
Beheerder * Gemeente Losser v

en snel uitvoeren graag

Omschrijving

Je vult dit scherm in en drukt op Opslaan.
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Je krijgt dan dit scherm:

Beheerder: Gemeente Losser

Omschrijving: en snel uitvoeren graag

P> Nieuwe route rijden

Gereden routes

» Routes

G R R
3 PP lic

Je kunt als je buiten gaat rijden op de knop Nieuwe route rijden (groene knop) drukken.
I-A;o:umsw;‘w‘m;mwn;mnw—;mmhm:mw—um- T acminstrator

R —
De de knop Start gaat de route volgen die jij rijdt (loggen). De blauwe knop is voor het al dan niet
laten roteren van de kaart (vind de een prettig en de ander niet dus vandaar deze knop). Als je start
krijg je dit scherm.
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Hier kun je als je wilt stoppen de rode knop indrukken: Stop en opslaan.
Als je een storing ziet druk je op een mast (ipad of telefoon kan). En je krijgt dan een pop-up.

Lichtmast rapporteren

Type klacht *

) Storing - Lamp is uit
_! Storing - Meer dan 3 lampen uit

) Storing - Hele wijk brandt niet
!/ Overige - Mast staat scheef

'~ Schade - Schade geen gevaar

'~ Schade - Schade gevaar

) Overige - Mastluikje mist

Opmerkingen

Lichtmast rapporteren

Je geeft aan wat er is en drukt op Lichtmast rapporteren (groene knop).
En als je dus stopt druk je op de rode knop: Stop en opslaan.

Met deze tool kun je ook andere mensen (bijv. studenten) controleren of ze overal zijn geweest (zie je
in log).
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Onder in het scherm van pagina 66 krijg je een log van de routes. Die kun je aanklikken en dan zie je

een kaart met de gereden gebieden.

Dat zie er zo uit.

W 4 A
- e jo/gnhoe

‘\,/

N
x

S Twente -
Wierden-Noord
NI

rdn,,.

U

o >
. g
4 J !
> ]
wy = ¥,
B

Ook onder in het scherm staat een link met Gerapporteerde lichtmasten.

~Gerapporteerde lichtmasten

et Strant Huisnummer Pias
WND2615-0000 Tichelgaarde WIERDEN
WDN1 16 Hortensiastraal WIERDEN
Nooid Parallehwea WIERDEN

Nijverdatsestraat WIERDEN

Jan Jansweg WIERDEN

WIERDEN

Scheermalen

Deze kun je zien en downloaden en doorgeven aan de gemeente.

Type kacht
Lamp uit
Lamp it
Lamp uit
Lamp it
Lamp uit

Lamp uit
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