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Inleiding 
 

Deze consultatie is opgestart om meer informatie te verkrijgen over de markt voor 
ballistische veiligheidshelmen. 
  
De consultatie levert voordelen voor alle betrokken partijen op:  
 

 De Dienst Justitiële Inrichtingen (hierna DJI) constateert wat er mogelijk is en wat 

er leeft in de markt. Zo kan er beter georiënteerd worden op hoe bijvoorbeeld de 
eisen in de later te houden aanbesteding geformuleerd kunnen worden. 
 

 Voor de betrokken marktpartijen is er het voordeel dat men vroegtijdig een beeld 
heeft van DJI als organisatie en de gestelde doelen aan ballistische 
veiligheidshelmen. De markt kan bijvoorbeeld invloed hebben op eisen en wensen 
die terug zullen komen in de aanbestedingsstukken. Hierdoor dragen de 

deelnemers bij aan het vergroten van de succeskans van de mogelijke 
aanbesteding. 

 
De resultaten van de consultatie worden mogelijk verwerkt in aanbestedingsdocumenten, 
zonder dat deze herleidbaar zijn tot de deelnemers van deze consultatie. 
 
Vertrouwelijkheid  

De Aanbestedende Dienst zal alle verkregen informatie vertrouwelijk behandelen en onder 
geen enkele voorwaarde openbaar maken voor zover dat aanbestedingsrechtelijk niet is 
vereist. Prijzen en/of tarieven zijn uitgesloten van bekendmaking. Tevens uitgesloten van 
bekendmaking zijn door deelnemende marktpartijen expliciet vermelde vertrouwelijke 
vragen en antwoorden of bijvoorbeeld oplossingsrichtingen, dit naar het oordeel van 
Aanbestedende Dienst.  

 
Over DJI 
DJI zorgt namens de Minister van Justitie en Veiligheid voor de uitvoer van straffen en 
vrijheidsbenemende maatregelen, die na uitspraak van een rechter zijn opgelegd. Met 38 
vestigingen verspreid over het land en zo’n 13.000 medewerkers is DJI één van de 

grootste organisaties van Nederland. Jaarlijks herbergt DJI voor korte of langere tijd zo'n 
37.000 justitiabelen. 

 
Meer informatie over DJI vindt u op: www.dji.nl. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

http://www.dji.nl/
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1. De Consultatie 
 

Hierbij nodigt DJI u uit om deel te nemen aan de consultatie voor ballistische 
veiligheidshelmen ten behoeve van medewerkers van DV&O. 
 
Het doel van deze consultatie is om informatie te verkrijgen over de markt voor 
ballistische veiligheidshelmen aan de hand van de opgenomen vragen in paragraaf 1.3.  
 

1.1 Onderwerp 

De huidige raamovereenkomst voor het leveren van ballistische veiligheidshelmen ten 
behoeve van de DV&O expireert definitief op 13 maart 2021. De huidige veiligheidshelm 
die gebruikt wordt is de helm Ops-Core TBH-IIIA LC met bijbehorend vizier, de Ops-Core 
Multi Hit Visor 9mm. Ops-Core is een onderdeel van de in de VS gevestigde Gentex 
Corporation.  
 

De huidige scope betreft ballistische veiligheidshelmen, bestaande uit:  

- helm; 
- vizier; 
- afstelsysteem; 
- eventueel contragewicht én 
- overig toebehoren. 
 

Dragers van de ballistische veiligheidshelmen zijn de leden van het Bijzonder 
Ondersteuningsteam (BOT) en van de Landelijke Bijzondere Bijstandseenheid (LBB). De 
veiligheidshelmen worden aangeschaft als vervangen en/of instroom nieuw personeel. 
De helmen vormen samen met de (ballistische) veiligheidsvesten belangrijke onderdelen 
van de lichaamsbescherming van deze dragers. Voor de veiligheidsvesten beschikt 
DJI/DV&O over diverse raamovereenkomsten, deels via Politie, deels via door het IUC DJI 

tot stand gekomen overeenkomsten. 
 
Gedurende de looptijd van de huidige overeenkomst is onder andere het takenpakket van 
de LBB uitgebreid met onder andere meer statische posten. Hierdoor ondervinden de 

medewerkers van de LBB meer klachten met de helm, specifiek het gewicht van de huidige 
helm vormt voor dit soort taken vaak een te zware belasting op het lichaam. 
 

1.2 Buiten scope 

Buiten scope van de marktconsultatie/opdracht vallen: 
 
 Tactische en heimelijke vesten, ook wel bekend als de lichte en zware vesten; 
 Onderkleding tbv veiligheidsvesten;   
 Attributen ter verdediging. 
 

1.3 Vragen 

Graag ontvangen we uw antwoorden op de volgende vragen: 

 

Vraag 1:  

Ons huidige veiligheidshelm (Ops-Core TBH-IIIA LC) biedt bescherming tegen munitie 
9mm. Welke innovaties zijn er inmiddels op het gebied van ballistische materialen? 
 
Zijn er ook reeds veiligheidshelmen met ballistische bescherming tegen munitie 7.62 x 25 
Tokarev (Snelheid 460 m/s ±10 10 m/s)? 

Zoja, kunt u aangeven wat het verschil in compleet gewicht is ten opzichte van onze 
huidige helm? 

 

Vraag 2: 
Onze huidige veiligheidshelm met een ballistisch vizier (Ops-Core Multi Hit Visor 9mm) 
biedt bescherming tegen munitie 9mm. De bescherming wordt tot op heden als voldoende 
ervaren. 
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Kunt u de innovaties benoemen op het gebied van het ballistische bescherming vizier, 

waarbij onze interesse voornamelijk uitgaat van innovaties op het gebied van het gewicht 
van het vizier (dit in verband met contragewicht e.d.)   
Zoja, wat is het verschil in gewicht ten opzichte van ons huidige vizier? 

 

Vraag 3: 
Soms wordt bij de huidige helm de kinband ervaren als oncomfortabel door bijvoorbeeld 
dat de banden net te kort zijn waardoor het al snel te strak zit.  
Welke innovaties zijn er op het gebied van de bevestiging kinband, nummer 7 (foto 1)? 
Zijn er innovaties op het gebied van de snelsluiting en wat betekent dit voor het 

draagcomfort? 
 

foto 1 

 

Vraag 4: 
De foto hieronder (foto 2) betreft het binnenwerk van onze huidige helm. Welke 
innovaties zijn er op het binnenwerk en wat betekent dit voor het draagcomfort én 

gewicht? 
 
Op welke manier wordt er voor gezorgd dat de binnenzijde van de helm de huid niet 

irriteert? 
Op welke manier wordt er voor gezorgd dat de helm goed te reinigen is aan de 
binnenzijde? 
 

 

foto 2 

 

 

 

Vraag 5: 
Is het mogelijk om meerdere accessoires gelijktijdig te bevestigen op de Skeleton Rail, 
nummer 3 op foto 1 (bijvoorbeeld leesvizier en lamp). Welke innovaties zijn er? 
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Vraag 6: 

Ons huidige veiligheidshelm betreft een model low-cut. Wij krijgen binnenkort de 

communicatieset van 3M comtac 7 (headset). Kan de huidige ballistische veiligheidshelm 
gecombineerd worden met de communicatieset waarbij er geen sprake mag zijn van 
verlies externe geluiden? 
 
Kunnen andere veiligheidshelmen ook gecombineerd worden met de communicatieset van 
3M comtac 7? 

 

Vraag 7: 

Bestaat er voor elk vizier een beschermhoes?  

Zoja, wordt de beschermhoes er standaard bijgeleverd óf moet hier een aparte prijs voor 

betaald worden? Aan welke prijs (indicatie) moet worden gedacht? 

 

Vraag 8: 

Welke innovaties worden er toegepast voor een optimaal draagcomfort? 

 

Vraag 9: 

In hoeverre is het mogelijk om innovaties tijdens de contractperiode aan te brengen/ te 

wijzigen? 

 

Vraag 10: 

Aan welke standaardnorm(en) ballistische bescherming voldoet een ballistische 

veiligheidshelm? 

 

Vraag 11:  

Zijn de gebruikte materialen en de afwerking van een ballistische veiligheidshelm van 

dien aard dat ze, onderhevig aan de stoffen waar de helm normaal gezien aan 

blootgesteld wordt, zelfs na een langdurig gebruik hun eigenschappen behouden? 

 

Vraag 12: 

Zijn alle onderdelen van een ballistische veiligheidshelm bestand tegen de combinatie van 

temperaturen en zonnestraling die kan optreden bij opslag in een afgesloten voertuig? 

 

Vraag 13: 

Is een ballistische veiligheidshelm bestand tegen commerciële reinigingsmiddelen voor 

helmen en  petroleumderivaten (bv. Benzine, diesel, motorolie, teer)? 

 

Vraag 14: 

Biedt iedere ballistische veiligheidshelm bescherming bij een blunt force trauma? 

 

Vraag 15: 

In welke kleuren zijn ballistische veiligheidshelmen te verkrijgen? 
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2. Procedure van de consultatie 
 
Iedere geïnteresseerde marktpartij kan deelnemen aan deze marktconsultatie.  

2.1 Planning 

Voor deze consultatie houdt DJI onderstaande planning aan. DJI is gerechtigd deze 
planning tussentijds om haar moverende redenen aan te passen. Aan deze planning kan de 
marktpartij geen rechten ontlenen.  
 

Activiteit Einddatum 

Versturen marktconsultatie 27 oktober 2020 

Vragen t.b.v. Nota van Inlichtingen 06 november 2020 

Versturen beantwoording Nota van Inlichtingen 13 november 2020 

Uiterste datum indienen reactie marktconsultatie 24 november 2020 

 

2.2 Inlichtingen 

Vragen en opmerkingen over de consultatie kunnen, uitsluitend aan de contactpersoon, 

per e-mail worden gesteld.  
 
De contactpersoon bij het Shared Service Center DJI te Den Haag is mevrouw  
J. Waterreus, e-mailadres is: jolanwaterreus@dji.minjus.nl. 
 
Alle correspondentie (aanmeldingen, vragen) kunt u, onder vermelding van het kenmerk 
IUC DJI/INKEA/JW/2020-7, per e-mail naar bovengenoemde contactpersoon sturen. 

 

2.3 Indienen informatie 

De in te dienen informatie dient tijdig, dat wil zeggen uiterlijk op 09 november 2020 per 
e-mail in het bezit te zijn van DJI. U dient de informatie te versturen naar de in paragraaf 
2.2 vermeldde contactpersoon. 
 

Let op! Uw e-mail mag maximaal 4Mb groot zijn. Indien uw e-mail groter is zal deze niet 

door ons ontvangen kunnen worden. 
 

2.4 Toegezonden informatie 

De toegezonden informatie zal doorgenomen worden door het projectteam van DJI. 
Indien er vanuit DJI behoefte bestaat om aanvullende vragen te stellen, zullen deze 
rechtstreeks aan de geïnteresseerde marktpartij gesteld worden.  

 

2.5 Uitgangspunten en randvoorwaarden 

De hieronder vermeldde uitgangspunten en randvoorwaarden zijn van toepassing op deze 
consultatie: 
 
 DJI neemt bij het doorlopen van deze consultatie de beginselen van non-discriminatie 

en transparantie in acht; 
 

 dit document is uitsluitend bestemd voor consultatie doeleinden; 
 

 de consultatie is geen onderdeel van de mogelijke aanbesteding maar een 
consultatieronde; 
 

 deze consultatie dient uitdrukkelijk niet om een voorselectie te maken van 
gegadigden c.q. geïnteresseerden in het kader van de voorgenomen Europese 
aanbesteding; 
 

 marktpartijen die niet meedoen aan de consultatie zijn daarmee niet uitgesloten van 
deelname aan de uiteindelijke aanbesteding. Evenmin zijn marktpartijen die 
deelnemen aan de consultatie op enige wijze uitgesloten van, of bevoorrecht in, een 

eventuele deelname aan de aanbesteding; 

mailto:jolanwaterreus@dji.minjus.nl
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 de consultatie is voor zowel alle deelnemers als DJI vrijblijvend; 
 

 partijen (inclusief partijen die niet deelnemen aan de consultatie) kunnen aan deze 
consultatie geen (wederzijdse) verplichtingen of rechten jegens DJI ontlenen; 
 

 deelname aan deze consultatie biedt geen enkel recht op het verkrijgen van een 
opdracht; 

 
 eventuele kosten voor deelname aan deze consultatie worden niet vergoed door DJI; 

 
 deelnemende marktpartijen stemmen ermee in dat door hen aangeleverde informatie 

geanonimiseerd verwerkt kan worden in het door DJI nader uit te werken programma 
van eisen; 

 
 verstrekte informatie in het kader van de consultatie kan afwijken van in de 

aanbestedingsprocedure te verstrekken informatie; 
 

 de inbreng van deelnemende partijen zal zoveel mogelijk vertrouwelijk behandeld 
worden, waarbij in ieder geval rekening zal worden gehouden met de 
gerechtvaardigde (zakelijke) belangen van partijen; 

 
 de Aanbestedende Dienst is op geen enkele wijze gebonden aan de uitkomsten van de 

consultatie of verplicht tot realisatie en/of aanbesteding van het project waarop deze 
consultatie betrekking heeft; 
 

 claims over het gebruik van informatie, vertrouwelijkheid, of verzoeken om 
vergoedingen in verband hiermee worden niet gehonoreerd;  

 

 aan de door u gegeven antwoorden op de gestelde vragen zal door DJI geen 

waardeoordeel gehangen worden; 
 

 DJI behoudt zich het recht voor: 
o de planning zoals opgenomen in dit document te wijzigen; 

o het voorgenomen aanbestedingsproces qua vorm en inhoud op andere wijze uit te 
voeren dan het proces dat mogelijk is medegedeeld; 

o deze consultatie tijdelijk of definitief te staken. 
 

 door deelname aan deze consultatie geven partijen te kennen onvoorwaardelijk 
akkoord te gaan met de voorwaarden zoals vermeld in dit document. 


