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Minimumeisen 
U dient in deze bijlage in te vullen en om aan te geven dat u over voldoende gekwalificeerde medewerkers beschikt. De eisen zijn per perceel verschillend. 
	Minimum eisen – medewerker

	Omschrijving criterium
	Minimum eis

	Studie en/of (cursus) diploma’s
	HBO werk- en denkniveau met bewezen ICT Applicatiebeheer kennis 

	Minimum aantal jaren relevante werkervaring met Dienstverlening aan functioneel (applicatie) beheerders en eindgebruikers
	3 jaar



	Verklaring beschikbaarheid aantal - eerste/tweedelijns servicedesk medewerker

	Omschrijving minimum eis 
	Antwoord
	Eventuele Toelichting

	U heeft tenminste 2 medewerkers belast met Correctief Onderhoud in dienst.
	JA / NEE
	Vermeld aantal 

	Aantal additionele medewerkers Correctief Onderhoud in dienst.
	
	Vermeld aantal

	U heeft tenminste 4 medewerkers belast met Adaptief Onderhoud in dienst.
	JA / NEE
	Vermeld aantal

	Aantal additionele medewerkers Adaptief Onderhoud in dienst. 
	
	Vermeld aantal



	Door de ondertekening van deze verklaring geeft u aan de hierboven genoemde aantallen medewerkers naar waarheid te hebben opgegeven.

	Statutaire bedrijfsnaam
	

	Naam contactpersoon
	

	Functie
	

	
Handtekening:



	

	Plaats en datum:
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