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[bookmark: _Toc419285361][bookmark: _Toc421086857][bookmark: _Toc421100588][bookmark: _Toc51228093]Begrippenlijst 
Termen die in dit Beschrijvend Document met een hoofdletter beginnen, hebben de volgende betekenis:

[bookmark: _Hlk535838951]Aanbestedingswet
Aanbestedingswet 2012, zijnde de Wet van 1 november 2012, houdende nieuwe regels omtrent aanbestedingen, Stbl. 2012 542, per 1 juli 2016 gewijzigd bij Wet van 22 juni 2016 tot wijziging van de Aanbestedingswet 2012 in verband met de implementatie van aanbestedingsrichtlijnen 2014/23/EU, 2014/24/EU en 2014/25/EU, ook wel afgekort als “Aanbestedingswet” of “Aw”. De Aanbestedingswet kan worden geraadpleegd op wetten.overheid.nl.

Aanbestedende Dienst
De Veiligheidsregio Kennemerland (VRK), zoals omschreven in paragraaf 2.1, die voor haar eigen organisatie de aanbesteding uitvoert. 

AZ
Ambulancezorg

Beschrijvend Document
Het onderhavige document met inbegrip van de bijlagen.

BRW
Brandweer

Inkoopvoorwaarden
De Algemene Inkoopvoorwaarden van de Veiligheidsregio Kennemerland 2018 (VRK), vastgesteld d.d. 27 september 2018 (bijlage 3).

[bookmark: _Hlk535839280]Inschrijver
Een ondernemer die zelfstandig of een Samenwerkingsverband van ondernemers een Inschrijving indient om in aanmerking te komen voor het uitvoeren van de Opdracht. 

[bookmark: _Hlk535839354]Inschrijving 
De offerte die is ingediend door een Inschrijver in het kader van de onderhavige aanbestedingsprocedure.

IZB
Infectieziektebestrijding

JGZ
Jeugdgezondheidszorg

[bookmark: _Hlk535839451]Nota(‘s) van Inlichtingen
De documenten met door potentiële Inschrijvers gestelde en door de Aanbestedende Dienst geanonimiseerde vragen over de aanbestedingsprocedure en de aanbestedingsstukken, inclusief de antwoorden van de Aanbestedende Dienst op deze vragen.

Opdracht
De opdracht tot de levering van medische gebruiksartikelen en disposables zoals beschreven in dit Beschrijvend Document.

Opdrachtgever
De Veiligheidsregio Kennemerland (VRK) na definitieve gunning van de Opdracht.

Opdrachtnemer
De Inschrijver aan wie de Opdracht gegund is en met wie Opdrachtgever de Overeenkomst heeft gesloten.

Overeenkomst
De raamovereenkomst die als resultaat van deze aanbestedingsprocedure met één Opdrachtnemer zal worden gesloten voor onderhavige Opdracht, met inbegrip van eventuele bijlagen.

Programma van Eisen
Het programma van eisen, waarin de minimumeisen zijn opgenomen die van toepassing zijn op de Opdracht (bijlage 6) en dat integraal onderdeel uitmaakt van het Beschrijvend Document.

[bookmark: _Hlk535845743][bookmark: _Hlk527367662]Samenwerkingsverband
[bookmark: _Hlk528656193]Twee of meer ondernemers die gezamenlijk als Inschrijver een Inschrijving indienen, waarbij elk lid van het samenwerkingsverband hoofdelijk aansprakelijk is voor de uitvoering van de Overeenkomst. 
 
TenderNed
Het digitale online aanbestedingsplatform, waarvan voor de gehele aanbestedingsprocedure gebruik wordt gemaakt, vanaf de aankondiging tot en met de gunning van de Opdracht zoals nader beschreven in dit Beschrijvend Document.

UEA
Het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (bijlage 4).

Veiligheidsregio
Nederland is ingedeeld in 25 veiligheidsregio’s. Een veiligheidsregio is een openbaar lichaam gebaseerd op een gemeenschappelijke regeling van de gemeenten, die met elkaar die veiligheidsregio vormen. De regionale brandweer en de geneeskundige hulpverlening bij ongevallen en rampen zijn erin geïntegreerd om de crisisbeheersing en rampenbestrijding te verzorgen. In de Wet veiligheidsregio’s is beschreven welke wettelijke taken de 25 veiligheidsregio’s hebben.

VOG
Verklaring Omtrent Gedrag


[bookmark: _Toc51228094][bookmark: _Ref517963606]Veiligheidsregio Kennemerland
Nederland is opgedeeld in 25 veiligheidsregio’s die overeenkomen met de voormalige politieregio’s. Een Veiligheidsregio is een gebied waarin diverse hulpdiensten, organisaties en gemeentebesturen intensief samenwerken op het gebied van brandweerzorg, risico- en crisisbeheersing, geneeskundige hulpverlening en openbare orde en veiligheid. De samenwerking is noodzakelijk om goed voorbereid te zijn op een groot incident, ramp of crisis. 

De Veiligheidsregio Kennemerland (VRK) bestaat sinds 1 januari 2008. Veiligheidsregio’s zijn verschillende georganiseerd. De VRK bestaat uit Brandweer Kennemerland, GGD Kennemerland, de Meldkamer Noord-Holland-Noord, het Veiligheidsbureau Kennemerland en ondersteunende afdelingen in het Facilitair Bedrijf. Er werken totaal ongeveer 800 vaste medewerkers en 300 vrijwilligers. Het bestuur bestaat uit de burgemeesters van de 9 regiogemeenten.

Multidisciplinaire samenwerking
Alle onderdelen van de VRK werken samen met een groot aantal organisaties en bedrijven, waaronder de politie, Defensie, Tata Steel, Schiphol, RWS, Havenbedrijf Amsterdam, NS, ProRail, KNRM en reddingsbrigades. Bij een ramp, een grote brand of ernstig ongeluk krijgen medewerkers van hulpdiensten en samenwerkingspartners een rol in de crisisorganisatie, afhankelijk wat een situatie vraagt aan kennis, mensen en materieel. Hierbij heeft de VRK de leiding en coördineert de inzet van de hulpdiensten en samenwerkingspartners. De VRK zorgt er ook voor dat hulpverleners zijn voorbereid op hun taken tijdens de rampenbestrijding en crisisbeheersing.

Werkgebied
De VRK werkt in opdracht van de 9 gemeenten in de regio, met in totaal circa 500.000 inwoners. Met Tata Steel, het Noordzeekanaal en Schiphol in de regio is de Veiligheidsregio Kennemerland één van de meest risicovolle regio’s in Nederland. De 9 gemeenten zijn samen Opdrachtgever: 
1.	Beverwijk 
2.	Bloemendaal 
3.	Haarlem 
4.	Haarlemmermeer 
5.	Heemskerk 
6.	Heemstede 
7.	Uitgeest 
8.	Velsen 
9.	Zandvoort 

Wettelijke taken
De taken en verantwoordelijkheden zijn verankerd in de Wet veiligheidsregio’s en het Besluit Veiligheidsregio’s, waaronder risico- en crisisbeheersing en de multidisciplinaire voorbereiding op grootschalig optreden. Een van de taken is het verbinden van een groot aantal partners in veiligheid en gezondheid en het bevorderen van de multidisciplinaire samenwerking. 

[bookmark: _Toc51228095]Omschrijving van de Opdracht
[bookmark: _Toc51228096]Aanleiding, beschrijving huidige situatie
[bookmark: _Toc419285365][bookmark: _Toc421086861][bookmark: _Toc421100592]De huidige overeenkomst voor de levering van medische gebruiksartikelen en disposables is inmiddels verlopen, dus er zal middels een aanbesteding een nieuwe Overeenkomst gesloten moeten worden. 

De artikelen worden tot het moment van het sluiten van de nieuwe Overeenkomst nog geleverd door de huidige leverancier.
[bookmark: _Toc51228097]Doel aanbestedingsprocedure, gewenste situatie
Het doel van deze aanbesteding is om een raamovereenkomst te sluiten met één Opdrachtnemer voor de levering van medische gebruiksartikelen en disposables die zijn opgesomd in bijlage 10. De initiële contractduur van de Overeenkomst bedraagt twee jaar. 

De Aanbestedende Dienst heeft de mogelijkheid om de Overeenkomst één keer onder dezelfde voorwaarden te verlengen met een periode van twee jaar. In het geval dat de Aanbestedende Dienst gebruik maakt van deze verlengingsoptie zal de Aanbestedende Dienst Opdrachtnemer hierover uiterlijk drie voor het einde van de Overeenkomst schriftelijk in kennis stellen. Indien de Aanbestedende Dienst geen gebruik maakt van de verlengingsmogelijkheid eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de initiële looptijd.

De maximale waarde van de Opdracht bedraagt 400.000 producten. Bij het bereiken van deze maximale waarde heeft de Opdrachtgever het eenzijdige recht om de Overeenkomst tussentijds per direct te beëindigen. 

De Aanbestedende Dienst streeft ernaar de Opdracht op 21 januari 2021 (definitief) te hebben gegund. Ingangsdatum voor de Overeenkomst is voorzien op 1 februari 2021. 

Indien van toepassing is zowel bij aanvang als aan het einde van de looptijd van de Overeenkomst in een transitieperiode van zes weken voorzien. Beoogd is dat in deze transitieperiode de huidige opdrachtnemer zijn leveringen en dienstverlening ten aanzien van de consignatievoorraad geleidelijk afbouwt en de nieuwe Opdrachtnemer zijn leveringen en dienstverlening ten aanzien van de consignatievoorraad geleidelijk opbouwt. Van de huidige opdrachtnemer en de nieuwe Opdrachtnemer wordt verwacht dat zij gedurende de transitieperiode waar nodig samenwerken en zorgdragen voor een onverstoorde dienstverlening aan de Opdrachtgever.
[bookmark: _Toc51228098]Voorwerp van de Opdracht (scope)
De Aanbestedende Dienst is op zoek naar een Opdrachtnemer die in staat is tot het leveren van medische gebruiksartikelen en disposables voor de Aanbestedende Dienst. Voor de afdeling AZ geschiedt dit middels een vooraf vastgestelde consignatievoorraad. Het in stand houden van deze consignatievoorraad vormt dus ook onderdeel van deze Opdracht. Voor de overige afdelingen worden Inschrijvers gevraagd een digitaal bestelsysteem aan te bieden. Voor de artikelen en materialen genoemd in bijlage 15 is periodiek onderhoud vereist. Dit periodiek onderhoud is onderdeel van de opdracht en wordt verzorgd door de Opdrachtnemer.

De producten die onder de Overeenkomst kunnen worden ingekocht, zijn opgesomd in het prijzenblad (bijlage 10). 

Gunning van de opdracht zal plaatsvinden op basis van het gunningscriterium de “laagste prijs” (zie hoofdstuk 9).

De Inschrijver wordt uitgenodigd om op basis van dit Beschrijvend Document een Inschrijving in te dienen conform de voorwaarden die zijn vastgelegd in dit Beschrijvend Document. 

Daar waar de Aanbestedende Dienst merknamen noemt, wordt gerefereerd aan een beoogd kwaliteitsniveau. Dit betekent dat de merknaam ondergeschikt is en Inschrijver ook een product mag aanbieden met een gelijkwaardig kwaliteitsniveau.
[bookmark: _Toc51228099]Samenvoegen onderdelen Opdracht
[bookmark: _Toc508701575][bookmark: _Toc508887520][bookmark: _Toc509233826][bookmark: _Toc509233931][bookmark: _Toc508701576][bookmark: _Toc508887521][bookmark: _Toc509233827][bookmark: _Toc509233932]De Aanbestedende Dienst is van mening dat de Opdracht één overheidsopdracht betreft, omdat de verschillende onderdelen van de overheidsopdracht als zodanig één economische en één technische functie vervullen en leveringen aan één Opdrachtgever betreffen. Er is daarom geen sprake van samenvoeging van meerdere overheidsopdrachten in de zin van artikel 1.5 lid 1 Aanbestedingswet.
[bookmark: _Toc51228100]Percelen
[bookmark: _Hlk12876590]De Aanbestedende Dienst heeft de Opdracht niet onderverdeeld in percelen.
[bookmark: _Toc51228101]Motivering gunning op laagste prijs
De Aanbestedende Dienst heeft er voor gekozen om de beoordeling van Inschrijvingen plaats te laten vinden op basis van het principe ‘economisch meest voordelige Inschrijving op basis van laagste prijs’. 
Vanwege de aard van de opdracht, namelijk het leveren van voornamelijk standaardproducten uit de categorie medische disposables en gebruiksartikelen en het in stand houden van een consignatievoorraad, is de verwachting dat de Inschrijvers zich onderling niet of nauwelijks kunnen onderscheiden op kwalitatief vlak. Omdat er standaardartikelen worden uitgevraagd waarvan de kwaliteit niet (voldoende) verschilt, is gunning aan de Inschrijver met de laagste prijs mogelijk. De huidige marktwerking met een geavanceerd online bestelsysteem gekoppeld aan snelle levertijden en het faciliteren van een consignatievoorraad is daarnaast voor alle potentiële Inschrijvers de gebruikelijke standaard, zodat ook dat element kwalitatief onvoldoende onderscheidend is. Om deze redenen acht de Aanbestedende Dienst het niet proportioneel om de Inschrijvers een inspanning rondom kwaliteit te laten leveren.

[bookmark: _Toc419285366][bookmark: _Toc421086862][bookmark: _Toc421100593][bookmark: _Toc51228102]Aanbestedingsprocedure 
[bookmark: _Toc419285367][bookmark: _Toc421086863][bookmark: _Toc421100594][bookmark: _Toc51228103]Europese openbare aanbestedingsprocedure
Voor de aanbesteding van de Opdracht, hanteert de Aanbestedende Dienst de Europese openbare aanbestedingsprocedure. Op deze aanbestedingsprocedure is de Aanbestedingswet van toepassing. 

De Aanbestedende Dienst acht het voor de aanbesteding van de onderhavige Opdracht geschikt en proportioneel om de Europese openbare aanbestedingsprocedure te hanteren. De Aanbestedende Dienst heeft voorafgaand aan haar besluit om de Europese openbare procedure te hanteren een marktverkenning uitgevoerd. Uit deze marktverkenning is gebleken dat het aantal potentiële Inschrijvers dat geïnteresseerd kan zijn om deel te nemen aan deze aanbestedingsprocedure niet voldoende groot is om een aanbestedingsprocedure met voorselectie te organiseren. Met een Europese openbare aanbestedingsprocedure wordt dan ook de meeste concurrentie voor de Opdracht gegenereerd. Daarnaast is de Aanbestedende Dienst van mening dat het opstellen van een Inschrijving voor deze aanbestedingsprocedure – met name nu gewerkt wordt met het UEA – niet een dermate grote inspanning voor de Inschrijvers oplevert, dat zij gehouden is om een Europese niet-openbare aanbestedingsprocedure te organiseren.
[bookmark: _Toc51228104][bookmark: _Toc419285368][bookmark: _Toc421086864][bookmark: _Toc421100595][bookmark: _Ref517960525][bookmark: _Ref522259404][bookmark: _Ref528654722]Contactpersoon 
Alle communicatie over de aanbestedingsprocedure dient via TenderNed te verlopen via de onderstaande contactpersoon van de VRK. Bij afwezigheid van deze contactpersoon dient alle communicatie over de aanbestedingsprocedure via TenderNed te verlopen met de plaatsvervanger van de contactpersoon. 

Bij correspondentie met de VRK dient altijd de naam van de aanbestedingsprocedure te worden vermeld.

	Contactgegevens
	

	Naam contactpersoon
	Nathalie van der Meyden

	Functie
	Inkoopadviseur

	E-mailadres
	inkoop@vrk.nl 

	Naam plaatsvervanger
	Sharanda de Jong

	Functie
	Inkoopadviseur

	E-mailadres
	inkoop@vrk.nl


[bookmark: _Ref401057395][bookmark: _Ref401060337][bookmark: _Toc419285369][bookmark: _Toc421086865][bookmark: _Toc421100596]
Het is Inschrijvers niet toegestaan te corresponderen met een andere persoon dan via voornoemde contactpersonen. Het contacteren van andere medewerkers van de Aanbestedende Dienst of betrokkenen bij de aanbestedingsprocedure, kan tot uitsluiting van de Inschrijver leiden. Correspondentie met de contactpersoon verloopt op straffe van ongeldigheid uitsluitend via TenderNed (zie paragraaf 4.4).
[bookmark: _Toc51228105]Beoogde planning 
De volgende planning wordt beoogd: 

	[bookmark: _Hlk13753872]Activiteit
	Datum

	Verzending aankondiging TenderNed en Beschrijvend Document beschikbaar op TenderNed
	21 oktober 2020

	Uiterste datum indienen schriftelijke vragen t.b.v. Nota van Inlichtingen
	4 november 2020 vóór 11:00 uur

	Verzending Nota van Inlichtingen
	18 november 2020

	Uiterste termijn indienen Inschrijving
	3 december 2020 vóór 11:00 uur

	Verzending gunningsvoornemen
	16 december 2020

	Einde vervaltermijn
	20 januari 2021

	Definitieve gunning 
	21 januari 2021

	Ingangsdatum Overeenkomst
	1 februari 2021



De Inschrijvers kunnen geen rechten ontlenen aan deze planning. De Aanbestedende Dienst is gerechtigd de planning van de aanbestedingsprocedure te wijzigen. De Aanbestedende Dienst zal Inschrijvers tijdig via TenderNed op de hoogte brengen van wijzigingen in de planning. De Aanbestedende Dienst wijst erop dat de data voor het indienen van vragen en opmerkingen voor de Nota van Inlichtingen en de uiterste termijn voor het indienen van de Inschrijving fatale termijnen zijn.
[bookmark: _Ref416246167][bookmark: _Toc419285370][bookmark: _Toc421086866][bookmark: _Toc421100597][bookmark: _Toc51228106]TenderNed
De aanbesteding verloopt digitaal via TenderNed. Dit houdt in dat alle aanbestedingsdocumenten door de Aanbestedende Dienst worden geplaatst op TenderNed en alle informatie tussen de Aanbestedende Dienst en de Inschrijvers wordt uitgewisseld via TenderNed. 

De Inschrijver is verantwoordelijk voor het tijdig kennisnemen van de handleidingen voor een juist gebruik van TenderNed (zie ook: http://www.tenderned.nl/egids/ON) en de disclaimer van TenderNed (https://www.tenderned.nl/cms/disclaimer). De Aanbestedende Dienst is niet aansprakelijk voor onjuist gebruik van TenderNed. Voor hulp en ondersteuning kunt u contact opnemen met de Servicedesk van TenderNed: 
· telefoon: 0800 836 33 76.
· e-mail servicedesk@tenderned.nl. 

Let op: de Aanbestedende Dienst maakt Inschrijvers erop attent dat TenderNed gebruikmaakt van eHerkenning om als ondernemer te kunnen registreren en inloggen. U heeft hiervoor minimaal eHerkenning met betrouwbaarheidsniveau 2 nodig. De Inschrijver is verantwoordelijk voor het tijdig verkrijgen van eHerkenning. De aanvraag van eHerkenning kan enkele werkdagen duren. Op de website https://www.eherkenning.nl/ staat beschreven hoe de Inschrijver eHerkenning kan aanvragen. 
[bookmark: _Ref416170614][bookmark: _Ref416176076][bookmark: _Toc419285372][bookmark: _Toc421086868][bookmark: _Toc421100599][bookmark: _Ref517960344][bookmark: _Ref517960546][bookmark: _Toc51228107]Nota van Inlichtingen
[bookmark: _Toc419285373][bookmark: _Toc421086869][bookmark: _Toc421100600]Vragen over de aanbestedingsdocumenten en/of de aanbestedingsprocedure dienen uiterlijk op de datum en het tijdstip uit de planning (zie paragraaf 4.3) via TenderNed bij de Aanbestedende Dienst te worden ingediend. De Inschrijvers zijn verplicht voor het indienen van vragen en opmerkingen de tool voor het stellen van vragen van TenderNed te gebruiken.

De Aanbestedende Dienst wenst met de winnende Inschrijver de Overeenkomst te sluiten die al in concept is opgesteld (bijlage 2). Op deze Overeenkomst zijn de Inkoopvoorwaarden van toepassing (bijlage 3). De Aanbestedende Dienst biedt de Inschrijvers de gelegenheid om tot uiterlijk de datum en het tijdstip uit de planning (zie paragraaf 4.3) via TenderNed vragen te stellen over deze Overeenkomst in concept en de Inkoopvoorwaarden, dan wel wijzigingsvoorstellen in te dienen. De Inschrijvers zijn verplicht hiervoor de tool voor het stellen van vragen van TenderNed te gebruiken.

Vragen en wijzigingsvoorstellen die ná deze termijn door de Aanbestedende Dienst worden ontvangen, vragen en wijzigingsvoorstellen die niet via TenderNed bij de Aanbestedende Dienst zijn ingediend en vragen en wijzigingsvoorstellen waarvoor niet de tool voor het stellen van vragen van TenderNed is gehanteerd, worden door de Aanbestedende Dienst niet in behandeling genomen, tenzij de Aanbestedende Dienst de vragen en beantwoording daarvan van wezenlijk belang voor het indienen van een Inschrijving acht. Het komt voor rekening en risico van de Inschrijvers indien de Aanbestedende Dienst deze vragen niet conform de planning (paragraaf 4.3) beantwoordt/kan beantwoorden. 

Telefonisch en/ of mondeling worden geen inlichtingen verstrekt. 

Alle tijdig en op de juiste wijze ingediende vragen en wijzigingsvoorstellen worden door de Aanbestedende Dienst geanonimiseerd beantwoord in de Nota van Inlichtingen. Zowel de geanonimiseerde vragen en wijzigingsvoorstellen als de antwoorden worden door middel van een Nota van Inlichtingen op TenderNed gepubliceerd. Aan de Nota van Inlichtingen wordt de definitieve Overeenkomst gehecht, die met de Inschrijvers aan wie de Opdracht (definitief) wordt gegund, wordt gesloten. In de Overeenkomst zijn de eventuele wijzigingen van de Overeenkomst in concept en de Inkoopvoorwaarden opgenomen. Door het indienen van een Inschrijving verklaart een Inschrijver zich onvoorwaardelijk en zonder enig voorbehoud akkoord met alle bepalingen van de definitieve Overeenkomst en de van toepassing zijnde Inkoopvoorwaarden. 

De Nota van Inlichtingen moet worden beschouwd als een integraal onderdeel van het Beschrijvend Document. In geval van strijdigheid met het Beschrijvend Document heeft de Nota van Inlichtingen voorrang. Een eventueel later uitgevaardigde Nota van Inlichtingen heeft voorrang op de eerder uitgevaardigde Nota van Inlichtingen. 

Een Inschrijver kan de Aanbestedende Dienst verzoeken bepaalde informatie niet in de Nota van Inlichtingen op te nemen, indien openbaarmaking van deze informatie schade zou toebrengen aan de gerechtvaardigde economische belangen van de Inschrijver (artikel 2.53 Aanbestedingswet). In dat geval kan de VRK aan deze Inschrijver individueel inlichtingen verstrekken. Ingeval een Inschrijver wenst dat bepaalde informatie vertrouwelijk wordt verstrekt, dan motiveert de Inschrijver in zijn verzoek om vertrouwelijke informatieverstrekking waarom er sprake is van een gerechtvaardigd economisch belang. Ingeval de Aanbestedende Dienst het verzoek niet honoreert, krijgt de Inschrijver de gelegenheid zijn vraag alsnog in te dienen voor de algemene Nota van Inlichtingen, of de vraag in te trekken.

De Aanbestedende Dienst behoudt zich het recht voor aanvullende inlichtingenrondes te houden. Daarover worden ondernemers tijdig geïnformeerd. Ingeval een aanvullende inlichtingenronde wordt gehouden, mogen ondernemers uitsluitend vragen en opmerkingen indienen over de direct voorafgaande Nota van inlichtingen.
[bookmark: _Toc51228108]Indienen Inschrijving
[bookmark: _Toc419285374][bookmark: _Toc421086870][bookmark: _Toc421100601]De Inschrijving dient uiterlijk op de datum en het tijdstip uit de planning (paragraaf 4.3) via TenderNed te zijn ingediend. Na het einde van de inschrijvingstermijn sluit de digitale kluis van TenderNed automatisch en kunnen geen Inschrijvingen meer worden ingediend. Inschrijvingen die niet, niet tijdig en/ of niet via TenderNed zijn ingediend, worden niet beoordeeld en komen niet voor gunning van de Opdracht in aanmerking. 

De Inschrijvingen worden na de datum en het tijdstip uit de planning door twee medewerkers van de Aanbestedende Dienst digitaal door middel van de aanbestedingskluis van TenderNed geopend. De Inschrijver ontvangt via TenderNed een e-mailbevestiging. De Aanbestedende Dienst wijst erop dat de Inschrijving pas volledig is ingediend nadat de autorisatiecode die de contactpersoon van de Inschrijver via sms ontvangt is ingevoerd in TenderNed. Deze autorisatiecode moet voor het einde van de inschrijvingstermijn zijn ingevoerd.

Inschrijvers moeten er rekening mee houden dat de datum en het tijdstip uit de planning een fatale termijn vormen, waarna het – technisch gezien – niet meer mogelijk is om via TenderNed een Inschrijving in te dienen. Om deze reden adviseert de Aanbestedende Dienst alle Inschrijvers om niet tot het laatste moment te wachten met het indienen van de Inschrijving via TenderNed. 

Ingeval van een storing van TenderNed kort voor het einde van de inschrijvingstermijn, kan de Aanbestedende Dienst conform artikel 2.109 Aanbestedingswet de inschrijvingstermijn verlengen, maar alleen als de storing door TenderNed is erkend. De Aanbestedende Dienst wijst ten overvloede op artikel 2.109a Aanbestedingswet.

(Onderdelen van) Inschrijvingen die ingediend worden ná de datum en het tijdstip uit de planning worden door de Aanbestedende Dienst niet in behandeling genomen en worden uitgesloten van deelname aan de aanbestedingsprocedure. De bewijslast voor en het risico van tijdige indiening van (alle onderdelen van) de Inschrijving liggen bij de Inschrijver.

De Aanbestedende Dienst verwijst naar het document Stappenplan digitaal Inschrijven op overheidsopdrachten via TenderNed dat als bijlage 11 aan dit Beschrijvend Document is gehecht. 
[bookmark: _Toc51228109]Inhoud Inschrijving
De Inschrijving dient te bestaan uit alle documenten die zijn opgenomen in de checklist Inschrijving (bijlage 1) en waarvan is aangegeven dat deze bij Inschrijving moeten worden ingediend. 

Op alle tot de Inschrijving behorende documenten moeten de naam van de Inschrijver en de naam van de aanbesteding worden vermeld. 

De voorgeschreven bijlagen, verklaringen, formulieren, et cetera mogen door de Inschrijver uitsluitend worden ingevuld en mogen door de Inschrijver niet inhoudelijk worden gewijzigd. Het is niet toegestaan wijzigingen en/of verwijderingen en/of toevoegingen in vaste teksten van de bijlagen aan te brengen. Het wijzigen en/of verwijderen van vaste teksten en/of toevoegen van tekst leidt tot uitsluiting van de aanbesteding, tenzij uitsluiting disproportioneel zou zijn.

Inschrijvingen die niet alle in bijlage 1 genoemde documenten bevatten worden door de VRK als ongeldig terzijde gelegd, tenzij sprake is van een herstelbare omissie. 

De ontvangen Inschrijvingen en de daarbij behorende stukken worden na afloop niet geretourneerd.
[bookmark: _Toc536186291][bookmark: _Toc51228110]Proces beoordeling Inschrijvingen
De Inschrijvingen worden beoordeeld conform onderstaande stappen:
Stap 1: beoordeling voorschriften wijze van indiening
Stap 2: beoordeling volledigheid en compleetheid
Stap 3: beoordeling uitsluitingsgronden
Stap 4: beoordeling geschiktheidseisen
Stap 5: beoordeling minimum gunningseisen/Programma van Eisen
Stap 6: beoordeling gunningscriterium de laagste prijs

Het met goed gevolg doorlopen van stap 1 tot en met 5 is een voorwaarde om voor gunning in aanmerking te komen.
 
[bookmark: _Hlk184405]Toelichting stappen:
Stap 1: beoordeling voorschriften wijze van indiening
Allereerst stelt de Aanbestedende Dienst vast of een Inschrijving voldoet aan de voorschriften van paragraaf 4.7 met betrekking tot de wijze van indiening. Inschrijvingen die niet aan deze voorschriften voldoen, worden, tenzij sprake is van een objectief gebrek dat eenvoudig kan worden hersteld, terzijde gelegd en verder niet in behandeling genomen. Alleen de Inschrijvingen die voldoen gaan voor verdere beoordeling door naar stap 2.
 
Stap 2: beoordeling volledigheid en compleetheid
Vervolgens controleert de Aanbestedende Dienst of een Inschrijving volledig en compleet conform de voorwaarden en bepalingen van paragraaf 4.8 van het Beschrijvend Document is opgesteld en ingevuld. Inschrijvingen die hier niet aan voldoen worden, tenzij sprake is van een objectief gebrek dat eenvoudig kan worden hersteld, terzijde gelegd en verder niet in behandeling genomen. Alleen de Inschrijvingen die voldoen gaan voor verdere beoordeling door naar stap 3.
 
Stap 3: beoordeling uitsluitingsgronden
De Aanbestedende Dienst beoordeelt of de Inschrijver (de leden van het Samenwerkingsverband, onderaannemer, derde) niet onder een of meer van de genoemde uitsluitingsgronden uit hoofdstuk 5 van dit Beschrijvend Document valt. Indien een Inschrijver wordt uitgesloten van deelname aan het verdere aanbestedingstraject, wordt de Inschrijving van de betreffende Inschrijver terzijde gelegd en niet verder in behandeling genomen. Alleen de Inschrijvingen die niet worden uitgesloten gaan voor verdere beoordeling door naar stap 4.
 
Stap 4: beoordeling geschiktheidseisen
Vervolgens beoordeelt de Aanbestedende Dienst of een Inschrijver die niet is uitgesloten van de aanbesteding, voldoet aan de in hoofdstuk 7 van dit Beschrijvend Document gestelde geschiktheidseisen. Inschrijvingen die niet aan de geschiktheidseisen voldoen worden terzijde gelegd en niet verder in behandeling genomen. Alleen de Inschrijvingen die aan de geschiktheidseisen voldoen gaan voor verdere beoordeling door naar stap 5.
 
Stap 5: beoordeling minimum gunningseisen/Programma van Eisen
Vervolgens beoordeelt de Aanbestedende Dienst of een Inschrijving voldoet aan de minimumeisen, zoals genoemd in bijlage 6. Aan de eisen moet door de Inschrijver zonder voorbehoud of voorwaarden worden voldaan. De eisen gelden als knock-out criteria. Een Inschrijving die niet geheel voldoet aan de eisen wordt terzijde gelegd en komt niet voor verdere beoordeling in aanmerking. Voorwaardelijke Inschrijvingen of Inschrijvingen onder voorbehoud zijn eveneens ongeldig. Alleen Inschrijving die voldoen aan de eisen, gaan voor verdere beoordeling door naar stap 6.
 
Stap 6: beoordeling gunningcriterium de laagste prijs
Tot slot beoordeelt de Aanbestedende Dienst de overgebleven Inschrijvingen op grond van het gunningscriterium in paragraaf 9.1. Inschrijvingen worden beoordeeld op basis van de Economische Meest Voordelige Inschrijving (EMVI) op basis van de laagste prijs.
[bookmark: _Toc419285375][bookmark: _Toc421086871][bookmark: _Toc421100602][bookmark: _Toc51228111]Vergoeding kosten Inschrijving
Kosten die door de Inschrijver gemaakt (moeten) worden voor het opstellen van de Inschrijving worden door de VRK niet vergoed.
[bookmark: _Toc419285377][bookmark: _Toc421086873][bookmark: _Toc421100604][bookmark: _Toc51228112]Varianten
[bookmark: _Toc419285378][bookmark: _Toc421086874][bookmark: _Toc421100605]Inschrijven met (een) variant(en) is niet toegestaan. Deze Inschrijvingen worden als ongeldig terzijde gelegd. 
[bookmark: _Toc51228113]Voorwaarden
Inschrijven onder voorwaarde of met (een) voorbehoud(en) is niet toegestaan. Inschrijvingen waaraan voorwaarden en/of voorbehouden zijn verbonden, worden als ongeldig terzijde gelegd. 
[bookmark: _Toc51228114][bookmark: _Hlk522269216]Rechtsgeldige ondertekening
Ondertekening van de in te dienen documenten ten behoeve van de Inschrijving dient te gebeuren door een functionaris die rechtsgeldig bevoegd is om de Inschrijver rechtsgeldig te vertegenwoordigen en in voorkomend geval door de rechtsgeldig vertegenwoordiger van de betreffende leden van het Samenwerkingsverband. Als in een document de eis wordt gesteld dat een stuk moet worden ondertekend door een ‘bevoegde vertegenwoordiger’ dan moet de Inschrijver aan kunnen tonen dat de ondertekenaar bevoegd is de betreffende rechtspersoon te vertegenwoordigen. Een vertegenwoordiger is bevoegd de Inschrijver te vertegenwoordigen wanneer de betreffende persoon daartoe is ingeschreven in het handelsregister. Wanneer in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel is opgenomen dat twee of meer personen gezamenlijk vertegenwoordigingsbevoegd zijn, moeten de documenten ook door al deze personen worden ondertekend. 

Ondertekening van documenten van de Inschrijving door een gevolmachtigde is toegestaan. Wanneer in het uittreksel beperkingen op de volmacht zijn geformuleerd dan moet daar rekening mee worden gehouden. Is een specifieke schriftelijke volmacht voor ondertekening van de aanbestedingsstukken afgegeven door de bevoegde vertegenwoordiger van de inschrijvende rechtspersoon, dan moet deze volmacht bij de Inschrijving worden gevoegd. De vertegenwoordiger die de volmacht verstrekt, moet conform het uittreksel van het handelsregister rechtsgeldig bevoegd zijn de Inschrijver voor het bedrag van de volmacht te vertegenwoordigen.
[bookmark: _Toc316462453][bookmark: _Toc340494867][bookmark: _Toc340506478][bookmark: _Toc419285380][bookmark: _Toc421086876][bookmark: _Toc421100607][bookmark: _Toc51228115]Toepasselijk recht en geschillenbeslechting
Op deze aanbestedingsprocedure en op de te sluiten Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Tevens is van toepassing alle (dan) vigerende wet- en regelgeving die betrekking heeft op deze Opdracht. Wijzigingen in wet- en regelgeving dan wel beslissingen van toezichthouders of gerechtelijke instellingen leiden ten tijde van de looptijd van de Overeenkomst niet tot wijzigingen in de door Inschrijver geoffreerde prijzen c.q. tarieven. Het Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk niet van toepassing.

Door het indienen van een Inschrijving verklaart een Inschrijver zich onverkort en zonder enig voorbehoud akkoord met de toepassing van de in dit Beschrijvend Document (inclusief bijlagen) genoemde administratieve, juridische en andere voorwaarden.

Geschillen tussen de bij deze aanbesteding betrokkenen, die ontstaan naar aanleiding van deze aanbesteding, dienen te worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement van de Rechtbank Noord-Holland, locatie Haarlem.
[bookmark: _Toc316462454][bookmark: _Toc340494868][bookmark: _Toc340506479][bookmark: _Toc419285381][bookmark: _Toc421086877][bookmark: _Toc421100608][bookmark: _Toc51228116]Rechtsbescherming
[bookmark: _Hlk535842999]De mededeling van de gunningsbeslissing is geen definitieve aanvaarding van de Inschrijving van de winnende Inschrijver als bedoeld in artikel 6:217, lid 1 BW. Deze mededeling moet worden aangemerkt als een voornemen tot gunning. Aan deze mededeling kunnen door de Inschrijvers geen rechten worden ontleend ten aanzien van het daadwerkelijk verkrijgen van de Opdracht.

Na verzending van het voornemen tot gunning start een opschortende termijn van 35 kalenderdagen. Deze opschortende termijn heeft tevens het karakter van een bezwaar- en vervaltermijn. Indien een Inschrijver bezwaar heeft tegen de gunningsbeslissing van de Aanbestedende Dienst, dan dient deze Inschrijver binnen de vervaltermijn van 35 kalenderdagen na verzending van de gunningsbeslissing, op straffe van verval van recht door betekening van een dagvaarding een kort geding aanhangig te hebben gemaakt. 

De Aanbestedende Dienst verzoekt aan Inschrijver in voorkomend geval deze dagvaarding per e-mail te versturen aan de contactpersoon zoals vermeld in paragraaf 4.2.

Eventuele verzoeken om een nadere toelichting op de gunningsbeslissing en een daarop eventueel door de Aanbestedende Dienst verstrekte toelichting laten deze vervaltermijn onverlet. Indien binnen voornoemde vervaltermijn door betekening van een dagvaarding een kort geding aanhangig is gemaakt, geeft de Aanbestedende Dienst geen gevolg aan de gunningsbeslissing voordat in dit kort geding vonnis is gewezen. De uitspraak in het kort geding vormt vervolgens de basis voor verdere besluitvorming over de gunning.

De Aanbestedende Dienst stelt de winnende Inschrijver op de hoogte indien er een kort geding aanhangig is gemaakt. De winnende Inschrijver dient zich in deze kortgedingprocedure te voegen of tussen te komen, op straffe van verval van recht om – nadien – nog op te mogen komen tegen een eventueel gewijzigd gunningsvoornemen van de Aanbestedende Dienst. 

Indien niet binnen de genoemde vervaltermijn van 35 kalenderdagen na verzending van et gunningsvoornemen daadwerkelijk een kort geding aanhangig is gemaakt, kunnen de afgewezen Inschrijvers geen bezwaar meer maken tegen de (uitkomst van de) aanbestedingsprocedure en hebben zij hun eventuele rechten ter zake daarvan verwerkt. De Aanbestedende Dienst is in dat geval dan ook vrij om gevolg te geven aan de gunningsbeslissing. De afgewezen Inschrijvers hebben in genoemd geval evenzeer hun rechten verwerkt om in een (bodem)procedure een vordering tot schadevergoeding in te stellen.

Als er binnen de vervaltermijn van 35 kalenderdagen na verzending van het gunningsvoornemen geen kort geding aanhangig is gemaakt, dan wel, als er wel tijdig een kort geding aanhangig is gemaakt, maar het vonnis in eerste aanleg verzet zich niet tegen het sluiten van de Overeenkomst conform het gunningsvoornemen, dan heeft de Aanbestedende Dienst het recht de Overeenkomst te sluiten en de Opdracht definitief te gunnen.
[bookmark: _Toc316462455][bookmark: _Toc340494869][bookmark: _Toc340506480][bookmark: _Toc419285382][bookmark: _Toc421086878][bookmark: _Toc421100609][bookmark: _Toc51228117]Taal
Alle bij deze aanbesteding te voeren correspondentie en in te dienen stukken dienen in de Nederlandse taal te worden opgesteld, dan wel voorzien te worden van een vertaling in de Nederlandse taal. 

Correspondentie en/of stukken opgesteld in een andere taal dan de Nederlandse taal of niet voorzien van een vertaling in de Nederlandse taal, worden geacht niet te zijn ontvangen door de Aanbestedende Dienst en worden door de Aanbestedende Dienst niet in aanmerking genomen.
[bookmark: _Toc316462456][bookmark: _Toc340494870][bookmark: _Toc340506481][bookmark: _Toc419285383][bookmark: _Toc421086879][bookmark: _Toc421100610][bookmark: _Toc51228118]Termijn van gestanddoening
De termijn van gestanddoening van de Inschrijving is 120 kalenderdagen na de dag waarop de Inschrijving heeft plaatsgevonden.

In het geval een kort geding aanhangig is gemaakt, wordt de gestanddoeningstermijn automatisch verlengd tot 30 kalenderdagen na de dag waarop in eerste aanleg is beslist als de initiële gestanddoeningstermijn eindigt voordat in eerste aanleg vonnis is gewezen. 
[bookmark: _Toc316462457][bookmark: _Toc340494871][bookmark: _Toc340506482][bookmark: _Toc419285384][bookmark: _Toc421086880][bookmark: _Toc421100611][bookmark: _Toc51228119]Valse verklaringen
De Aanbestedende Dienst behoudt zich het recht voor om alle verstrekte informatie op juistheid te (doen) controleren. De Aanbestedende Dienst wijst er met klem op dat verklaringen die achteraf onjuistheden blijken te bevatten of toezeggingen bevatten die niet (kunnen) worden waargemaakt, door de Aanbestedende Dienst worden aangemerkt als valse verklaringen in de zin van artikel 2.87 lid 1 sub h Aanbestedingswet De gevraagde informatie dient om deze reden zeer zorgvuldig te worden aangeleverd.
De Aanbestedende Dienst behoudt zich het recht voor om de deugdelijkheid van alle verstrekte informatie te (laten) verifiëren, door middel van bijvoorbeeld een gesprek, bedrijfsbezoeken, het inwinnen van nadere informatie en/of het verkrijgen van inzicht in de te leveren producten en/of diensten. De Inschrijver is verplicht hieraan medewerking te verlenen. Deze verificatie kan zich ook uitstrekken tot de in de voorgaande fasen aangeleverde informatie.
Van een verificatie(gesprek) wordt een verslag gemaakt dat deel uitmaakt van de 
Overeenkomst.
[bookmark: _Toc13147855][bookmark: _Toc316462458][bookmark: _Toc340494872][bookmark: _Toc340506483][bookmark: _Toc419285385][bookmark: _Toc421086881][bookmark: _Toc421100612][bookmark: _Toc51228120]Onduidelijkheden en onregelmatigheden
Het Beschrijvend Document (inclusief bijlagen) en de andere aanbestedingsdocumenten zijn met zorg samengesteld. Van Inschrijvers wordt dan ook een proactieve houding verwacht. Indien de Inschrijver desondanks onduidelijkheden, onvolkomenheden, fouten en/of tegenstrijdigheden in een van de aanbestedingsdocumenten opmerkt, dan dient hij de Aanbestedende Dienst hiervan vóór de uiterlijke datum waarop vragen kunnen worden gesteld (zie paragraaf 4.3), via TenderNed op de hoogte te stellen. Doet hij dat niet, dan heeft hij zijn recht verwerkt om hier in rechte tegen op te komen.

De Aanbestedende Dienst zal aan het uitblijven van klachten het gerechtvaardigd vertrouwen mogen ontlenen, dat de aanbestedingsprocedure zonder bezwaar kan worden voortgezet. Inschrijvers die voorafgaand aan de uiterste datum voor het stellen van vragen voor de nota van inlichtingen niet klagen over onduidelijkheden, tegenstrijdigheden, procedurefouten en/of (andere) onvolkomenheden, doen afstand van hun recht om tegen die onregelmatigheden op een later moment (bijvoorbeeld na voorlopige gunning) alsnog op te komen, althans hebben zij dat recht verwerkt. 

Bij tegenstrijdigheden tussen de gepubliceerde aankondiging en de tekst in deze leidraad prevaleert deze leidraad.
[bookmark: _Toc316462459][bookmark: _Toc340494873][bookmark: _Toc340506484][bookmark: _Toc419285386][bookmark: _Toc421086882][bookmark: _Toc421100613][bookmark: _Toc51228121]Vertrouwelijkheid
De Inschrijver dient dit Beschrijvend Document (inclusief bijlagen) en de overige aanbestedingsdocumenten vertrouwelijk te behandelen en slechts aan personen te verstrekken die voor het indienen van de Inschrijving daarvan kennis moeten nemen. 

[bookmark: _Toc419285387][bookmark: _Toc421086883][bookmark: _Toc421100614]De door de Inschrijver verstrekte informatie, waaronder de Inschrijving, wordt door de Aanbestedende Dienst vertrouwelijk behandeld en niet openbaar gemaakt aan derden, tenzij de Aanbestedende Dienst daartoe op grond van de wet is gehouden, daartoe in rechte wordt gedwongen en/of de Aanbestedende Dienst de gegevens in het kader van de motivering van de gunningsbeslissing dan wel voor een in rechte in te nemen standpunt nodig heeft.

De Aanbestedende Dienst is niet verplicht om interne (aanbestedings)documenten, zoals individuele beoordelingen en Inschrijvingsvergelijkingen, alsmede adviezen over de gunningsbeslissing aan Inschrijvers bekend te maken. 
[bookmark: _Toc51228122]Algemene voorwaarden
Op de uitvoering van de Opdracht en de Overeenkomst zijn de Inkoopvoorwaarden van toepassing (bijlage 3). Algemene voorwaarden van de Inschrijver, in welke vorm en/of met welke benaming dan ook, zijn uitdrukkelijk niet van toepassing en worden (op voorhand) van de hand gewezen. Een Inschrijver die zijn eigen algemene voorwaarden van toepassing verklaart, wordt uitgesloten van deelname aan de aanbestedingsprocedure. De Inschrijving van deze Inschrijver wordt als een ongeldige Inschrijving onder voorwaarden beschouwd.
[bookmark: _Toc419285388][bookmark: _Toc421086884][bookmark: _Toc421100615][bookmark: _Toc51228123]Intrekken aanbestedingsprocedure
[bookmark: _Toc419285389][bookmark: _Toc421086885][bookmark: _Toc421100616]De VRK behoudt zich het recht voor om tot het moment van definitieve gunning de aanbestedingsprocedure tijdelijk op te schorten en geheel of gedeeltelijk in te trekken. Het geheel of gedeeltelijk intrekken van de aanbestedingsprocedure leidt niet tot enige aansprakelijkheid van de VRK jegens de Inschrijvers.
[bookmark: _Toc51228124]Klachtenprocedure aanbestedingen VRK
In het kader van het flankerend beleid bij de Aanbestedingswet heeft het Ministerie van Economische Zaken in samenwerking met PIANOo het advies Klachtafhandeling bij aanbesteden opgesteld. Dit advies biedt ondernemers en Aanbestedende diensten een laagdrempelig instrument voor het oplossen van geschillen over aanbestedingsprocedures waarop de Aanbestedingswet van toepassing is.

In deel 1 van het advies Klachtafhandeling bij aanbesteden is een standaard voor klachtafhandeling bij aanbestedingen opgenomen. Deze standaard is door het Instituut Fysieke Veiligheid (IFV) gebruikt voor het opstellen van een regeling voor de afhandeling van klachten over aanbestedingsprocedures van het IFV en Veiligheidsregio’s (die zich aangesloten hebben bij dit reglement): de ‘Procedure Klachtenafhandeling bij (EU) Aanbestedingen door IFV’ (bijlage 10).  

De VRK beschikt niet over een interne klachtenprocedure. Zij maakt gebruik van de klachtenprocedure van het IFV. 

Een Inschrijver die klachten heeft over de VRK in het kader van deze aanbestedingsprocedure, kan zijn klachten voorleggen aan het klachtenmeldpunt van het IFV via klachtenmeldpunt.aanbestedingen@ifv.nl.   

Inschrijver dient zijn klacht in een zo vroeg mogelijk stadium van de aanbestedingsprocedure schriftelijk per e-mail in te dienen bij het klachtenmeldpunt met het klachtenformulier aanbestedingen (bijlage 9). 

Naar aanleiding van het advies van de klachtencommissie beslist de VRK of zij het advies van de klachtencommissie al dan niet opvolgt. 

Zie voor meer informatie over de klachtenprocedure van het IFV de Procedure klachtenafhandeling bij (EU) aanbestedingen door het IFV (bijlage 8).  

Indien Inschrijver het niet eens is met de afwikkeling van de klacht door het klachtenmeldpunt van het IFV, dan kan Inschrijver zijn klacht voorleggen aan de Commissie van Aanbestedingsexperts. Voor meer informatie over de Commissie van Aanbestedingsexperts en de wijze waarop Inschrijver zijn klacht kan indienen, zie http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl. 

Indien u als Inschrijver een klacht indient bij het IFV en/of de Commissie van Aanbestedings-experts verzoekt de VRK dat u de klacht kenbaar maakt aan de contactpersoon van deze aanbesteding (zie paragraaf 4.2), bijvoorbeeld door het opmerken van de klacht in de Nota van Inlichtingenfase (zie paragraaf 4.5).

Het indienen van een klacht bij het klachtenmeldpunt van het IFV of de Commissie van Aanbestedingsexperts schort de aanbestedingsprocedure niet automatisch op. De VRK is vrij om te besluiten of het naar aanleiding van de klacht de aanbestedingsprocedure al dan niet opschort. 
[bookmark: _Toc419285390][bookmark: _Toc421086886][bookmark: _Toc421100617][bookmark: _Toc51228125]Informatie over verplichtingen Opdrachtnemer
Informatie over de verplichtingen inzake belastingen, milieubescherming, arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden die gelden in Nederland en die gedurende de looptijd van de Overeenkomst op de verrichtingen van de Opdrachtnemer van toepassing zijn, zijn verkrijgbaar bij:
· voor bepalingen inzake belastingen: de Belastingdienst www.belastingdienst.nl;
· voor bepalingen inzake milieubescherming: het Ministerie van Infrastructuur en Milieu www.rijksoverheid.nl; 
· voor bepalingen inzake arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden: het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid www.rijksoverheid.nl.

Door het indienen van de Inschrijving verklaart de Inschrijver dat hij bij het opstellen van zijn Inschrijving rekening heeft gehouden met de verplichtingen op het gebied van milieu-, sociaal en arbeidsrecht op grond van het recht van de Europese Unie, het nationale recht of collectieve arbeidsovereenkomsten of op grond van de in bijlage X van Richtlijn 2014/24/EU vermelde bepalingen van internationaal milieu-, sociaal en arbeidsrecht. 

De VRK merkt op dat niet-naleving van de toepasselijke verplichtingen op het gebied van arbeidsbescherming en arbeidsvoorwaarden bij de uitvoering van de Opdracht bij de Inspectie van het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid wordt gemeld. 
[bookmark: _Toc419285391][bookmark: _Toc421086887][bookmark: _Toc421100618][bookmark: _Toc51228126]Mogelijkheden om in te schrijven
[bookmark: _Toc51228127][bookmark: _Ref316033914][bookmark: _Toc316462487][bookmark: _Toc340494878][bookmark: _Toc340506489][bookmark: _Toc419285392][bookmark: _Toc421086888][bookmark: _Toc421100619][bookmark: _Ref403370360]Inleiding 
In dit hoofdstuk zijn de verschillende mogelijkheden en voorwaarden opgenomen ten 
aanzien van de wijze waarop een Inschrijving kan worden ingediend.

Op de volgende manieren kan worden deelgenomen aan de aanbesteding, namelijk als:
· zelfstandige Inschrijver, zonder onderaannemer
· zelfstandige Inschrijver, met onderaannemer
· Samenwerkingsverband, zonder onderaannemer
· Samenwerkingsverband, met onderaannemer

Een onderneming mag slechts eenmaal betrokken zijn bij een Inschrijving: óf als zelfstandige Inschrijver, óf als lid van een Samenwerkingsverband óf als onderaannemer. Indien een onderneming bij meer dan een Inschrijving is betrokken, worden alle Inschrijvingen waarbij de onderneming is betrokken uitgesloten.
[bookmark: _Toc51228128]Zelfstandige Inschrijver
[bookmark: _Hlk528825688]Een onderneming kan als zelfstandig Inschrijver, al dan niet met gebruikmaking van een of meerdere onderaannemers, een Inschrijving indienen. De zelfstandig Inschrijver dient hiervoor bij zijn Inschrijving (onder meer) het UEA volledig, juist, onvoorwaardelijk en zonder enig voorbehoud in te vullen en rechtsgeldig te ondertekenen. 
[bookmark: _Toc522265715][bookmark: _Toc51228129]Samenwerkingsverband
Een Samenwerkingsverband kan, al dan niet met gebruikmaking van een of meerdere onderaannemers, een Inschrijving indienen. Ingeval in een Samenwerkingsverband wordt ingeschreven, zijn alle leden van het Samenwerkingsverband hoofdelijk aansprakelijk voor de uitvoering van de volledige Opdracht.

Het Samenwerkingsverband dient bij zijn Inschrijving een door ieder lid volledig, juist, onvoorwaardelijk en zonder enig voorbehoud ingevuld en rechtsgeldig ondertekend UEA. 

Daarnaast dient het Samenwerkingsverband bij Inschrijving een ingevuld en ondertekende ‘Verklaring Samenwerkingsverband’ (bijlage 12) in. Door invulling en ondertekening van deze verklaring, verklaren de leden van het Samenwerking verband dat zij gezamenlijk en hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de volledige en juiste uitvoering van de Overeenkomst in al zijn onderdelen. Daarnaast dient in deze verklaring de naam van het lid van het Samenwerkingsverband te worden vermeld die als vertegenwoordiger (penvoerder) namens het Samenwerkingsverband zal optreden en bevoegd is het Samenwerkingsverband in alle opzichten te vertegenwoordigen en te binden en die als enig aanspreekpunt voor de Aanbestedende Dienst dient. Ook wenst de Aanbestedende Dienst uit deze verklaring op te maken waarom in Samenwerkingsverband wordt ingeschreven en welk lid van het Samenwerkingsverband welk deel van de Opdracht uitvoert. 
[bookmark: _Ref173835872][bookmark: _Toc316462488][bookmark: _Toc340494879][bookmark: _Toc340506490][bookmark: _Ref416345480][bookmark: _Toc419285393][bookmark: _Toc421086889][bookmark: _Toc421100620][bookmark: _Toc51228130]Onderaanneming
Het is de Inschrijver toegestaan om voor de uitvoering van de Opdracht een of meerdere onderaannemers in te schakelen. De Inschrijver is de hoofdaannemer en aanspreekpunt voor de Aanbestedende Dienst tijdens de aanbestedingsprocedure en de uitvoering van de Opdracht. De Inschrijver blijft volledig aansprakelijk voor de naleving van alle uit de Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen. 

Indien een Inschrijver bij de uitvoering van de Opdracht onderaannemers betrekt, dan wordt de Opdracht uitsluitend aan deze Inschrijver of dit Samenwerkingsverband gegund, indien de onderaannemer(s) niet onder een of meer van de gestelde uitsluitingsgronden (paragraaf 5.2) val(t)(len). De Inschrijver of het Samenwerkingsverband dienen in dat geval bij Inschrijving voor ieder van deze onderaannemers het UEA in te dienen. Ieder van deze onderaannemers dient in het UEA (onder meer) te verklaren dat hij niet onder een of meer van de gestelde uitsluitingsgronden (paragraaf 5.2) valt. De onderaannemer dient de volgende onderdelen van het UEA volledig in te vullen en rechtsgeldig te ondertekenen: 
· Deel II, onderdeel A en B (gegevens onderaannemer)
· Deel III, onderdeel A, B, en C (uitsluitingsgronden)
· Deel VI (ondertekening)

Indien een Inschrijver bij de uitvoering van de Opdracht een Onderaannemer betrekt waarop een grond voor uitsluiting als bedoeld in paragraaf 5.2 van dit Beschrijvend Document van toepassing is, dan draagt de Inschrijver ervoor zorg dat deze onderaannemer wordt vervangen.

Let op: van de Inschrijver aan wie de Aanbestedende Dienst de Opdracht voornemens is te gunnen, wordt in de gunningsbeslissing de volgende bewijsmiddelen opgevraagd: 
· Een uittreksel uit het Handelsregister van de onderaannemer, dat op het tijdstip van het indienen van de Inschrijving niet ouder mag zijn dan zes maanden.
· De namen van de wettelijke vertegenwoordigers van de onderaannemers, die bij de uitvoering van de Opdracht zijn betrokken. 

De Aanbestedende Dienst verlangt van de Inschrijver aan wie de Aanbestedende Dienst de Opdracht gunt, dat hij de Aanbestedende Dienst in kennis stelt van alle wijzigingen in de voornoemde gegevens van de onderaannemer tijdens de uitvoering van de Opdracht. 

De Aanbestedende Dienst verlangt daarnaast van de Inschrijver aan wie de Aanbestedende Dienst de Opdracht gunt, dat hij de Aanbestedende Dienst in kennis stelt van de voornoemde gegevens van nieuwe onderaannemers die deze Inschrijver bij de uitvoering van de Opdracht zal betrekken. 
[bookmark: _Ref416347222][bookmark: _Toc419285394][bookmark: _Toc421086890][bookmark: _Toc421100621][bookmark: _Toc51228131]Beroep op derden in het kader van het voldoen aan de geschiktheidseisen 
Een Inschrijver die niet zelfstandig aan de gestelde geschiktheidseisen van hoofdstuk 6 van dit Beschrijvend Document kan voldoen, kan een beroep doen op de financiële en economische draagkracht en/of technische bekwaamheid of beroepsbekwaamheid van een of meer derden. Een derde kan ieder ander natuurlijke persoon of rechtspersoon zijn, ongeacht de juridische aard van de banden van de Inschrijver (waaronder de leden van het Samenwerkingsverband) met die natuurlijke persoon of rechtspersoon.

Indien wordt ingeschreven met (een) derde(n), dan dient de Inschrijver bij de Inschrijving een door (ieder van) deze derde(n) afzonderlijk ingevuld UEA in te dienen. 

Ieder van deze derden dient in het UEA (onder meer) te verklaren dat hij niet onder een of meer van de gestelde uitsluitingsgronden (paragraaf 5.2) valt. De derde dient de volgende onderdelen van het UEA volledig in te vullen en rechtsgeldig te ondertekenen: 
· Deel II, onderdeel A en B (gegevens derde)
· Deel III, onderdeel A, B en C (uitsluitingsgronden)
· Deel IV (geschiktheidseisen) voor zover relevant voor het beroep op de middelen van deze derde
· Deel VI (ondertekening) 

Daarnaast dient de Inschrijver bij zijn Inschrijving de door hemzelf en de derde ingevulde en ondertekende ‘Verklaring middelen derde’ (bijlage 13) in te dienen, op basis waarvan de derde verklaart dat de Inschrijver kan beschikken over de voor de uitvoering van de Opdracht noodzakelijke middelen van deze derde.

Indien een Inschrijver bij de uitvoering van de Opdracht een beroep doet op een derde waarop een grond voor uitsluiting als bedoeld in paragraaf 5.2 van dit Beschrijvend Document van toepassing is, wijst de Aanbestedende Dienst het beroep op de geschiktheid van de betreffende derde(n) af en draagt de Inschrijver ervoor zorg dat deze derde wordt vervangen.

Indien in het kader van de geschiktheidseis inzake de continuïteitsparagraaf (paragraaf 7.3) een beroep wordt gedaan op de middelen van een derde, dan wordt geëist dat deze derde zich garant stelt voor de Inschrijver. Uit deze garantie dient te volgen dat de derde zich bij gunning van de Opdracht aan de Inschrijver, volledig en zonder enig voorbehoud garant stelt voor de nakoming van alle verplichtingen die voortvloeien uit de voor de Opdracht te sluiten Overeenkomst(en). Indien deze derde een onderneming is die behoort tot het concern van de Inschrijver, dan kan Inschrijver volstaan met het overleggen van een zogenaamde 2:403-verklaring. Van de Inschrijver aan wie de Aanbestedende Dienst de Opdracht voornemens is te gunnen, wordt in de gunningsbeslissing een kopie van de garantstelling opgevraagd. De Inschrijver moet binnen zeven kalenderdagen na verzending van het 
voornemen tot gunning dit bewijsmiddel aan de Aanbestedende Dienst verstrekken. 

Indien in het kader van de verzekeringseis (paragraaf 7.3) een beroep wordt gedaan op de middelen van een derde, dan is zowel de Inschrijver als deze derde hoofdelijk aansprakelijk voor de uitvoering van de Opdracht. 

Indien in het kader van de geschiktheidseisen over de technische bekwaamheid en 
beroepsbekwaamheid – paragraaf 7.4 (referentie-eis) en paragraaf 7.5 
(kwaliteitsmanagementsysteem) – een beroep wordt gedaan op de middelen van een derde, dan moet deze derde door de Inschrijver bij de uitvoering van de Opdracht worden betrokken waar het de werkzaamheden betreft waarvoor de Inschrijver een beroep op de derde doet. 

[bookmark: _Toc51228132][bookmark: _Ref416347631]Uitsluitingsgronden
[bookmark: _Toc509233872][bookmark: _Toc509233977][bookmark: _Toc419285397][bookmark: _Toc421086893][bookmark: _Toc421100624][bookmark: _Toc51228133]Uitsluitingsgronden
[bookmark: _Toc419285398][bookmark: _Toc421086894][bookmark: _Toc51228134]6.1.1	Uitsluitingsgronden
De Inschrijver wordt beoordeeld op de uitsluitingsgronden. De Inschrijver verklaart door middel van een rechtsgeldige ondertekening van het UEA of de uitsluitingsgronden al dan niet op hem van toepassing zijn. Indien één of meer van de uitsluitingsgronden op de Inschrijver van toepassing is/zijn, wordt de Inschrijver van deelneming aan de aanbestedingsprocedure uitgesloten, tenzij dat disproportioneel is. De Inschrijver heeft in dat geval de gelegenheid om in het UEA te beschrijven waarom uitsluiting disproportioneel is en/ of welke zelfreinigende maatregelen de Inschrijver heeft genomen.

Indien de Inschrijver een Samenwerkingsverband is en een uitsluitingsgrond van toepassing is op een of meerdere van de leden van dat Samenwerkingsverband, zal het Samenwerkingsverband als geheel worden uitgesloten, tenzij dat disproportioneel is.
[bookmark: _Toc419285399][bookmark: _Toc421086895][bookmark: _Toc51228135]6.1.2 	Bewijsmiddelen uitsluitingsgronden
Ten bewijze dat op de Inschrijver (waaronder de leden van het Samenwerkingsverband, onderaannemer en/of derde) geen van de voornoemde uitsluitingsgronden van toepassing is, kan bij Inschrijving worden volstaan met het indienen van het UEA. 

De Aanbestedende Dienst stelt een Inschrijver waarop een uitsluitingsgrond als bedoeld in artikel 2.86 lid 1 en 3 en 2.87 Aanbestedingswet van toepassing is in de gelegenheid in het UEA te bewijzen dat hij voldoende maatregelen heeft getroffen om zijn betrouwbaarheid aan te tonen. Daartoe beschrijft de Inschrijver in het UEA welke zelfreinigende maatregelen hij heeft genomen. Inschrijver dient aan te tonen dat hij de schade die voortvloeit uit veroordelingen voor strafbare feiten (artikel 2.86 Aanbestedingswet) of uit fouten (artikel 2.87 Aanbestedingswet) heeft vergoed of heeft toegezegd te vergoeden, dat hij heeft bijgedragen aan opheldering van feiten en omstandigheden door actief mee te werken met de onderzoekende autoriteiten en dat hij concrete technische, organisatorische en personeelsmaatregelen heeft genomen die geschikt zijn om verdere strafbare feiten of fouten te voorkomen. De Aanbestedende Dienst beoordeelt de door Inschrijver genomen maatregelen met inachtneming van de ernst en de bijzondere omstandigheden van de strafbare feiten en fouten. Indien de Aanbestedende Dienst de genomen maatregelen toereikend acht om de betrouwbaarheid van Inschrijver aan te tonen wordt de Inschrijver niet uitgesloten van deelname aan de aanbestedingsprocedure. 

Van de Inschrijver aan wie de Aanbestedende Dienst de Opdracht voornemens is te gunnen, worden in de gunningsbeslissing de volgende (Nederlandse) bewijsmiddelen opgevraagd (zie bijlage 1). Met deze bewijsmiddelen dient de Inschrijver binnen zeven kalenderdagen na verzending van de gunningsbeslissing aan te tonen dat de Inschrijver geen van de gestelde uitsluitingsgronden van toepassing zijn. Indien de bewijsmiddelen niet uiterlijk zeven kalenderdagen na verzending van de mededeling van de gunningsbeslissing door de Aanbestedende Dienst zijn ontvangen, dan wel niet alle bewijsmiddelen zijn ontvangen, dan wel indien uit de bewijsmiddelen blijkt dat het UEA onjuist is ingevuld, wordt de Inschrijver alsnog uitgesloten.









	Uitsluitingsgrond 
	Nederlandse bewijsmiddelen

	Artikelen 2.86 lid 2 en 3 en 2.87 lid 1 onderdelen c en d Aanbestedingswet 
	Een Gedragsverklaring Aanbesteden*, die op het tijdstip van het indienen van de Inschrijving niet ouder is dan twee jaar.

	Artikel 2.87, lid 1 onderdeel b Aanbestedingswet
	Een uittreksel uit het Handelsregister, dat op het tijdstip van het indienen van de Inschrijving niet ouder is dan zes maanden.

	Artikelen 2.86 lid 4 en 2.87, lid 1 onderdeel j Aanbestedingswet
	Een verklaring van de Belastingdienst, die op het tijdstip van het indienen van de Inschrijving niet ouder is dan zes maanden.


*De Gedragsverklaring Aanbesteden kan worden aangevraagd bij het Centraal Orgaan Verklaring Omtrent het Gedrag (COVOG). Zie voor meer informatie: www.justis.nl, waarop ook het aanvraagformulier voor de Gedragsverklaring Aanbesteden kan worden gedownload. 

Daarnaast aanvaardt de Aanbestedende Dienst ook bewijsmiddelen uit een andere lidstaat van de Europese Unie of uit het land van herkomst of vestiging van de Inschrijver (waaronder de leden van het Samenwerkingsverband, onderaannemer, derde). Uit deze bewijsmiddelen moet blijken dat de uitsluitingsgrond niet van toepassing is. 

De Aanbestedende Dienst wijst Inschrijvers erop dat het verkrijgen van sommige bewijsmiddelen, bijvoorbeeld de GVA, enkele weken kan duren. Inschrijvers wordt geadviseerd de bewijsmiddelen in een zo vroeg mogelijk stadium aan te vragen, opdat deze tijdig – na een eventueel verzoek daartoe door de Aanbestedende Dienst – kunnen worden verstrekt. Indien de Inschrijver – na daartoe door de Aanbestedende Dienst te zijn verzocht – de bewijsstukken niet tijdig indient, wordt de Inschrijver uitgesloten van de aanbestedingsprocedure. De Inschrijver wordt tevens uitgesloten als uit de bewijsstukken blijkt dat, in afwijking van de inhoud van het UEA, toch een of meerdere uitsluitingsgronden van toepassing zijn.



[bookmark: _Ref403370367][bookmark: _Toc419285400][bookmark: _Toc421086896][bookmark: _Toc421100625][bookmark: _Toc51228136]Geschiktheidseisen
[bookmark: _Toc7534732][bookmark: _Toc51228137][bookmark: _Hlk522269407]Inleiding 
In onderhavige aanbesteding zijn voor de volgende onderwerpen geschiktheidseisen van toepassing:
· bevoegdheid de beroepsactiviteiten uit te voeren
· financiële en economische draagkracht
· technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid

De Inschrijver dient op straffe van ongeldigheid te voldoen aan alle geschiktheidseisen die in onderstaande subparagrafen zijn opgenomen.

In Deel IV van het UEA dient Inschrijver te verklaren dat wordt voldaan aan alle geschiktheidseisen (in het UEA ‘selectiecriteria’ genoemd). Inschrijver verklaart dat door in Deel IV van het UEA het antwoord ‘ja’ aan te kruisen.

Voor Samenwerkingsverbanden die als Inschrijver een Inschrijving indienen, geldt dat het Samenwerkingsverband als geheel moet voldoen aan alle geschiktheidseisen, behoudens afwijkingen beschreven in dit hoofdstuk. Ieder van de leden van het Samenwerkingsverband dient in dat geval in Deel IV van het UEA het antwoord ‘ja’ aan te kruisen. 

De Inschrijver aan wie de opdracht voorlopig wordt gegund, wordt in de mededeling van de gunningsbeslissing gevraagd bewijsmiddelen over te leggen om aan te tonen dat hij daadwerkelijk aan de geschiktheidseisen voldoet. De bewijsmiddelen die bij de inschrijving en/ of na de voorlopige gunning moeten worden verstrekt, zijn in de hierna volgende paragrafen en in bijlage 1 opgesomd. Deze bewijsmiddelen moeten uiterlijk zeven kalenderdagen na verzending van de mededeling van de gunningsbeslissing door de Aanbestedende Dienst zijn ontvangen. Indien de bewijsmiddelen niet uiterlijk zeven kalenderdagen na verzending van de mededeling van de gunningsbeslissing door de Aanbestedende Dienst zijn ontvangen, dan wel niet alle bewijsmiddelen zijn ontvangen, dan wel indien uit de bewijsmiddelen dat de Inschrijver niet voldoet aan een of meer geschiktheidseisen, wordt de Inschrijving alsnog als ongeldig terzijde gelegd.


0. [bookmark: _Toc501547418][bookmark: _Toc7534733][bookmark: _Toc51228138]Bevoegdheid de beroepsactiviteiten uit te voeren
Geschiktheidseis 1: Inschrijving in nationaal Handelsregister

De Inschrijver dient op het moment van het indienen van de Inschrijving, op straffe van uitsluiting van de Inschrijver van de aanbestedingsprocedure, ingeschreven te staan in het in het land van herkomst geldende beroeps- of Handelsregister. Indien wordt ingeschreven als Samenwerkingsverband, dan dienen alle leden van het Samenwerkingsverband op het moment van het indienen van de Inschrijving, op straffe van uitsluiting van het Samenwerkingsverband van de aanbestedingsprocedure, ingeschreven te staan in het in het land van herkomst geldende beroeps- of Handelsregister. Indien wordt ingeschreven met een of meerdere onderaannemers, dan dienen ook de Onderaannemers op het moment van het indienen van de Inschrijving, op straffe van uitsluiting van de Inschrijver, ingeschreven te staan in het in het land van herkomst geldende beroeps- of Handelsregister.

Bewijsmiddelen:
Ten bewijze dat de Inschrijver aan deze eis voldoet, kan bij Inschrijving worden volstaan met het indienen van het UEA (Deel IV, onderdeel α aankruisen). 

Van de Inschrijver aan wie de Aanbestedende Dienst de Opdracht voornemens is te gunnen wordt in de gunningsbrief een uittreksel uit het beroeps- of Handelsregister opgevraagd. Dit uittreksel mag niet ouder zijn dan zes maanden voorafgaand aan het tijdstip van het indienen van de Inschrijving. De Inschrijver moet binnen zeven kalenderdagen na verzending van dit voornemen tot gunning dit bewijsmiddel aan de Aanbestedende Dienst verstrekken (zie 6.1.2)


0. [bookmark: _Toc312846199][bookmark: _Toc319324560][bookmark: _Toc336000397][bookmark: _Toc361148676][bookmark: _Toc361740239][bookmark: _Toc361844853][bookmark: _Ref366570615][bookmark: _Ref366570623][bookmark: _Ref366571087][bookmark: _Ref366575447][bookmark: _Toc378336882][bookmark: _Toc501547419][bookmark: _Ref517960763][bookmark: _Toc7534734][bookmark: _Toc51228139]Financiële en economische draagkracht
Geschiktheidseis 2: Goedkeurende accountantsverklaring zonder continuïteitsparagraaf

De Inschrijver dient voldoende financieel en economisch draagkrachtig te zijn om de Opdracht met goed resultaat te kunnen uitvoeren. De Inschrijver dient daarom, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, te beschikken over een goedkeurende accountantsverklaring betreffende de jaarrekening over het meest recent afgesloten boekjaar. Deze goedkeurende accountantsverklaring mag geen zogenaamde continuïteitsparagraaf (dat wil zeggen een verplichte toelichtende paragraaf wegens ernstige onzekerheid omtrent de continuïteit van de Inschrijver) bevatten. 

Indien Inschrijver niet verplicht is om zijn jaarrekening te laten controleren door een externe accountant, omdat zijn onderneming als ‘kleine rechtspersoon’ of als ‘micro-rechtspersoon’ in de zin van afdeling 11 van titel 9 Burgerlijk Wetboek Boek 2 wordt aangemerkt, dan geldt het volgende.

De Inschrijver die een ‘kleine rechtspersoon’ of een ‘micro-rechtspersoon’ is, dient voldoende financieel en economisch draagkrachtig te zijn om de Opdracht met goed resultaat te kunnen uitvoeren. De Inschrijver die een ‘kleine rechtspersoon’ of een 
‘micro-rechtspersoon’ is, dient daarom, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, te beschikken over een jaarrekening over het meest recent afgesloten boekjaar, waarin geen zogenaamde continuïteitsparagraaf (dat wil zeggen een verplichte toelichtende paragraaf wegens ernstige onzekerheid omtrent de continuïteit van de Inschrijver) is opgenomen.

Indien een Samenwerkingsverband een Inschrijving indient dan wordt geëist dat één van de leden van het Samenwerkingsverband aan deze geschiktheidseis voldoet. 

Bewijsmiddelen:
Ten bewijze dat de Inschrijver aan deze eis voldoet, kan bij Inschrijving worden volstaan met het indienen van het UEA (Deel IV, onderdeel A aankruisen).

Van de Inschrijver aan wie de Aanbestedende Dienst de Opdracht voornemens is te gunnen, wordt in de gunningsbeslissing een kopie van de goedkeurende accountantsverklaring (of kopie van de jaarrekening) opgevraagd. De Inschrijver moet binnen zeven kalenderdagen na verzending van het voornemen tot gunning dit bewijsmiddel aan de Aanbestedende Dienst verstrekken. 
[bookmark: _Toc351713525][bookmark: _Toc508701625][bookmark: _Toc508887571][bookmark: _Ref517960781][bookmark: _Toc7534735][bookmark: _Toc51228140]Technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid
In deze aanbesteding zijn de volgende kerncompetenties met betrekking tot de technische bekwaamheid en beroepsbekwaamheid relevant:

1. Voldoende en actuele kennis van de meest gangbare en voorkomende medische gebruiksartikelen en disposables binnen ambulancezorg Nederland.
2. Ruime ervaring in het in stand houden van een consignatievoorraad voor medische gebruiksartikelen en disposables bij een ambulancedienst in Nederland.

Ter toetsing van het voldoen aan deze kerncompetenties worden de volgende geschiktheidseisen gesteld.

Geschiktheidseis 3: Referenties

Referentie-eis 1:
De Inschrijver dient, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, ten minste een Opdracht te hebben verricht waarbij Inschrijver heeft aangetoond een Opdracht te hebben uitgevoerd waarbij jaarlijks minimaal 54.000 producten (medische gebruiksartikelen en disposables die binnen de ambulancezorg Nederland worden gebruikt) worden geleverd.

Referentie-eis 2:
De Inschrijver dient, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, ten minste een Opdracht te hebben verricht waarbij Inschrijver heeft aangetoond te beschikken over het in stand houden van een consignatievoorraad voor medische gebruiksartikelen en disposables bij een ambulancedienst in Nederland, met een minimale grootte van 47.000 producten per jaar. 

De beide referentieopdrachten moeten, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, in de afgelopen drie jaar voorafgaande aan de datum van Inschrijving (3 december 2020) zijn verricht. Referentieopdrachten die zijn afgerond in de afgelopen drie jaar voorafgaande aan de datum van Inschrijving vallen binnen deze periode. Ook referentieopdrachten die nog in uitvoering zijn vallen binnen deze periode. Voor deze laatste referentieopdrachten geldt wel dat deze minimaal een jaar voorafgaande aan de datum van Inschrijving moeten zijn aangevangen.

Daarnaast moeten de referentieopdrachten conform de destijds overeengekomen voorwaarden, waaronder tijdig (verleend uitstel daarin begrepen), te zijn verricht. Om te controleren of dat het geval is, behoudt de Aanbestedende Dienst zich het recht voor om zonder tussenkomst van de Inschrijver contact op te nemen met de (contactpersoon van de) opdrachtgever van de referentieopdracht.

Voor de beoordeling of aan de ervaringseis wordt voldaan, worden alleen referentieopdrachten in aanmerking genomen die Inschrijver zelf heeft uitgevoerd (dus zonder tussenkomst van een onderaannemer). In het geval de Inschrijver de referentieopdracht heeft verricht in een Samenwerkingsverband, dan telt slechts zijn aandeel in de referentieopdracht mee bij de beoordeling of aan deze ervaringseis wordt voldaan. Ervaring van een onderaannemer wordt door de Aanbestedende Dienst uitsluitend in aanmerking genomen indien bij Inschrijving wordt vermeld dat een beroep wordt gedaan op de ervaring van deze derde en wordt voldaan aan de overige voorwaarden van paragraaf 5.3. 

In geval wordt ingeschreven als een Samenwerkingsverband, wordt geëist dat de leden van het Samenwerkingsverband samen aan deze ervaringseis kunnen voldoen. 

De referenties dienen de afgelopen periode van ten hoogste drie jaar te zijn verricht/uitgevoerd (terug te rekenen vanaf sluitingsdatum van de Inschrijving). Een prognose telt niet mee. 

Bewijsmiddelen:
Ten bewijze van het feit dat de Inschrijver aan deze eis voldoet, dient Inschrijver per referentieopdracht bij zijn Inschrijving het formulier referentieopdracht (bijlage 6) in te dienen, waarin de volgende gegevens worden opgevraagd:
· Korte omschrijving van de referentieopdracht, waaruit in ieder geval blijkt dat de referentieopdracht voldoet aan de referentie-eis.
· Naam en contactgegevens opdrachtgever van de referentie.
· Gefactureerd bedrag (in euro’s exclusief btw).
· Begin en einddatum referentieopdracht.
· Indien verricht in Samenwerkingsverband: het percentage/aandeel in het Samenwerkingsverband. 
· Aard en inhoud van de eigen werkzaamheden verricht in Samenwerkingsverband.

Let op: ten bewijze dat de Inschrijver aan deze eis voldoet, kan bij Inschrijving dus niet worden volstaan met enkel het indienen van het UEA.


Kwaliteitsmanagementsysteem 

Geschiktheidseis 4
Een Inschrijver dient, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, te beschikken over een kwaliteitsmanagementsysteem conform de norm NEN-EN-ISO 9001:2015 of vergelijkbaar. De Inschrijver dient dit aan te tonen door een van de volgende bewijsmiddelen: 
· Een geldig kwaliteitsmanagementsysteemcertificaat conform de norm NEN-EN-ISO 9001:2015 afgegeven door een certificerende instelling die is erkend door de Raad van Accreditatie.
· Een geldig certificaat dat minimaal gelijkwaardig is aan de NEN-EN-ISO 9001:2015 norm en is afgegeven door een certificerende instelling die is erkend door de Raad van Accreditatie. 
· Een ander (eigen) kwaliteitsmanagementsysteem dat minimaal gelijkwaardig is aan de NEN-EN-ISO 9001:2015 norm. De Aanbestedende Dienst beschouwt het ander (eigen) kwaliteitsmanagementsysteem als gelijkwaardig aan de NEN-EN-ISO 9001:2015 norm, indien dit kwaliteitsmanagementsysteem minimaal de volgende aspecten omvat:
· Een beleidsverklaring van het management, waaruit volgt dat het kwaliteitsbeleid bekend is bij alle medewerkers, dat het geschikt is voor de organisatie en dat het op regelmatige basis wordt beoordeeld. 
· SMART-geformuleerde doelstellingen om kwalitatief goede diensten/producten te leveren.
· Functieomschrijvingen (bekwaamheidseisen, verantwoordelijkheden en bevoegdheden) voor personeel dat werkzaamheden uitvoert die van invloed zijn op de kwaliteit van de te leveren diensten/producten. 
· Een interne communicatiestructuur (management en de rest van de organisatie) en een externe communicatiestructuur (met de externe klant).
· De beheerste omstandigheden, waaronder het productieproces plaatsvindt/de diensten worden verricht en de bijbehorende procedures en werkinstructies. 
· Criteria voor beoordeling, goedkeuring en oplevering van de producten/diensten.
· Het inkoopproces met bijbehorende inkoopspecificaties en goedgekeurde leveranciers/dienstverleners.
· Een klachtenprocedure die erop toeziet dat klachten op zo’n wijze worden opgelost, dat deze in de toekomst niet meer voorkomen.
· De wijze waarop documenten bij de Inschrijver worden beheerd. In ieder geval dient hieruit te volgen dat de in gebruik zijnde documenten zijn voorzien van een revisiedatum en versienummer. 

Voor een Samenwerkingsverband geldt dat alle afzonderlijke leden van het Samenwerkingsverband die daadwerkelijk de Opdracht gaat/gaan uitvoeren, aan bovengenoemde eis moet(en) voldoen. Aan geschiktheidseis 4 kan een Samenwerkingsverband dus niet gezamenlijk voldoen, maar moet ieder afzonderlijk lid aantonen aan de geschiktheidseis te voldoen.

Indien de Inschrijver voor de uitvoering van de Opdracht een onderaannemer inzet, dan dient deze onderaannemer, op straffe van uitsluiting van de Inschrijver van de aanbestedingsprocedure, aan bovengenoemde eis te voldoen. 

Bewijsmiddelen:
Ten bewijze dat de Inschrijver aan deze eis voldoet, kan bij Inschrijving worden volstaan met het indienen van het UEA (Deel IV, onderdeel α aankruisen). 

Van de Inschrijver aan wie de Aanbestedende Dienst de Opdracht voornemens is te gunnen wordt in de gunningsbeslissing het volgende bewijsmiddel opgevraagd, waarmee de Inschrijver binnen zeven kalenderdagen na verzending van dit voornemen tot gunning moet aantonen dat de Inschrijver daadwerkelijk aan deze eis voldoet:
· Een kopie van het geldige kwaliteitsmanagementsysteemcertificaat conform de 
NEN-EN-ISO 9001:2015 norm en afgegeven door een certificerende instelling die is erkend door de Raad van Accreditatie. 
· Een kopie van het geldige certificaat dat minimaal gelijkwaardig is aan de 
NEN-EN-ISO 9001:2015 norm en is afgegeven door een certificerende instelling die is erkend door de Raad van Accreditatie.
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[bookmark: _Toc7534736][bookmark: _Toc51228141]Bewijsmiddelen geschiktheidseisen en uitsluitingsgronden
Indien de Aanbestedende Dienst een bewijsmiddel rechtstreeks en kosteloos kan verkrijgen door raadpleging van een nationale databank of indien de Aanbestedende Dienst al over dit bewijsmiddel beschikt, dan behoeft de Inschrijver/het Samenwerkingsverband dit bewijsmiddel niet aan de Aanbestedende Dienst over te leggen. Het bepaalde in deze paragraaf geldt voor deze bewijsstukken.

In het geval de Aanbestedende Dienst een bewijsmiddel kosteloos en rechtstreeks kan verkrijgen door raadpleging van een nationale databank, dan behoeft de Inschrijver dit bewijsmiddel niet aan de Aanbestedende Dienst over te leggen. In dat geval kan Inschrijver volstaan met het vermelden in het UEA van de informatie (het internetadres van de databank en de identificatiegegevens en, in voorkomend geval, de benodigde verklaring van instemming) die de Aanbestedende Dienst nodig heeft om toegang te krijgen tot het bewijsmiddel. 

In het geval de Aanbestedende Dienst al over een bewijsmiddel beschikt, dan verstrekt Inschrijver in het UEA de informatie in het kader van welke aanbestedingsprocedure de Aanbestedende Dienst dit bewijsmiddel reeds heeft verkregen. Van deze mogelijkheid kan gebruik worden gemaakt als aan de volgende eisen is voldaan:
· het bewijsmiddel voldoet aan de eisen die bij de afzonderlijke geschiktheidseisen aan het betreffende bewijsmiddel zijn gesteld;
· het bewijsmiddel is inhoudelijk ongewijzigd sinds het moment dat de Aanbestedende Dienst het heeft verkregen.
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In het Programma van Eisen (bijlage 6) zijn de minimumeisen opgenomen die van toepassing zijn op de Opdracht. De Inschrijving van de Inschrijver dient, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, te voldoen aan alle minimumeisen die zijn opgenomen in het Programma van Eisen. Een Inschrijver die niet voldoet aan een of meer van de minimumeisen wordt uitgesloten van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. 

De Inschrijver dient hiertoe bij zijn Inschrijving de volledig ingevulde en rechtsgeldig 
ondertekende conformiteitenverklaring minimumeisen (bijlage 7) te voegen. 

In deze conformiteitenverklaring minimumeisen moet de Inschrijver door middel van ondertekening van deze bijlage verklaren dat zijn Inschrijving voldoet aan de gestelde minimumeisen. Een Inschrijver wordt uitgesloten van verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure, indien zijn Inschrijving niet voldoet aan ieder van de gestelde minimumeisen.

Indien wordt ingeschreven in Samenwerkingsverband, dan kan worden volstaan met het 
indienen van een conformiteitenverklaring minimumeisen, die voor het gehele 
Samenwerkingsverband geldt. Deze verklaring moet worden ondertekend door het lid van het Samenwerkingsverband dat als vertegenwoordiger (penvoerder) van het 
Samenwerkingsverband optreedt en bevoegd is het Samenwerkingsverband in alle 
opzichten te vertegenwoordigen en te binden.

Indien gedurende de looptijd van de Overeenkomst blijkt dat de Inschrijver niet voldoet aan een of meerdere minimumeisen, terwijl de Inschrijver heeft verklaard dat hij aan alle minimumeisen voldoet, dan wordt dit als niet-nakoming van de Overeenkomst aangemerkt. De Opdrachtgever kan in dat geval maatregelen nemen die haar conform de Overeenkomst en de wet ter beschikking staan.  
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Alle Inschrijvers die niet zijn uitgesloten op de uitsluitingsgronden, die voldoen aan de geschiktheidseisen en de Inschrijvingen voldoen aan de minimumeisen, worden beoordeeld aan de hand van het gunningscriterium: de economisch meest voordelige inschrijving op basis van de laagste prijs. 

De Inschrijver dient bij zijn Inschrijving het volledig ingevulde prijzenblad (bijlage 10) toe te voegen. Aan de hand van dit prijzenblad wordt de fictieve totaalprijs berekend. De Inschrijver met de laagste fictieve totaalprijs wordt gekenmerkt als economisch meest voordelige Inschrijver en komt in aanmerking voor gunning. Dit oordeel is de basis voor het verdere verloop van de gunningprocedure.

	
	Subcriterium Prijs 
	Geboden prijs

	P1.
	· Eindtotaalprijs vermeld op prijzenblad (enkel de gevraagde informatie op het prijzenblad wordt gewaardeerd) 
	€



Inschrijvers moeten voor de vaststelling van de laagste fictieve totaalprijs het prijzenblad (bijlage 10) invullen. Inschrijvers worden daarvoor uitdrukkelijk gewezen op de voorschriften ten aanzien van de prijzen in paragraaf 9.3 van het Beschrijvend Document en de invulinstructies in het prijzenblad (bijlage 10). Inschrijvers worden er tevens op gewezen dat de hoeveelheden genoemd in het prijzenblad, hoewel gebaseerd op de historische afnames per product en dus een indruk geven van de werkelijke gemiddelde afnames over de jaren 2015 - 2019, fictief zijn en dat Inschrijvers daar bij de uitvoering van de Overeenkomst geen rechten aan kunnen ontlenen. 

De door de Inschrijver in het prijzenblad op te nemen prijzen, worden bij de uitvoering van de Opdracht daadwerkelijk gebruikt voor de facturering en betaling. 

Aan de Inschrijver die de Inschrijving met de laagste fictieve totaalprijs heeft ingediend, is de Aanbestedende Dienst voornemens om de Opdracht aan deze Inschrijver (voorlopig) te gunnen.

Indien twee of meerdere Inschrijvingen na beoordeling als hoogste zijn geëindigd, dan is de Aanbestedende Dienst voornemens om door middel van loting te bepalen aan welke Inschrijver de Aanbestedende Dienst de Opdracht voorlopig zal gunnen. Ingeval een loting nodig is, zullen de Inschrijvers die daarbij betrokken worden, afzonderlijk bericht ontvangen van de Aanbestedende Dienst over de loting.


[bookmark: _Toc51228146]Prijzenblad en anti-manipulatiebepaling
Bij het invullen van het prijzenblad en het bepalen van de te offreren prijzen, moet de Inschrijver op straffe van ongeldigheid de volgende uitgangspunten in acht nemen: 
· Alle prijzen moeten worden afgerond tot twee cijfers achter de komma. 
· Alle prijzen moeten worden opgegeven in euro’s.
· Alle prijzen moeten worden opgegeven exclusief omzetbelasting (btw).
· Inschrijver dient voor alle prijzen aan te geven wat de bijbehorende btw-percentages zijn. 
· Alle prijzen zijn inclusief alle kosten, zoals (maar niet uitsluitend) reis- en verblijfkosten. Dit betekent dat de Aanbestedende Dienst, behalve de door de Inschrijver geoffreerde tarieven, niets aan de Inschrijver verschuldigd is. 
· Het indienen van een irreële of manipulatieve Inschrijving is op straffe van ongeldigheid verboden. Van een manipulatieve Inschrijving kan sprake zijn wanneer - als gevolg van miskenning door de Inschrijver van bepaalde aannames van de Aanbestedende Dienst - de beoordelingssystematiek zo wordt gemanipuleerd dat het daarmee beoogde doel, zoals bijvoorbeeld het innemen van een realistische positie, wordt verstoord. Een Inschrijving is in ieder geval, doch niet uitsluitend, manipulatief en/of irreëel als:
· een of meer tarieven worden aangeboden die op zichzelf beschouwd niet marktconform en/of niet realistisch zijn;
· de tarieven niet een in de branche gebruikelijke opbouw/samenhang hebben;
· een of meerdere tarieven de gehanteerde formule frustreren;
· sprake is van negatieve of nultarieven; 
Een irreële of manipulatieve Inschrijving is ongeldig en wordt terzijde gelegd. De Inschrijver verklaart zijn Inschrijving te hebben gedaan met in achtneming van het gestelde in deze eis ten aanzien van een irreële of manipulatieve Inschrijving.
· Het prijzenblad dient, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, volledig te worden ingevuld. Wordt het prijzenblad niet volledig ingevuld, dan zijn de prijzenbladen onderling niet vergelijkbaar en is de Aanbestedende Dienst gehouden deze Inschrijver uit te sluiten van deelname aan de aanbestedingsprocedure. 
· Het is Inschrijver, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, niet toegestaan de prijzen op een andere wijze aan te bieden dan door middel van het voorgeschreven prijzenblad van bijlage 10. 
· De Aanbestedende Dienst controleert niet of de prijzen juist zijn ingevuld en doorberekend.
· De Inschrijver is zelf verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van de ingevulde gegevens. 
· Na gunning van de Opdracht wordt het prijzenblad onderdeel van de Overeenkomst. De in te vullen prijzen worden bij uitvoering van de Overeenkomst daadwerkelijk gehanteerd voor de facturering. 
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Checklist Inschrijving 

In het eerste deel van de onderstaande tabel zijn alle documenten opgenomen, die door Inschrijver, op straffe van uitsluiting van de aanbestedingsprocedure, bij Inschrijving moeten worden ingediend. 

	Bij Inschrijving indienen:

	1
	Uniform Europees Aanbestedingsdocument

	2
	Formulier referentieopdracht

	3
	Conformiteitenverklaring minimumeisen

	4
	Uitwerking gunningscriterium

	5
	Prijzenblad



In de tweede de tabel zijn alle documenten opgenomen, die door de Inschrijver aan wie de VRK voornemens is de Opdracht te gunnen binnen zeven kalenderdagen na een daartoe strekkend verzoek van de VRK moeten worden ingediend. 

	Na verzenden gunningsbeslissing indienen:

	1
	Gedragsverklaring Aanbesteden

	2
	Uittreksel Handelsregister

	3
	Verklaring Belastingdienst

	4
	Bewijs kwaliteitsmanagementsysteem

	5
	Goedkeurende accountantsverklaring of kopie meest recente jaarrekening
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Concept Overeenkomst 


(Separaat te vinden op TenderNed.)
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Inkoopvoorwaarden 


(Separaat te vinden op TenderNed.)
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[bookmark: _Toc51228150]Bijlage 4 
Uniform Europees Aanbestedingsdocument


(Separaat te vinden op TenderNed.)
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Formulier referentieopdracht


De Inschrijver dient per referentieopdracht een formulier referentieopdracht te hanteren. 

Let op: om te controleren of de referentieopdracht conform de destijds overeengekomen voorwaarden, waaronder tijdig (verleend uitstel daarin begrepen) is uitgevoerd, behoudt de VRK zich het recht voor om zonder tussenkomst van de Inschrijver contact op te nemen met de opdrachtgever van de referentieopdracht.

	Gegevens opdrachtgever

	1)
	Naam opdrachtgever
	

	
	Adres
	

	
	Postcode en plaatsnaam
	

	2)
	Naam contactpersoon opdrachtgever
	

	
	Functie
	

	
	Telefoonnummer
	



	Referentieopdracht

	3)
	Datum start referentieopdracht
	

	
	Datum eind referentieopdracht
	

	
	Reden beëindiging referentieopdracht
	

	4)
	Gefactureerd bedrag (in euro’s exclusief btw)
	

	5)
	Omschrijving van de Opdracht, waaruit in ieder geval blijkt dat de referentieopdracht voldoet aan de referentie-eis
	

	6)
	Indien verricht in combinatie: het percentage/aandeel in de combinatie; aard en inhoud van de eigen werkzaamheden verricht in Samenwerkingsverband
	


[bookmark: _Toc86485888][bookmark: _Toc86485886][bookmark: _Toc68944752][bookmark: _Toc86485889]





	Statutaire naam Inschrijver 
	

	Naam ondertekenaar
	

	Functie ondertekenaar
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
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Programma van Eisen



	Algemene eisen

	Eis 1 
	Inschrijver conformeert zich aan de geldende wet- en regelgeving op het gebied van milieu en overige met deze opdracht verband houdende wet- en regelgeving.

	Eis 2 
	Inschrijver garandeert dat alle te leveren producten voldoen aan de geldende Europese en Nationale wet- en regelgeving, NEN-normering en beschikken over een CE-markering.

	Eis 3 
	Tenzij dit aantoonbaar niet mogelijk is hebben de aangeboden producten met een houdbaarheids(expiratie)datum op het moment van leveren nog een minimale houdbaarheid van 12 maanden.

	Eis 4 
	Inschrijver beschikt over en stelt één week na verzoek daartoe door de VRK een catalogus inclusief de algemene of handelsgebruikelijke prijslijst beschikbaar.

	Eis 5 
	Opdrachtnemer draaft zorgt voor het in stand van houden van een consignatievoorraad ten behoeve van ambulancezorg op hoofdlocatie van de VRK te Haarlem.

	Eis 6 
	Het onderhoud van de consignatievoorraad wordt elke twee weken op locatie door Opdrachtnemer uitgevoerd waarbij de artikelen en voorraad worden gecontroleerd op:
· aantal aanwezig;
· aanvulling naar basis hoeveelheid welke wordt afgesproken op basis van trend en historische afname;
· artikelen sorteren  volgens het “first-in / first out” principe;
· houdbaarheidsdatum of gebruiksdatum tot…;
· artikelen en materialen worden alléén in daar toe bestemde en aanwezige kasten bevoorraad;
· over-bevoorradingen en artikelen niet gestald in kast worden per direct door inschrijver terug genomen.



	Eisen t.a.v. levering assortiment

	Eis 7 
	Inschrijver garandeert alle artikelen te kunnen leveren behorend tot het assortiment ‘artikelen in consignatie’ voor ambulance, zoals vermeld in het derde tabblad van het prijzenblad (bijlage 10). Daar waar merknamen worden vermeld bij een artikel wordt slechts een bepaald kwaliteitsniveau bedoeld en is de merknaam ondergeschikt.

	Eis 8 
	In geval producten tijdelijk dan wel blijvend niet meer leverbaar zijn, garandeert de Inschrijver - eerst na goedkeuring door de VRK - een gelijkwaardig alternatief te kunnen en zullen leveren v.w.b. de kwaliteit en de verpakkingseenheid, tegen maximaal dezelfde prijs.

	Eis 9 
	De in het prijzenblad aangeboden prijzen zijn inclusief de kosten voor aflevering op locatie en alle overige kosten; de kosten voor spoedbestellingen zijn separaat vermeld.

	Eis 10 
	De VRK maakt gebruikt gemaakt van de LifePak15 monitor/debrillator van Stryker
De Inschrijver garandeert alle accessoire artikelen te kunnen leveren die nodig zijn voor het gebruik van de Lifepak 15 monitor/defibrillator van Stryker, voorheen Physio-control. Deze specifieke accessoire artikelen zijn door Stryker voorgeschreven en als enige compatible met de LP15.  



	Eisen t.a.v. bestellingen

	Eis 11 
	Bij onvoorzien of plots te kort aan een bepaald artikel of disposable en wat niet kan wachten tot aanvulling bij een reguliere levering dienen spoedopdrachten/bestellingen 24 uur per dag / 7 dagen per week of/wel 365 dagen per jaar te kunnen worden gedaan.

	Eis 12 
	Inschrijver heeft een online systeem, waarop de VRK kan inloggen om bestellingen te plaatsen. 

	Eis 13 
	Het online systeem heeft een voor de VRK op maat gemaakte productcatalogus (bijlage 14) waarbij de producten zijn voorzien van:
· productnaam
· toepassing
· bestelnummer
· foto van product en verpakking
· verpakkingseenheid

	Eis 14 
	Bestellingen kunnen ook gedaan worden via telefoon en email.

	Eis 15 
	Bestellingen worden door Inschrijver uitsluitend in behandeling genomen als deze:
· zijn geaccordeerd door de bestel- / inkoopbevoegde van de VRK;
· zijn gedaan conform het (nader overeen te komen) juiste format / formulier;
· zijn voorzien van een uniek opdracht/bestelnummer.

	Eis 16 
	Afleveringen dienen vergezeld te gaan van een pakbon. Deze pakbon bevat ten minste de volgende informatie:
· opdracht/bestelnummer van de VRK;
· afleverlocatie;
· afleverdag;
· overzicht bestelde én te leveren producten;
· afwijkingen op bestelde én te leveren producten;
· producten welke worden nageleverd (back-order).

	Eis 17 
	Inschrijver levert de producten af op diverse locaties in het verzorgingsgebied van VRK.

	Eis 18 
	Alle leveringen zijn DDP (Delivered and Duty Paid, conform Incoterms 2010), gelost op de plaats van bestemming.

	Eis 19 
	In geval van foutief geleverde producten en/of producten met een manco, wordt hierover door de VRK zo snel mogelijk melding gemaakt. Foutief geleverde producten worden bij de eerst volgende reguliere levering kosteloos retour genomen, dan wel onder rembours retour gezonden aan Inschrijver.

	Eis 20 
	In het kader van houdbaarheid van de af te nemen producten en capaciteit van opslagruimte is het niet toegestaan om grootverpakkingen aan te bieden en te leveren.





	Eisen t.a.v. onderhoud

	Eis 21 
	De Opdrachtnemer verzorgt het periodiek onderhoud voor de medische gebruiksartikelen die vermeld staan in bijlage 15.

	Eis 22 
	Het periodiek onderhoud vindt jaarlijks plaats en wordt uitgevoerd op voorschrift en wijze zoals de fabrikant van het artikel dit in de producthandleiding heeft aangegeven.



	Eisen t.a.v. facturering, managementinformatie en communicatie

	Eis 23 
	Facturering van geleverde producten in enige kalendermaand geschiedt in de daaropvolgende maand.

	Eis 24 
	Facturen worden uitsluitend digitaal toegezonden aan het emailadres: crediteuren@vrk.nl

	Eis 25 
	Facturen bevatten naast een opgave van de geleverde hoeveelheden en omschrijving van de producten, nettoprijs per eenheid, de te betalen bedragen en de verschuldigde btw, de volgende kenmerken:
· leverdatum;
· afleveradres;
· kenmerk van de VRK (opdracht/bestelnummer);
· kenmerk van de Overeenkomst;
· btw-tarief per artikel.

	Eis 26 
	Betaaltermijn voor het voldoen van de facturen bedraagt maximaal 30 dagen na ontvangst van de factuur.

	Eis 27 
	Opdrachtnemer voorziet VRK per kwartaal, in de eerstvolgende maand volgend op het kwartaal, van de volgende managementinformatie (Excel format):
· Overzicht in aantal en prijs van geleverde medische verbruiksmaterialen & disposables per afleveradres en totaal, lopend kwartaal en cumulatief.
· Aantal klachten uitgesplitst naar afgerond en in behandeling.

	Eis 28 
	Van de Inschrijver wordt een actieve houding verwacht m.b.t. het informeren van de VRK over product- en marktontwikkelingen die (kunnen) bijdragen aan verlaging van kosten voor de VRK.

	Eis 29 
	Ten minste eenmaal per jaar vindt een evaluatiegesprek plaats over de uitvoering van de raamovereenkomst, daarbij vormt de interne beoordeling van Inschrijver door de VRK mede onderwerp van bespreking.



[bookmark: _Toc419285425][bookmark: _Toc421086921][bookmark: _Toc421100644][bookmark: _Toc51228153]Bijlage 7 
Conformiteitenverklaring minimumeisen


Door het invullen en rechtsgeldig ondertekenen van deze bijlage ‘Conformiteitenverklaring minimumeisen’ verklaart de Inschrijver dat hij akkoord gaat met alle in bijlage 6 gestelde eisen en verklaart hij dat hij gedurende de looptijd van de Overeenkomst aan deze eisen zal voldoen.

	Statutaire naam van de Inschrijver 
	

	Naam ondertekenaar
	

	Functie ondertekenaar
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	



 
[bookmark: _Toc419285426][bookmark: _Toc421086922][bookmark: _Toc421100645][bookmark: _Toc51228154]Bijlage 8
Procedure klachtenafhandeling bij (EU) aanbestedingen door het IFV


(Separaat te vinden op TenderNed.)

[bookmark: _Toc419285427][bookmark: _Toc421086923][bookmark: _Toc421100646][bookmark: _Toc51228155]Bijlage 9
Klachtenformulier aanbestedingen


(Separaat te vinden op TenderNed.)





[bookmark: _Toc419285428][bookmark: _Toc421086924][bookmark: _Toc421100647][bookmark: _Toc51228156]Bijlage 10
Prijzenblad


(Separaat te vinden op TenderNed.)


[bookmark: _Toc51228157]Bijlage 11
Stappenplan digitaal inschrijven op overheidsopdrachten via TenderNed


(Separaat te vinden op TenderNed.)


[bookmark: _Toc480365698][bookmark: _Toc51228158]Bijlage 12 
Verklaring Samenwerkingsverband

Ondergetekenden verklaren dat de leden van het Samenwerkingsverband gezamenlijk en hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de volledige en juiste uitvoering van de Overeenkomst in al zijn onderdelen, en verklaren dat  ……………………………..…………………zal optreden als vertegenwoordiger (penvoerder) van het Samenwerkingsverband en bevoegd is het Samenwerkingsverband in alle opzichten te vertegenwoordigen en te binden en als enig aanspreekpunt voor de VRK dient.

De reden dat in Samenwerkingsverband wordt ingeschreven is de volgende:
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

De VRK wenst te vernemen welke onderdelen van de Opdracht door welk lid van het Samenwerkingsverband worden vervuld:
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Ondergetekenden verklaren dat zij deze verklaring naar waarheid hebben ondertekend en tevens dat zij daartoe, namens het betreffende lid van het Samenwerkingsverband, rechtens bevoegd zijn.

	Statutaire naam lid van het Samenwerkingsverband
	

	Naam ondertekenaar
	

	Functie ondertekenaar
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	



	Statutaire naam lid van het Samenwerkingsverband
	

	Naam ondertekenaar
	

	Functie ondertekenaar
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	


[bookmark: _Toc419285421][bookmark: _Toc421086917][bookmark: _Toc421100640][bookmark: _Toc480365700][bookmark: _Toc51228159]Bijlage 13
Verklaring middelen derde


Ondergetekenden verklaren dat: 

· [Naam Inschrijver] zich met betrekking tot de geschiktheidseis zoals genoemd in paragraaf [=] van het Beschrijvend Document beroept op de middelen van [naam derde]; 

· Contactgegevens derde:
· statutaire naam:
· vestigingsadres:
· postadres:
· telefoonnummer:
· e-mail:
· nummer van inschrijving in het handelsregister:

· [naam derde] voldoet, zo blijkt uit bijgevoegd bewijsstuk, alleen of gezamenlijk met [naam Inschrijver] aan deze geschiktheidseis;

· [naam Inschrijver] bij eventuele gunning van de Opdracht voor de uitvoering van de Opdracht op diens eerste verzoek daadwerkelijk kan beschikken over de voor de uitvoering van de Opdracht noodzakelijke middelen van [naam derde];

· [naam Inschrijver] bij eventuele gunning van de Opdracht tezamen met [naam derde] hoofdelijk aansprakelijk is voor de uitvoering van de Opdracht (deze eis geldt uitsluitend indien in het kader van een geschiktheidseis met betrekking tot de financiële en economische draagkracht (paragraaf 7.3 (verzekeringseis) een beroep wordt gedaan op de middelen van een derde). 

· [Naam derde] daadwerkelijk zal worden ingezet als onderaannemer bij de uitvoering van de Opdracht (deze eis geldt uitsluitend indien in het kader van een geschiktheidseis met betrekking tot de technische en beroepsbekwaamheid een beroep wordt gedaan op de middelen van een derde). 

Ondergetekende verklaart dat hij/zij deze verklaring naar waarheid heeft ondertekend en tevens dat hij/zij daartoe rechtens bevoegd is.










	Naam derde
	

	Naam ondertekenaar
	

	Functie ondertekenaar
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	


	Naam Inschrijver
	

	Naam ondertekenaar
	

	Functie ondertekenaar
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	















[bookmark: _Toc51228160]Bijlage 14
Artikelen t.b.v. productcatalogus


(Separaat te vinden op TenderNed.)


[bookmark: _Toc51228161]Bijlage 15
Materialen en artikelen – periodiek onderhoud

Voor de volgende materialen en artikelen wenst de VRK ook periodiek onderhoud af te nemen:

· Schepbrancard ambulance
· Voor trap geschikte evacuatiestoel (evac chair)
· Bloedrukmeter manueel
· Bloeddrukmeter automaat
· Perfusor spuitpomp (Agilla)
· Mobiele uitzuig unit (accu vac)
· Zuurstof flow kraan
· Trainingspoppen voor BLS en ALS
· Audiometers (digitale audiometers merk FIM)
· Weegschalen (babyweegschalen, klasse 3 weegschalen en weegschalen om mee te nemen naar locaties)
· Unsters / uitklapbare babyweegschaal 
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