NvI vraag 53: Aanbestedingsleidraad: 2.6 Planning

Ter voorbereiding op de geplande gebruikerstesten voor eindgebruikers ontvangen wij graag de volgende
gegevens:

a. Hoeveel gebruikers nemen deel aan de gebruikerstest?

Vanwege de coronamaatregelen zullen er maximaal 6 gebruikers deelnemen per gebruikerstest. Hierin
wordt onderscheid gemaakt tussen de expertgebruikers, de gebruikerstest voor de medewerker en de
gebruikerstest voor de leidinggevende.

b. Hoeveel van hen krijgen de rol 'medewerker' en hoeveel van het krijgen de rol 'leidinggevende'?
Maximaal 6 gebruikers krijgen de rol van ‘medewerker’ en maximaal 6 gebruikers krijgen de rol van
‘leidinggevende’.

c. Zullen alle deelnemers van de gebruikerstest op locatie aanwezig zijn?

Indien de gebruikerstesten op locatie plaatsvinden, dan zullen alle deelnemers op locatie Stadhuis
aanwezig zijn.

Ten behoeve van het versturen van uitnodigingen voor de gebruikerstesten geven wij graag onze
voorkeursdatum aan. Onze voorkeur gaat uit naar maandag 29 juni 2020 of dinsdag 30 juni 2020.

Zoals aangegeven in de leidraad vinden de gebruikerstesten plaats op donderdag 25 juni 2020 en
donderdag 2 juli 2020.

Wij zien de uitnodiging graag tegemoet.

Wij zullen de uitnodiging versturen op het moment dat de inschrijvingen bij ons bekend zijn en kijken uit
naar uw komst.



