Paragraaf 4.5 op pagina 9 onder “Datum gesprekken &
presentatie”: Er wordt gesproken over een gesprek van 60
minuten, waarvan de deelnemende partij ongeveer 30
minuten een presentatie kan geven met een toelichting op
de gegeven antwoorden op de vragen. Wat bedoelt
Hogeschool Rotterdam in dit kader precies met een
presentatie? Gaat het om een mondelinge toelichting of
(ook) om een demonstratie van de toetsapplicatie?

vraag antwoord

Een combinatie. We verwachten geen volledige demo. Het
staat u vrij een presentatie tegeven ter extra onderbouwing
van de antwoorden. Er zal een Q&A sessie ontstaan hierin
zal ingezoomd worden op onderdelen waarbij het handig is
om uw product te laten zien.

Hoofdstuk 5 — vraag 7 op pagina 12:Hogeschool Rotterdam
neemt in toetsperiodes soms veel toetsen tegelijkertijd af.
Hoeveel toetsen neemt Hogeschool Rotterdam in
toetsperiodes maximaal tegelijkertijd af?

Dit is voor ons nog niet goed te bepalen, juist op dit moment
het gebruik van digitaal toetsen groeit. Tegelijkertijd kiezen
opleidingen steeds vaker voor afwijkende jaarindelingen
zodat toetsperiodes niet meer synchroon lopen, zodat
minder toetsen op het zelfde moment beginnen. We zijn op
zoek naar een SAAS-oplossing die makkelijk op te schalen
is. De verwachting is dat we niet méér tegelijkertijd toetsen
dan instellingen met een vergelijkbaar aantal gebruikers.

Hoofdstuk 5 — vraag 8 op pagina 13: Er wordt gesproken
over ‘werkstukken’ van studenten. Gaat het hierbij in het
algemeen om gemaakte (ingeleverde) toetsen of specifiek
om ingeleverde bijlages (documenten) bij toetsen?

Het gaat om ingeleverde toetsen (met indien van
toepassing ingeleverde bijlagen bij de toets)

Hoofdstuk 5 — vraag 8.1 op pagina 13: In bijlage 2 van de
“Selectielijst hogescholen 2013, actualisatie 2019” staan
veel bewaartermijnen. Kan Hogeschool Rotterdam
aangeven welke termijnen uit die lijst volgens haar van
toepassing zijn op de toetsapplicatie?

voor afstudeerwerk is proces 60 van de Selectielijst
Hogescholen (pagina 30) relevant: minimaal 7 jaar
bewaren, daarna vernietigen.

Voor gemaakt werk als tentamen is proces 56 van de
Selectielijst Hogescholen (pagina 29) relevant: minimaal 2
maanden bewaren, daarna vernietigen.

NB: Is het gemaakte werk onderdeel van een selectie voor
de accreditatiecyclus, dan geldt ten minste 2 jaar bewaren,
daarna vernietigen. Welk werk onderdeel vormt van deze
selectie, bepaalt de opleiding.

Hoofdstuk 5 — vraag 8.1 op pagina 13: Het laatste element
van bijlage 2 gaat over de "Wet op het Hoger Onderwijs en
Wetenschappelijk Onderzoek". Hierin wordt een
bewaartermijn van 7 jaar genoemd voor het examen. Wordt
hier alleen de toets met vragen bedoeld of ook het
eindresultaat van een student en/of de door elke student
gegeven antwoorden?

Het gaat daarbij ook om de student gegeven antwoorden.

pagina 5 alinea 3.4 Welke specialistische vraagvormen
worden hier bedoeld?

Met name vragen op gebied van
wiskunde/rekenen/statistiek.

Pagina 7 Alinea 4.1 Waarom gebruiken de opleidingen die
digitaal willen toetsen momenteel nog niet de applicaties die
de

Hogeschool Rotterdam beschikbaar heeft?

Dat heeft met name te wachten met het wachten op een
nieuwe applicatie.

Pagina 7 Alinea 4.1 Kan de Hogeschool Rotterdam
aangeven hoeveel procent van de toetsen afgelopen jaar
ongeveer zijn

afgenomen met de genoemde applicaties? Dus, hoeveel
procent Remindo, QuestionMark Perception en
ConTest?

Over het schooljaar 2019-2020 gaat het om de volgende
percentages: Contest 18,98%, Remindo 72,83% en
Questionmark Perception 8,19%. LET OP - Er is hier geen
onderscheid gemaakt tussen formatieve en summatieve
toetsen.




Pagina 8 Alinea 4.3 Op basis waarvan maakt de
Hogeschool Rotterdam de keuze om bepaalde leveranciers
uit te nodigen voor de

demosessie indien er meer dan 5 partijen meedoen aan de
marktconsultatie?

Wij kijken naar de antwoorden op de vragen en welke
mogelijk ons in het bijzonder extra informatie kunnen geven
of andere inzichten kunnen geven of juist bevestigen wat we
denken. We zullen dit zorgvuldig wegen.

Pagina 9 alinea 4.5 Welke rollen vertegenwoordigd de
Hogeschool Rotterdam in de gesprekken die in week 8
gepland staan?

In deze meetings zullen Informatiemanager,
Servicemanager, Projectmanager, Docent en
Sourcingmanager aanwezig zijn.

Pagina 9 Alinea 4.5 Voor de gesprekken heeft de
Hogeschool Rotterdam nu 60 minuten ingepland. Uit
ervaring bij andere

marktconsultaties is gebleken dat 60 minuten te kort is om
op een prettig tempo een digitaal toetsplatform toe

te lichten. Is de Hogeschool Rotterdam bereid om 90
minuten te reserveren in plaats van de voorgestelde 60
minuten?

uit onze ervaring is gebleken dat dit voldoende is om een
beeld te krijgen van de onderdelen waar we naar willen
kijken. Verder zullen we uw opmerking meewegen voor de
uiteindelijke aanbesteding. De datums voor de voogenomen
presentatie zijn;

Woensdag 10 maart 10.00-11.00

Woensdag 10 maart 11.30-11.30

Woensdag 10 maart 14.00-15.00

Woensdag 10 maart 15.00-16.00

Donderdag 11 maar 09.00-10.00

Pagina 11 alinea 2.a In hoofdstuk 3.1 op pagina 4 spreekt
de Hogeschool Rotterdam over inclusief, contextrijk,
kwalitatief en

hoogwaardig onderwijs. Hoe vertaalt zich dit naar
toetsvormen die gebruikt worden door de Hogeschool
Rotterdam (zowel formatieve- als summatieve toetsvormen)
en kan de Hogeschool Rotterdam aangeven wat

voor toetsvormen op dit moment in de huidige
toetssystemen worden afgenomen?

Gegeven het sterk decentrale karakter van de hogeschool
zijn opleidingen vrij zelf hun toetsvormen te kiezen, het doel
is hen daar zo goed mogelijk in te faciliteren. De
gehanteerde toetsvormen zullen echter niet significant
afwijken van andere onderwijsinstellingen.

Wij zien de genoemde kenmerken in deze vooral als
richtinggevend voor de randvoorwaarden:

-Kwalitatief hoogwaardig: voor ons stelt dit als eis aan een
toetsomgeving dat de docent ondersteund wordt in het
maken van goede toetsen, bijv. gefaciliteerd door peer-
review bij constructie van items, of inzicht in de kwaliteit van
de afgenomen toetsen.

-Contextrijk: docenten moeten in toetsen gemakkelijk
praktijksituaties kunnen inbrengen middels video’s,
casusteksten etc.

-Inclusief: de applicatie moet ondersteuning bieden aan
studenten met een functiebeperking, die bijv. gebruik
maken van een screenreader.

Pagina 11 alinea 2.b Maakt de Hogeschool Rotterdam nu al
gebruik van Proctoring Services? Zo ja, welke software
wordt hiervoor

gebruikt?

Op heel kleine schaal wordt daar nu mee geéxperimenteerd
met ProctorExam. Het is echter nog onbekend hoe dit zich
in de toekomst verder zal ontwikkelen.

Pagina 11 alinea 2.b Maakt de Hogeschool Rotterdam nu al
gebruik van een geintegreerde veilige browser? Zo ja,
welke software

wordt hiervoor gebruikt?

Wij maken nu gebruik van de chrome browser met een
onder andere een whitelist policy. Deze wordt
geconfigureerd door Liquit Workspace. Hiermee wordt ook
de computer gelocked middels policies voor ander gebruik
dan de toets.

Pagina 12 5. Samenwerken Maakt de Hogeschool
Rotterdam nu al gebruik van plagiaatcontrole bij digitale
toetsen? Zo ja, welke software

wordt hiervoor gebruikt?

Op dit moment wordt gebruik gemaakt van Simcheck. In de
komende twee jaar zal echter op basis van de recent
afgeronde marktconsultatie van SURF middels een
minicompetitie mogelijk een andere oplossing gekozen
worden. De opties zijn dan Simcheck, Unicheck en Urkund.

algemeen Hogeschool Rotterdam heeft medio december
een aanbesteding rondom digitaal toetsen stopgezet. Wat
was

de aanleiding om de aanbesteding stop te zetten en nu voor
een marktconsultatie te kiezen?

Dit heeft met een aantal factoren te maken. Vanuit de markt
kwam het signaal dat het aantal knock out eisen erg hoog
was. Dit bracht een mogelijkheid met zich mee dat veel
partijen zouden uitvallen. Gezien wij de gehele markt een
eerlijke kans willen geven is dit de eerste factor geweest.
ten tweede gave diverse marktpartijen aan niet deel te
kunnen nemen vanwege het moment van publiceren. deze
factoren bij elkaar opgeteld maakte dat wij het gevoel
hadden dat er geen representatief aanbod mogelijk was.

Hoofdstuk 5 — vraag 8.1 op pagina 13: Het laatste element
van bijlage 2 gaat over de "Wet op het Hoger Onderwijs en
Wetenschappelijk Onderzoek". Hierin wordt een
bewaartermijn van 7 jaar genoemd voor “het examen ... en
de met het oog daarop vervaardigde werkstukken...”.
Worden met werkstukken bijlages bedoeld die een student
bij een vraag in een examen kan bijvoegen of gaat het om
andere werkstukken?

Het gaat om ingeleverde toetsen (met indien van
toepassing ingeleverde bijlagen bij de toets).




