
BIJLAGE 12 – Naaien van celgordijnen door In-Made 

 

In-Made, de eerste stap naar betaald werk 

Ruim 8000 gedetineerden van de Dienst Justitiële Inrichtingen (DJI) werken tijdens hun detentie 

dagelijks voor In-Made. In 22 penitentiaire inrichtingen krijgen ze de kans om productief te werken 

en parallel werknemersvaardigheden aan te leren. In een echte productieomgeving. Met moderne 

machines en gereedschappen. Onder deskundige begeleiding. Met als doel: een betere kans op re-

integratie, betaald werk en het terugdringen van recidive voor een veiliger Nederland. 

  

In-Made verzorgt een breed scala aan werkzaamheden voor grote en kleine bedrijven. Wij staan 

o.a. garant voor: 

• Voldoende capaciteit door heel Nederland 

• Veel verschillende werkzaamheden, technische specialisaties en kennis 

• Maatschappelijk Bewust Ondernemen 

• Marktconforme prijsstelling 

 

In-Made biedt een unieke propositie. In Nederland zijn er nauwelijks meer professionele partijen te 

vinden die “ouderwetse” confectie leveren met hoge kwaliteitsstandaarden. Ook de recente 

ervaringen als gevolg van de maatregelen tegen COVID-19 laten zien dat buitenlandse partijen niet 

altijd kunnen leveren en lokale productie zo zijn voordelen heeft. 

 

Naaien van celgordijnen door In-Made 

Opdrachtgever draagt In-Made voor als voorkeursleverancier voor het daadwerkelijk naaien van 

celgordijnen. (De daadwerkelijke productie van gordijnen verzorgd In-Made niet.) Opdrachtnemer 

zal voor het naaien van celgordijnen gedurende de raamovereenkomst in eerste instantie verplicht 

worden contact op te nemen met In-Made om na te gaan of zij de celgordijnen kunnen produceren 

(conform de gevraagde voorwaarden v.w.b. levertijd en kwaliteit van Opdrachtnemer). Indien In-

Made niet kan leveren volgens voorwaarden van Opdrachtnemer, kan de Opdrachtnemer uitwijken 

naar een ander (eigen te kiezen) productiebedrijf. 

 

Indien In-Made niet binnen de gevraagde voorwaarden van Opdrachtnemer kan leveren, kan 

Opdrachtnemer het naaien/ de productie van celgordijnen door een andere (externe, zelf uit te 

kiezen productie-) partij laten uitvoeren.  

 

Opdrachtnemer blijft verantwoordelijk voor de kwaliteit van het eindresultaat en draagt zorg voor 

onder meer het tijdig inmeten en monteren van de celgordijnen, conform de gestelde 

leveringsvoorwaarden zoals opgenomen in het Programma van Eisen. 

 

Het proces ziet er op hoofdlijnen als volgt uit: 

 

1. Opdrachtnemer ontvangt een aanvraag van DJI: 

Na het ontvangen van een aanvraag stelt Opdrachtnemer vast of er celgordijnen genaaid 

moeten worden. Nadat alle specificaties zijn vastgesteld neemt Opdrachtnemer contact op 

met In-Made om vast te stellen dat zij de celgordijnen kunnen produceren. Hierbij 

bespreken Opdrachtnemer en In-Made hoe aan de gevraagde specificaties en levertijd kan 

worden voldaan zoals opgenomen in het Programma van Eisen. 

 

2. Aanleveren van specificaties door Opdrachtnemer en vervolgens aanbod van In-Made: 

Bij voorkeur levert Opdrachtnemer de technische data schriftelijk per e-mail, inclusief 

tekeningen en/of foto’s. Voor heel In-Made is er één aanspreekpunt. Afhankelijk van de 

complexiteit van de aanvraag stuurt In-Made zo snel mogelijk een aanbod, inclusief 

levertijden. (Herhaal)opdrachten met gelijke specificaties worden binnen één werkdag 

beantwoord. 

 



De levertijd is afhankelijk van het aantal werkplekken dat wordt ingezet en hangt samen 

met: 

• beschikbaarheid van de gedetineerden; 

• ordergrootte en orderportefeuille; 

• prioritering van de opdracht. 

 

In de praktijk blijkt dat In-Made over voldoende capaciteit beschikt en flexibel is door de 

beschikbaarheid van meerdere locaties. 

 

 

3. Aanleveren van materialen door Opdrachtnemer en productie door In-Made: 

Opdrachtnemer levert alle benodigde materialen aan de betreffende productielocatie (te 

bepalen in overleg met In-Made). Zodra de materialen zijn ontvangen start In-Made de 

productie.  

 

4. Levering door In-Made, inclusief garantie: 

Conform de overeengekomen leveringsvoorwaarden met Opdrachtnemer levert In-Made de 

celgordijnen af op de betreffende productielocatie.  

 

In-Made controleert elk product aan de hand van zijn kwaliteitssysteem In-Made Keurmerk 

(vgl ISO 9001). Zowel het eindproduct als een controle tussen de afzonderlijke 

productiestappen. Mocht blijken dat een product door In-Made toch niet aan de 

kwaliteitsnorm zou voldoen zal In-Made het product binnen redelijke termijn kosteloos 

herstellen.  

 

Eventueel kunnen er aanvullende afspraken gemaakt worden over hoe aangesloten kan 

worden op het kwaliteitssysteem van Opdrachtnemer. 

 

5. Kosten van In-Made voor Opdrachtnemer: 

De kosten van In-Made voor het naaien van celgordijnen rekent Opdrachtnemer één-op-

één door aan DJI. Daarnaast mag Opdrachtnemer een ‘marge naaiwerk’ aan DJI 

doorberekenen die bij Inschrijving is ingediend. 

 

Proforma offerte 

Om Inschrijvers een indruk te geven van hoe In-Made haar dienstverlening aanbiedt is een 

proforma offerte bijgevoegd voor het naaien van “400 x  Celgordijn Trevira CS (brandvertragend) 

met plooi 200x200cm”. 

 

Het betreft hier 400 celgordijnen met plooi (met “haakjes”), wat naar verwachting de meest 

voorkomende variant bij DJI is. Qua werk is dit bewerkelijker dan een variant met klittenband. 

 

NB: DJI gebruikt een variant op “haakjes” in verband met het risico op suïcide. 

 

• Prijs: 

Een gordijn van 2 x2 meter kost aan maakloon en machines € 11,50 excl. BTW. In tijd is 

1,75 uur gecalculeerd, omgerekend dus € 6,57 per uur (loon+machine). Totaalprijs voor 

400 stuks is dus € 4.600,00 exclusief BTW. 

 

Het betreft hier de kale productieprijs: deze prijs is exclusief materialen (garens, bandjes, 

haakjes, etc.), verpakking en transport.  

 

• Levertijd: 

Als 5 werkplekken worden ingezet op deze 400 gordijnen dan is de levertijd ca 23 

werkdagen. Afhankelijk van of de levertijd korter moet zijn kunnen er meer werkplekken 

worden ingezet. 



Nadere toelichting: 

DJI is gehouden aan de Wet Markt en Overheid. Dit betekent ondermeer dat overheden alle 

kosten die zij maken voor een dienst doorberekenen in de prijs. Voor DJI betekent dit dat 

de arbeidskosten voor naaiwerk op circa 30 tot 50 % van een reguliere eigen medewerker 

van een opdrachtgever uitkomen. 

Voor projecten met andere werkzaamheden geldt dat de werktijd bepalend is voor het 

tarief. De totale kosten voor deze projecten worden bepaald door genoemde arbeidskosten 

te sommeren met machinekosten en materiaalkosten. DJI heeft een sterke voorkeur voor 

de levering door een opdrachtgever van alle (bijkomende) materialen alsook 

beschikbaarstelling van zeer specifieke machines. 

 

  

Algemene voorwaarden (PIAVOA 2016) 

In-Made heeft algemene voorwaarden voor zijn dienstverlening opgesteld op basis waarvan zij met 

klanten afspraken maken. De Algemene Voorwaarden voor opdrachten en aanneming van werk 

binnen Penitentiaire Inrichtingen (2016) zijn te vinden op de website van In-Made. 

 

Inschrijvers kunnen zich tijdens deze Europese aanbesteding laten informeren over de werkwijze 
van In-Made door vragen te stellen die beantwoord zullen worden in de Nota(s) van Inlichtingen 
die onderdeel uitmaakt van deze aanbestedingsprocedure. 
 


