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Nota van inlichtingen - Marktconsultatie Jeugdhulp MVS - Beantwoording schriftelijke vragen n.a.v. eindbijeenkomst 
 
Dit is de nota van inlichtingen waarin de tijdig gestelde vragen en opmerkingen van geïnteresseerde aanbieders, naar aanleiding van de 
eindbijeenkomst van de marktconsultatie jeugdhulp d.d. 8 juli 2021, door de MVS gemeenten beantwoord worden.    
 
Daarbij zijn aan deze Nota van inlichtingen onderstaande documenten toegevoegd, dit ter aanvulling van de beantwoording van vraag 5 en 27 uit 
de Oplegnotitie Data. Deze notitie maakt onderdeel uit van de ZIPFILE DATA die op 2 juli jl. is gepubliceerd op TenderNed. 
 
- 210708 Cijfers wijkteams MVS gemeenten 2018-2020 (vervangt bestand “210702 Cijfers wijkteams MVS gemeenten 2020 op hoofdlijnen”). 
- Huidige kosten en FTE’s wijkteams MVS gemeenten.  
- 20210707_Definitieve Jaarstukken 2020 GRJR. 
 
Aanvullend voegen wij nog het Contourenbesluit MVS Jeugdmodel toe. 
Alsook de presentatie van de eindbijeenkomst d.d. 8 juli 2021 en het daarbij horende overzicht aanmeldingen/aanwezigen. 
 
Tenslotte wijzen wij u op onderstaande site van Samen Schiedam voor meer informatie over het voorveld in Schiedam. 
https://www.schiedam.nl/a-tot-z/samen-schiedam  
 
 
 

https://www.schiedam.nl/a-tot-z/samen-schiedam
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Nr.  Vraag/opmerking marktpartij Antwoord MVS gemeenten 

1.  Hoe verhoudt fysiek op één plek, versus aansluiten daar waar de 
jeugdige zich bevindt zoals bijv. op scholen? 

Hiermee bedoelen we dat de 0-100 wijkteams fysiek vanuit één werkplek 
werken, dus niet de verschillende expertises op verschillende locaties. Dat laat 
onverlet dat we het belangrijk vinden te werken op plekken waar de jeugdige 
zich bevindt.  
 

2.  Klopt het dat ik in het eindverslag de vragen gesteld in de sessie 
vast bedrag, ruime looptijd over hoe de afname van de bijdrage 
van MVS aan de uitvoeringskosten van de GRJR en de 
afstemmingskosten binnen MVS meegenomen worden voor de 
bepaling van de totale huidige kosten? Dit mede omdat het 
consortium deze taken voor een groot deel gaat uitvoeren en dat 

Het klopt dat deze opmerking niet in het verslag is opgenomen. 
 
De MVS gemeenten vinden het van belang een reëel bedrag vast te stellen 
voor de integrale opdracht. Wij vinden het daarbij relevant om te kijken naar 
welke kosten er verbonden zijn aan het uitvoeren van deze opdracht. Wij 
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dit onderdeel moet zijn van de te realiseren besparingen van 
MVS? 
 

vinden het niet relevant of dat middelen zijn die de gemeenten op dit moment 
aan uitvoeringskosten uitgeven. 

3.  Gaat de werkwijze en aansturing van het volwassendomein binnen 
de wijkteams dan ook wijzigen? 

De aanbesteding is gericht op integrale opdracht jeugdhulp. Het jeugd en 
gezinsdeel van het 0-100 wijkteam maakt onderdeel uit van deze opdracht; het 
volwassenendeel niet. We zien het 0-100 wijkteam als een netwerkorganisatie 
waarin professionals jeugd en gezin en professionals volwassenen, die 
beschikken over verschillende expertises, met elkaar samenwerken. Zie 
hiervoor de beschrijving in de bijgevoegde bijlage “`Contourenbesluit MVS 
Jeugdmodel”. In hoofdstuk 7 van dat document is een duiding gegeven aan de 
organisatie, coördinatie en aansturing van het 0-100 wijkteam. Het is niet uit te 
sluiten dat de wijze waarop door opdrachtnemer uitvoering wordt gegeven aan 
het jeugd en gezinsdeel van het 0-100 wijkteam in de toekomst aanleiding 
geeft voor een andere werkwijze in het volwassenendeel. Maar dit is niet wat 
op dit moment voorligt. 
 

4.  Is de tijd tussen de gunning in Q2 2022 en de start van de 
integrale jeugdhulp met alle soort van jeugdhulp inclusief de 
wijkteams, POH etc. die geïntegreerd moet worden niet erg kort 

In de voorgenomen planning (zie bijgevoegde Powerpoint presentatie) gaan 
we uit van beoogde gunning in Q1 2022. 
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om een volledige nieuwe organisatie in te richten met 1 ECD, 
verschillende CAO,'s van de organisatie, samenvoegen van alle 
back-office etc. 

Daarnaast is in de marktconsultatie gevraagd om te kijken of er een fasering in 
de uitvoering van de integrale opdracht kan worden aangebracht, zodat niet 
alles per 1-1-2023 (beoogde ingangsdatum overeenkomst) direct in uitvoering 
hoeft te zijn. Zie hiervoor ook het ‘Eindverslag gespreksronde 2’ van de 
marktconsultatie. We nemen dit mee in onze afwegingen en verdere uitwerking 
van de opdracht naar de aanbesteding.  
 

5.   Is het voeren van een uitvoeringsorganisatie een keiharde eis, of is 
dit een aanbeveling? 

De marktconsultatie ziet toe op het ophalen van informatie die wij meenemen 
in onze afwegingen om de voorwaarden van de aanbesteding voor te 
bereiden. Het is nu daarom nog niet bekend of het een eis of aanbeveling is.  
 
Wel zien we uit de praktijk dat het vormen van één uitvoeringsorganisatie een 
belangrijke succesfactor is voor de taakgerichte uitvoering van een integrale 
opdracht. Zie hiervoor ook het ‘Eindverslag gespreksronde 2’ en het 
Consultatiedocument van de marktconsultatie.    
 

6.  Kun je nog een keer herhalen wat nu precies onder zorgkosten 
gaat worden verstaan? 

Bij het bepalen van een reëel bedrag voor het uitvoeren van de opdracht, zien 
we drie componenten: Zorgkosten, transformatiekosten en inverdieneffect.  
 



 
Marktconsultatie Jeugdhulp MVS               5 
Nota van inlichtingen nav eindbijeenkomst 
Beantwoording schriftelijke vragen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Onder zorgkosten zien we de kosten van het uitvoeren van de zorg vallend 
onder de scope van de opdracht. Daarbij nemen we in ogenschouw dat de 
kosten zoals bij ons bekend niet alleen de feitelijke zorgkosten zijn, maar 
gebaseerd zijn op de tarieven die wij betalen aan zorgaanbieders, waarin dus 
ook kosten zijn opgenomen als overhead, transformatiekosten, 
opleidingskosten, risico-opslag, marge voor de zorgaanbieder, etc.  
 

7.  Aanbeveling in het rebel-rapport is ga verder met concretiseren en 
verwerk dit in het rekenmodel. Komt er nu de contouren duidelijk 
zijn een aangepaste versie? 
 

Nee.  

8.  Worden frictiekosten meegenomen in het budget? Dat ligt eraan wat u verstaat onder frictiekosten. Bij het bepalen van een reëel 
bedrag overwegen we kosten mee te nemen die horen bij deze specifieke 
opdracht, zoals noodzakelijke, met de opdracht verband houdende 
investeringen in bijvoorbeeld de interne bedrijfsvoering (1 ECD, 1 
rechtspersoon, etc.), activiteiten gericht op het opbouwen van 
relaties/netwerken met relevante partners en kosten voor inhuur van extra 
personeel. Ook kiezen we voor een langjarige overeenkomst.  
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9.  Wordt er ook verantwoording afgelegd over de wijze waarop met 
onderaannemers wordt gewerkt? Desnoods via die 
onderaannemers? 
 

Ondanks dat de gemeenten met name het ‘wat’ bepalen en de uitvoerder van 
de integrale opdracht het ‘hoe’, willen de gemeenten gedurende de uitvoering 
van de opdracht het ‘hoe’ wel weten. Daarbij zal ook aan de orde komen op 
welke wijze de uitvoerder met onderaannemers samenwerkt. Daarnaast zullen 
de gemeenten gedurende de uitvoering van de overeenkomst externe 
feedback ophalen over de uitvoering van de opdracht door opdrachtnemer, 
o,a. bij cliënten, belangrijke samenwerkingspartners, zorgprofessionals en 
onderaannemers.  
  

10.  Valt ambulante crisishulp binnen de scope van de Opdracht? We hebben aangegeven dat crisisbedden buiten de opdracht vallen, maar 
werken nog aan een specifieke uitwerking van dit begrip. Het kan bijvoorbeeld 
zijn dat we hier onderscheid maken tussen J&O bedden en GGZ bedden. 
Binnen de scope van de opdracht vallen in ieder geval het voorkomen van 
crisis, het (deels) uitvoeren van crisishulp en de opvolging op crisis.  
 

11.  Kunnen jullie aangeven hoe er op dit moment naar de invulling van 
het strategisch partnerschap wordt gekeken? 

Wij vinden het belangrijk te werken vanuit strategisch partnerschap. Zowel 
tussen de gemeenten en de uitvoerder van de integrale opdracht als tussen de 
verschillende partners binnen het MVS jeugdmodel (bijv. huisartsen, onderwijs, 
voorliggend veld).  
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De gemeenten en de uitvoerder van de integrale opdracht staan voor een 
gezamenlijke opgave. De gemeenten zijn verantwoordelijk voor goede en 
betaalbare jeugdhulp in samenhang met andere domeinen. De uitvoerder van 
de integrale opdracht is verantwoordelijk voor de inhoud van de zorg en 
ondersteuning, en de ontwikkeling daarvan. Daarbij zullen we elkaar moeten 
helpen. Ook richting de verschillende partners binnen het MVS Jeugdmodel.   
 

12.  Is er al een idee/kader hoe huisvesting en inventaris van de 
wijkteams nieuwe stijl wordt bekostigd/berekend? En hoe dit wordt 
verdeeld tussen deel 18- en deel 18+? 
 

Nee. 

13.  Voor welk type procedure gaat gekozen worden (dialooggericht, 
anders?) 

Gedacht wordt aan een Europese procedure voor sociale en andere specifieke 
diensten. Gelet op de omvang van de integrale opdracht, wordt daarbij 
waarschijnlijk gekozen voor een voor ieder toegankelijke procedure zonder 
voorselectie, die algemeen bekend zal worden gemaakt.  
  

14.  De kosten van Jeugdhulp op school, specialisten team en POH-
GGZ worden ook nog toegevoegd aan de data? 

Zie hiervoor het bijgevoegde document ‘Huidige kosten en FTE’s wijkteams 
MVS gemeenten’.  
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15.  Op 1 juli jl. is door o.a. VNG, VWS, GGZNL, een convenant t.b.v. 
bevorderen continuïteit jeugdhulp en een handreiking ‘Inzicht in 
tarieven’ opgesteld. Zijn jullie hiermee bekend? Kunnen wij ervan 
uitgaan dat hier in deze aanbesteding rekening mee wordt 
gehouden? 
 

Deze documenten zijn bij ons bekend en zullen wij tot ons nemen. 

16.  In het persbericht over de wijkteams wordt de verplichting 
benoemd om in principe de medewerkers van de wijkteams over te 
nemen. Welke medewerkers van de wijkteams bedoelt u hiermee? 
Daarnaast staat ‘in principe’ staat haaks op een verplichting. 
Bedoelt u in plaats van ‘verplichting’ hier eigenlijk ‘intentie’? 

Met deze zin wordt bedoeld dat tenminste wordt gevraagd om een 
inspanningsverplichting te leveren om personeel over te nemen, zoals bedoeld 
in de Jeugdwet. Zie hiervoor ook de paragraaf ‘Behouden van kwaliteit, 
continuïteit en laagdrempeligheid’ zoals beschreven in bijgevoegd 
Contourenbesluit MVS jeugdmodel’ op pagina 34. Wij nemen bij de uitwerking 
van dit onderwerp mee wat u daarover in de marktconsultatie heeft ingebracht 
(zie het Eindverslag gespreksronde 2’ van de marktconsultatie). 
 

17.  M.b.t. de vanuit zorgorganisaties gedetacheerde medewerkers 
heeft het winnende consortium dan wel een overnameverplichting, 
maar ‘de verliezende partijen’ geen contractuele verplichting tot 

Zie het antwoord op vraag 16. 
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het overdragen van medewerkers. Hoe kijkt u naar deze situatie in 
relatie tot de genoemde verplichting? 
 

18.  Wij nemen aan dat de genoemde overname verplichting geen 
medewerkers in overhead functies betreft. Klopt deze aanname? 
 

Zie het antwoord op vraag 16.  

19.  Als u de genoemde verplichting in het contract op wilt nemen, hoe 
ziet u dan deze verplichting? Moeten de door u bedoelde 
medewerkers met al hun opgebouwde aanspraken en specifieke 
CAO afspraken (als ware het ‘overgang van onderneming’) worden 
overgenomen? 
 

Zie het antwoord op vraag 16. 

20.  Voor ons is kwaliteit en toegevoegde waarde in de transformatie 
van belang bij aanname/overname verplichting van medewerkers. 
Kunt u dit voorbehoud inbouwen? 
 

Wij vinden net als u kwaliteit en transformatie belangrijk. Wij nemen dit 
onderwerp dan ook mee in onze uitwerking van de opdracht naar de 
aanbesteding. 

21.  Bent u het met ons eens dat voor de wijkteams een eenduidige 
coördinatie bij alle 3 de gemeente een kritische succesfactor is? 

Het ligt eraan wat u onder eenduidige coördinatie verstaat. Wij zien de 0-100 
wijkteams als een netwerkorganisatie, waarbij de opdrachtnemer van de 
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integrale opdracht jeugdhulp de verantwoordelijkheid heeft het jeugd en 
gezinsdeel van het 0-100 wijkteam uit te voeren. Doordat het jeugd en 
gezinsdeel van de drie 0-100 wijkteams wordt uitgevoerd door de 
opdrachtnemer van de integrale opdracht biedt dat alle mogelijkheid om tot 
een uniforme uitvoering te komen. Deze wens tot uniformiteit is reeds 
beschreven in de bouwsteen wijkteams in het “Koersdocument MVS 
Jeugdmodel.” Een nadere uitwerking m.b.t. de organisatie, coördinatie en 
aansturing van het 0-100 wijkteam is te vinden in hoofdstuk 7 van het 
“Contourenbesluit MVS Jeugdmodel”. 
 
Aan de partijen die na 1 januari 2023 het 0-100 wijkteam in de drie gemeenten 
vormgeven wordt de opdracht gegeven om dit gezamenlijk te realiseren. 
Daarbij leert de ervaring dat het verstandig is een partij verantwoordelijk te 
maken voor de coördinatie. Zoals beschreven in hoofdstuk 7 van het eerder 
genoemde contourenbesluit zijn hiervoor drie opties: 
 
1. Uitvoerder integrale opdracht. 
2. De betreffende gemeente. 
3. Een andere organisatie.  
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Aangezien iedere gemeente verschilt en de historie en huidige organisatie van 
de wijkteams in de drie gemeenten anders is, kan per gemeente een 
maatwerkoplossing worden uitgewerkt. De gemeenten Maassluis en Schiedam 
kiezen voor optie 2. De gemeente Vlaardingen heeft het voornemen om te 
kiezen voor optie 1. 
 

22.  Valt de Acute GGZ (1e drie dagen conform GMAP) wel of niet in 
deze aanbesteding? 
 

Vooralsnog vallen alle vormen van jeugdhulp onder de integrale opdracht. De 
acute ggz bedden niet.  

23.  Hoe is de continuïteit geborgd voor jongeren/18+ wanneer een 
aanbieder wordt gegund die die de GGZ/ZVW zorg niet levert in de 
MVS gemeenten? 
 

De uitvoerder van de integrale opdracht dient samen te werken met 
aanbieders van zorg die wordt geleverd aan jongeren/18+ voor GGZ/ZVW.  

24.  Wat als de gunning later dan gepland (Q1/Q2 2022) plaatsvindt, 
bijv. als gevolg van een juridische procedure? De periode voor de 
voorbereiding wordt dan verkort wat een risico met zich meebrengt 
voor zowel aanbieders als gemeenten voor de start van de 
implementatie per 1-1-2023. 
 

Wij gaan uit van gunning in Q1 2022. Dat betekent een zeer lange 
implementatietijd van 10 maanden, zodat er in onze ogen voldoende 
voorbereidingstijd is, ook ingeval van een juridische procedure.  
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25.  Het J&G-deel van het wijkteam valt binnen de integrale opdracht. 
De huidige taken van de wijkteam medewerkers verschillen per 
gemeente en soms ook per wijkteam. Kunt u nader specificeren 
om welke medewerkers het gaat en met welke taken zij belast zijn 
per gemeente en/of wijkteam, als onderdeel van het Jeugd- en 
gezinsdeel? 
 

Zie hiervoor het bijgevoegde document ‘Huidige kosten en FTE’s wijkteams 
MVS gemeenten’ en de bijlage van bijgevoegd ‘Contourenbesluit MVS 
jeugdmodel’.  
 
 

  

26.  Het J&G-deel van het wijkteam valt binnen de integrale opdracht. 
Dit betekent dat in het bepalen van de totale kosten jeugd ook de 
huidige uitvoeringskosten van de gemeente en GRJR moeten 
worden meegenomen, omdat door de vorming van een consortium 
de gemeentelijke kosten van MVS, en ook in ieder geval de 
bijdrage van MVS in de kosten van de GRJR minimaal of zelfs nul 
nog zullen zijn, mede omdat het consortium veel van de 
afstemmingstaken op zich gaat nemen en MVS zelfstandig t.o.v. 
GRJR gaat functioneren. We missen dit in het verslag bij ‘Vast 
bedrag ruime looptijd’, terwijl dit wel ter sprake is geweest tijdens 
deze themabijeenkomst. Kunt u dit aanpassen in het verslag? Of 
op een andere manier bevestigen? 

Zie het antwoord op vraag 2. 
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27.  U gaf aan in de eindpresentatie dat de data nog niet compleet is, 
en dat aanvullende data gedeeld zal worden ten tijde van de Nota 
van inlichtingen (19/7). Klopt onze aanname het dat er daarna, tot 
start aanbesteding okt/november, geen mogelijkheid bestaat om 
hierover nog vragen te stellen? Indien ja, zou u de mogelijkheid 
kunnen bieden aan aanbieders om ook daarna nog vragen te 
stellen over de gepresenteerde data? 

Er is na deze schriftelijke vragenronde geen ruimte meer voor het stellen van 
vragen over onderwerpen die betrekking hebben op de marktconsultatie en de 
data die daarbij is gepubliceerd. 
Ten tijde van de aanbesteding is er uiteraard gelegenheid tot het stellen van 
vragen via de inlichtingenrondes die behoren bij de aanbestedingsprocedure. 
Mocht u ons nog dringend iets willen meegeven ter voorbereiding op deze 
procedure, dan kunt u dit doen via jeugdhulpmvs@maassluis.nl  
Wij kunnen u hierop niet rechtstreeks van een antwoord voorzien, maar nemen 
dit mee in onze afwegingen en verdere uitwerking van de opdracht naar de 
aanbesteding.  
 

 

mailto:jeugdhulpmvs@maassluis.nl

