Vooraf

Cijfers hebben betrekking op jeugdigen (in desbetreffend jaar < 18 jaar) in het wijkteam. Komen uit het cliéntregistratiesysteem ‘Rondom’. Betreft
louter 18-cliénten die als hoofdclient staan geregistreerd in een casus, niet als eventuele ‘betrokkene’

In deze cijfers zit niet hulpverlening vanuit ggz jeugd en collectieve activiteiten. /2l: korte, reguliere en beschikkingsproces en korte (vaak
eenmalige) contacten. Ook zijn de aantallen unieke cliénten van gezinsspecialisten opgenomen

Deze cijfers kunnen vooralsnog niet gebruikt worden als basis voor een berekening voor uitvoerings/zorg/frictie/transformatie kosten van de
wijkteams, hiervoor dienen veel meer variabelen bekeken te worden en dient vanuit meerdere perspectieven ‘achter de cijfers gekeken te
worden’

Cijfers tussen de drie gemeentelijke wijkteams zijn slechts beperkt vergelijkbaar, vanwege verschillende registratiemethodieken, uiteenlopend
werkinstructies en visies op hulpverlening (bijv. qua in te zetten methoden en registratie op hoofdpersoon of op geheel gezin)

Waar wordt gesproken over beschikkingen, wordt bedoeld aangevraagde beschikkingen. In hoeverre de jeugdige daadwerkelijk een beschikking
heeft gekregen, dan wel gebruik heeft gemaakt van die beschikking, is niet beschikbaar op geaggregeerd niveau in het cliéntregistratiesysteem



Informatie 2018-2020 op hoofdlijnen
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Kerngegevens wijkteam Viaardingen Jeugd periode 2018-2020 3 a m ﬂ m

DIENSTVERLENERS IN WELZUN

@ 1.400 unieke cliénten instroom @ 240 dagen gemiddelde doorlooptijd

@ 1.750 unieke cliénten gezien in 3 jaar tijd (productie) @ 206 korte jeugdcontacten

@ 700 unieke cliénten Gezinsspecialist per schooljaar

@ Problematieken: Opvoeding, GGZ

@ Verdeling leeftijd: groep 9-11 jaar grootste groep jeugd, Opvallend gedrag
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Reden van afronding: verhouding binnen wijkteam en doorverwijzingen buiten wijkteam ﬂc a m _‘ m

Afsluitreden

Afrondingen

Hulpvraag afgerond/Afgerond
Doorvw. jeugdinstantie voor 2e lijn
Beéindigd

Gestopt door/vanwege cliént
Doorvw. eigen wijkteam

Doorvw. JBRR

Gestopt door verhuizing

Doorvw. Veilig thuis

Doorvw. WLZ

Samenvoegen aanvragen

Doorvw. wijkteam andere gemeente
Doorvw. Wmo-maatwerk

Leeg

Intrekken aanvraag

Doorvw. naar individuele jongerencoaching
Onvoldoende medewerking
Doorvw. huisarts voor 2e lijn

Eigen netwerk

Doorvw, ZVW

Doorvw. LZN/Bemoeizorg
Verhuizing binnen regio

781
251
239
175
116
109
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20
23
23
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15
14
14
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DIENSTVERLENERS IN WELZUN

Deze cijfers kunnen niet gebruikt worden om te
kijken hoeveel jeugdigen totaal zijn doorverwezen
naar specialistische hulp. Dit vooral omdat deze
casussen vaak lang open staan in Rondom en hier
alleen wordt gekeken naar compleet afgeronde
casussen.



Kerngegevens wijkteam Schiedam Jeugd periode 2018-2020
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1.500 unieke cliénten instroom
1.890 unieke cliénten gezien in 3 jaar tijd (productie)

Verdeling leeftijd: groep 10-11 jaar grootste groep
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@ 273 dagen gemiddelde doorlooptijd
@ 60 korte jeugdcontacten

@ 929 unieke cliénten Gezinsspecialist per schooljaar

@ Problematieken top-3:

Geestelijke gezondheid
Huiselijke relaties
Sociaal-emotionele ondersteuning



Reden van afronding: verhouding binnen wijkteam en doorverwijzingen buiten wijkteam

Afsluitreden

Afrondingen

Hulpvraag afgerond/Afgerond
Doorvw. jeugdinstantie voor 2e lijn
Beéindigd

Gestopt door/vanwege cliént
Doorvw. JBRR

Gestopt door verhuizing
Samenvoegen aanvragen

Leeg

Doorvw. wijkteam andere gemeente
Doorvw. eigen wijkteam

Doorvw. WLZ

Onvoldoende medewerking
Intrekken aanvraag

Eigen netwerk

Doorvw. huisarts voor 2e lijn
Doorvw, Wmo-maatwerk

Doorvw, Veilig thuis

Doorvw. naar individuele jongerencoaching
Doorvw. Woningbouwvereniging

832
608
258
149
658
57

Deze cijfers kunnen niet gebruikt worden om te
kijken hoeveel jeugdigen totaal zijn doorverwezen
naar specialistische hulp. Dit vooral omdat deze
casussen vaak lang open staan in Rondom en hier
alleen wordt gekeken naar compleet afgeronde
casussen.




Kerngegevens wijkteam Maassluis Jeugd periode 2018-2020

Maassluis
@ 639 unieke cliénten instroom @ 332 dagen gemiddelde doorlooptijd

@ 913 unieke cliénten gezien in 3 jaar tijd (productie) @ 249 korte jeugdcontacten

@ 214 unieke cliénten Gezinsspecialist per schooljaar
@ Problematieken: GGZ-jeugd, opvallend
@ Verdeling leeftijd: groep 10-11 jaar grootste groep gedrag, opvoeding
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Reden van afronding: verhouding binnen wijkteam en doorverwijzingen buiten wijkteam

Afsluitreden

Afrondingen
-

Hulpvraag afgerond/Afgerond
Beéindigd

Doorvw. eigen wijkteam

Doorvw. jeugdinstantie voor 2e lijn
Gestopt door/vanwege cliént
Doorvw. JBRR

Leeg

Intrekken aanvraag

Doorvw. huisarts voor 2e lijn
Doorvw. WLZ

Gestopt door verhuizing

Doorvw. wijkteam andere gemeente
Onvoldoende medewerking
Doorvw. Veilig thuis

Doorvw. Wmo-maatwerk

Eigen netwerk

Doorvw. naar individuele jongerencoaching
Gestopt door overlijden

255
121
84
81
59
28
16
10
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Deze cijfers kunnen niet gebruikt worden om te
kijken hoeveel jeugdigen totaal zijn doorverwezen
naar specialistische hulp. Dit vooral omdat deze
casussen vaak lang open staan in Rondom en hier
alleen wordt gekeken naar compleet afgeronde
casussen.

gemeente

Maassluis



- 2020: instroom, productie, werkprocessen, zwaarte

en doorlooptijden in detail bekeken




Unieke cliénten per proces. Instroom in 2020 en totale productie in 2020 (addendum: vervangt eerdere slide die vorige
week is gepubliceerd)

1. Wijkteams werken met 3 processen: een kort (maximaal 3 gesprekken), regulier en beschikkingsproces

2. Als voor een cliént een beschikking wordt aangevraagd, wordt doorgaans ook een regulier proces geopend. Soms vindt dan ook actieve hulpverlening vanuit
het wijkteam plaats, naast die van specialistische aanbieder, soms is het wijkteam slechts doorgeefluik en kwaliteitsbewaker

3. Sommige cliénten melden zich meerdere keren per jaar. Gemiddeld is op 1 jarige basis het recidive niveau 8%. In deze analyse is gekeken naar unieke
cliénten, niet naar totaal aantal casussen van een cliént

minders
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Instroom 2020: 403 unieke cliénten 241 unieke cliénten 434 unieke cliénten

Hulpverlening in 2020,

aangemeld < 2020: 584 unieke cliénten 127 unieke cliénten 567 unieke cliénten
Totale productie 2020: 987 unieke cliénten 368 unieke cliénten 1.001 unieke cliénten
Waarvan aangevraagde 403 unieke cliénten 194 unieke cliénten ‘ 427 unieke cliénten

beschikkingen:

i1




Zwaarte van trajecten

e Zwaarte: doorgaans geldt als algemene stelregel dat zwaarte 1 wordt gedefinieerd als 1 uur hulpverlening p/w en zwaarte 3 als 3 uur hulpverlening

p/w. Dit is echter niet met ‘een schaartje te knippen’
* Vlaardingen (Minters) registreerde de zwaarte van casuistiek in 2020 niet

Zwaarte 3 Zwaarte 1
(15%) (55%)

VT avaarts 2 igemiddelde hulpvraag)
9730.22%)

waarte 2
(30%)

WY zwaarte 1 ilichte hulpwraag) 178 (55.45%)

gemeente

Maassluis

Zwaarte 3 (11%)

Zwaarte 2 (78%)

Zwaarte 1 (12% 12




Doorlooptijden van in 2020 afgeronde casuistiek van kort en reguliere registratieproces

* De doorlooptijd (datum afronding — datum aanmelding) wordt beinvioed doordat een regulier proces open blijft staan zolang een eventuele
beschikking loopt (in dit proces vindt dossiervoering plaats). Het is dus niet gezegd dat gedurende de gehele tijd actieve hulpverlening plaatsvindt

* Daarnaast kan een proces op monitoren staan, als gevolg van vinger aan de pols contact. Ook dan is hulpverlening niet meer intensief, maar staat de
casus nog wel open en geldt hij niet als afgerond

* Een lange doorlooptijd betekent dus niet per definitie een intensief traject en vice versa

Kort proces . . ‘mmmc:mq n_dnww | O<m_,m__mm3§_o_m_am

doorlooptijd

228 dagen 430 dagen | 382 dagen

gemeente 284 dagen 550 dagen 487 dagen
Maassluis g E :

minfers  138dagen 430 dagen 360 dagen
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