Vragen die gesteld zijn in de chat tijdens de bijeenkomst kleine aanbieders van 9 april 2021

Van deze bijeenkomst is ook verslag gemaakt. Tijdens deze bijeenkomst is het merendeel van de vragen uit de chat ook aan de orde gekomen. In dit document gaat MVS uitgebreid in op alle vragen die via de chat in de bijeenkomst zijn gesteld. 

[10:07]  Wanneer val je onder een kleine aanbieder? Wat is hiervoor de criteria?

De definitie als nu door de MVS gemeenten gehanteerd, is:
Zorgaanbieders met een jaaromzet/balanstotaal kleiner of gelijk aan 2 miljoen euro en die minder dan 10 werknemers in dienst hebben. Hieronder vallen ook de vrijgevestigden.

[10:14] 1 opdrachtnemer die dus dan ook het financieel risico loopt als er veel meer nodig is dan van te voren bedacht, of niet?

De MVS gemeenten zijn voornemens de integrale opdracht taakgericht in te kopen met behulp van populatiebekostiging. Hiervoor zal een reëel budget ter beschikking worden gesteld aan opdrachtnemer. Omdat de integrale opdracht niet alleen een uitvoeringsopgave behelst, maar ook een transformatieopgave, zullen de MVS gemeenten als randvoorwaarde een veiligheidsventiel in de aanbesteding opnemen. Dit ventiel zal niet alleen toezien op budgetaanpassingen naar aanleiding van wijzigingen in wet- en regelgeving, het bouwen van een extra woonwijk of onvoorziene zaken als Corona, maar ook op het transformatieve karakter van de integrale opdracht. Met een ventiel beogen de MVS gemeenten niet alleen aan het begin van de opdracht een reëel budget vast te stellen, maar ook gedurende de gehele uitvoering van de opdracht.  

[10:16] Kan de opdrachtnemer op een later moment om verruiming van het opdrachtbudget vragen? (we zitten immers in een leerfase)

Zie het antwoord hiervoor.

[10:18] Lopen kleine partijen nu niet méér de kans op een toenemende administratieve druk?

Dat is afhankelijk van de afspraken die tussen de opdrachtnemer (hoofdaannemer of consortium) van de integrale opdracht en de kleine partijen worden gemaakt of tussen partijen onderling, indien kleine partijen onderdeel zijn van de hoofd-/onderaannemersconstructie of consortium. 

[10:19] Bij een dergelijke lumpsum constructie zal het financieel risico feitelijk bij de zorgaanbieders te liggen. Kunt u aangeven wanneer er in de marktconsultatieprocedure helder zal worden welk budget ter beschikking wordt gesteld voor de jeugdzorg in de komende jaren '22 en de jaren daarna? Dit is voor elke zorgaanbieder van belang dan wel randvoorwaarde om een juiste beslissing te kunnen maken.

Op uw eerste stelling van uw vraag verwijzen wij u graag naar bovenstaand antwoord op vraag 2. Naast een reëel budget wensen de MVS gemeenten ook een proportionele risicoverdeling mee te nemen in de aanbesteding. Hiervoor haalt zij in de marktconsultatieprocedure ook de randvoorwaarden op. Dit ongeacht het feit dat opdrachtnemer hierin ook een zekere (budget)verantwoordelijkheid heeft. De MVS gemeenten kunnen op dit moment nog geen budget vaststellen, omdat er nog een aantal belangrijke afwegingen moeten worden gemaakt met betrekking tot de scope van de integrale opdracht, o.a. of de wijkteamfunctie wel of niet aan de integrale opdracht wordt toegevoegd. In het rapport van Rebel (MVS Jeugdmodel inverdieneffect rapportage) kunt u eenvoudig zelf zien wat de financiële omvang van de integrale opdracht in hoofdlijnen zou kunnen zijn. 

[10:24] Gaat het bij tien werknemers om totaal 10 fte of in totaal om 10 medewerkers ongeacht fte. En tellen alleen de hulpverleners of tellen ook de administratief medewerkers etc.

Om 10 werknemers in totaal. 

[10:34] Dit lijkt heel veel op de organisatie JENS (Heerlen). Klopt dat?

Dat zou goed kunnen. Heerlen werkt wel met dit model.  

[10:35] En die gunning aan 1 consortium bestaat dus uit meerdere vrijgevestigden. 

Dat kan, maar hoeft niet. Dat is enerzijds afhankelijk van het feit aan wie gegund wordt. Is dat een hoofd-/onderaannemersconstructie of een coalitie/consortium, hoe is deze opgebouwd, uit welke partijen bestaan ze. En anderzijds is dat afhankelijk van op welke wijze MVS het aanbod van de kleine aanbieders en vrijgevestigden borgt in de integrale opdracht en hoe opdrachtnemer dit vervolgens uitvoert.  

[10:49] Uit de reactie van eerdere vraagsteller komt bij mij de vraag op of er in 2023 voor cliënten een verplichte overstap naar het consortium plaatsvindt of dat zij tot einde beschikking bij dezelfde partij blijven?

De overgangsregeling voor cliënten is één van de onderwerpen in de consultatieprocedure. De MVS gemeenten gaan hierover graag het gesprek aan met de aanbieders om te zien op welke wijze zij de overgang voor cliënten zo zorgvuldig mogelijk in haar aanbesteding kan borgen. Uiteindelijk vallen alle vormen van zorg onder de integrale opdracht.  

[10:54] PGB mogelijkheid blijft toch bestaan, zodat men zelf kan bepalen waar men de zorg wil inkopen?

Pgb blijft bestaan. Mits aan de voorwaarden wordt voldaan, blijft dit een mogelijkheid voor de cliënt.

[10:55] Is het een optie om vanuit een zorgvraag eerst een onafhankelijke triage te doen, waaruit moet blijken welke specialismen nodig zijn en vervolgens bijbehorende partijen binnen het consortium aan tafel te zetten. Dan worden kleine aanbieders vroegtijdig betrokken.

Dat is een optie. Het maakt ook nog uit of de wijkteamfunctie wel of niet aan de integrale wordt toegevoegd. 

[10:57] Iemand had het net over dat Parnassia of een andere grote instelling de gehele opdracht kan claimen omdat zij alle zorg zouden kunnen leveren, maar dit kan toch helemaal niet omdat een randvoorwaarde 10 medewerkers is? Dus een consortium wordt dan toch altijd gevormd door meerdere kleine zorgaanbieders? 

Parnassia is een hele grote (hoog) specialistische GGZ aanbieder. De integrale opdracht omvat alle vormen van jeugdhulp, dus ook LVB en J&O. Het ligt niet voor de hand dat één partij in staat is dit alles te kunnen. Aanbieders zullen gezamenlijk met elkaar een inschrijving moeten doen om kans te maken de integrale opdracht uit te voeren. De randvoorwaarde die u noemt, ziet toe op de definitie van kleine aanbieders en vrijgevestigden. Daarmee kunt u bepalen of uw organisatie onder deze definitie valt. Of u daar wel of niet onder valt, maakt niet uit voor het feit dat u altijd de mogelijkheid hebt om samen met partijen in te schrijven op deze opdracht. Gezamenlijk moet u dan voldoen aan alle vereisten en uitvoeringsvoorwaarden.

[10:59] Wordt er in de opdracht ook iets opgenomen over wachtlijsten?

In de opdracht komt centraal te staan dat kinderen tijdig passende hulp krijgen. De MVS gemeenten kiezen voor een lange implementatietijd en een gefaseerde aanpak. Daarbij kijken we naar wat er per 1-1-2023 gereed moet zijn en moet zijn voorbereid en wat er na die tijd nog doorontwikkeld kan worden. 

[11:05] Hoe en waarom is de criteria bepaald van 2 miljoen omzet en het 10 fte? Is dit echt al een vast gegeven of kan dit nog worden bijgesteld? En wanneer is de peildatum?

Het betreft de definitie van micro onderneming volgens de MKB definitie van de Europese Commissie. De definitie staat pas vast op het moment dat de aanbestedingsstukken worden gepubliceerd. 

[11:11] Misschien is het een idee om aan de criteria van kleine aanbieders naast 2 miljoen of 10 fte ook een specialisme toe te voegen?!

Dat is een idee dat we zullen meenemen in onze afweging met betrekking tot de te hanteren definitie.

[11:12] Is de omzet gerelateerd aan MVS of is dit de totale omzet van de organisatie?

De totale omzet van de organisatie.

[11:21] Hoe zit het met de werkgroepen? 

Zoals aangegeven in het consultatiedocument maakt het inkooptraject onderdeel uit van de brede implementatie van het MVS Jeugdmodel. Alle onderwerpen en acties die voortvloeien uit het MVS Jeugdmodel en noodzakelijk zijn om het model van het papier af te krijgen, zijn  samengevat in een actieplan MVS Jeugdmodel. In het actieplan staat vermeld hoe je deel kunt nemen aan de werkgroepen. Als het goed is, hebben jullie hiervoor ook een uitnodiging ontvangen van de MVS gemeenten. Deelname kan nog steeds. U kunt u hiervoor aanmelden via jeugdhulpmvs@maassluis.nl Gemakshalve hebben wij voor u het actieplan mee gepubliceerd. 

[11:23] Aanmelding voor de werkgroepen is dus nog mogelijk?

Ja, zie bovenstaand emailadres.

[11:32] Wat ik zo bijzonder vind, is dat jullie die ervaringen van de WMO niet zelf hebben nagevraagd. In deze zelfde gemeentes. 

Deze vraag wordt gesteld naar aanleiding van een ervaring vanuit de WMO die door een van de aanwezigen wordt gedeeld (zie verslag). Van tevoren is e.e.a. goed nagevraagd. We zijn er van op de hoogte dat er in het begin veel discussie is geweest over de administratie. Alsnog is het prettig om vanuit aanbiederskant nogmaals te horen hoe aanbieder dit heeft ervaren en wat aanbieder nog steeds ervaart. De randvoorwaarde voor een langere implementatietijd nemen we mee. 

[11:35] Wanneer kunnen de consortia inschrijven?

De MVS gemeenten zijn voornemens de aanbesteding te starten in Q3/Q4 2021. In de aanbestedingsstukken zal een planning zijn opgenomen met betrekking tot het verloop van het aanbestedingstraject.



