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Aanbesteding: Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Aanbestedende Dienst: Rijksvastgoedbedrijf
Referentie: 955786

Toelichting:
Hierbij treft u de 1e Nota van Inlichtingen aan. Let op: De eisen met betrekking tot de 
kerncompetenties zijn aangepast. Daarnaast is de planning aangepast. Zie voor de juiste tekst de 
geformuleerde eisen. U heeft de mogelijkheid om vragen naar aanleiding van deze Nota van 
Inlichtingen in te dienen middels met bij de documenten gepubliceerde format. Dit kan tot 18 
maart 2021 23:59 uur. Vragen worden uiterlijk 25 maart 2021 beantwoord.

Ref.nr. Onderwerp:
1 Ontbrekende documenten in map "Werkomschrijving"

Vraag:
Bij het doornemen van de ontvangen documenten, waarvoor dank, 
constateren wij dat er diverse documenten ontbreken in de map 
"Werkomschrijving". 

Te weten:
• Bijlage W.14 Rapportage NEN 3140 Inspectie 
• Bijlage W.15 Voorbeeld Jaarrapportage Bodemenergiesysteem 
• Bijlage W.16 NVKL Richtlijn onderhoud en beheer (NVKL-RBO-utiliteit-
2020-01) 
• Bijlage W.17 NVI Richtlijn onderhoud en beheer (NVI-RBO-utiliteit-2020-
01) 
• Bijlage W.18 BKNL Richtlijn onderhoud en beheer (BKNL-RBO-utiliteit-
2020-01)
• Bijlage W.203 Prijzenboek regio Noordwest 1
• Bijlage W.303 Prijzenboek regio Noordwest 2
• Bijlage W.403 Prijzenboek regio Oost 1
• Bijlage W.503 Prijzenboek regio Oost 2
• Bijlage W.603 Prijzenboek regio Zuid 1
• Bijlage W.703 Prijzenboek regio Zuid 2 
• Bijlage W.803 Prijzenboek regio Zuidwest

Deze staan allemaal benoemd in bijlage R03 Werkomschrijving maar zijn 
niet terugvinden.

Kunt u deze alsnog toevoegen aan deze documentenmap op Tenderned?

Antwoord:
De ontbrekende W.14, W.15, W.16, W.17 en W.18 zijn nu opgenomen in de 
map van documenten werkbeschrijving. 
De ontbrekende prijzenboeken zullen zo spoedig mogelijk geüpload worden. 
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De prijzenboeken kennen allemaal dezelfde opbouw, zoals bijlage W.103, 
alleen de aantallen installaties per perceel verschillen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 22-01-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bijlage W 803

Vraag:
Graag ontvangen wij bovengenoemde bijlage voor perceel Zuidwest

Antwoord:
Deze is vandaag op Tenderned geplaatst. Overigens is het zo dat bijlage W.
103 is aangepast. een nieuwe versie is vandaag ook geplaatst op Tenderned.

Percelen: P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)
Beantwoord op: 01-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
3 Bijlage W 703

Vraag:
Graag ontvangen wij bovengenoemde bijlage voor perceel Zuid 2

Antwoord:
Deze is vandaag op Tenderned geplaatst. Overigens is het zo dat bijlage W.
103 is aangepast. een nieuwe versie is vandaag ook geplaatst op Tenderned.

Percelen: P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)

Beantwoord op: 01-02-2021
Label: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
4 Bijlage W 603

Vraag:
Graag ontvangen wij bovengenoemde bijlage voor perceel Zuid 1

Antwoord:
Deze is vandaag op Tenderned geplaatst. Overigens is het zo dat bijlage W.
103 is aangepast. een nieuwe versie is vandaag ook geplaatst op Tenderned.

Percelen: P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 01-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
5 Bijlage W 503

Vraag:
Graag ontvangen wij bovengenoemde bijlage voor perceel Oost 2

Antwoord:
Deze is vandaag op Tenderned geplaatst. Overigens is het zo dat bijlage W.
103 is aangepast. een nieuwe versie is vandaag ook geplaatst op Tenderned.

Percelen: P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
Beantwoord op: 01-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
6 Bijlage W403

Vraag:
Graag ontvangen wij bovengenoemde bijlage voor perceel Oost

Antwoord:
Deze is vandaag op Tenderned geplaatst. Overigens is het zo dat bijlage W.
103 is aangepast. een nieuwe versie is vandaag ook geplaatst op Tenderned.

Percelen: P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)

Beantwoord op: 29-01-2021
Label: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
7 Bijlage W 303 ontbreekt

Vraag:
Graag ontvangen wij bovengenoemde bijlage voor Perceel Noordwest 2

Antwoord:
Deze is vandaag op Tenderned geplaatst. Overigens is het zo dat bijlage W.
103 is aangepast. een nieuwe versie is vandaag ook geplaatst op Tenderned.

Percelen: P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)

Beantwoord op: 29-01-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
8 Bijlage W203 ontbreek

Vraag:
Graag ontvangen wij bovengenoemde bijlage voor Noordwest 1

Antwoord:
Deze is vandaag op Tenderned geplaatst. Overigens is het zo dat bijlage W.
103 is aangepast. een nieuwe versie is vandaag ook geplaatst op Tenderned.

Percelen: P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)

Beantwoord op: 29-01-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
9 Bijlagen die ontbreken bij de Raamovereenkomst

Vraag:
Onderstaande bijlagen lijken te ontbreken. Om een goed beeld van de 
uitvraag te kunnen vormen zou u deze svp zsm willen toevoegen? 
Bijlage R03
Bijlage R04
Bijlage R09
Bijlage R10 
Bijlage R 13

Antwoord:
Bijlage R.03 is reeds gepubliceerd in de map betreffende documenten 
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"Werkomschrijving"
Bijlage R.04 is nog niet beschikbaar, omdat dit de inschrijving van de te 
contracteren Aannemer betreft. 
Bijlage R.09 is reeds gepubliceerd in de map betreffende documenten 
"Raamovereenkomst" Dit betreft een zip-bestand. 
Bijlage R.10 is nog niet beschikbaar, omdat de Nota van Inlichtingen nog 
niet gepubliceerd is. 
Bijlage R.13 is (nog) niet beschikbaar. Betreft een optionele bijlage van een 
verslag van de verificatie van de inschrijving van de te contracteren 
Aannemer.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 29-01-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
10 1.6 Bijlagen bij deze aanbestedingsleidraad

Vraag:
L.11 Voorwaarden Raamovereenkomst lijken te ontbreken. Kunt u deze 
sturen?

Antwoord:
Deze bijlage is reeds gepubliceerd en zit in de map van de documenten 
"Raamovereenkomst"

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
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P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 29-01-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
11 Aanvullende of gewijzigde documenten t.g.v. de beantwoording van een 

verzoek om nadere inlichtingen

Vraag:
Wij verzoeken u eventuele aanvullende of gewijzigde documenten t.g.v. de 
beantwoording van een verzoek om nadere inlichtingen niet toe te voegen 
aan de initiële publicatie maar separaat te verstrekken. Op deze wijze is het 
makkelijk en eenduidig voor ons om te zien welke documenten zijn 
toegevoegd, zijn gewijzigd en kunnen we de wijzigingen beoordelen door 
het origineel met het gewijzigde document te vergelijken.

Antwoord:
De documenten welke gisteren zijn verstrekt maken onderdeel uit van de 
initiële documenten. Om die reden zijn deze documenten bij de 
aanbestedingsdocumenten verstrekt. De enige uitzondering heeft betrekking 
op bijlage “W.103 Prijzenboek Noord” Dit is het enige document dat reeds 
eerder is verstrekt, maar waar een fout in stond. Het initiële document is 
overigens geblokkeerd. 
Eventuele nieuwe documenten zullen separaat in een andere map 
gepubliceerd worden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 02-02-2021
Proces
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Label:

Ref.nr. Onderwerp:
12 Updates componentenlijst(en) en keuringsplan(nen)

Vraag:
Wij verzoeken u geen updates te vertrekken van de verstrekte 
componentenlijst(en) en keuringsplan(nen). De reden is dat verwerking van 
eventuele updates arbeidsintensief is vanwege de hoeveelheid bestanden, 
bladen en gegevens.

Antwoord:
Het is niet de intentie van het RVB om nieuwe componentenlijsten en/of 
keuringsplannen te verstrekken. De huidige documenten geven een goed 
beeld van de voorraad en de uit te voeren werkzaamheden. Het is echter zo 
dat er een aantal werkzaamheden (nog) niet te herleiden zijn uit de 
keuringsplannen, omdat de werkzaamheden nog opgenomen moeten worden 
in de keuringsplannen. Dit i.v.m. de FME richtlijnen, zoals ze gehanteerd 
worden in de werkomschrijving. De betreffende werkzaamheden zijn echter 
wel benoemd in de prijzenboeken. Hier zijn de werkzaamheden ook 
voorzien van een geschatte hoeveelheid in de komende vier jaar. Dit geeft u 
voldoende houvast om de omvang van de werkzaamheden in te schatten. De 
Aannemers waarmee wij een overeenkomst sluiten zullen t.z.t. wel 
aangepaste keuringsplannen ontvangen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 02-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
14 Referenties

Vraag:
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Wij vragen ons zelf af of de referentie eisen die worden neergelegd, 
voorbeeld perceel 7 het onderhouden van minimaal 200 cv-ketels verdeeld 
over max 3 referenties wat betekend dat je bij één opdrachtgever minimaal 
66 cv-ketels in onderhoud moet hebben. 
Dit geldt ook voor de Lbk,s, koelingen, regelinstallaties

Antwoord:
U moet in het door u geschetste voorbeeld minimaal 200 centrale 
verwarmingsinstallaties in onderhoud hebben en mag dit met maximaal 3 
referenties aantonen. Het is niet noodzakelijk dat de referenties even groot 
zijn. U kunt in het concrete geval bijvoorbeeld ook referenties van 40, 70 en 
90 of bijvoorbeeld referenties van 90 en 110 indienen. 
Dit geldt ook voor de overige installaties en andere percelen. Voor andere 
installaties en percelen zijn andere minimale eisen beschreven.

Percelen: P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)

Beantwoord op: 05-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
15 Materiaalkortingen

Vraag:
“In artikel 1.4 van de ROK is de volgende zin opgenomen:

“De Aannemer brengt alle door hem van de leverancier te verkrijgen 
kortingen en/of bonussen in mindering op de netto prijzen.” 

Hieruit volgt dat de aannemer alle door hem van de leverancier genoten 
kortingen met inbegrip van eventuele bonussen volledig moet doorberekenen 
aan de RVB. Daarbij wordt niet duidelijk of deze bepaling uitsluitend 
betrekking heeft op prijzen uit het prijzenboek of tevens op prijzen die niet 
zijn opgenomen in het prijzenboek. Zie in dit verband de zelfde bepaling die 
is opgenomen in artikel 7.1 Prijzenboek (bijlage R.03).

Vervolgens wordt in dit zelfde artikel bepaald:

“De te verwerken materialen/onderdelen/componenten dienen van een 
prijsniveau te zijn zoals dat tot stand komt op een effectief concurrerend 
groothandelsmarkt.” 

Hiermee wordt feitelijk bedoeld dat de gehanteerde prijzen marktconform 
dienen te zijn.
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Kunnen wij er gelet op het voorgaande vanuit gaan dat voor beide situaties 
de eis geldt dat de prijzen marktconform moeten zijn?

Antwoord:
Feitelijk zijn er drie soorten prijzen/ en tarieven te onderscheiden binnen 
deze raamovereenkomst:
1. Prijzen/ tarieven welke rechtstreeks te herleiden zijn uit de prijzen en 
tarieven uit het prijzenboek;
2. Prijzen van materialen welke worden verkregen uit de brutoprijslijst van 
de benoemde groothandels in het prijzenboek. Voor deze materialen geldt 
dat de prijs wordt vastgesteld aan de brutoprijs van de groothandel, waar 
vervolgens de geoffreerde kortingspercentage mee wordt verrekend. 
3. Prijzen van overige materialen. U refereert in uw vraag naar één detail uit 
de tekst welke zich concentreert op de prijsvorming voor materialen/ 
tarieven welke in deze categorie vallen. De volledige tekst welke deze 
materialen/ tarieven behandelt luidt: “Voor zover er in hoofdstuk 7 van de 
werkomschrijving dit niet is beschreven geldt dat nooit meer dan 10% op de 
primaire leveranciersprijzen mag worden gezet. Met primaire 
leveranciersprijzen wordt bedoeld: de netto prijzen zoals door de leverancier 
van de materialen/onderdelen worden berekend. De te verwerken materialen
/onderdelen/componenten dienen van een prijsniveau te zijn zoals dat tot 
stand komt op een effectief concurrerende groothandelsmarkt. De Aannemer 
brengt alle door hem van de leverancier te verkrijgen kortingen en/of 
bonussen in mindering op de netto prijzen. “
Voor alle prijzen en tarieven geldt dat met het vaststellen van deze drie 
categorieën en de voorwaarden daarvoor er marktconforme prijzen 
gefactureerd zullen worden. 
In paragraaf 7.1 van de Werkomschrijving (Bijlage R.03) worden deze drie 
categorieën ook uitgewerkt.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 09-02-2021
Label: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
16 geschiktheidseisen

Vraag:
bij onderhoud bodem energiesystemen stelt u in de kerncompetentie dat de 
5- jaarlijkse evaluatie is goedgekeurd door de provincie: wij zijn 
gecertificeerd BRL-6000-21 , dat geeft toch al aan dat wij competent zijn ? 
in ons geval is er nog geen handtekening onder een evaluatie, maar dat heeft 
meer met snelheid te maken van instanties en niet zozeer met onze 
competentie

Antwoord:
Het is voor het RVB van belang dat de provincie akkoord gaat met de 
rapportage en dat daarmee ook vaststaat dat de bron in balans is. Dit aspect 
staat naast de door u aangegeven certificaat voor de aanleg. De eis m.b.t. een 
door de provincie goedgekeurde 5-jaarlijkse rapportage blijft gehandhaafd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 12-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
17 Vraag t.b.v. Nota van Inlichtingen / Nadere inlichtingen

Vraag:
Aanbestedingsleidraad, pagina 20.

Op deze pagina beschrijft u met welke kenmerken er 
onderhoudswerkzaamheden aan de bodemenergiesystemen moet worden 
voldaan. 

Hierbij stelt u dat de provinciale evaluatie niet ouder mag zijn dan drie jaar, 
gerekend vanaf de sluitingsdatum van de inschrijving.
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Inschrijver stelt voor om deze termijn van drie jaar op te schuiven naar vijf 
jaar, gelijk aan het bovenliggende kernmerk, waarin vermeld staat dat men 
minimaal één 5-jaarlijkse provinciale evaluatie, welke is goedgekeurd door 
de provincie moet hebben.

Gaat u daarmee akkoord? Indien u hiermee niet akkoord gaat, ontvangen wij 
graag uw toelichting.

Antwoord:
Wij gaan de eis met betrekking tot de kerncompetentie van de 
bodemenergiesystemen aanpassen. De termijn van de door de provincie 
goedgekeurde evalusatie wordt opgerekt naar 5 jaar. Hiermee luidt de 
kerncompetentie als volgt:
Kerncompetentie: 
Onderhouden van enerzijds het ondergrondse deel van 
bodemenergiesystemen en anderzijds het energetisch optimaliseren van de 
energiecentrale van bodemenergiesystemen 

Kenmerken:
Inschrijver dient genoemde competentie te bewijzen aan de hand van één 
referentieopdracht met de volgende kenmerken:
- De referentie betreft het onderhouden van ten minste 1 open 
bodemenergiesysteem;
- Voor de referentieopdracht moet u minimaal één 5-jaarlijkse provinciale 
evaluatie hebben, welke is goedgekeurd door de provincie;
- De provinciale evaluatie mag niet ouder zijn dan VIJF jaar, gerekend vanaf 
de sluitingsdatum van de inschrijving.

Dit aspect zal tevens in de aanbestedingsleidraad aangepast worden. De 
nieuwe versie daarvan zal bij de Nota van Inlichtingen gepubliceerd worden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 12-02-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
18 Aanbestedingsleidraad Par. 4.2/Pag. 17 Geschiktheidseisen

Vraag:
U vraagt bewijsstukken om de kerncompetenties aan te tonen. Wilt u in de 
bewijsstukken harde aantallen zien of volstaat een afschrift uit bijvoorbeeld 
de opdrachtbrief of het bestek waarmee wij aantonen dat de gevraagde 
installatie onderdeel is van de scope?

Antwoord:
Uit de door u aan te leveren bewijsstukken moet blijken om welke 
installaties het gaat en om welke aantallen. Daarvoor zouden verschillende 
bewijsstukken kunnen dienen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 11-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
19 Aanbestedingsleidraad Par. 4.2/Pag. 17 Referentiebladen

Vraag:
Wanneer wij meerdere (max. 3) referentieopdrachten gebruiken om aan te 
tonen dat wij aan de betreffende kerncompetentie voldoen, moeten wij dan 
ook het betreffende referentieformulier (L.04 t/m L.08) meerdere keren 
invullen of wilt u alle referentieopdrachten per kerncompetentie op één 
formulier zien?

Antwoord:
Voor elk in te dienen referentieproject moet u een formulier indienen. Hierop 
moet u aangeven voor welk perceel/ percelen de betreffende referentie wordt 
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opgevoerd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 11-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
20 Aanbestedingsleidraad Par. 3.3/Pag. 14 Planning

Vraag:
Het kan zijn dat er n.a.v. van de NvI nog vragen bij ons rijzen. Bestaat de 
mogelijkheid om deze vragen te stellen?

Antwoord:
Wij gaan er vanuit dat het eerste moment om vragen in te dienen voor de 
Nota van Inlichtingen voldoende ruimte moet bieden om uw vragen te 
stellen. Mogelijk dat wij nog (een beperkte) aanvullende mogelijkheid 
inlassen voor het stellen van vragen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 11-02-2021
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Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
21 Bijlage L.01 UEA

Vraag:
Wanneer wij op meer percelen inschrijven, volstaat het indienen van 1 x de 
UEA met daarin vermeld de percelen waarop wij inschrijven?

Antwoord:
Dat is correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 11-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
22 Vraag t.b.v. Nota van Inlichtingen / Nadere inlichtingen

Vraag:
Aanbestedingsleidraad, pagina 17 t/m 21 en 24.

Opgenoemde pagina's beschrijft u aan welke kenmerken de 
geschiktheidseisen moeten voldoen. 

Volgens onze interpretatie betekend dit dat wij per geschiktheidseis en 
perceel, maximaal 3 referenties mogen inzetten om (minimaal) het aantal te 
behalen van dat perceel. Is dit correct? 

Indien dit niet juist geinterpreteerd is, kunt u aangeven hoe u dit bedoeld 
heeft?

Antwoord:
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Uw veronderstelling is niet geheel correct.

U mag voor de kerncompetenties met betrekking tot de centrale 
verwarmingsketels, koelinstallaties, luchtbehandelingssystemen en de 
klimaatregelinstallaties de kerncompetenties aantonen met maximaal 3 
referentieprojecten per perceel en installatietype. Met betrekking tot de 
bodemenergiesystemen dient u de kerncompetentie aan te tonen met 
maximaal één referentieproject.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 12-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
23 Aanbestedingsleidraad, pagina 17 t/m 21

Vraag:
Hierin stelt u per geschiktheidseis (m.u.v. pagina 20), o.a. het volgende 
kenmerk:

- Een referentieopdracht moet minimaal één jaar in uitvoering zijn, gerekend 
vanaf de sluitingsdatum van de inschrijving.

Bedoelt u hiermee dat een referentieopdracht minimaal één jaar in uitvoering 
moet zijn geweest (om bijvoorbeeld een representatief oordeel te kunnen 
vellen over de tevredenheid)? 

Zo niet, kunt u dit toelichten?

Antwoord:
Wij bedoelen hier inderdaad mee dat de referentieopdracht minimaal één jaar 
in uitvoering moet zijn. 
Wij stellen deze eis, zodat wij ervan uit kunnen gaan dat u een opdracht van 
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een dergelijke omvang reeds een periode in uitvoering heeft.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 12-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
24 Veiligheid Defensie objecten art. 2.10, pagina 13

Vraag:
Veiligheid Defensie objecten 
Kan Opdrachtgever bevestigingen dat alle kooiladders en 
dakrandbeveiligingen goedgekeurd zijn zodat alle werkzaamheden op een 
veilige manier kunnen worden uitgevoerd?

Antwoord:
Indien er geen goedgekeurde valbeveiligingen aanwezig zijn is er in het 
prijzen boek een regel opgenomen voor het verrekenen van een tijdelijke 
valbeveiliging.
Bij het bespreken van de door u opgestelde planning voor de uitvoering van 
de werkzaamheden zal door de projectleider worden aangegeven welke 
valbeveiliging is afgekeurd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)
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Beantwoord op: 12-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
25 Bijlage W.303 Prijzenboek Noord West 2 versie 2 Blok 10.127

Vraag:
Evaluatierapportage Waterwetvergunning 5j 
Dit betreft een 5 jaarlijkse rapportage, in het prijzenboek wordt het bedrag 
wat inschrijvers in de kolom "Verrekenprijs (per eenheid)" in moeten vullen 
ieder jaar doorgerekend. Kan Opdrachtgever aangeven of het klopt dat 
inschrijvers in deze kolom de prijs per jaar dienen in te vullen?

Antwoord:
U dient een prijs op te geven welke is gekoppeld aan de uit te voeren 
werkzaamheden, zoals voor deze activiteit is weergegeven in de 
werkomschrijving. 
Het aantal activiteiten in de jaren is niet juist weergegeven. Bij de publicatie 
van de Nota van Inlichtingen zal een nieuwe versie van het prijzenboek 
beschikbaar gesteld worden. 
Dit geldt voor alle percelen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 12-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
26 Geschiktheidseisen pag 17, 18,19,21

Vraag:
Kunt u bevestigen dat wij de geschiktheidseisen correct ïnterpreteren?
Bijvoorbeeld geschikheidseis ‘onderhoudswerkzaamheden centrale 
verwarmingsketels’ voor bijvoorbeeld perceel 1 te voldoen (140 ketels). 
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We lezen dat we maximaal 3 referenties mogen gebruiken, dus als referent 1 
40 ketels heeft, referent 2 80 ketels en referent 3 20 ketels dan is het totaal 
140 en wordt dus voldaan aan het vereiste. Klopt onze aanname dat dit 
correct is? 
(Voorbeeld aan de hand van aanbestedingsleidraad, pagina 17)

Antwoord:
Uw aanname is correct.
Echter, let op!! De minimale aantallen installaties per perceel en 
installatietype is naar beneden bijgesteld. Zo geldt nu voor perceel 1 met 
betrekking tot de centrale verwarmingsketels de eis aan de competentie dat u 
minimaal 70 centrale verwarmingsketels moet hebben onderhouden. Zie de 
overige aantallen bij de desbetreffende installaties . 
Het antwoord op vraag 14 (referentienummer) wordt met deze aanpassing 
beïnvloed. Bij de beantwoording van de vraag is destijds uitgegaan van de 
oude omvang van de referentieprojecten. 

De minimale aantallen in de aanbestedingsleidraad worden tevens aangepast. 
Er wordt tevens een aangepast exemplaar van de aanbestedingsleidraad 
beschikbaar gesteld en de aanbesteding zal hierop gerectificeerd worden .

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 15-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
27 Geschiktheidseis Onderhoudswerkzaamheden Bodemenergiesystemen pag 

20 aanbestedingsleidraad

Vraag:
Geschikheidseis ‘onderhoudswerkzaamheden bodemenergiesystemen’: 
Is onze 1e aanname correct dat je 1 referentie moet aanleveren van 1 open 
bodemenergiesysteem als je meedoet aan 1 perceel, aanleveren referentie(s) 
met 2 open bodemenergiesysteem als je meedoet aan 2 percelen, aanleveren 
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referentie(s) met 3 open bodemenergiesysteem als je meedoet aan 3 percelen 
etc. Klopt deze eerste aanname?
Klopt daarnaast onze 2e aanname dat je voor het bewijs hiervan meerdere 
referenten mag gebruiken of 1 enkele als deze voldoende open 
bodemenergiesystemen heeft t.o.v. de aangeboden percelen? Stel dat je 
meedoet aan 3 percelen, dan mag je dus 3 verschillende referenten aandragen 
met elk 1 open systeem?
(Aanbestedingsleidraad, pagina 20)

Antwoord:
Uw aannames zijn correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 15-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
28 Plan van Aanpak, pag 26 aanbestedingsleidraad

Vraag:
In 2020 werd de Willem Lodewijk van Nassau Kazerne, naast defensie, ook 
gebruikt door het COA voor de opvang van Asielzoekers. Kunt u, in relatie 
tot het te schrijven Plan van Aanpak aangeven wat de huidige 
gebruiksfunctie van de Nassaukazerne is?

Antwoord:
De gebruiksfunctie van de kazerne heeft geen effect op de te onderhouden 
installaties en de (toegangs) procedures. Daarnaast is de gebruiksfunctie 
vanaf de start van de uitvoering van de raamovereenkomst op dit moment 
nog niet duidelijk. Bij de uitwerking van uw Plan van Aanpak hoeft u hier 
dan ook geen rekening mee te houden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
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Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 15-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
29 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en) versus Bijlagen W.X01 CL 

(componentenlijsten)

Vraag:
In het Prijzenboek staan Installaties / Componenten vermeld die niet in de 
Componentenlijst CL voorkomen.
Waar staat specifieke informatie vermeld m.b.t. deze items?
Als. Voorbeelden;
- 10.13 Varioflow afzuigcabine
- 10.19 Stoom: Onderhoud luchtbevochtiger
- 10.94 Stralingsbuis: Onderhoud stookinstallatie

Antwoord:
Voor nadere omschrijving verwijzen wij naar Bijlage R.03 
Werkomschrijving, paragraaf 4.3. In de tabel staan de verwijzingen naar de 
werkomschrijving van de genoemde componenten en de uit te voeren 
werkzaamheden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
30 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en) versus Bijlagen W.X01 CL 

(componentenlijsten)

Vraag:
We hebben géén directie relatie / verwijzing van de Bloknr's Prijzenboek 10.
xxxx, genoemd in kolom A, naar de Componentenlijsten CL kunnen 
herleiden.
Kunt u dit nader toelichten?

Kunt u in de Componentenlijsten CL de specifieke bloknummers (10.xxx) 
aangeven? (In het bijzonder de Luchtbehandeling en Koeling, aangezien daar 
meerdere onderverdelingen van toepassing zijn die in de prijzenboeken 
afgeprijsd dienen te worden).

Antwoord:
De bloknummers in het Prijzenboek hebben betrekking op PO-activiteiten. 
PO-activiteiten staan niet in de Componentenlijsten, vandaar dat daar ook 
geen bloknummers worden genoemd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
31 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en) versus Bijlagen W.X01 CL 

(componentenlijsten)

Vraag:
Is er assetinformatie beschikbaar voor de componenten welke wel in het PB 
vermeld staan maar niet voorkomen in de CL (als vb. stralingsbuis, 
luchtbevochtiger) ? Zo ja, waar staat deze?

En / of moeten / kunnen we ons voor die componenten enkel baseren op de 
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nadere beschrijving van werkzaamheden in Bijlage R.03 Werkomschrijving 
paragraaf 4.3 & 4.4 en de daarin verwijzingen naar de richtlijnen RVB / 
NVKL / BKNL / NVI ?

Antwoord:
Stralingsbuis bevat geen nadere assetinformatie, maar luchtbevochtigers wel. 
De beschikbare informatie staat in de CL. Gebruik de verwijzing in Bijlage 
R.03 Werkomschrijving, paragraaf 4.3 om nadere informatie in de CL te 
vinden. 
Bijvoorbeeld in paragraaf 4.3 van de Werkomschrijving staat: 
"I-2.1.3 Luchtbevochtiger
Component: ‘Mechanische Luchtbehandeling’; Soort: ‘Luchtbehandeling’ 
van het type: 
Luchtbevochtiger (buiten LBK gemonteerd)"
Dat wil zeggen dat deze is te vinden in de CL onder Mechanische 
Luchtbehandeling, waarbij onder Soort Luchtbehandeling gefilterd kan 
worden op Luchtbevochtiger.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
32 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en)

Vraag:
De bloknummering van Bijlage W.103 Prijzenboek Noord versie 2 wijkt af t.
o.v. de overige Bijlagen Prijzenboek W.104 t/m W.108:
Dit geldt voor Blok 10.103 t/m 10.115.
Kunt u aangeven wat hiermee te doen?

Antwoord:
De nummering van Bijlage W.103 is juist. De nummering in de overige 
prijzenboeken wordt aangepast.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
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Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
33 Bijlage R.03 Werkomschrijving - par. 4.3

Vraag:
4.3 PO gebouw gebonden installaties:
In kolom PO-activiteit staat activiteit met een aanduiding (vb: 1j, 4j; 3m; 
48m etc.).
In kolom ernaast staat de verwijzing naar de Richtlijn/paragraaf (NVKL / 
NVI / BKNL / RVB). Geconstateerd is dat in de richtlijn (soms) andere 
frequenties staan opgegeven dan in par. 4.3.
Als voorbeeld: I-4.1 Ventilatie afgifte: ventilatorconvector: PO-activiteit: 
onderhoud ventilatie afgifte 2j -> richtlijn BNKL-RBO 4.19 
ventilatorconvector.
In 4.19 BKNL staat minimaal 1x/jr.
Kunt u dit nader toelichten, aangeven wat leidend is?

Antwoord:
De frequentie in Bijlage R.03 Werkomschrijving, paragraaf 4.3 is leidend ten 
opzichte van de NVKL/NVI/BKNL Richtlijnen. Zie ook paragraaf 4.2.1.5, 
waarin in geval van tegenstrijdigheid de werkomschrijving prevaleert boven 
de benoemde richtlijnen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
34 Bijlage R.03 Werkomschrijving - par. 5.9.2 - blz. 76

Vraag:
Ingeval de werkelijke situatie verschilt van de situatie op de beschikbare 
tekeningen en hierdoor een mutatie van tekening plaatsvindt, geeft dit dan 
recht op meerwerk?

Antwoord:
Dit is niet correct. Zie hiervoor paragraaf 4.5.9 Tekening.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
35 Bijlage R.03 Werkomschrijving - par. 5.7 - blz. 75

Vraag:
Op grond waarvan wordt bepaald of ontbrekende installaties op de 
componentenlijst als meerwerk kunnen worden verrekend?

Antwoord:
In de initiële opdracht voor het onderhoud/ de inspecties aan de installaties 
wordt uitgegaan van de keuringsplannen, zoals deze verstrekt zullen worden. 
Indien blijkt dat er aanvullende installaties zijn, maakt de Aannemer hier 
melding van en zal de Opdrachtgever indien gewenst opdracht verstekken 
voor het uitvoeren van keurings-/ onderhoudswerkzaamheden. Deze worden 
verrekend op basis van de opgegeven prijzen en tarieven in het prijzenboek. 
Indien blijkt dat installaties niet meer aanwezig zijn is paragraaf 5.7 update 
componentenlijst ook van toepassing.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
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P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
36 Bijlage R.03 Werkomschrijving - par. 4.2.1.2 - blz. 19

Vraag:
Gesteld is dat indien aannemer constateert dat installaties niet zijn 
opgenomen in de componentenlijst, in overleg met Opdrachtgever zal 
worden bepaald of onderhoud-/ inspectiewerkzaamheden als meerwerk 
worden opgedragen. Inschrijver gaat hierbij uit van het uitgangspunt dat in 
het overleg wordt besproken of de ontbrekende installaties in onderhoud 
dienen te worden genomen door aannemer en zodoende als meerwerk 
worden verrekend. Klopt deze aanname?

Antwoord:
Zie de beantwoording van de vraag met referentienummer 35.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
37 Bijlage R.03 Werkomschrijving - par. 2.14 - blz. 15

Vraag:
Aannemer heeft geen recht op vergoeding van schade ontstaan ten gevolge 
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van storingen in de levering van water, gas en/of elektrische energie. 
Inschrijver gaat er echter wel vanuit dat wanneer werkzaamheden stil dienen 
te worden gelegd als gevolg van een dergelijke storing waardoor 
werkzaamheden op later tijdstip dienen te worden uitgevoerd, dit niet ten 
laste komt van aannemer t.o.v. de kortingsregeling uit bijlage R.08. Graag 
uw bevestiging.

Antwoord:
Uw aanname is correct, indien de storing niet door de Aannemer is 
veroorzaakt.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
38 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling   - blz. 3

Vraag:
Wordt het maximum (de som van de opgelegde) kortingen berekend over de 
totale opdrachtsom voortvloeiend uit de raamovereenkomst of de Nadere 
Opdracht?

Antwoord:
De korting wordt berekend op basis van de totale opdrachtsom (van alle 
Nadere Opdrachten) per contractjaar. Zie laatste paragraaf bijlage R.08.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
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P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
39 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling  - blz. 1

Vraag:
Is de kortingsregeling zoals in deze bijlage opgenomen ter vervanging van 
het het kortingsbedrag zoals benoemd in paragraaf 42 UAV?

Antwoord:
Bijlage R.08 en paragraaf 42 van de UAV zijn beide van toepassing.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
40 Bijlage R.00 Begrippen ROK - Tekortkoming - blz. 5

Vraag:
We willen u verzoeken aan de definitie van Tekortkoming toe te voegen dat 
betreffende niet-nakoming aan Aannemer moet zijn toe te rekenen.

Antwoord:
Dit zal niet worden toegevoegd aan de definitie. In dergelijke gevallen is het 
aan de aannemer om aan te tonen dat de tekortkoming niet aan hem is toe te 
rekenen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 28 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
41 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 13.9 - blz. 17

Vraag:
Het is voor inschrijver niet wenselijk een verplichting onbeperkt in duur aan 
te gaan. We verzoeken u dan ook toe te voegen dat de 
geheimhoudingsverplichting geldt voor de duur van 10 jaar na verstrekking.

Antwoord:
De geheimhoudingsverplichting zoals deze is opgenomen in de 
Voorwaarden van de raamovereenkomst (bijlage L.11) wordt aangepast en is 
geldig tot 10 jaar na afloop van de raamovereenkomst.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 26-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
42 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 13.10 - blz. 17

Vraag:
Dit artikel lijkt te overlappen met art. 10.9. Wordt met de in dit artikel 
genoemde gegevens van Opdrachtgever persoonsgegevens bedoeld. Indien 
het antwoord op deze vraag ontkennend luidt, graag nadere uitleg hoe art. 
13.10 zich verhoudt tot art. 13.9.
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Antwoord:
Wij gaan er vanuit dat u met uw vraag daadwerkelijk doelt op artikel 13.9 en 
niet 10.9. Artikel 13.10 gaat er vanuit dat u geen gegevens over installaties 
welke u in onderhoud of vervangt niet verzamelt, vastlegt en distribueert in 
uw eigen systemen en verstrekt aan derden. Dit is slechts toegestaan na 
uitdrukkelijke toestemming van de Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
43 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 9.1.a - blz. 10

Vraag:
Bouwstoffen dienen van de eerste soort c.q. eerste kwaliteit te zijn. Wat 
bedoeld u hiermee?

Antwoord:
Wij bedoelen hiermee dat de bouwstoffen nieuw zijn, een goede kwaliteit 
hebben, welke functioneel geschikt zijn voor het aspect waarvoor ze worden 
ingezet en minimaal aan de garantievoorwaarden voldoen. Dit is van 
toepassing indien een circulaire invulling niet mogelijk is.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 25-02-2021
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Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
44 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 5.2 - blz. 8

Vraag:
Het is voor inschrijver niet mogelijk om aansprakelijkheid voor 
gevolgschade te accepterren. Dit om de reden dat dit risico niet te voorzien is 
en daardoor niet verzekerbaar. Bent u daarom bereid de aansprakelijkheid 
voor gevolgschade uit te sluiten. Indien niet akkoord, graag nadere uitleg hoe 
dit zich verhoud tot de Gids Proportionaliteit (in het bijzonder Voorschrift 3.9
D).

Antwoord:
De aansprakelijkheid is gemaximeerd en daarmee verzekerbaar. Daarnaast 
heeft het RVB haar aansprakelijkheidsclausule voor 
onderhoudsovereenkomsten afgestemd met marktpartijen. Het artikel 
voldoet tevens aan het voorschrift 3.9D van de Gids Proportionaliteit. Het 
artikel zal om die reden dan ook niet worden aangepast.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
45 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 4.11 - blz. 8

Vraag:
Met betrekking tot de onderhoudstermijn wordt enerzijds verwezen naar 
paragraaf 11 UAV, anderzijds wordt gesteld dat de onderhoudstermijn 12 
maanden bedraagt. Van welke onderhoudstermijn dient aannnemer uit te 
gaan?

Antwoord:
Artikel 4.11 van de Voorwaarden van de raamovereenkomst met betrekking 
tot de onderhoudstermijn wordt aangepast. Daarnaast wordt een aanvullend 
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artikel 4.12 opgenomen met betrekking tot garantie. De artikelen luiden dan 
als volgt:
4.11 Voor elke onder de Raamovereenkomst opgedragen Nadere Opdracht 
voor projecten geldt een onderhoudstermijn als bedoeld in paragraaf 11 
UAV 2012. De duur van de onderhoudstermijn bedraagt 12 maanden.
4.12 Voor preventief onderhoudswerkzaamheden en werkzaamheden voor 
het oplossen van storingen, alsmede de daarbij toegepaste materialen, geldt 
een garantie conform het gestelde in paragraaf 22 van de UAV 2012 voor 
een periode van 12 maanden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
46 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 4.9 - blz. 9

Vraag:
Graag vernemen we van u per wanneer de prijzen kunnen worden 
geïndexeerd?

Antwoord:
1 januari 2023 is de indexering voor de eerste maal van kracht. Echter deze 
wordt berekend in de eerste week november het jaar ervoor (peildatum). Zie 
bijlage R12 Indexatie methode.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
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Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
47 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 3.1 -blz. 6

Vraag:
In de beschrijving van het verstrekken van Nadere Opdrachten wordt in art. 
3.1.1. uitgegaan van de Werkomschrijving en in art. 3.1.2. van een 
Werkomschrijving. Wellicht ten overvloede, maar zou u ter verduidelijking 
in art. 3.1.1 kunnen verwijzen naar de Werkomschrijving zoals bijgevoegd 
als R.03. Werkomschrijving zoals bedoeld in art. 3.1.2 volgt dan uit de 
begrippenlijst.

Antwoord:
Alle uit te voeren werkzaamheden in het kader van de te sluiten 
raamovereenkomst kennen hun oorsprong in de werkomschrijving, zoals 
bijgevoegd als bijlage R.03. Voor werkzaamheden welke nadere duiding 
behoeven kan een aanvullende werkomschrijving worden opgesteld. Voor 
alle werkomschrijvingen in het kader van de te sluiten Raamovereenkomst 
geldt de definitie zoals weergegeven in bijlage R.00.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
48 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 2.6.5 - blz. 6

Vraag:
Opdrachtgever is gerechtigd de raamovereenkomst onmiddellijk te 
beëindigen indien personeel van aannemer, gedurende de looptijd van de 
raamovereenkomst, wegens een misdrijf is veroordeeld. Inschrijver gaat 
ervan uit dat Opdrachtgever zich niet op dit artikel beroept indien een 
medewerker gedurende de looptijd een misdrijf begaat en hiervoor wordt 
veroordeeld waarbij aannemer betreffende medewerker naar aanleiding 
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hiervan niet meer tewerk stelt. Graag bevestiging/ nadere uitleg.

Antwoord:
Uw aanname is correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
49 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 2.6.3 - blz. 5

Vraag:
Opdrachtgever is gerechtigd de raamovereenkomst onmiddellijk te 
beëindigen ingeval aannemer gedurende een periode van 3 opeenvolgende 
weken de uitvoering van nagenoeg alle verplichtingen voortvloeiend uit een 
Nadere Opdracht staakt. Graag uw bevestiging dat opdrachtgever niet 
gerechtigd is om de raamovereenkomst te beëinden indien de schorsing van 
werkzaamheden gelegen is aan een overmachtssituatie dan wel een situatie 
die aan opdrachtgever is toe te rekenen.

Antwoord:
Wij gaan ervan uit dat u verwijst naar artikel 2.6.1. In geval van een 
overmacht situatie dient de Aannemer aan te tonen dat hij alles in het werk 
heeft gesteld om de overmacht situatie op te heffen danwel 
voorzorgsmaatregelen treft om overmacht situaties zo veel mogelijk te 
voorkomen. Aannemer dient tevens aan te tonen dat er volgens hem sprake 
is van een situatie welke is toe te schrijven aan de Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
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Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
50 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 2.7 - blz. 6

Vraag:
Opdrachtgever is gerechtigd de Raamovereenkomst te beëindigen als er 
sprake is van 1 of meerdere Tekortkomingen. Inschrijver gaat ervan uit dat 
Opdrachtgever hierbij afweegt of de Tekortkoming de beëindiging 
rechtvaardigt en enkel tot beëindiging overgaat indien er sprake is van een 
wezenlijke tekortkoming. Graag uw bevestiging.

Antwoord:
Uw aanname is correct, echter wanneer er frequent meerdere tekortkomingen 
zijn zal de Opdrachtgever alsnog overwegen en gerechtigd zijn de 
raamovereenkomst te beëindigen, ook al zijn de tekortkomingen wellicht niet 
wezenlijk.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
51 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 2.3 - blz. 5

Vraag:
Gesteld is dat aannemer bij voorbaat al instemt met een eventuele verlenging 
van de raamovereenkomst door opdrachtgever. Hoewel aannemer ook een 
langdurige samenwerking voor ogen heeft, zijn er echter voor aannemer ook 
moverende redenen denkbaar waarom deze de raamovereenkomst niet wenst 
te verlengen. Kunt u bevestigen dat, alvorens door opdrachtgever wordt 
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besloten de raamovereenkomst al dan niet te verlengen, in overleg wordt 
getreden met aannemer om de mogelijkheid tot verlenging te bespreken?

Antwoord:
Wij bevestigen dat wij voorafgaand aan mogelijke verlengingsopties het 
voornemen over de invulling van de optie zullen delen met de Aannemer en 
dit tijdens een contractbespreking nader toe te lichten. wij zullen daar dan 
over in gesprek gaan. Echter zal de Opdrachtgever zelf besluiten de 
raamovereenkomst al dan niet te verlengen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
52 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK - par. 1.5 - blz. 3

Vraag:
Gesteld is dat indien de in de Offerteaanvraag genoemde werken door OG d.
m.v. een ondertekende schriftelijke mededeling aan aannemer wordt 
opgedragen, aannemer verplicht is die Nadere Opdracht uit te voeren. 
Inschrijver gaat ervan uit dat betreffende schriftelijke mededeling volgt uit 
de door aannemer ingediende offerte conform de procesbeschrijving in art. 
3.1.2 van de raamovereenkomst. Graag uw bevestiging.

Antwoord:
Het kan gaan om alle Nadere Opdrachten op basis van de procesbeschrijving 
in artikel 3 en conform de overige voorwaarden in de Raamovereenkomst 
inclusief bijlagen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
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P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
53 Bijlage L14 - par. 1 - blz. 1

Vraag:
Kunnen wij op basis van de waarde bij 'Raming perceel' onze 
capaciteitsbepaling bazeren? Dit om als markt / inschrijver ook na gunning 
de beloftes en de benodigd bezetting waar te kunnen maken.

Antwoord:
Nee dat is niet correct. U dient ervan uit te gaan dat de omvang van de 
werkzaamheden welke zijn vastgelegd in de prijzenboeken een goede 
inschatting zijn voor de door u in te schatten capaciteit. Zoals gesteld kunt u 
aan deze inschatting geen rechten ontlenen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
54 Werkomschrijving - Alg

Vraag:
Is het toegestaan dat onze medewerkers t.b.v. (de administratie rondom het) 
onderhoud een tablet of smartphone mee de locatie op mogen nemen?

Antwoord:
In het algemeen is dit toegestaan. Er zijn een aantal gebouwen waar dit niet 
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is toegestaan. Dit zal door de gebruiker ter plaatse worden aangegeven. Zie 
ook paragraaf 2.13 van de werkomschrijving.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
55 Raamovereenkomst - par. 4.1 - blz. 7

Vraag:
Het is Inschijver uit de Raamovereenkomst onduidelijk hoe het jaarlijkse 
Preventief Onderhoud als Nadere Opdracht gefactureerd gaat worden. 
Begrijpen wij het goed dat de facturatie maandelijks is cf. R.03 
Werkomschrijving 8.5?

Antwoord:
Dat is correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
56 Raamovereenkomst - par. 4.11 - blz. 8
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Vraag:
Kunt u nader toelichten hoe u dit artikel geinterepreteerd dient te worden in 
het licht van de separaat in Nadere Opdracht(en) gegeven werkzaamheden 
uit art 1.2? Bijv. (1a) de Nadere Opdracht voor periodieke 
onderhoudstermijnen of (1d) de Nadere Opdracht voor inventarisaties?

Antwoord:
Zie de beantwoording van de vraag met referentienummer 45.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
57 Raamovereenkomst - par. 3.1.1. - blz. 6

Vraag:
Opdrachtgever verstrekt Nadere Opdrachten. Wij gaan er van uit dat de 
Nadere Opdracht voor het Preventief Onderhoud conform de R.03 
Werkomschrijving jaarlijks verstrekt wordt. Is dit juist?

Antwoord:
Dat is correct. Zie ook beantwoording van de vraag met referentienummer 
53.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
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Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
58 L15 - blz. 1

Vraag:
De leganda ontbreekt. Kunt u deze nazenden zodat het duidelijk is wat de 
gebouwnummer en functies zijn.

Antwoord:
Deze gegevens zijn te vinden in de diverse bijlages.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
59 Aanbestedingsleidraad - par. 5.4 - blz. 26

Vraag:
Kunt u nader toelichten wat voor de gebruiker van de Willem Lodewijk van 
Nassaukazerne als overlast ervaren wordt?

Antwoord:
De uit te voeren werkzaamheden van deze overeenkomst kunnen het gebruik 
van de faciliteiten van de WLvN beperken. Dit verstoort de werkzaamheden 
van Defensie. Begeleiding en verlenen van toegang vraagt een extra 
inspanning van Defensie personeel buiten de reguliere werkzaamheden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
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Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
60 Aanbestedingsleidraad - par. 5.4 - blz. 26

Vraag:
Begrijpen wij het goed dat de gehele beoordeling gebaseerd wordt op de 
casus Willem Lodewijk van Nassaukazerne?

Antwoord:
Dit geldt alleen voor de beoordeling van het plan van aanpak opstart en 
uitvoering opdracht t.b.v. de Willem Lodewijk van Nassaukazerne en 
Energiezuinigheid t.b.v. de Willem Lodewijk van Nassaukazerne.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
61 Aanbestedingsleidraad - par. 5 - blz. 25

Vraag:
Mogen voor de maximum aantal A4's pagina's (resp. 3,2,2 enkelzijdig) per 
kwaliteitscriteria de pagina's nog een voorblad en een inhoudsopgave 
toegevoegd worden die NIET meetellen bij deze maximum aantal A4's 
enkelzijdig?

Antwoord:
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Dat is toegestaan.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
62 Aanbestedingsleidraad - par. 5 - blz. 25

Vraag:
Is het toegestaan om figuren, afbeeldingen of processen toe te voegen in een 
bijlage. Bijvoorbeeld per kwaliteitscriteria max. 2A4 aan bijlagen t.b.v. 
figuren, afbeeldingen en/of processen?

Antwoord:
Nee, dat is niet toegestaan.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
63 Aanbestedingsleidraad - par. 5 - blz. 25

Vraag:
Kunt u meer inzicht geven in de organisatie en personeel op de locatie 
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Willem Lodewijk van Nassaukazerne.

Antwoord:
De Willem Lodewijk van Nassaukazerne is een kazerne met verschillende 
taken waarvan opleidingen de grootste is. Het gehele jaar wordt er van de 
faciliteiten gebruik gemaakt. Om dit mogelijk te maken is er op de WLvN 
een facilitaire dienst aanwezig. Deze begeleidt de opdrachtnemer en regelt 
de toegang tot de installaties.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
64 Aanbestedingsleidraad - par. 5.5 - blz. 29

Vraag:
bij beoordelingsaspect 1 staat 'wijze waarop de organisatie wordt ingericht 
en personeel...'. Betreft dit het personeel van de inschrijver?

Antwoord:
Dat is correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
65 Aanbestedingsleidraad - par. 5.5 - blz. 29

Vraag:
bij beoordelingsaspect 1 staat 'wijze waarop de organisatie wordt ingericht 
en personeel...'. Betreft dit de organisatie van de Inschrijver?

Antwoord:
Dat is correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
66 Aanbestedingsleidraad - par. 5.5 - blz. 30

Vraag:
Graag vernemen wij, in het kader van transparantie, hoe wij 'Uitmuntend' 
kunnen score. Graag toelichten in objectieve criteria die verder reiken dan 
'maximale meerwaarde'.

Antwoord:
Indien u aan de hand van de beoordelingscriteria met uw uitwerking de 
Opdrachtgever kunt overtuigen dat u met uw invulling de betreffende doelen 
in hogere mate weet te realiseren zult u hoger en mogelijk "uitmuntend" 
scoren. Het is nu niet mogelijk daarvoor een limitatieve lijst op te nemen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
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Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
67 Raamovereenkomst - par.10.1 - blz. 11

Vraag:
De Aannemer dient 5% van de waarde van de loonsom te besteden aan werk
(ervarings)plaatsen e.d. De omgeving van de RVB (Defensie) is van een 
hogere mate van complexiteit, waardoor personen uit de doelgroep Social 
Return niet altijd kunnen worden ingezet voor de Nadere Overeenkomsten. 
De Aannemer heeft ook minder complexe projecten in haar portefeuille. 
Mag er van uit gegaan worden dat de Aannemer de 5% aan Social Return 
niet alleen op dit project hoeft te realiseren, maar ook middels andere 
projecten kan komen tot de 5% van de waarde van de loonsom?

Antwoord:
Dat is toegestaan, mits deze opgevoerde invulling van Social return niet voor 
een andere Opdrachtgever ingezet wordt. Indien u de Social return 
verplichting voor een andere opdracht van het RVB inzet dient u beide 
verplichtingen cumulatief op dat project/ die projecten realiseren.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
68 Raamovereenkomst - par. 10.1 - blz. 11

Vraag:
Aannemer is verplicht 5% van de loonsom te besteden aan werk(ervarings)
plaatsen. Is Aannemer gerechtigd om dit ook bij
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onderaannemers weg te leggen?

Antwoord:
Ja. Dat is toegestaan, mits tevens wordt voldaan aan het gestelde bij de 
beantwoording van de vraag met referentienummer 67.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
69 Aanbestedingsleidraad - par. 5.5 - blz. 30

Vraag:
Beoordelingsmethodiek: In bijlage L.14 geeft u aan dat de totale fictieve 
korting 60% is. Is deze totale fictieve korting een absoluut percentage tov in 
de inschrijfprijs (60%) of is de totale fictieve kosrting een absolute waarde 
(waardoor deze meer of minder dan 60% kan zijn tov de inschrijfprijs? 
Graag dit eenduidig toelichten eventueel ter verduidelijking voorzien van 
een voorbeeld.

Antwoord:
De betreffende percentages zijn niet leidend. De in de bijlage weergegeven 
fictieve korting in relatie tot de score op een aspect in een perceel is leidend. 
De betreffende bijlage is daarop aangepast.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
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P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
70 Geschiktheidseis Klimaatinstallaties

Vraag:
Door de grote variatie in te onderhouden objecten, nemen wij aan dat er ook 
veel variatie zit in de klimaatregelinstallaties. Mogen wij er vanuit gaan dat 
er voor de referentieopgave ten minste een basisregeling gewenst is?

Antwoord:
Uw aanname is correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
71 Werkomschrijvingen

Vraag:
Inschrijver zou graag een volledig overzicht willen hebben over te gebruiken 
systemen zoals Ultimo voor Defensie, Condor of Planon voor RVB, in 
relatie tot de aspecten Preventief- en Correctief onderhoud.

Antwoord:
In de werkomschrijving is aangegeven wat er aan documenten en 
handelingen moeten worden verricht. De aannemer krijgt ook geen 
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autorisatie voor deze systemen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
72 Geschiktheidseisen

Vraag:
Klopt onze aanname dat je 1 referentie mag gebruiken om 1 kerncompetentie 
aan te tonen voor meerdere percelen.
Voorbeeld: Onze referentie heeft 100 koelinstallaties. Deze referentie 
kunnen wij nu gebruiken zowel perceel 1 (35) als perceel 2 (30) als voor 
perceel 8 (15). Omdat 100 meer is dan 80. Klopt onze aanname?

Antwoord:
Uw aanname is correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 19-02-2021
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Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
73 Monitoren op afstand

Vraag:
Krijgt aannemer de beschikking over een permanente verbinding voor het 
monitoren op afstand en de datacollectie van de klimaatinstallaties?

Antwoord:
Nee, het is voor de aannemer niet mogelijk om in installaties op een eigen 
locatie op afstand te monitoren. Per perceel zijn er op één of meer RVB/ 
Defensie locaties mogelijkheden om (een deel van) de installaties op afstand 
te monitoren.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 19-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
74 Bijlagen toevoegen

Vraag:
Mogen wij, ter verduidelijking op de kwaliteitscriteria, bijlagen met 
afbeeldingen/illustraties toevoegen welke buiten de maximale toegestane 
pagina's vallen?

Antwoord:
Dat is niet toegestaan.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
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P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
75 Andere Aanbesteding

Vraag:
Vanuit een eerdere Aanbesteding ""Raamovereenkomst eerstelijns 
storingsopvolging" heeft het RVB de eerste lijns storingsonderhoud en 
herstel uitgevraagd en gegund aan meerdere Partijen. Kan de RVB svp 
verduidelijking geven op een aantal aspecten: 
* Zijn er overlappende werkzaamheden tussen die Aanbesteding en deze 
uitvraag? Zo ja welke werkzaamheden betreft dit? 
* Welke disciplines [E/W/B] vallen onder bovengenoemde aanbesteding? 
* Heeft bovengenoemde Aanbesteding betrekking op alle locaties in scope 
van deze uitvraag? Zo nee, kunt u dan aangeven welke niet? 
* Dient de markt in haar aanbieding rekening te houden met bovengenoemde 
aanbesteding? Zo ja op welke onderdelen.

Antwoord:
De samenhang met de raamovereenkomst eerstelijns storingsopvolging en de 
storingsdienst Defensie is toegelicht in paragraaf 2.1.4 van de 
Aanbestedingsleidraad.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)
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Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
76 Entiteiten

Vraag:
Is het toegestaan dat gescheiden BV's, onderdeel uitmakend van één 
landelijk moederbedrijf [NV], zich Inschrijven vanuit deze BV's op 
verschillende of mogelijk dezelfde percelen van Defensie? Indien ja, welke 
beweegredenen liggen hieraan ten grondslag.

Antwoord:
Wanneer meerdere BV's, welke deel uitmaken van één moederbedrijf (NV of 
BV), willen inschrijven op één perceel, is dit slechts toegestaan indien de 
betreffende BV's kunnen aantonen dat zij autonoom van elkaar hebben 
gehandeld en door “Chinese walls” van elkaar zijn gescheiden. Dit ter 
beoordeling door de Opdrachtgever. Om redenen van proportionaliteit geldt 
geen absoluut verbod op inschrijvingen door verbonden ondernemingen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 26-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
77 Circulariteit

Vraag:
Bij het inkopen van 'lineaire' producten zijn altijd de benodigde certificaten
/garanties beschikbaar. Het hergebruiken van materialen (re-use / re-
manufacture) is nog zeker niet zo ontwikkeld als de lineaire keten, waardoor 
certificaten en garanties niet altijd beschikbaar zijn. Wat is de visie van de 
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opdrachtgever hierop?

Antwoord:
"De Opdrachtgever gaat ervan uit dat toekomst gericht wellicht certificaten 
beschikbaar komen. 
Tot die tijd accepteert de Opdrachtgever dat de Aannemer de functionaliteit 
van de hergebruikte materialen garandeert conform het (nieuwe) artikel 4.12 
van de Voorwaarden van de Raamovereenkomst. 
De Opdrachtgever hoopt hiermee een impuls te kunnen geven aan het 
hergebruik van materialen/componenten. "

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
78 Circulariteit

Vraag:
Vanuit circulariteit wordt in dit project gestreefd naar het sluiten van 
kringlopen, met een aanpak gericht op levensduur verlenging (R-ladder). Het 
uiteindelijke doel van circulariteit is om de milieuimpact van het 
materiaalgebruik terug te brengen. Is er een verplichting om deze 
milieuprestatie inzichtelijk te maken?

Antwoord:
De Inschrijver zal op basis van het gunningscriterium "Circulariteit" een plan 
maken hoe hij hieraan invulling gaat geven. Dit wordt tijdens de inschrijffase 
beoordeeld en tijdens de uitvoeringsperiode gemonitord, zodat de uitwerking 
van de Aannemer ook minimaal gerealiseerd gaat worden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
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P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
79 Nota van Inlichtingen

Vraag:
L.S.,
Mogen vragen voor de NvI ook in een Word of Excel document worden 
geüpload? Dat betekent zowel voor de aanbestedende dienst als voor 
inschrijvers minder administratieve handelingen.

Antwoord:
Vragen moeten worden ingediend via de module voor vragen en antwoorden 
in TenderNed.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
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80 Aantonen aantal installaties kerncompetenties

Vraag:
U geeft aan dat bij het aanleveren van de bewijsstukken voor de 
kerncompetenties de aantallen ook weergegeven dienen te worden. Wij zijn 
benieuwd op welke manier u dit wenst te zien? Administratief gezien is het 
aanleveren van complete assetlijsten van de opdrachtgever veel werk voor 
zowel RVB als opdrachtnemer. De kans is aanwezig dat u dan behoorlijke 
lange lijsten gaat ontvangen. Is een opsomming/uitdraai van het aantal 
installaties uit het eigen systeem toegestaan/voldoende? Op deze manier 
willen wij borgen dat u onnodig belast wordt met het administratieve werk 
om alle lijsten door te nemen?

Antwoord:
Zie ook de beantwoording van de vraag met referentienummer 18. Het 
verdient de voorkeur om als bewijsmiddel een document tot de voegen, 
waaruit duidelijk blijkt om welke installaties het gaat en welke aantallen het 
hierbij om gaat. U kunt hierbij denken aan een verklaring van de 
opdrachtgever, opdrachtbrief, tevredenheidsverklaring, etc.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
81 Algemeen

Vraag:
Kunt u inzage geven in de storingsfrequentie van de huidige installaties 
binnen scope per perceel?

Antwoord:
Dit is niet mogelijk. Gezien de aard van de overeenkomst lijkt deze 
informatie minder noodzakelijk, omdat u per storing wordt opgeroepen en 
uitbetaald.
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Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
82 Algemeen

Vraag:
Kent de OG een werkvergunningensysteem voor hoog risico-werk? 
1) Is bijvoorbeeld een werkvergunning noodzakelen voor het werken op een 
hoogwerker?
2) Zo ja, kunt u aangeven hoe dit proces verloopt?

Antwoord:
In het V&G plan dient de Aannemer aan te geven hoe hij de veiligheid voor 
hoog risico-werk borgt. Werkvergunningen hebben niet de voorkeur van de 
Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Uitvoering
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Label:

Ref.nr. Onderwerp:
83 Werkomschrijving raamovereenkomst 4.3.1 I-5 pag. 56

Vraag:
Hier wordt over gebouwbeheersystemen gesproken. 
1) Zijn alle softwarematige inlogcodes en toegangscodes beschikbaar die 
nodig zijn om installaties te bedienen en op alle niveau's in te stellen?
2) Heeft de OG de beschikking over alle projectsoftware van de diverse 
gebouwbeheersystemen?
3) Kan er op gebouwbeheersystemen op afstand worden ingelogd?
4) Zo ja, hoe komt deze verbinding tot stand?
5) Zo nee, bestaat er een mogelijkheid om afstandsbeheer mogelijk te gaan 
maken?

Antwoord:
"Vraag 1: Ja
Vraag 2: ja
Vraag 3: Nee
Vraag 4: Zie antwoord op de vraag met referentienummer 3
Vraag 5: Zie antwoord op de vraag met referentienummer 73

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
84 Werkomschrijving raamovereenkomst 4.5.5 pagina 69

Vraag:
Hier wordt gesproken over de SDD storingsdienst van Defensie. Is deze 
storingsdienst 24/7 actief of alleen op werkdagen?
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Antwoord:
De SDD is 24/7 inzetbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
85 Werkomschrijving raamovereenkomst 6.1 pagina 79

Vraag:
Hier is de planning vastgelegd voor implementatie. 
1) Indien meerdere percelen gescoord worden, met hoeveel contactgroepen 
van de OG vinden de geplande overleggen plaats? Is dat 1 contactgroep voor 
alle gescoorde percelen of per perceel 1 contactgroep? 
2) Kunt u nader toelichten hoe dit wordt georganiseerd?

Antwoord:
U dient ervan uit te gaan dat er per perceel één contractgroep ingericht 
wordt. Alleen wanneer dat mogelijk is kunnen er besprekingen 
gecombineerd worden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
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Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
86 Werkomschrijving raamovereenkomst 10.2 pagina 91

Vraag:
Hier staat omschreven dat het operationeel overleg plaats vind met de 
projectleider keuringen. 
1) Indien meerdere percelen worden gescoord, met hoeveel projectleiders 
keuringen vind er dan maandelijks overleg plaats? 1 voor alle gescoorde 
percelen of 1 per perceel of 1 per object?
2) Kunt u nader toelichten hoe dit wordt georganiseerd?

Antwoord:
U dient ervan uit te gaan dat er per perceel één contractgroep ingericht 
wordt. Alleen wanneer dat mogelijk is kunnen er besprekingen 
gecombineerd worden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
87 Werkomschrijving raamovereenkomst 10.1 pagina 90

Vraag:
Hier staat omschreven dat het contractoverleg plaats vind met de 
contractmanager. 
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1) Indien meerdere percelen worden gescoord, met hoeveel 
contractmanagers vind er dan 4x per jaar overleg plaats? 1 voor alle 
gescoorde percelen of 1 per perceel of 1 per object?
2) Kunt u nader toelichten hoe dit wordt georganiseerd?

Antwoord:
"1. Indien één ON meerdere percelen scoort zullen de contractoverleggen 
van deze ON gecombineerd worden. Alle percelen kennen dezelfde 
contractmanagers.
2. De contractmanager zal het contractoverleg organiseren. In de 
implementatiefase zal hierop verder worden ingegaan."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
88 Algemeen

Vraag:
Is het bundelingsprogramma conform artikel 1.5 AW en kunt u dit 
toelichten?

Antwoord:
Volgens de Opdrachtgever is deze aanbesteding conform artikel 1,5 van de 
Aanbestedingswet ingericht. Wij verwijzen naar de motivatie in de 
aanbestedingsleidraad paragraaf 8.1.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
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Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
89 Aanbestedingsleidraad 2.1.6 pagina 8

Vraag:
Inschrijver beoordeelt een eenzijdige verlenging niet passend in het licht van 
de beoogde relatie en verzoekt deze aan te passen naar een tweezijdige of in 
ieder geval te bevestigen dat u in overleg treedt met opdrachtnemer. Bent u 
daarmee akkoord?

Antwoord:
Zie de beantwoording van de vraag met referentienummer 51.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
90 Aanbestedingsleidraad 3.3 pagina 13 en 14

Vraag:
Bent u bereid nog een vragenronde te houden?
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Antwoord:
Wij gaan er vanuit dat het eerste moment om vragen in te dienen voor de 
Nota van Inlichtingen voldoende ruimte moet bieden om uw vragen te 
stellen. Mogelijk dat wij nog (een beperkte) aanvullende mogelijkheid 
inlassen voor het stellen van vragen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
91 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 2.6 pagina 5

Vraag:
Bent u bereid de termijn te wijzigen naar 6 weken?

Antwoord:
Nee, de termijn van 3 weken blijft gehandhaafd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
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Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
92 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 2.6.2 pagina 5

Vraag:
Een fusie of splitsing heeft vaak geen nadelige gevolgen voor de voortzetting 
van de overeenkomst. Bent u bereid de volgende zinssnede bij te voegen: ‘en 
indien deze fusie of splitsing nadelige gevolgen heeft voor deze 
overeenkomst’?

Antwoord:
De tekst blijft ongewijzigd. De voorwaarden gaan uit van een mogelijke 
ontbinding. De Opdrachtgever zal per geval beoordelen welke gevolgen hij 
verbindt aan de beschreven situaties.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
93 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 2.7 pagina 6

Vraag:
Kunt u bevestigen dat u hiertoe uitsluitend zult overgaan indien de 
tekortkomingen dermate ernstig zijn dat deze een ontbinding rechtvaardigen?

Antwoord:
Uw aanname is correct, echter wanneer er frequent meerdere tekortkomingen 
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zijn zal de Opdrachtgever alsnog overwegen en gerechtigd zijn de 
raamovereenkomst te beëindigen, ook al zijn de tekortkomingen wellicht niet 
wezenlijk.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
94 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 3.3 pagina 7

Vraag:
Is het mogelijk om hier nadere voorwaarden aan te verbinden, bijvoorbeeld 
"indien de offerte aantoonbaar niet marktconform is of niet voldoet aan de 
uitvraag"?

Antwoord:
Indien de offerte in stap 4 wordt afgewezen zullen wij dit gemotiveerd doen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
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Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
95 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 4.1 pagina 7

Vraag:
Graag ziet opdrachtnemer de (uiteindelijke) maximering van de boetes en 
kortingen opgenomen in dit artikel. Bent u hiertoe bereid?

Antwoord:
De maximering is reeds opgenomen in de bijlage R.08. Deze maakt deel uit 
van de raamovereenkomst.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
96 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 5.1.1 en 5.1.2 

pagina 8

Vraag:
Bent u bereid de hoogte van de aansprakelijkheid tevens te beperken per 
gebeurtenis, tot een bedrag van 1.000.000 EUR per gebeurtenis?

Antwoord:
Het artikel zal niet worden aangepast. Zie ook de beantwoording van de 
vraag met referentienummer 44.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
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Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
97 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 5 pagina 8 en 9

Vraag:
Kunt u bevestigen dat opdrachtnemer uitsluitend aansprakelijk kan worden 
gehouden voor de situaties zoals genoemd in artikel 5? Graag ontvangen wij 
uw toelichting

Antwoord:
In artikel 5 van de betreffende bijlage (L.11) is de aansprakelijkheid m.b.t. 
deze Raamovereenkomst uitgewerkt. Daarnaast is paragraaf 12 van de UAV 
van toepassing. In artikel 5.3 van de "voorwaarden van de 
Raamovereenkomst" (bijlage L.11) is een afwijking van paragraaf 12 van de 
UAV opgenomen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Juridisch



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 65 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

Ref.nr. Onderwerp:
98 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 9.3 pagina 11

Vraag:
Staat u er voor open de periode van 10 jaar te verlagen naar 5 jaar?

Antwoord:
Nee, de termijn van 10 jaar blijft gehandhaafd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
99 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 13.9.3 pagina 16

Vraag:
Bent u bereid de boete van 50.000 EUR per gebeurtenis te wijzigen naar 
maximaal 25.000 per gebeurtenis?

Antwoord:
Nee, de hoogte van de boete blijft ongewijzigd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
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Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
100 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 13.9.3 pagina 16

Vraag:
Kunt u bevestigen dat een reeks van gebeurtenissen wordt gezien als één 
gebeurtenis?

Antwoord:
In het kader van artikel 13.9 kunnen wij dit niet bevestigen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
101 Algemeen

Vraag:
Zijn er van alle locaties asbestinventarisatieplannen beschikbaar? Zo niet, 
krijgt opdrachtnemer voorafgaand aan het uitvoeren van de werkzaamheden 
een overzicht met de beschikbare plannen en zit het opstellen van dergelijke 
plannen in de scope van de opdracht?

Antwoord:
Zie artikel 2.6 van de werkbeschrijving 2de alinea.



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 67 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
102 Algemeen

Vraag:
Zijn er van alle assets inventarisatieplannen t.a.v. chroom 6 beschikbaar? In 
hoeverre is werken met chroom 6 een risico?

Antwoord:
Er zijn geen inventarisaties beschikbaar. In paragraaf 2.4 van de 
werkbeschrijving is een link opgenomen voor een beheersregime-chroom-6

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 68 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

Ref.nr. Onderwerp:
103 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling Klimaat Definitief pagina 1

Vraag:
Hoe werkt de korting bij het correctief onderhoud?
1) Is de basiskorting een korting die per rapportage wordt opgelegd of is dit 
per storing?
2) Hoe werkt de variabele korting?

Antwoord:
De basiskorting op het correctief onderhoud wordt opgelegd per storing 
waarvan het correctief onderhoud niet binnen de reactie/hersteltijden is 
opgeleverd . Hierbij opgeteld komt de variabele korting per dag wanneer de 
storing niet is opgelost. Aan de hand van de rapportage geeft Aannemer aan 
OG inzicht waarom een storing wel of niet conform de werkomschrijving hst 
4.5 tijdig is opgelost.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
104 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling Klimaat Definitief pagina 2

Vraag:
Algemene kortingsregeling 1:
Kunt u bevestigen dat u een dergelijke korting uitsluitend zult opleggen na 
schriftelijke ingebrekestelling met gunning van een redelijke termijn en in 
verhouding met de tekortkoming? Opdrachtgever kan alsdan een korting 
opleggen van maximaal 500 EUR. Graag ontvangt inschrijver uw reactie en 
toelichting.

Antwoord:
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Dit kan niet worden bevestigd. In de algemene kortingsregeling wordt 
gesproken over een direct opeisbare korting, hierbij is geen ingebrekestelling 
nodig. Opdrachtgever zal altijd handelen naar redelijkheid en billijkheid.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
105 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling Klimaat Definitief pagina 2

Vraag:
Algemene kortingsregeling 2:
Een percentage van 10% is in de branche ongebruikelijk. Bent u bereid dit 
percentage aan te passen naar 5%?

Antwoord:
Nee dit zal niet worden aangepast.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
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Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
106 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling Klimaat Definitief pagina 2

Vraag:
Algemene kortingsregeling 2:
De opdrachten worden verstrekt middels een nadere overeenkomst. Het is 
om die reden logisch en gebruikelijk een maximale korting per Nadere 
Overeenkomst overeen te komen in plaats van de totale opdrachtsom per 
jaar. De opdrachten hebben bovendien geen of slechts een beperkte relatie 
met elkaar en behelzen andere werkzaamheden. Inschrijver gaat ervan uit dat 
u de totale contractsom per contractjaar van de desbetreffende Nader 
Overeenkomst bedoelt. Is onze aanname correct?

Antwoord:
De maximale korting zal worden berekend op basis van de totale 
opdrachtsom per jaar per perceel.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
107 Bijlage L.11 Voorwaarden ROK v4.3 Klimaatinstallaties 4.1 pagina 7 en 8

Vraag:
Er is in de raamovereenkomst niet vastgelegd binnen welke termijn de 
Opdrachtgever zijn goedkeuring geeft op het afgeronde werk of 
conceptfactuur, alvorens tot betaling over te gaan. Bent u bereid om in de 
raamovereenkomst een maximale termijn van bijvoorbeeld 14 dagen 
hiervoor op te nemen?
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Antwoord:
In hoofdstuk 8 van de werkbeschrijving(bijlage R.03) is een beschrijving 
opgenomen over de wijze van facturatie. Alleen voor afgeronde en door 
Opdrachtgever goedgekeurde werkzaamheden kan een factuur worden 
ingediend. Een goedkeurde factuur wordt binnen de vastgestelde termijn van 
30 dagen betaald.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
108 Aanbestedingsleidraad 5.4 pagina 26-29

Vraag:
Is het de bedoeling dat we één gebundeld plan van aanpak indienen of dient 
elk onderdeel voor wat betreft het plan van aanpak, circulariteit en 
energiezuinigheid een los document te zijn?

Antwoord:
U dient per criterium uw uitwerking aan te bieden in separate documenten.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
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Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
109 Prijzenboek pagina 65

Vraag:
In blok 65 het Prijzenboek wordt de verrekenprijs per eenheid gevraagd voor 
het opstellen van inregelrapporten lucht- en waterzijdig op basis van een 
aantal meetpunten.
1) Worden hier de kosten bedoeld voor 1 meetpunt binnen de gesteld range 
of de kosten van het aantal totale aan meetpunten opgeteld (bijvoorbeeld 
maximaal 20 meetpunten bij een range van 1-20)?
2) Gaat het hierbij specifiek om een enkelvoudige meting om de huidige 
capaciteit te bepalen (Ist-situatie) of om het onderling balanceren van de 
genoemde range aan meetpunten om de ontwerpwaarde juist in te stellen 
(Soll-situatie)? Om 2 meetpunten onderling te balanceren kan het namelijk 
nodig zijn om 1 meetpunt meerdere keren te meten).
3) Een luchtzijdig meetpunt van een kanaal rond 80mm vergt maar ca. 1 
meting en bij een kanaal van 600mm kunnen wel 8 metingen nodig zijn om 
de capaciteit te bepalen. 
Van welke diameter moeten wij bij het bepalen van de kosten van 1 
meetpunt vanuit gaan? M.a.w. ziet de OG een kanaal van 600mm als 1 
meetpunt of zijn het 8 meetpunten?

Antwoord:
1) In Blok 65 zijn de kosten per rapport binnen de aangegeven range van I/O 
of meetpunten 
2) De meting is om de huidige situatie te bepalen.
3) Wij zien de bepaling van de capaciteit ter plaatse als 1 meetpunt ondanks 
dat het werk bij grotere diameters of afmetingen uit meerdere metingen kan 
bestaan om tot de gevraagde capaciteit te komen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
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Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
110 Prijzenboek pagina 10.10

Vraag:
Onderhoud luchtafzuiging speciaal 1j, afzuigwand; Uit de verstrekte 
componentenlijsten en keuringsplannen kunnen wij de omvang niet bepalen . 
Kunt u voor een gemiddelde afzuigwand aangeven de omvang in m2, 
voorzien van aantal en type filters?

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
111 Prijzenboek pagina 10.11

Vraag:
Onderhoud luchtafzuiging speciaal 1j, lasdampafzuigsysteem; Uit de 
verstrekte componentenlijsten en keuringsplannen kunnen wij de omvang 
niet bepalen . Kunt u voor een gemiddelde lasdampafzuigsysteem aangeven 
het merk, type, capaciteit en eventuele aanwezige (kool)filters?

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.
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Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
112 Prijzenboek pagina 10.12

Vraag:
Onderhoud luchtafzuiging speciaal 1j, uitlaatgasafzuigsysteem; Uit de 
verstrekte componentenlijsten en keuringsplannen kunnen wij de omvang 
niet bepalen. Kunt u voor een gemiddelde uitlaatgasafzuigsysteem aangeven 
het merk, type, capaciteit en eventuele aanwezige (kool)filters?

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
113 Bijlage R.03 wekomschrijving pagina 10.13

Vraag:
Onderhoud luchtafzuiging speciaal 1j, Varioflow afzuigcabine; Functioneel 
onderhoud (op afroep) validatiemeting. Kunt u bevestigen dat dit geen deel 
uit maakt van de prijsvoring van blok 10.13 in het prijsboek.

Antwoord:
Dat is correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
114 Prijzenboek pagina 10.16

Vraag:
Onderhoud luchtafzuiging speciaal 1j, chemische afzuiging 
(veiligheidskasten); Uit de verstrekte componentenlijsten en keuringsplannen 
kunnen wij de omvang niet bepalen . Kunt u voor een gemiddelde chemische 
afzuiging (veiligheidskast) aangeven het merk, type, capaciteit en eventuele 
aanwezige (kool)filters? U verwijst immers naar het fabrikantvoorschrift, 
welke u natuurlijk ook mag opsturen.

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
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Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
115 Prijzenboek 65.16-65.22

Vraag:
Opstellen RTO volgens ISSO 69. Hoe moeten wij dit voor ons zien. Is hier 
het uitgangspunt dat bestaande regelinstallaties opnieuw omschreven moeten 
worden, of dat dit een nieuw ontwerp is in het kader van een modificatie? In 
het laatste geval behoort dit tot de prijsvorming van de modificatie. In het 
eerste geval willen wij dit voorstellen om te verrekenen via de manco-
adviesrapportage omdat dergelijke regeltechnische ontwerpen ook 
functioneel onderzoek vereisen.

Antwoord:
Dit betreft het opstellen van de RTO van een bestaande regelinstallatie.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
116 Prijzenboek 65.23-65.27

Vraag:
Opstellen regelschema ..tot.. I/O; Hoe moeten wij dit voor ons zien. Is hier 
het uitgangspunt dat bestaande regelschema's opnieuw vanuit een bestaande 
situatie opgesteld moeten worden, of dat dit een nieuw regeltechnisch 
ontwerp is in het kader van een modificatie? In dit laatste geval behoort dit 
tot de prijsvorming van de modificatie. In het eerste geval willen wij 
voorstellen om dit te verrekenen via de manco-adviesrapportage omdat 
dergelijke regeltechnische schema's ook functioneel onderzoek vereisen.

Antwoord:
Dit betreft het opstellen van het regelschema van een bestaande 
regelinstallatie.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
117 Prijzenboek 140.3-140.7

Vraag:
Opstellen compleet nieuwe tekening (conform werkomschrijving paragraaf 
5.9): Voor elk gebouw geldt een eigen gebruikersfunctie conform 
bouwbesluit met de bijbehorende installatiedichtheid. De complexiteit per 
tekening zal dus dermate verschillen dat een verrekenprijs hiervoor moeilijk 
te maken is. Wij stellen daarom hierbij voor om dit tekenwerk te verrekenen 
via de manco-adviesrapportage. Kunt u hiermee instemmen of een duidelijke 
demarcatie aangeven t.a.v. de complexiteit van het gevraagde tekenwerk.

Antwoord:
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De tekeningen dienen te worden uitgevoerd conform de eisen in paragraaf 
5.9. Daar staan ook de installaties vermeld, waarvoor dit tekenwerk kan 
worden opgedragen. Hiervoor dient u een gemiddelde verrekenprijs op te 
geven.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
118 Prijzenboek versus bijbehorende keuringsplan 10.109-10.112

Vraag:
Voor de WKK's , genoemd in de cl lijsten van de betreffende percelen vraagt 
u bij 10.109 en 10.110 alleen de inspectie stookinstallatie( resp. 7 en 28 
stuks) aan, maar de bijbehorende 10.111 onderhoudstookinstallatie 1J, en 
10.112 Controle Emissie WKK 4j staan in deze percelen op 0 stuks. Klopt 
dit en behoren wij alleen de inspectie activiteit 10.109 en 10.110 af te 
prijzen?

Antwoord:
De nul-vermeldingen kloppen inderdaad niet. We zullen dit aanpassen. Het 
is juist dat ook 10.111 en 10.112 moeten worden afgeprijsd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
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Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
119 Prijzenboek versus bijbehorende keuringsplan 10.110-10.112

Vraag:
aansluitend op voorgaande vraag: Indien de jaarlijkse 
onderhoudswerkzaamheden aan de 7 WKK'S afgeprijsd moeten worden, 
kunt u hierin dan duidelijk aangeven wat hierin moet worden meegenomen. 
Uit ervaring weten wij dat 1x per jaar niet voldoende is en dat er jaarlijks 
ook smeerolie moet worden vervangen en hoe zit het met de af te sluiten 
machinebreuk verzekeringen en beheer support desk (beheer op afstand) van 
de huidige leveranciers.

Antwoord:
"In de werkomschrijving staat voor WKK's een aanvulling op ‘Onderhoud 
stookinstallatie gas 1j’ op bladzijde 49. Dit bijkomende onderhoud dient u 
mee af te prijzen onder 10.111 ‘Onderhoud stookinstallatie gas 1j’. Ook als 
dit onderhoud door u - na goedkeuring van het RVB - over meerdere 
momenten wordt verdeeld, dient u ermee rekening te houden, dat deze PO-
activiteit 1 keer per jaar op het Keuringsplan voorkomt en 1 keer per jaar 
voor het totaalbedrag van deze verrekenprijs mag worden gefactureerd.

Wat betreft machinebreuk verzekeringen, deze zijn niet en worden niet 
afgesloten.

Wat betreft beheer op afstand, u kunt er vanuit gaan dat dit niet is toegestaan 
in verband met beleid van Defensie. "

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
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Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
120 Prijzenboek Blok 100

Vraag:
Voor vervangingen genoemd in blok 100 van installatie(onderdelen) wordt 
in bijlage R03 Werkomschrijvingen, paragraaf 4.6.1., verwezen naar de 
Richtlijnen Ontwerp & Realisatie (ROR). Op basis van deze “Richtlijnen” , 
die bovendien niet van toepassing zijn op vervangingen in de infra sector, 
zijn stuksprijzen niet te maken voor een juiste beoordeling in de 
aanbesteding omdat projectmatige en aanverwante werkzaamheden per 
vervanging niet in te schatten zijn. U krijgt hierdoor geen juist prijsvergelijk 
van de aanbieders. Onze vraag hierbij is tweeledig. Kunt u voor deze 
vervangingen exacte werkomschrijvingen verstrekken (medium, 
leidingmateriaal, de omvang van de gekoppelde installaties/panden, etc, zo 
nee bent u bereid om deze prijsindicaties/vervangingen uit te sluiten van 
deze aanbesteding.

Antwoord:
Blok 100 behoeft inderdaad wel enige verduidelijking, namelijk dat het om 
onderdelen van aardgas terreinleidingen gaat. Verder staat in de 
Werkomschrijving paragraaf 7.4.11 nadere informatie. Met deze informatie 
wordt u geacht dit blok te kunnen afprijzen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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121 prijzenboek 90.2

Vraag:
Kunt u aangeven wat de reikwijdte moet zijn van de schaarhoogwerker. 
Graag hier de juiste soort, hoogte, reikwijdte en uitvoeringstoepassing voor 
aangeven

Antwoord:
De toe te passen hoogwerker is afhankelijk van de uit te voeren 
werkzaamheden. Aannemer zal een inschatting moeten maken van de 
verschillende type hulpmiddelen en daar een verrekenprijs voor moeten 
opnemen in het prijzenboek.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
122 prijzenboek 90.3

Vraag:
Wat is hier het verschil met 90.2 Voor welke werkzaamheden is deze 
hoogwerker bedoeld? Graag hier de juiste soort, hoogte, reikwijdte en 
uitvoeringstoepassing voor aangeven.

Antwoord:
De toe te passen hoogwerker van deze categorie is een telescoop hoogwerker 
dan wel een knikarm hoogwerker of een hoogwerker met een vergelijkbare 
functie als de hiervoor bedoelde varianten.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 82 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
123 prijzenboek 90.4

Vraag:
Wat bedoeld u met een tijdelijke valbeveiliging. Is dit bedoeld voor het 
aanhaken vanuit de gevraagde steiger/hoogwerker als genoemd in 90.1, 90.2 
en 90.3 of is dit bedoeld als aanbrengen op het dak van een 
valbeveiligingspunt inclusief harnas, of is dit bedoeld zijnde een 
dakrandbeveiliging/hekwerk. Graag hier de juiste soort en afmeting voor 
aangeven.

Antwoord:
De toe te passen valbeveiliging is afhankelijk van de uit te voeren 
werkzaamheden. Opdrachtnemer zal een inschatting moeten maken van de 
verschillende type hulpmiddelen en daar een verrekenprijs voor moeten 
opnemen in het prijzenboek.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Inhoud
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Label:

Ref.nr. Onderwerp:
124 prijzenboek 32/33

Vraag:
Prijzenboek regel 10.1: T.b.v. het bepalen van een EPBD-stuksprijs, (koeling 
of verwarming) wordt er niet alleen naar het hoofdcomponent gekeken maar 
ook naar de rand-installaties welke hieraan gekoppeld zijn (LBK, regelkast, 
verdelers, etc). Kan er een specifieke fictieve installatie benoemd worden 
zodat iedereen eenzelfde eenheidsprijs kan afprijzen, zodat dit vergelijkbaar 
wordt? Huidige vraag kan nu te ruim geinterpreteerd worden.

Antwoord:
We zullen hiervoor geen fictieve installatie definiëren. U moet dit zelf 
inschatten aan de hand van de aangeboden informatie (bijv. in Prijzenboek, 
Componentenlijsten).

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
125 prijzenboek 10.31 10.43 10.52 10.64

Vraag:
Activiteit aanvulling controle op warenwetbesluit drukapparatuur: bedoelt u 
hier het bepalen van de cat I II III of IV t.b.v. de herkeuring waarbij het 
basisverslag PED aanwezig is, en dus de basis PED is uitgesloten? Zo nee, 
kunt een kolom toevoegen ten behoeve van afgeven prijsindicatie, het ped 
basisverslag per categorie.

Antwoord:
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Voor een juiste omschrijving van de werkzaamheden verwijzen wij u naar 
pagina 41 van bijlage R.03 (Werkomschrijving) "Aanvulling controle op 
Warenwetbesluit Drukapparatuur".

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
126 prijzenboek 10.32/10.33 10.44/10.45 10.53/10.54 /10.65/10.66 10.70/10.71 

10.76/10.77

Vraag:
Activiteit Periodiek herkeuring drukapparatuur 4j/6j: Voor de prijsvorming 
is het van belang in welke categorie de desbetreffende koelinstallatie is 
ingedeeld. Kunt u aangeven per activiteit voor welke categorie dit van 
toepassing is, in plaats van indeling middels co2 uitstoot?

Antwoord:
Een overzicht met aantallen per categorie kunnen wij niet verstrekken, 
omdat wij deze informatie niet hebben. Vandaar dat de eerste activiteit in dit 
verband, vaststelling van de categorie is zoals omschreven in "Aanvulling 
controle op Warenwetbesluit Drukapparatuur". U moet dit zelf inschatten 
aan de hand van de aangeboden informatie (bijv. in Prijzenboek, 
Componentenlijsten).

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
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P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
127 Algemeen

Vraag:
Bent u bereid om aansluiting te zoeken bij de Handreiking Tenderkosten 
voor het toepassen van een tenderkostenvergoeding? Gezien de grootte van 
deze aanbesteding brengt de tender relatief veel kosten en inspanning met 
zich. Een tenderkostenvergoeding wordt alsdan door de Gids 
Proportionaliteit proportioneel gevonden.

Antwoord:
"De omvang van de totale opdracht is relatief groot. Gezien de aard en de 
omvang van de in te dienen eenheidsprijzen hebben wij de inschatting 
gemaakt dat dit uiteraard kosten met zich meebrengt, maar dat dit geschaard 
kan worden onder reguliere verwervingskosten. 
Wij hebben ervoor gekozen om bij deze aanbesteding een relatief 
omvangrijke implementatievergoeding toe te kennen aan de ondernemingen 
waar een raamovereenkomst aan gegund wordt.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 25-02-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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128 prijzenboek 10, 128

Vraag:
Luchtkanalen visuele inspectie 5j; waar dienen wij van uit te gaan bij de 
genoemde aantallen? Zijn dit bijvoorbeeld het aantal systemen of het aantal 
meters luchtkanaal o.i.d.?

Antwoord:
Met het aantal stuks wordt het aantal systemen met luchtkanalen bedoeld.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
129 prijzenboek 10, 129

Vraag:
Luchtkanalen reiniging naar plakstrip waarde 1; Er worden aantallen 
genoemd en wij dienen onze eenheidsprijs te baseren op een prijs per m². 
Kan het aantal wat genoemd is duidelijker gedefinieerd worden?
Op dit moment kunnen we deze aantallen interpreteren als m² 
kanaaloppervlakte, m² vloeroppervlakte van de gebouwen of strekkende 
meters.

Antwoord:
Met het aantal m² wordt het aantal m² kanaaloppervlakte bedoeld.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
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Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
130 Raamovereenkomst L.11 ROK v4.3, art 13.9.3

Vraag:
Bij schending van de geheimhoudingsverplichting door Aannemer of 
onderaannemers of personeel van dezen, is een boete verschuldigd aan 
Opdrachtgever ter hoogte van maximaal € 50.000,- per gebeurtenis. Deze 
boete laat de overige rechten van Opdrachtgever waaronder die op 
schadevergoeding op grond van de wet onverlet.

Is opdrachtgever bereidt de boete te verlagen naar max. €25.000,- per 
gebeurtenis.

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 99.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
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131 Raamovereenkomst L.11 ROK v4.3, art 13.7.3

Vraag:
Oude bouwstoffen welke vallen onder de definitie van afvalstoffen als 
bedoeld in de Wet Milieubeheer moeten door en op kosten van de aannemer 
van het werkterrein worden afgevoerd. Het afvoeren van de afvalstoffen 
vallend onder de Wet Milieubeheer moet worden uitgevoerd door een 
erkende vervoerder die voorkomt op de VIHB-lijst van nationaal erkende 
afvalvervoerders, volgens de Wet Milieubeheer en het Besluit inzamelen 
afvalstoffen naar, en in eigendom worden overgedragen aan, een door het 
bevoegd gezag erkende verwerkingsinrichting of inzamelaar. Hiervan 
verstrekt de aannemer de directie binnen 14 dagen een bewijs van ontvangst 
van de afgegeven materialen.

Kan opdrachtgever hiervoor een indicatie geven over de aantalen en/of 
hoeveelheden dit betreft zodat Opdrachtnemer hier rekening me kan 
houfden?

Antwoord:
We kunnen geen indicatie geven van de hoeveelheid af te voeren 
afvalstoffen. U dient zelf een inschatting van te maken van de hoeveelheid 
afvalstoffen die met de werkzaamheden zijn gemoeid.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
132 Raamovereenkomst L.11 ROK v4.3, art 13.7.1

Vraag:
De volgende uit het Werk komende oude bouwstoffen worden eigendom van 
de aannemer, die door deze, tenzij anders overeengekomen, moeten worden 
weggevoerd:
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de uit het Werk komende oude bouwstoffen die niet vallen onder de definitie 
van afvalstoffen zoals bedoeld in de Wet Milieubeheer.
Aannemer dient ervoor zorg te dragen dat zo min mogelijk vrijkomende 
oude bouwstoffen verworden tot afvalstoffen.

Kan opdrachtgever aangeven welke bouwstoffen dit betreft ?

Antwoord:
De uit het Werk komende oude bouwstoffen die niet vallen onder de 
definitie van afvalstoffen zoals bedoeld in de Wet Milieubeheer.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
133 Raamovereenkomst L.11 ROK v4.3, art 3.3

Vraag:
Indien bij een Nadere Opdracht niet tot overeenstemming wordt gekomen en 
de Offerte wordt afgewezen (zie stap 5) is Opdrachtgever gerechtigd de 
opdracht bij derden onder te brengen.
Is opdrachtgever wel bereid een schriftelijke verklaring te versturen naar 
opdrachtnemer met de reden van afwijzing ?

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 94.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
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Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
134 Raamovereenkomst L.11 ROK v4.3, art 5.1.2

Vraag:
Opdrachtgever heeft de vrijwaring voor Opdrachtnemer gelimiteerd tot 
2.500.000,- per jaar, echter geldt dit voor alle schade. Opdrachtnemer wenst 
Indirecte en gevolgsschade hiervan uit te sluiten. Kan opdrachtgever 
Hiermee akkoord gaan ?

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 44.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
135 Raamovereenkomst L.11 ROK v4.3, art 5.1.1

Vraag:
Opdrachtgever heeft de schade voor Opdrachtnemer gelimiteerd tot 
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2.500.000,- per jaar, echter geldt dit voor alle schade. Opdrachtnemer wenst 
Indirecte en gevolgschade hiervan uit te sluiten. Kan opdrachtgever hiermee 
akkoord gaan ?

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 44.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
136 Aanbesteding leidraad geschiktheid eisen onderhoudswerkzaamheden 

centrale verwarmingsketels

Vraag:
Aanbesteding leidraad geschiktheid eisen onderhoudswerkzaamheden 
centrale verwarmingsketels, hier wordt gevraagd om voor perceel 2 over 
maximaal 3 referentieopdrachten tezamen 60 centrale verwarmingsketels aan 
te leveren.
Mogen in deze aantallen ook gasgestookte luchtverhitters, kachels en 
gasgestookte boilers zitten?

Antwoord:
Nee, dat is niet toegestaan. Het dienen daadwerkelijk Centrale 
verwarmingsinstallaties te betreffen. Het maximaal aantal 
referentieopdrachten wordt voor alle percelen bijgesteld naar maximaal 5.

Percelen: P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
138 Algemeen

Vraag:
Mag ON gebruik maken van de milieustraten van de Defensie locaties indien 
aanwezig?

Antwoord:
Nee, dit is niet toegestaan

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
139 Prijzenboek

Vraag:
Om het contract en de bestekseisen goed uit te kunnen voeren heeft 
inschrijver voor het Preventief Onderhoud (onderdeel 10 uit het prijzenboek) 
een aantal indirecten nodig, zoals een werkvoorbereider en maintenance 
engineer. In het prijzenboek is hier geen ruimte voor; dienen deze 
functionarissen en hun handelingen in de eenheidsprijzen te zijn opgenomen?

Antwoord:
Ja, uw aanname is correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
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P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
140 Prijzenboek

Vraag:
Blz.1

Begrijpen wij het goed dat wij aan moeten bieden op prijspeil 2022 en dat de 
eerste indexatie mogelijkheid is op januari 2023?

Antwoord:
Bij uw inschrijving biedt u uw prijzen aan voor het jaar 2022. Het is correct 
dat de eerste indexatie plaats kan vinden per 1 januari 2023.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
141 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Paragraaf 3.3 pagina 14.

Kunt u aangeven wat er plaatsvindt tussen indiening inschrijving 29 maart en 
mededelings gunningsbeslissing op 14 mei. Naar ons inziens zit hier een zeer 
ruimte tijd tussen. Vinden hier nog verificatiegesprekken plaats?
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Antwoord:
In de betreffende periode worden de inschrijvingen beoordeeld, vinden er 
eventueel verificatiebesprekingen plaats en worden de gunningsbeslissingen 
voorbereid. Let op, de planning is aangepast!

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
142 Werkomschrijving

Vraag:
Paragraaf 5.9.2

Begrijpen wij het goed dat de ‘rode revisie’, zoals omschreven in 5.9.2, tot 
40 symbolen tekenwerk inbegrepen dient te zijn in de preventieve prijzen en 
de uurtarieven in het prijzenboek. En dat enkel boven 40 symbolen per 
tekening ‘na aanlevering en afstemming met de Opdrachtgever’ het 
verrekenbaar is conform onderdeel 140 uit het prijzenboek zijnde ‘tekenwerk 
digitaal’.

Antwoord:
De 'rode revisies' kunnen inderdaad voorkomen bij de preventieve 
werkzaamheden en onderdeel zijn van uurtarieven in het prijzenboek, maar 
beperken zich daar niet toe. Verrekening vindt plaats zoals beschreven in 
paragraaf 5,9,2.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
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P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
143 Prijzenboek

Vraag:
Paragraaf 10.176

Er wordt in het overzicht gesproken over drukbeproeving en dan de 
stuksprijs. Wat wordt hiermee bedoeld per meting of per gasleiding, dus per 
locatie

Antwoord:
De druk beproeving betreft een prijs per meting. De opdrachtgever kan een 
drukbeproeving uitvragen voor een (deel van) een object. De Aannemer 
dient hiervoor een plan van aanpak te maken voor het aantal metingen dat hij 
voor het betreffende (deel van) het object wenst in te zetten. In 
gezamenlijkheid zal worden bepaald wat een juiste methode is en welk 
aantal metingen noodzakelijk zijn. Daarna zal de Aannemer hiervoor 
opdracht krijgen middels een Nadere Opdracht.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
144 Prijzenboek

Vraag:
Paragraaf 10.3

Vervangen filters 2m, 3m, 6m of 12m (excl. materiaal) Hebben de prijzen 
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per stuk betrekking op de filters of op de installaties?

Antwoord:
De prijzen per stuk hebben betrekking op de installaties.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
145 Bijlage R.03 Werkomschrijving bundel klimaat: BOEI inspecties

Vraag:
Zullen BOEI inspecties per gebouw worden opgedragen? De uitvraag van 
een prijs per installatie wekt de indruk dat ook een opdracht voor een BOEI 
inspectie voor een enkele installatie verstrekt zou kunnen worden.

Antwoord:
BOEI inspecties zullen gericht per installatie worden opgedragen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 97 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

Ref.nr. Onderwerp:
146 Prijzenboek bundel klimaat: Wijzigende wet- en regelgeving

Vraag:
Hoe gaat RVB, gedurende de looptijd van het contract, om met 
kostenstijgingen / kostendalingen als gevolg van wijzigingen op wet- en 
regelgeving?

Antwoord:
Indien er op moment van inschrijven geen rekening gehouden kan worden 
met aanstaande wijzigingen in wet- en regelgeving, zal het effect op de 
prijzen en tarieven door de aannemer inzichtelijk gemaakt worden. 
Aannemelijk gemaakte aanpassingen in prijzen en tarieven op basis van 
aangepaste wetgeving worden door de Opdrachtgever gehonoreerd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
147 Bijlage R.03 Werkomschrijving bundel klimaat: EPBD

Vraag:
Voor EPBD is de inspectie methodiek nog niet volledig vastgesteld en in 
ontwikkeling. Zeker voor de scope ‘verwarming’. Het is te verwachten dat 
tussen nu, het moment van afprijzen van deze dienst, en de datum van 
opdracht tot het uitvoeren van een EPBD inspectie, de werkomschrijving (en 
daarmee de prijs) significant wijzigt. Bent u dan bereid meer c.q. 
minderwerk ten opzichte van de oorspronkelijke opdracht te accepteren? Zo 
niet; kunt u aangegeven hoe wij om dienen te gaan met het afprijzen van 
diensten waarvan de reikwijdte thans nog niet te overzien is?
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Antwoord:
De wettelijke regels voor EPBD zijn vast gesteld. Verrekening is alleen 
mogelijk zoals beschreven in het antwoord op vraag 146.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
148 Rode revisie

Vraag:
M.b.t artikel 4.7.1 van document R.03 Werkomschrijving: wij nemen aan dat 
met "rode revisie" bedoeld wordt: Het aanbrengen van handmatige correcties 
op een door Opdrachtgever verstrekte witdruk. Is deze aanname correct? Zo 
nee, kunt u dan een definitie verstrekken van het begrip "rode revisie"?

Antwoord:
Aanname is NIET correct. Het kan naast Wit druk tevens een PDF of digitale 
tekening zijn.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
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Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
149 Overleg locatie

Vraag:
In artikel 6.4 en 6.5 van de Raamovereenkomst schrijft u dat de kwartaal- en 
maandoverleggen in principe ten kantore van Opdrachtgever plaats zullen 
vinden. Dienen wij "ten kantore" te lezen als zijnde het hoofdkantoor in Den 
Haag of wordt er ook kantoor gehouden in de regio's van de betreffende 
percelen?

Antwoord:
Dit zal per keer bekeken worden. In principe zullen de overleggen digitaal 
plaats vinden of op een regio kantoor van Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
150 Varioflow afzuigcabine: Onderhoud luchtafzuiging speciaal 1

Vraag:
Kunt aangeven wat de luchtafvoer capaciteit is

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.
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Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
151 Varioflow afzuigcabine: Onderhoud luchtafzuiging speciaal 1j

Vraag:
Kunt aangeven welke stoffen er worden afgezogen in verband met de te 
nemen veiligheidsmaatregelen?

Antwoord:
Een aantal luchtfilters moet als chemische afval worden afgevoerd. Bij de 
locatie waar dit is aangegeven moet de aannemer zeker extra 
veiligheidsmaatregelen nemen. De functie en de ruimte omschrijving geven 
richting aan de mogelijk schadelijke stoffen. Het is noodzakelijk om voor 
start van de werkzaamheden hierover contact op te nemen met de gebouw 
commandant.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
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Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
152 Stofzuigsysteem (zonder luchtwasser): Onderhoud luchtafzuiging speciaal 1j 

kunt

Vraag:
Kunt u aangeven welke type en capaciteit deze stofzuigstystemen zijn?

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
153 Stofzuigsysteem met luchtwasser: Onderhoud luchtafzuiging speciaal 1j

Vraag:
Kunt u aangeven welke type en capaciteit deze stofzuigstystemen zijn?

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
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P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
154 Directe adiabatische koeling: Onderhoud luchtbevochtiger 1j

Vraag:
Kunt u aangeven wat het fabricaat, type en de capaciteit van de adiabatische 
luchtbevochtigers zijn?

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
155 Aanvulling controle op Warenwetbesluit Drukapparatuur

Vraag:
Kunnen we ervanuit gaan dat hiermee bedoeld wordt het uitvoeren van een 
PED keuring?

Antwoord:
Voor een juiste omschrijving van de werkzaamheden verwijzen wij u naar 
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pagina 41 "Aanvulling controle op Warenwetbesluit Drukapparatuur".

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
156 Aanvulling controle op Warenwetbesluit Drukapparatuur

Vraag:
Kunnen we ervanuit gaan dat hiermee bedoeld wordt het uitvoeren van een 
PED keuring? [prijzenboek 10.4.3]

Antwoord:
Voor een juiste omschrijving van de werkzaamheden verwijzen wij u naar 
pagina 41 "Aanvulling controle op Warenwetbesluit Drukapparatuur".

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering
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Ref.nr. Onderwerp:
157 Onderhoud stookinstallatie gas 1j [prijzenboek]

Vraag:
Kunt u ons vertellen wat de fabricaten, type en vermogen van deze kachels 
zijn?

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
158 SCIOS Portal [prijzenboek]

Vraag:
Kunt u aangeven wat bedoeld wordt met aanvulling SCIOS Portal?

Antwoord:
Zie de Werkomschrijving op pagina 43 "aanvulling SCIOS Portal"

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
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P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
159 Aanvulling controle op Warenwetbesluit Drukapparatuur

Vraag:
Prijzenboek: welke aanvulling wordt hier bedoeld?

Antwoord:
Voor een juiste omschrijving van de werkzaamheden verwijzen wij u naar 
pagina 41 "Aanvulling controle op Warenwetbesluit Drukapparatuur".

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
160 Bodemenergie systemen

Vraag:
Prijzenboek: Wie zijn de huidige leveranciers?

Antwoord:
Deze worden door de Opdrachtgever aan de te contracteren partijen indien 
gewenst kenbaar gemaakt.
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Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
161 Brandkleppen

Vraag:
Prijzenboek: Brandklep: Onderhoud brandklep 2j. Kunt u aangeven of deze 
kleppen met veer of elektrisch zijn?

Antwoord:
Zie de Componentenlijst van Mechanische Luchtbehandeling. 
Handbediende, elektrische en pneumatische brandkleppen zijn daar 
aangegeven.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering
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Ref.nr. Onderwerp:
162 Inspectie gas distributiesysteem in terrein (drukbeproeving)

Vraag:
Prijzenboek: Wij gaan ervan uit dat hiermee de SCIOS Scope 7a mee wordt 
bedoeld, kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Nee, deze veronderstelling is onjuist. Zie de Werkomschrijving voor de 
omschrijving van deze werkzaamheden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
163 Onderhoud terreinleidingen koude 4j

Vraag:
Prijzenboek: Wij gaan ervan uit dat de graaf werkzaamheden en het 
toegankelijk maken van de leidingen voor het onderhoud niet tot de 
werkzaamheden behoren, kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Nee, deze veronderstelling is onjuist. Zie de Werkomschrijving voor de 
omschrijving van deze werkzaamheden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
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P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
164 Onderhoud terreinleidingen warmte 4j

Vraag:
Prijzenboek: Wij gaan ervan uit dat de graaf werkzaamheden en het 
toegankelijk maken van de leidingen voor het onderhoud niet tot de 
werkzaamheden behoren, kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Nee, deze veronderstelling is onjuist. Zie de Werkomschrijving voor de 
omschrijving van deze werkzaamheden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
165 PED keuring

Vraag:
Prijzenboek: Indien er een PED keuring dient te worden uitgevoerd kunt u 
dan aangeven welk categorienummer elke koelmachine, warmtepomp, 
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splitunit heeft?

Antwoord:
Een overzicht met aantallen per categorie kunnen wij niet verstrekken, 
omdat wij deze informatie niet hebben. Vandaar dat de eerste activiteit in dit 
verband, vaststelling van de categorie is zoals omschreven in "Aanvulling 
controle op Warenwetbesluit Drukapparatuur". U moet dit zelf inschatten 
aan de hand van de aangeboden informatie (bijv. in Prijzenboek, 
Componentenlijsten).

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
166 Aanbestedingsleidraad Kwaliteitscriteria 1 pag. 26

Vraag:
Bent u bereid het maximaal aantal A4 voor het onderdeel Plan van Aanpak 
te verhogen naar maximaal vier (4) A4?

Antwoord:
Wij gaan er vanuit dat u binnen maximaal aantal gestelde pagina's van 3 uw 
uitwerking kunt geven. Het maximaal aantal pagina's zal niet worden 
aangepast.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
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Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
167 Voorwaarden Raamovereenkomst L.1113.7.3

Vraag:
De oude bouwstoffen die uit het werk vrijkomen en vallen onder de definitie 
van de Wet Milieubeheer (bijvoorbeeld asbest) moeten voor rekening van 
aannemer worden afgevoerd. Hoe moet de aannemer die kosten op voorhand 
afprijzen? Inschrijver doet de suggestie dat die bouwstoffen op stelpost 
zullen worden afgevoerd. Heeft aanbesteder van alle locaties actuele 
asbestinventarisatie rapporten?

Antwoord:
Ja, asbest rapporten zijn beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
168 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 11.7 kwaliteit

Vraag:
Kwaliteit is een belangrijk issue in de bouw. Een goed geborgd proces, het 
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opstellen van een tailer made plan is maatwerk, omdat het immers handelt 
om het analyseren van alle contractdocumenten en het nadenken over de 
aantoonbaarheid van eisen. Inschrijver ziet niet in waarom dit wel een 
contractuele verplichting is, maar niet in rekening mag worden gebracht. E.e.
a. komt in strijd met de door de aanbesteder aangehaalde marktvisie: eerlijk 
geld voor eerlijk werk. Kortom, dit specialistenwerk dient gewoon vergoed 
te worden, temeer daar de keerzijde van de medaille: het niet juist, niet 
volledig of niet tijdig inleveren van rapportages conform Bijlage R.08 KPI 
wel met een korting wordt bedreigd. Hoe ziet aanbesteder dit?

Antwoord:
U dient dit te verdisconteren in de door u op te geven prijzen en tarieven. U 
kunt de door aangeboden kwaliteit uitwerken in de gevraagde EMVI criteria.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
169 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 9.3 garantie op leverbaarheid van 

onderdelen

Vraag:
De in artikel 9.3 gevraagde garantie is niet gebruikelijk en ligt overigens ook 
niet in de macht van de aannemer, omdat zij hierbij exclusief afhankelijk is 
van de toeleverancier in kwestie. Tekst graag laten vervallen.

Antwoord:
"De aannemer heeft wel degelijk invloed op de installaties welke ingezet 
worden bij deze opdracht en daarmee ook op de mogelijkheid voor 
nalevering van onderdelen. Om die reden blijft de tekst gehandhaafd. 
"
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Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
170 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 5.3 herformulering paragraaf 12 b 

UAV 2012

Vraag:
Binnen artikel 5.3 wordt afgeweken van de UAV 2012. Binnen Bijlage R.02 
werd geen motivering opgenomen. Inschrijver doet een dringend beroep op 
aanbesteder binnen paragraaf 12 UAV 2012 de ongewijzigde tekst van de 
UAV 2012 te blijven hanteren. Er wordt gekozen voor een 
bouworganisatiemodel op basis van de UAV 2012. Dat betekent dat een OG 
de lusten heeft van een UAV directie, maar uiteraard ook de lasten. Het kan 
niet zo zijn dat nauwlettend toezicht wordt uitgeoefend maar een 
opdrachtgever daarvoor niet hoeft in te staan. De beoogde wijziging komt 
dan ook in strijd met het leerstuk van eigen schuld uit het Burgerlijk 
Wetboek.

Antwoord:
Bij deze Nota van Inlichtingen is een aanvulling opgenomen voor de 
motivatie van de afwijking op artikel 5.3 van de UAV.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
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Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
171 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 5.1 aansprakelijkheid

Vraag:
Wat is de filosofie van aanbesteder omtrent de hier besproken 
aansprakelijkheden? Welke partij dient welke verzekering af te sluiten? 
Beschikt opdrachtgever zelf over een CAR polis waarop de aannemer is 
mede verzekerd?

Antwoord:
Voor verzekeringen verwijzen wij u naar paragraaf 43b van de UAV. 
Opdrachtgever heeft geen beschikking over een CAR verzekering.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
172 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 3.3 onder brengen bij derden in 

geval van geen prijsovereenstemming

Vraag:
De in de Leidraad aangehaalde Marktvisie gaat uit van een 
samenwerkingsmodel. In de visie van inschrijver ademt artikel 3.3 niet die 
sfeer uit. Aannemer kan zich immers nodeloos onder druk gesteld voelen, 
daar waar opdrachtgever het recht heeft naar een derde te gaan. Inschrijver 



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 114 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

ziet liever dat daar waar partijen niet tot prijsovereenstemming komen, de 
overeenkomst voorziet in een snelle consultatie van een onafhankelijk 
kostendeskundige. Ook dient een inspanningsverplichting te worden 
geformuleerd dat partijen wel tot overeenstemming komen. Wat is de visie 
van aanbesteder daaromtrent?

Antwoord:
"De Opdrachtgever gaat er vanuit dat in beperkte mate niet tot 
overeenstemming gekomen zal worden, omdat prijzen grotendeels tot stand 
komen middels de opgegeven prijzen en tarieven in het prijzenboek. 
Daarnaast zal de opdrachtgever in alle gevallen een gemotiveerde afwijzing 
van de offerte doen. 
"

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
173 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 3.1.2 stap 1

Vraag:
Inschrijver stel voor dat opdrachtgever na gunning stap 1 meer smart maakt 
door uitputtend direct alle benodigde informatie (dus tijdig, compleet qua 
omvang en inhoudelijk correct) t.b.v. een offerte aan te leveren. De praktijk 
leert namelijk dat vaak de calculatie gebaseerd is op incomplete informatie 
hetgeen niet in het belang van partijen is. Gaat aanbesteder met die 
beheersmaatregel akkoord?

Antwoord:
"
De in de raamovereenkomst uitgewerkte werkwijze blijft gehandhaafd. 
Uiteraard zal de Opdrachtgever zich inspannen om de voor de offerte 
benodigde gegevens tijdig en compleet te leveren. Indien de Aannemer van 
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mening is dat hij incomplete informatie heeft ontvangen om een goede 
offerte op te make, dient de aannemer hierover contact te zoeken met de 
Opdrachtgever. "

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
174 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 2.7 begrip tekortkoming

Vraag:
Inschrijver ziet graag de volgende definitie van het begrip tekortkoming. 
Onder tekortkoming wordt verstaan een toerekenbare tekortkoming van dien 
aard dat Aannemer in een blijvende onmogelijkheid verkeert de 
kernverplichtingen van de overeenkomst naar behoren uit te voeren en dit 
geheeld voor rekening van Aannemer komt.

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 40.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
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Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
175 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 2.3 inroepen optie door OG

Vraag:
Inschrijver kan akkoord gaan met een onherroepelijk wilsrecht van 
opdrachtgever de verlenging tot stand te brengen. In het kader van een 
evenwichtig en marktconform contract stelt inschrijver evenwel voor dat 
partijen na afloop van de oorspronkelijke expiratiedatum het contract 
wederzijds evalueren waarbij de originele uitgangspunten op 
marktconformiteit zullen worden getoetst. Gaat aanbesteder hiermee 
akkoord?

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 51.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
176 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 1.7 toepasselijkheid UAV 2012

Vraag:
Naast de toepasselijkheid van de UAV 2012, vaagt inschrijver zich af 
waarom niet wordt aangehaakt bij de systematiek van Raamovereenkomsten 
vanuit de Standaard RAW 2020, die immers een speciale regeling kent voor 
fictieve hoeveelheden?
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Antwoord:
De opdrachtgever heeft ervoor gekozen om naast de UAV haar eigen 
documenten en voorwaarden te ontwikkelen bij het bundelingsprogramma 
van Defensie. Daarnaast sluit de Standaard RAW meer aan bij opdrachten in 
de GWW sector.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
177 Voorwaarden Raamovereenkomst L.11 1.4 prijzen

Vraag:
Mag inschrijver erop vertrouwen dat indien gedurende de looptijd van de 
raamovereenkomst blijkt dat door prijsstijgingen de prijzen, ondanks 
indexatie, niet meer marktconform zijn, partijen op basis van redelijkheid en 
billijkheid tot een aanpassing kunnen komen?

Antwoord:
Nee, hierin zijn de voorwaarden van de raamovereenkomst leidend.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
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Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
178 Voorwaarden Raamovereenkomst L.1103. begrip nadere overeenkomsten

Vraag:
Ziet inschrijver het goed dat de Raamovereenkomst a.h.w. het 
mantelcontract is en dat specifieke overeenkomsten van aanneming van werk 
ontstaan doordat een nadere opdracht wordt verstrekt, als bedoeld in 03? Een 
begrip dat bij raamovereenkomsten meestal als deelopdracht wordt geduid.

Antwoord:
In de Raamovereenkomst en haar bijlagen zijn de voorwaarden vastgelegd 
voor het uitvoeren van diverse werkzaamheden. De daadwerkelijke 
opdrachten komen tot stand conform artikel 3 van de Raamovereenkomst en 
worden aangeduid met Nadere Opdracht.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
179 5.2 Corona

Vraag:
De RIVM richtlijnen t.a.v. Corona, wisselen praktisch per week. Alhoewel 
de pandemie zelf niet meer onvoorzien is, kan dat zeker niet gezegd worden 
van de overheidsmaatregelen. Het is inschrijver dan ook volkomen 
onduidelijk hoe en op welke wijze zij juist gelet op de grilligheid van de 
regelgeving op de uiterste datum van inschrijving dit in haar prijs zou moet 
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verdisconteren. Dat geeft een perverse prikkel aan de markt: de ene 
inschrijver neemt geen reservering mee, de andere wel. Dat heeft niets te 
maken met ondernemerschap. Het is de taak van de overheid de risico's te 
alloceren bij de partij die dat het beste kan dragen: de overheid zal een level 
playing field moeten creëren en dat gebeurt niet door deze tekst op te nemen. 
Inschrijver ziet de tekst graag geschrapt.

Antwoord:
Inmiddels is er veel duidelijk over de gevolgen van het Corona-virus en uit 
te voeren werkzaamheden in de bouwsector. De opdrachtgever is dan ook 
van mening dat er vanuit de markt goed ingespeeld kan worden op de 
ontwikkelingen en de effecten daarvan op de in te dienen prijzen en tarieven. 
De tekst blijft dan ook gehandhaafd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
180 Geschiktheidseisen cv ketels pagina 17 van 42

Vraag:
Het aantal uitgevraagde cv ketels verdeeld over slechts drie (3) opdrachten is 
niet proportioneel in de zin van Voorschrift 3.5.F Gids Proportionaliteit, 
waarin bij het formuleren van kerncompetenties wordt gesteld dat het meer 
van hetzelfde niet mag worden gevraagd . Het gaat erom dat de aanbesteder 
voldoende vertrouwen krijgt dat inschrijver op dit punt vakbekwaam is, niet 
de verdeling over maximaal drie (3) nagenoeg dezelfde referentieopdrachten. 
Inschrijver ziet met het oog op een eventuele klacht bij de Cie. van 
Aanbestedingsexperts graag een gemotiveerd en onderbouwd antwoord 
tegemoet.

Antwoord:
"De opdrachtgever is van mening dat zij juist handelt in de geest van de Gids 
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Proportionaliteit. 
De opdrachtgever heeft de eis met betrekking tot de kerncompetentie 
zodanig geformuleerd dat getoetst kan worden of de inschrijver ervanring 
heeft met een bepaalde omvang van het aantal installaties. Deze eis valt ruim 
binnen de marges, zoals gesteld in voorschrift 3.5 G van de Gids 
Proportionaliteit. 
De opdrachtgever heeft echter besloten de eis met betrekking tot het 
maximaal aantal referentie opdrachten voor alle percelen bij te stellen naar 
maximaal 5. "

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
181 Geschiktheidseisen cv ketels pagina 17 van 42

Vraag:
In de visie van inschrijver dient het bij de kerncompetenties te handelen naar 
eerder vergelijkbare opdrachten en niet naar eerder verrichte opdrachten die 
gelet op de aard, de hoeveelheid of omvang en het doel van de opdracht 
gelijk zijn. Zo kan inschrijver wel voldoen aan het aantal, echter niet 
verspreid over slechts drie referentieopdrachten. Het doel is echter de 
vakbekwaamheid aan te tonen. Daarvoor is het aantal opdrachten niet van 
belang, sterker nog de handling van meer opdrachten vergt meer van een 
organisatie dan de handling van drie. In de stellige visie van inschrijvers 
wordt de markt hier bewust verkleind en wordt in strijd gehandeld met 
artikel 2:93 lid 3 Aanbestedingswet 2012. Inschrijver ziet graag dat het 
criterium van drie (3) opdrachten wordt losgelaten.

Antwoord:
"De opdrachtgever vraagt niet naar eerder verrichte opdrachten die gelet op 
de aard, de hoeveelheid of omvang gelijk zijn. Zie ook het antwoord op de 
vraag met referentienummer 180. De opdrachtgever is dan ook van mening 



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 121 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

dat de markt niet bewust wordt verkleind en in strijd met artikel 2.93 lid 3 
van de Aanbestedingswet wordt gehandeld. 
Zoals reeds aangegeven bij het antwoord op vraag 180 zal de eis met 
betrekking tot het maximaal aantal referentieopdrachten voor alle percelen 
worden bijgesteld naar maximaal 5."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
182 Geschiktheidseisen cv ketels pagina 17 van 42

Vraag:
Het valt inschrijver op dat de kerncompetentie dusdanig streng is dat slechts 
zeer grote partijen, die thans al voor Defensie werken aan de gestelde 
geschiktheidseisen kunnen voldoen. Dit komt omdat de competentie wordt 
gekoppeld aan relatief veel cv ketels, echter verdeeld naar slechts drie (3) 
opdrachten, waarbij een referentieopdracht niet ouder mag zijn dan drie (3) 
jaar. In de visie van inschrijver vindt hierdoor een niet rechtmatige verenging 
van het aantal potentiële inschrijvers plaats hetgeen in strijd komt met de 
aanbestedingsregels. Wat is de visie van aanbesteder hieromtrent? 
Inschrijver ziet graag dat zowel de referentieperiode wordt verlengd, maar 
nog belangrijker dat het criterium van drie (3) opdrachten wordt verlaten.

Antwoord:
Zie de antwoorden op de vragen met referentienummers 180 en 181. De eis 
met betrekking tot het maximaal aantal referentieopdrachten is voor alle 
percelen bijgesteld naar maximaal 5. De eis met betrekking tot de terugkijk 
periode van referentieopdrachten blijft gehandhaafd op 3 jaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
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Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
183 Prijzenblad

Vraag:
In het prijzenboek moet ook een prijs worden opgegeven voor, bijvoorbeeld, 
een afsluiter. Dienen hier ook graaf- en herstelwerkzaamheden in 
opgenomen te worden en kunt u dan ook de hoeveelheid hiervan aangeven 
en dienen dan hier ook bijvoorbeeld de voorbereidende werkzaamheden 
zoals de installatie aftappen of gasvrij te maken in opgenomen te worden?

Antwoord:
Ja, de verrekenprijs betreft een all-in prijs voor het uitvoeren van het 
gevraagde werk. In de Werkomschrijving paragraaf 7.4.11 staat nadere 
informatie. Een schatting van het jaarlijkse aantal vervangingen staat 
aangegeven.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering
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Ref.nr. Onderwerp:
184 Prijzenblad

Vraag:
De op te geven kortingspercentages kunnen per regel nogal verschillen, bijv. 
45.1 aangezien er onderling in draad en kabel nogal veel verschil is in 
kortingen die de leverancier opgeeft, is het moeilijk om hier een 
kortingspercentage op te geven,hoe dienen we hiermee om te gaan?

Antwoord:
Wanneer hier een relatief groot verschil in zit zal de aannemer daar zelf een 
inschatting van moeten maken welke verhouding er ingezet wordt en 
hiervoor een kortingspercentage opgeven.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
185 Prijzenblad

Vraag:
Kunt u aangeven welke kosten in kolom E van het prijzenblad opgenomen 
dienen te worden, zoals interne kosten, installaties en risico e.d?

Antwoord:
Voor een uitleg van het Prijzenboek zie Hoofdstuk 7 in de 
Werkomschrijving.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
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P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
186 Uitvoering

Vraag:
Zijn de ontwerpcondities beschikbaar en kunnen wij deze ontvangen?

Antwoord:
Van een deel van de installaties zijn deze beschikbaar. Wat beschikbaar is 
plaatsen wij tijdens de uitvoering in de samenwerkruimte.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
187 Uitvoering

Vraag:
Dient de begeleiding van derden van opdrachtnemer ook opgenomen te 
worden?
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Antwoord:
Indien deze derden voor de aannemer werkzaamheden uitvoert is de 
aannemer verantwoordelijk en zal deze de begeleiding voor zijn rekening 
moeten nemen. Deze begeleidingskosten zijn niet verrekenbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
188 Uitvoering

Vraag:
Kunt u aangeven bij welke elementen een hoogwerker nodig is?

Antwoord:
Nee, dat kunnen diverse zijn.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)
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Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
189 Uitvoering

Vraag:
Zijn alle assets goed bereikbaar?

Antwoord:
Nee, voor een aantal installaties zijn hulpmiddelen (materieel) nodig. Dit is 
voor rekening van de aannemer behalve in het prijzenboek gespecificeerde 
en in de beschreven situaties in te zetten hulpmiddelen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
190 Tekeningen

Vraag:
zijn alle tekeningen actueel?

Antwoord:
Nee, om het risico van de aannemer te beperken kan er verrekening plaats 
vinden bij aanpassingen van meer dan 40 tekens.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
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P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
191 Uitvoering

Vraag:
Zijn er logboeken van de betreffende aanwezig en zijn deze actueel, zo niet 
kunnen deze op basis van nacalculatie verrekend worden?

Antwoord:
Nee, deze zijn in beperkte mate aanwezig. Zie paragraaf 5.8 van de 
werkbeschrijving en de op te geven prijzen voor logboeken onder Blok 70 in 
het Prijzenboek.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
192 Prijzenblad

Vraag:
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In het prijzenblad dienen elementen geprijsd te worden terwijl deze niet in de 
bijlage voorkomen?

Het betreft de volgende, niet gelimiteerde elementen, bijlage W.401 CL 01 
Klimaat 2021 V 0.1 regel 147 kolom O brandkleppen, deze staan niet in het 
prijzenboek.

Antwoord:
De PO-activiteit voor brandkleppen staat in het Prijzenboek, zie Blok 10 
“Brandklep: onderhoud brandklep 2j”

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
193 Prijzenblad

Vraag:
In het prijzenblad komen elementen niet voor terwijl deze wel in de bijlage 
voorkomen, hoe dienen we hier mee om te gaan?

Het betreft de volgende, niet gelimiteerde elementen, bijlage W.303 
Prijzenboek Noord West 2 versie 2, 10.42 controle lekdetectiesysteem 
koeling klimaatkamer 1j, staat niet in de assetlijst.

Antwoord:
De aanwezigheid van lekdetectiesystemen staan geregistreerd in de 
componentenlijsten van koelinstallaties en warmtepompen, ook van de 
koelinstallaties of warmtepompen van klimaatkamers.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
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P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
194 Assetlijst

Vraag:
Welke aantallen dienen we aan te houden aangezien de opgegeven aantallen 
in het voorblad niet overeenkomen met de tabbladen, bijv W.301 NW 2?

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 12.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
195 Assetlijst

Vraag:
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Diverse cruciale gegevens ontbreken, zoals capaciteiten, luchthoeveelheden, 
type, soort filter e.d. om een goede prijs aan te kunnen leveren, kunt u de 
ontbrekende gegevens aanvullen?

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 150.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
196 Uitvoering

Vraag:
Dient legionellabeheer opgenomen te worden in de prijsopgave en is er een 
legionellabeheersplan aanwezig?

Antwoord:
Legionellabeheersplan is geen onderdeel van deze overeenkomst. U dient 
wel rekening te houden met het voorkomen van een legionella besmetting bij 
werkzaamheden waarop dat van toepassing is.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
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Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
197 Contract

Vraag:
In prijzenblad wordt achter de elelementen 2m, 3m, 6m, of 12m aangegeven, 
wat wordt hiermee bedoeld?

Antwoord:
De "m" staat voor maandelijks, en geeft een frequentie aan om het genoemde 
aantal maanden. De letter "j" komt ook voor, en geeft een frequentie aan om 
het genoemde aantal jaren.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
198 Uitvoering

Vraag:
Is er een storingshistorie aanwezig en kan deze aangeleverd worden?

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 81.
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Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
199 Uitvoering

Vraag:
Wat verstaat men onder beheer WKO?

Antwoord:
Zie de Werkomschrijving betreffende bodemenergiesystemen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
200 Contract
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Vraag:
Wat de frequentie van de MJOP?

Antwoord:
MJOP is niet van toepassing

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
201 Contract

Vraag:
Moet er een MJOP gemaakt worden en waar dient deze ingevuld te worden?

Antwoord:
MJOP is niet van toepassing

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)
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Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
202 Contract

Vraag:
Heeft u een MJOP en kunt u deze aanleveren?

Antwoord:
MJOP is niet van toepassing

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
203 Contract

Vraag:
Vanaf 2022 dient opdrachtnemer 100% inzage te hebben in de installaties, is 
dit juist?

Antwoord:
De opdrachtgever wil per 2022 inzicht hebben in de staat van onderhoud van 
de verschillende installaties. De Aannemer maakt dat op verzoek van 
Opdrachtgever inzichtelijk.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
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P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
204 Assetlijst

Vraag:
Op welke conditiescore dient men de installaties te houden`?

Antwoord:
Het betreft een raamovereenkomst met inspanningsverplichting. De 
aannemer is niet verantwoordelijk om de installaties op een bepaalde 
conditie te houden. De Opdrachtgever bepaald de werkzaamheden welke de 
aannemer moet uitvoeren.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
205 Assetlijst

Vraag:
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Dient men alleen onderhoud uit te voeren aan de opgegeven assets?

Antwoord:
Wij verwijzen u hiervoor naar de scope van de raamovereenkomst zoals 
benoemd in hoofdstuk 3 van de werkomschrijving (bijlage R.03)

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
206 Extra NvI ronde

Vraag:
Wij willen vragen om een tweede NvI ronde in te plannen. Het aantal vragen 
dat de afgelopen dagen wordt gesteld is aanzienlijk en de ervaring leert dat 
de markt op bepaalde antwoorden nog vervolgvragen wil stellen ter 
verduidelijking om een nog betere aanbieding te kunnen doen. Staat u open 
voor een extra vragenronde?

Antwoord:
Wij stellen iedereen in de gelegenheid om vragen naar aanleiding van de 
beantwoording van de Nota van Inlichtingen in te dienen. Deze worden dan 
beantwoord. Hierbij hanteren wij de volgende planning: Uiterste termijn om 
vragen in te dienen: 18 maart 2021 23:59 uur. De antwoorden worden 25 
maart 2021 gepubliceerd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
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P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
207 Filters

Vraag:
Levering filters tbv luchtbehandelingsapparatuur dient afgeprijsd te worden 
in het prijzenblad. Dit is een eenheidsprijs welke bijna allesomvattend is. 
Een 3-tal vragen 
Welke elementen vallen hieronder? (LBK/LTK/LAK (HEPA/ultrafiltratie is 
dat in toevoer en retour)
Zijn er filterlijsten beschikbaar en mogen we deze ontvangen zodat we de 
enorme variëteit in filters iets meer kunnen kaderen?

Antwoord:
Zie eventueel (kolom AF) van de componentenlijst van Mechanische 
Luchtbehandeling voor nadere informatie. Verdere informatie is niet 
beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
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208 Klimaatkamers

Vraag:
Onderhoud klimaatkamer staat omschreven op diverse plaatsen in hoofdstuk 
I-2.2.1 + I-2.2.2, daarbij wordt verwezen naar een apart hoofdstuk 
"Aanvulling klimaatkamer". Hierbij staan diverse werkzaamheden 
omschreven welke specifiek naar een fabricaat verwijzen (bv. controle op 
gasdetectiesystemen en deuren t.b.v. geisoleerde kamers). In de ontvangen 
COELlijsten ontbreken veel van deze gegevens en derhalve kunnen wij niet 
voldoen aan deze aanvulling. Hoe dienen wij hiermee om te gaan?

Antwoord:
Wij gaan er vanuit dat u componentenlijst bedoeld. Hierin staan de 
beschikbare gegevens. De opdrachtgever beschikt dan ook niet over 
aanvullende informatie.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
209 Document W.16 NVKL

Vraag:
"In document W.16 NVKL staat op pagina 13 in hoofdstukken 4.2.1. diverse 
werkzaamheden omschreven betreffende technisch reinigen en coaten
/herstelwerkzaamheden/meten. Wij gaan ervan uit dat deze werkzaamheden 
bij het functioneel onderhoud behoren. Is deze aanname akkoord?
Zo nee: graag ontvangen wij een duidelijke omschrijving welke 
werkzaamheden bij welke soort onderhoud valt."

Antwoord:
Uw aanname is correct.
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Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
210 Onderhoud pompen

Vraag:
In hoofdstuk 5.3 Pomp staan diverse werkzaamheden m.b.t. in-line circulatie 
pompen en fundatiepompen omschreven. Deze elementen zijn niet terug te 
vinden in de ontvangen assetlijst. Kan opdrachtgever aangeven wat de 
verhouding is tussen het aantal in-line pompen en fundatie pompen? Zo nee: 
hoe dienen wij deze werkzaamheden af te prijzen, aangezien het omschreven 
onderhoud t.b.v. de fundatiepomp vele malen hoger is dan de 
werkzaamheden aan de in-line pomp

Antwoord:
U doelt waarschijnlijk ook op Document W.16 NVKL. We kunnen geen 
verhouding aangeven in de verschillende pomp typen. U moet dit zelf 
inschatten aan de hand van de aangeboden informatie (bijv. in Prijzenboek, 
Componentenlijsten).

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
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P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
211 Vervallen activiteit

Vraag:
Prijzenboek inductie units: Element wordt al afgeprijsd op postitie 10.148. 
Kan deze komen te vervallen?

Antwoord:
Nee, deze komen niet te vervallen. Voor de omschrijvingen van de afgifte 
componenten verwijzen wij naar de Werkomschrijving, welke hiervoor 
verwijst naar de Richtlijnen. Genoemde component wordt zowel door 
NVKL, NVI als BKNL nader omschreven.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
212 Vervallen element convector

Vraag:
Element wordt al afgeprijsd op positie 10.149. Kan deze komen te vervallen?

Antwoord:
Nee, deze komen niet te vervallen. Voor de omschrijvingen van de afgifte 
componenten verwijzen wij naar de Werkomschrijving, welke hiervoor 
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verwijst naar de Richtlijnen. Genoemde component wordt zowel door 
NVKL, NVI als BKNL nader omschreven.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
213 Filters

Vraag:
In document R.03 staat vermeld dat de filters volgens W.18 BKNL 
vervangen dienen te worden. In document W.18 BKNL staat vervolgens 
vermeld dat het wellicht toxische filters betreft. Graag ontvangen wij een 
duidelijke richtlijn waarin staat hoe Defensie hiermee omgaat. Tevens 
zouden wij ook graag willen weten om het aantal filters en de omvang 
daarvan (het specifieke aantal LBK's per locatie welke toxisch afval bevatten)

Antwoord:
De werkomschrijving is duidelijk in de behandeling en afvoer van 
verontreinigde filters en eventueel benodigde persoonlijke 
beschermingsmiddelen. De kosten hiervoor dient u mee te verrekenen in uw 
verrekenprijzen voor de handelingen en de filters. De aantallen kunnen we 
helaas niet preciseren. U moet dit zelf inschatten aan de hand van de 
aangeboden informatie (bijv. in Prijzenboek, Componentenlijsten).

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
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P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
214 Autoflow 2000/3000 (Alusta®) ventilatiesysteem: Onderhoud luchtafzuiging 

speciaal 1j

Vraag:
Dit element ontbreekt in assetlijst(dit zijn complete systemen, inclusief 
regeltechniek). Hoe dienen wij hiermee om te gaan? Graag ontvangen wij 
per element een systeem opbouw met daarin de sub-elementen, zodat 
hiervoor een goed onderbouwde prijs gemaakt kan worden.

Antwoord:
Een dergelijke systeemopbouw kunnen wij niet verstrekken. U dient dit zelf 
in te schatten.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
215 Appendages

Vraag:
In de elemetenlijst ontbreken de appendages grotendeels (enkel een aantal 
regelkleppen te vinden). In de eenheidsprijzenlijst dienen wij wel 
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verschillende appendages af te prijzen. Wij gaan ervan uit dat dit allemaal 
VAV betreft. Is dat akkoord? Zo niet kunt u dan aangeven wat de markt 
dient aan te houden.

Antwoord:
Gezien de variëteit aan installaties kunnen we niet als uitgangspunt stellen 
dat de appendages VAV betreffen. U dient de variatie in de appendages zelf 
in te schatten.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
216 Toevoer en instroom roosters

Vraag:
prijzenboek: In doc R.03 worden de werkzaamheden gevraagd met een 
frequentie van 4 jaar (eenheidsprijzen). Echter staat in document W.18 
BKNL (hoofdstuk 4.16 + 5.3) werkzaamheden dat dit elke 10 jaar uitgevoerd 
dient te worden. (reinigen+luchtdebiet/geluidsmetingen). Wat dient de markt 
hier als tijdstermijn aan te houden?

Antwoord:
De verwijzingen in de Werkomschrijving naar de Richtlijnen vragen enkel 
de paragrafen Periodieke Inspectie of Periodiek Onderhoud uit. Het om de 
10 jaar meten van luchtdebiet en geluid staat omschreven onder Functioneel 
Onderhoud en is geen onderdeel van de af te prijzen werkzaamheden.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
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P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
217 Luchtkanalen

Vraag:
Prijzenboek: In doc R.03 staat op pagina 28 omschreven dat geen plakstrip 
methode uitgevoerd dient te worden. Dit moeten wij wel afprijzen. Kan 
opdrachtgever duidelijk aangeven wat hier van ons verwacht wordt?

Antwoord:
"Bij de ""visuele inspectie 5j"" staat inderdaad vermeld dat geen plakstrip 
methode uitgevoerd dient te worden. Dit betreft namelijk enkel een visuele 
inspectie.
Het reinigen van luchtkanalen dient wel afgeprijsd te worden in het 
Prijzenboek, inclusief de controle hoe schoon het resultaat is met de 
plakstripmethode (richtwaarde 1)."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering
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Ref.nr. Onderwerp:
218 Beeld- en geluidmateriaal

Vraag:
Volgens artikel 7.3 van de Raamovereenkomst is het niet toegestaan om 
zonder schriftelijke toestemming beeld- en geluidsopnamen te maken. In 
artikel 5.3 van de Werkomschrijving wordt echter om "visueel 
bewijsmateriaal (foto)" gevraagd. Wij stellen voor om de de tekst van artikel 
7.3 aan te vullen met de zinsnede "...behoudens opnamen die tot doel 
hebben: het leveren van bewijslast in de zin van artikel 5.3 van de 
Werkomschrijving". Kan Opdrachtgever met dit voorstel akkoord gaan?

Antwoord:
Nee de aannemer zal in alle gevallen eerst (bij start raamovereenkomst) een 
foto vergunning moeten aanvragen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
219 Luchtverdeelslangen

Vraag:
Prijzenboek: "De luchtverdeelslangen staan benoemd in de assetlijst en 
dienen voorzien te worden van prijs in het prijzenblad. Om deze 
luchtverdeelslangen goed af te kunnen prijzen dienen wij aanvullende 
informatie te hebben zoals: 
- Fabricaat;
- Type;
- Diameter;
- Lengte;
- Montage hoogte;
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- Uitvoering (rond/half rond/kwart rond);
- Materiaal doek.
Dit aangezien de diversiteit aan luchtverdeelslangen groot is en daarmee dus 
ook de prijs range. 
Kunnen wij deze informatie ontvangen?
Zo nee: waar dient de markt dan rekening mee te houden?"

Antwoord:
Een dergelijke detaillering kunnen wij helaas niet verstrekken. U dient dit 
zelf in te schatten.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
220 Prijzenblad

Vraag:
In artikel 7.1 wordt aangegeven dat het uurtarief inclusief dient te zijn. Wat 
verstaat u onder inclusief? Betekent dit dat er geen extra uren in rekening 
kunnen worden gebracht voor o.a. projectleiding, werkvoorbereiding, etc. 
Graag een nadere toelichting.

Antwoord:
Er kunnen geen extra uren inrekening worden gebracht voor de onder andere 
door u aangegeven items.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
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Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
221 Varioflow afzuigcabine

Vraag:
Prijzenblad: Dit element is niet terug te vinden in de ontvangen assetlijst, 
maar dient wel afgeprijsd te worden. In document R.03 zijn wel de diverse 
werkzaamheden omschreven maar afhankelijk van type en fabricaat kunnen 
deze zeer uiteenlopen. Kunt u aangeven welke fabricaat/ type de markt dient 
aan te houden?

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
222 Luchtafzuiging onderhoud speciaal 1 jr

Vraag:
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Prijzenblad: Dit element is niet terug te vinden in de ontvangen assetlijst, 
maar dient wel afgeprijsd te worden. In document R.03 zijn wel de diverse 
werkzaamheden omschreven maar afhankelijk van type en fabricaat kunnen 
deze zeer uiteenlopen. Kunt u aangeven welke fabricaat/ type de markt dient 
aan te houden?

Antwoord:
Gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
223 Onderhoud koelinstallaties

Vraag:
Prijzenbladen: In de diverse prijzenbladen dienen er een eenheidsprijzen op 
gegeven te worden betreffende onderhoud aan de lokale en centrale 
koelinstallaties. Bij het jaar 2022 staan alle (fictieve) aantallen op 0. 
Betekend dit dat er in jaar 2022 geen onderhoud aan de lokale en centrale 
koelinstallaties gedaan hoeft te worden?

Antwoord:
Er hoeven in 2022 géén onderhoudswerkzaamheden uitgevoerd te worden 
aan de koelinstallaties. Deze stromen later in bij de raamovereenkomst.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
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P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
224 Rangorde bijlagen

Vraag:
"Moeten de Bijlagen W.16,W.17 en W.18 als aanvulling worden gezien op 
de Bijlage R.03 werkomschrijving van de RVB ?
Zo niet wat is dan de rangorde van deze bijlagen?"

Antwoord:
Zie antwoord op de vraag met referentienummer 33.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
225 Gebouw gas

Vraag:
R03: blz.46 3e alinea staat ….onderhoud van de brandstofleiding HBO in het 
gebouw gas. Wat bedoelt u hier met "gebouw gas" ?
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Antwoord:
Het betreft een fout in de tekst, "gas" dient verwijder te worden het gaat om 
de "brandstofleiding HBO in het gebouw."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
226 Luchtverhitter

Vraag:
Bijlage R03: Voor werkzaamheden aan de luchtverhitter zullen wij een 
hoogwerker nodig hebben kunt u ons het volgende mededelen;
a) Wat is de maximale hoogte waar deze luchtverhitters hangen dit ivm 
hoogte hoogwerker?
b) Zijn deze ruimten bereikbaar met een hoogwerker (breedte deuren)?
c) Zijn de vloeren vrij van obstakels in de ruimten waar de luchtverhitters 
hangen waardoor hoogwerker vrij verrijbaar is?"

Antwoord:
De in te zetten hulpmiddelen zijn afhankelijk van de situatie. Voor 
verrekenen van de inzet hulpmiddelen zie Blok 90 van het Prijzenboek. De 
door u aangegeven specifieke situaties kunnen niet nader toegelicht worden, 
omdat deze gegevens niet beschikbaar zijn.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
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P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
227 Basisverslag ontbrekende EBI

Vraag:
Prijzenboek: Kunt u bevestigen dat het over een lengte van 48 m gaat? Zo 
niet, kunt u dan aangeven welke lengte/ leiding trace dienen we dan aan te 
houden.

Antwoord:
Met "48m" wordt niet 48 meter, maar 48 maanden bedoeld. Het is het 
interval tussen de SCIOS inspectie van grote stookinstallaties; daarvoor is 
het Basisverslag een vereiste.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
228 Vervangen ondergrondse afsluiters

Vraag:
Kunt u bevestigen dat het vervangen van ondergrondse afsluiters exclusief 
het openen en sluiten van de grond, bestrating, asfaltering, etc. is? Zo niet 
kunt u aangeven met welk uitgangspunten mbt bestrating, 
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grondwerkzaamheden, CLIC, afslatering in omvang en kwaliteit rekening 
dienen te houden in de pricing? Dit allemaal om te komen tot een goede prijs

Antwoord:
"Het is inderdaad een all-in prijs voor deze vervangingen. In de 
Werkomschrijving paragraaf 7.4.11 staat nadere informatie. Een nadere 
detaillering kunnen wij helaas niet verstrekken. U dient dit zelf in te 
schatten. 
Werkzaamheden welke onder asfalt uitgevoerd moeten worden zijn voor wat 
betreft het verwijderen van het asfalt verrekenbaar. Na de uitvoering van de 
werkzaamheden dienen tijdelijke maatregelen genomen te worden middels 
bestrating. Dit onderdeel is tevens verrekenbaar. "

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
229 Onderhoudsprijzen per jaar/ ferquentie

Vraag:
Prijzenboek: Zijn de bedragen welke ingevoerd in de diverse prijzenblad op 
basis van uitvoering per keer, of per jaar? Er staan diverse frequenties 
vermeld (2m, 3m, 6m, 12m, 1j, 4j, 5j). Indien er een bedrag in de prijzenlijst 
ingevoerd wordt rekend het blad (beveiligd) alles op jaar basis door. Wij 
kunnen hier dus geen frequentie in doorvoeren. Kunt u een onderbouwde 
instructie hiervan overhandigen?

Antwoord:
De aantallen zijn verdeeld met in acht neming van de respectievelijke 
frequenties, alsmede de huidige keuringsmomenten. U hoeft dus niet zelf de 
aantallen nog aan te passen. Het betreffen in alle gevallen prijzen per keer.
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Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
230 prijzenboek 10.118-10.1 pag. 27

Vraag:
Bodemenergiesystemen: Er wordt gevraagd om wateranalyses. In de 
werkomschrijving wordt gesproken over ionenbalans. Het analyseren van de 
waterkwaliteit is vergunningsafhankelijk en kan per locatie verschillen. 
Kunnen we inzicht krijgen in welke analyses waar van toepassing zijn?

Antwoord:
Dat is juist, deze wettelijke kaders staan vermeld in de vergunning en 
kunnen inderdaad verschillen. In de Werkomschrijving op pagina 53 staat 
dan ook vermeld "1x per jaar een watermonster te nemen van de 
grondwaterkwaliteit van een open BES conform wettelijke kaders". Dit is 
per provincie verschillend.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)
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Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
231 Aanbestedingsleidraad 4.2 pag. 17-21

Vraag:
Is een kopie van een Opdrachtbrief met daarbij een assetlijst in Excel 
(verstrekt door opdrachtgever) voldoende bewijslast om de aanwezigheid 
van de vereiste kerncompetenties aan te tonen?

Antwoord:
Zie de beantwoording van de vragen met referentienummers 18 en 35. Een 
"asseslijst" in Excel lijkt hierbij alleen te voldoen indien de soorten 
installaties en aantallen er duidelijk uit blijken en er een koppeling is met de 
opdrachtbrief.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
232 “Aanbestedingsleidraad bundel klimaatinstallaties definitief”, hoofdstuk 4.2 

Geschiktheidseisen:

Vraag:
Pagina 18 van 42: Is er een mogelijkheid om de referentie eis van de 
koelinstallaties van het maximaal referentieopdrachten te verhogen van 3 
naar 5? Opdrachtnemer onderhoudt voldoende aantal installaties in totaal, 
maar begrijpt niet de eis waarom dit voor 1 tot max 3 opdrachtgever dient te 
zijn. De locaties van defensie zijn ook verspreid over meer dan 3 locaties in 
de regio.
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Antwoord:
De opdrachtgever zal de eisen met betrekking tot de gestelde 
kerncompetenties aanpassen. Hierbij wordt het mogelijk om de 
kerncompetentie aan te tonen met maximaal 5 referentieopdrachten in plaats 
van 3.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
233 “Aanbestedingsleidraad bundel klimaatinstallaties definitief”, hoofdstuk 4.2 

Geschiktheidseisen

Vraag:
Pagina 19 van 42: Referentie eis luchtbehandelingssystemen. Waarom zo’n 
hoge referentie eis op maximaal 3 referentieopdrachten. De locaties van 
defensie zijn ook verspreid over meer dan 3 locaties in de regio. Mag 
inschrijver eventueel een referentie meenemen voor de inschrijving die 
ouder is dan 3 jaar?

Antwoord:
De opdrachtgever zal de eisen met betrekking tot de gestelde 
kerncompetenties aanpassen. Hierbij wordt het mogelijk om de 
kerncompetentie aan te tonen met maximaal 5 referentieopdrachten in plaats 
van 3. De gestelde termijn van de referentieopdrachten zal niet worden 
aangepast en blijft gehandhaafd op maximaal 3 jaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
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P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
234 “Aanbestedingsleidraad bundel klimaatinstallaties definitief”, hoofdstuk 4.2 

Geschiktheidseisen

Vraag:
Pagina 21 van 42: Referentie eis klimaatregelinstallaties, mag de referentie 
eis ook bestaan uit regelingen van componenten van de hoofdinstallatie? 
Bijvoorbeeld een ketelregeling in een gebouw met tevens in het gebouw een 
regeling voor de luchtbehandeling. Tellen deze regelingen voor 2 of voor 1 
regeling aangezien dit wordt gezien als 1 gebouw regeling?

Antwoord:
Dit geldt als 1 regeling.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
235 “Aanbestedingsleidraad bundel klimaatinstallaties definitief”, hoofdstuk 4.2 

Geschiktheidseisen
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Vraag:
Pagina 20 van 42: Referentie eis Bodemenergiesysteem, kan inschrijver 
voldoen met een referentieopdracht met jaarlijkse rapportages waar de 5 
jaarlijkse rapportage nog niet is goedgekeurd?

Antwoord:
Aangezien het bevoegd gezag niet altijd een reactie van goedkeuring stuurt, 
noch daaraan te houden is, laten we de eis "goedgekeurd" vervallen. Wel 
verwachten wij dat het 5 jaarlijks evaluatierapport compleet en beschikbaar 
is.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
236 Assetlijst

Vraag:
De kanalen dienen 5 jaarlijks geïnspecteerd te worden, kun u aangeven 
wanneer deze voor het laatst zijn geïnspecteerd?

Antwoord:
Nee, dit kunnen wij niet aangeven.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
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P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
237 Assetlijst

Vraag:
Zijn er speciale filters benodigd mbt de luchtbehandelingssystemen? En zo 
ja, kunt u aangeven waar dat betreft?

Antwoord:
Zie het antwoord op de vraag met referentienummer 207.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
238 Assetlijst

Vraag:
De koel- en verwarmings vermogens zijn niet bij alle installaties opgegeven, 
een EPBDIII keuring op een installatie van 100 kw kost minder tijd dan op 
een installatie van 1000kw. Indien er grote afwijkingen zijn op de locaties 
waar geen gegevens bekend zijn deze afwijkingen te verrekenen?
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Antwoord:
Nee, u dient zelf een gemiddelde verrekenprijs in te schatten.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
239 Assetlijst

Vraag:
De koel- en verwarmings vermogens van de installaties zijn slechts ten dele 
opgegeven, aangezien er veel diversiteit in zit en de achterliggende 
installaties en gebouwen, hoe dient opdrachtnemer hier mee om te gaan tav 
de EPBDIII aangezien de prijsconsequenties behoorlijk uiteen kunnen lopen 
tov de verschillende gebouwen en installaties?

Antwoord:
U dient zelf een gemiddelde verrekenprijs in te schatten.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)
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Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
240 Assetlijst

Vraag:
Dient het coaten van de koelinstallaties in het preventief onderhoud 
opgenomen te worden of in het MJOP?

Antwoord:
"Het coaten van koelinstallaties staat niet vermeld bij functioneel onderhoud 
in de verwezen werkomschrijving, dus het hoeft ook niet uitgevoerd te 
worden. 

MJOP is niet van toepassing. "

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
241 Uitvoering

Vraag:
De NEN 3140 inspectie dient 4 jaarlijks uitgevoerd te worden, de bijlage die 
ingevuld dient te worden heeft hoofdzakelijk betrekking op (hoofd)
verdeelkasten. Wordt de regeltechnische installatie dan niet met de algehele 
NEN 3140 inspectie meegenomen?

Antwoord:
De algehele NEN3140 inspectie (niet onder dit contract) gaat tot de 



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 161 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

hoofdschakelaar van de regelkasten of installatie delen. Vandaar dat in dit 
contract een aparte 4 jaarlijkse NEN3140 meting en beproeving is 
opgenomen voor de klimaatregelinstallaties.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
242 Prijzenblad

Vraag:
Kunt aangeven waar de luchtdogers ( prijzenboek 10.24) uit bestaan, type, 
capaciteit e.d.?

Antwoord:
Zie de Componentenlijst van Mechanische Luchtbehandeling, soort 
Luchtdrogers, voor nader informatie (bijv. merk en type). Indien dit niet 
vermeld staat, zijn de gegevens niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)
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Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
243 Assetlijst

Vraag:
Zijn de installaties voorzien van slimme meters?

Antwoord:
Nee.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
244 Assetlijst

Vraag:
Voldoen de installaties aan de ontwerpcondities?

Antwoord:
We kunnen dit niet bevestigen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
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Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
245 Bijlage L

Vraag:
Wilt u nieuwe versies van bijlage L, model referentieopdracht, publiceren 
met de nieuwe aantallen (die zijn immers aangepast)?

Antwoord:
Deze worden bij de publicatie van de Nota van Inlichtingen beschikbaar 
gesteld.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
246 Tevredenheidsverklaring

Vraag:
U vraagt als bewijsmiddel bij de kerncompetenties 'bijvoorbeeld een 
tevredenheidsverklaring, een afschrift van de opdrachtbrief en/of relevante 
pagina’s van de contractdocumenten'. Klopt onze aanname dat dit volledig 
vormvrij is? Is het toegestaan de referent onder de tabel in bijlage L.04 t/m L.
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08 te laten tekenen voor tevredenheid? Zo nee: wat wilt u dan wel precies 
zien?

Antwoord:
De referent kan hier niet tekenen voor tevredenheid. Het is wel toegestaan 
om de opdrachtgever dit formulier te laten tekenen voor de juistheid van de 
in het formulier opgenomen gegevens. Dit is echter niet noodzakelijk. Er 
kunnen in plaats daarvan aanvullende bewijsmiddelen toegezonden worden. 
Zie ook de antwoorden op de vragen met referentienummers 18, 35 en 231.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
247 Uitstel Indiening

Vraag:
Wij willen u verzoeken om de datum van Indiening met 3 weken op te 
schuiven. Het aantal vragen en daarmee het aantal antwoorden wat we nog 
gaan ontvangen is aanzienlijk. Het zorgvuldig verwerken van deze 
antwoorden en omzetten in een goede kwalitatieve en prijs aanbieding kost 
tijd. 
Mochten deze termijn problemen geven in de eerder gecommuniceerde 
planning dan is er o.i. voldoende tijd en ruimte om dit in de implementatie 
periode te compenseren zodat het totale traject geen vertraging oploopt. .

Antwoord:
De datum van indiening zal op basis van een aantal gewijzigde eisen worden 
bijgesteld. De uiterste termijn om een inschrijving te doen is aangepast naar 
19 april 2021 16:00 uur.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
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Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
248 Antwoord vraag 27

Vraag:
Kunt u aangeven waarom beide aannames die de vraagsteller heeft gedaan 
volgens u correct zijn? Volgens ons zit er mogelijk een tegenstrijdigheid 
tussen de beide aannames.

Antwoord:
Wij herzien beantwoording van de vraag met referentienummer 27. U kunt 
voor wat de bodemenergiesystemen betreft met één referentieopdracht 
inschrijven voor alle percelen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:
249 Geschiktheidseis bodemenergie systeem en antwoord vraag 27

Vraag:
Uit het antwoord op vraag 27 maken wij op dat de eis uit de leidraad wordt 
verzwaard. De eis in de leidraad geeft aan dat de eis voor elke van de 8 
percelen hetzelfde is en dat de competentie aan de hand van 1 referentie 
opdracht volstaat. Uit het antwoord op vraag 27 blijkt nu dat indien er voor 
meerdere percelen wordt ingeschreven er evenveel referenties mbt open 
bodem energie systemen ingediend dienen te worden. In hoeverre is de RVB 
zich hiervan bewust en wat is de reden dat de eis wordt verzwaard?

Antwoord:
Zie het antwoord op de vraag met referentienummer 248.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
250 Werkomschrijving

Vraag:
Par.75.3 Pag.83
Zijn er kengetallen over het aantal wachturen wat gemiddeld per jaar 
voorkomt?

Antwoord:
In het prijzen boek is een indicatie opgenomen van het aantal wachturen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
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Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
251 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en)

Vraag:
10.177, pag.66
"Werkomschrijving I-6.1 Aardgasdistributiesysteem Terreinafsluiter gas.
Er staan diverse controles vermeld waarvan de omstandigheden ter plekke 
onbekend zijn, te weten:

• Inwendige vervuiling van de straatpot, indien vervuild dan moet deze 
worden gereinigd. Indien dit het geval is zit deze vol met zand en moet dit er 
uit worden gezogen met een speciale wagen.

• Gangbaarheid inspecteren door volledig te sluiten, soepele werking en 
eventuele zichtbare lekkage van de afsluiter te beoordelen. Dit is niet te 
beoordelen de afsluiter licht immers in de grond.

• Voldoende smeermiddel op de spindel van de afsluiter, indien nodig 
smeermiddel op siliconen basis aanbrengen Dit is niet mogelijk bij een 
terreinafsluiter, deze dient dan eerst te worden opgegraven.

• Het vastleggen van de ""exacte"" positie van de terreinafsluiter met een 
Netwerk DGPS ontvanger met een nauwkeurigheid van 2 decimeter in 
positie dienen de GPS-coördinaten te worden bepaald en gerapporteerd. 
Hiertoe is de inzet van speciaal gereedschap om de GPS locatie te bepalen 
benodigd.

Om het onderhoud aan de terrein afsluiters volledig te kunnen prijzen dienen 
de bovenstaande zaken nader toegelicht te worden.
Als voorbeeld indien de straatpotten zijn vervuild kunnen deze kosten dan 
achteraf verrekend worden immers is niet bekend hoe vervuild een straatpot 
is en hoe men erbij kan komen?
Kan Opdrachtgever hiertoe specifieke uitgangspunten opgeven opdat de 
Inschrijvers dezelfde criteria t.b.v. prijsvorming hanteren of mogelijk hier 
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een stelpost voor opgeven?"

Antwoord:
Er kunnen geen extra kosten in rekening worden gebracht. Voor andere 
werkzaamheden zijn tevens vaste prijzen opgenomen in blok 100 van het 
prijzenboek.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
252 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en)

Vraag:
Kolom Preventief Onderhoud volgens Keuringsplan vs Kolom Verrekenprijs:

"Indien in de Bloknr. Omschrijving (Preventief Onderhoud volgens 
Keuringsplan) een andere frequentie vermeld staat dan jaarlijks (12m en/of 
1j), wat moet er dan in de kolom Verrekenprijs (per eenheid) voor een prijs 
weergegeven worden?
Als vb. bloknr. 10.149 Ventilatorconvector: Onderhoud ventilatie afgifte 2j. 
Wat moet er dan als verrekenprijs opgegeven worden, de prijs voor 
onderhoud 1x/2jr of 1x/jr ?"

Antwoord:
"De aantallen zijn verdeeld met in acht neming van de respectievelijke 
frequenties, alsmede de huidige keuringsmomenten. U hoeft dus niet zelf de 
aantallen nog aan te passen. 
Het voorbeeld ""ventilatie afgifte 2j"". Dit wil zeggen: elke 2 jaar staat dat 
ventilatiesysteem in het Keuringsplan, waarvoor de prijs uit het Prijzenboek 
verrekend kan worden."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
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Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
253 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en)

Vraag:
par. 7.4.11 <>100.7 - 100.19
"Verrekenprijzen voor herstellen van onderdelen / vervangwerkzaamheden
U geeft in par. 7.4.11. aan:
Alle regels in blok 100 zijn all-in prijzen voor leveren, plaatsen en 
bedrijfsvaardig opleveren van de beschreven onderdelen en componenten. 
Dit betreft complete vervangingen inclusief uren en materiaal en het 
verwijderen en afvoeren van huidige installaties en/of delen. Zie ook 
paragraaf 4.6 aangaande aanvullende voorwaarden die geacht worden in de 
prijzen inbegrepen te zijn.

Om een representatieve eenheidsprijs te kunnen bepalen in blok 100 is er 
meer informatie nodig omtrent de specs bij de verschillende regels.Kunt u 
ons hiervan voorzien of aangeven wat het uitgangspunt hierin is?"

Antwoord:
Blok 100 betreft vervangingen aan een aardgasdistributiesysteem. Een 
nadere detaillering kunnen wij helaas niet verstrekken. U dient dit zelf in te 
schatten.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Inhoud
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Label:

Ref.nr. Onderwerp:
254 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en)

Vraag:
10.147
"Luchtverdeelslang: Onderhoud ventilatie afgifte 1j

Op basis van de aangeleverde informatie kunnen wij geen reprecentatieve 
eenheidsprijs bepalen. Er worden aantallen benoemd in het PB. Hoe dienen 
wij dit te interpreteren, als meters of per stuk. In het geval van per stuk, kunt 
u dan aangeven wat de lengtes van de verdeelslangen zijn?"

Antwoord:
De aantallen betreffen het aantal stuks. Nadere informatie ontbreekt.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
255 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en)

Vraag:
10.6/10.8
" 'Vervangen filters 2m, 3m, 6m of 12m (materiaal)'

De aanduidingen '2m, 3m, 6m,12m' betreft de frequentie ( 2-, 3-, 6- 
maandelijks, jaarlijks) die voor kan komen voor de levering t.b.v. het 
'vervangen filters'. De op te geven verrekenprijs (per eenheid) omvat de prijs 
met frequentie 1, de levering van één filter.
Is deze interpretatie juist? Zo niet, kunt u dit dan nader toelichten?"

Antwoord:
"Per verrekenprijs van blok 10.6 en 10.8 gaat het om het materiaal gemoeid 
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met de eenmalige vernieuwing van alle filters van de component in kwestie.

Let wel, deze verrekenprijzen gaan alleen over het materiaal wat gemoeid is 
bij deze vervanging. De inspanning (met alles wat daar bij hoort volgens de 
werkomschrijving) verrekent u onder blok 10.5 en 10.7."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
256 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en)

Vraag:
10.5/10.7
" 'Vervangen filters 2m, 3m, 6m of 12m (excl. materiaal)'.

De aanduidingen '2m, 3m, 6m,12m' betreft de frequentie ( 2-, 3-, 6- 
maandelijks, jaarlijks) die voor kan komen voor de arbeidshandeling t.b.v. 
het 'vervangen filters'. De op te geven verrekenprijs (per eenheid) omvat de 
prijs met frequentie 1, één filterwisseling (per component).
Is deze interpretatie juist? Zo niet, kunt u dit dan nader toelichten?"

Antwoord:
"Per verrekenprijs van blok 10.5 en 10.7 gaat het om de inspanning behorend 
bij de werkomschrijving van luchtfilters.

Let wel, deze verrekenprijzen gaan alleen over de inspanning. Het materiaal 
wat gemoeid is bij deze vervanging verrekent u onder blok 10.6 en 10.8."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
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Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:
257 Raamovereenkomst

Vraag:
Par.14.2 Pag.18
Gesteld is dat de Raamovereenkomst o.m. kan worden aangepast ingeval OG 
besluit een aantal locaties deel te laten maken van de proef om voor 
Defensielocaties een zogenaamde Energie&Klimaat Raamovereenkomst te 
vormen. Op welke locaties wordt mogelijk deze proef uitgevoerd? Betreffen 
dit dezelfde locaties als benoemd in paragraaf 2.1.5. van de 
aanbestedingsleidraad?

Antwoord:
De betreffende tekst over de E&K contracten wordt uit de leidraad en de 
herzieningsclausule verwijderd.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
258 Nota van Inlichtingen

Vraag:
M.b.t. uw antwoord op vraag 39:
In uw antwoord op vraag 39 geeft u aan dat zowel Bijlage R.08 en paragraaf 
42 UAV 2012 van toepassing zijn. Inschrijver gaat er daarbij vanuit dat de 
korting zoals opgenomen in paragraaf 42 UAV 2012 ook onder de werking 
van de cumulatieve korting valt zoals benoemd in Bijlage R.08. Graag uw 
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bevestiging dat deze aanname correct is.

Antwoord:
Kortingen zijn niet cumulatief. We zullen kortingen niet dubbel op gaan 
leggen. De rangorde documenten is leidend.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
259 Raamovereenkomst

Vraag:
Par.4.5 Pag.7
Er wordt via E-facturatie gefactureerd. Mogen facturen voor zonder bijlagen 
worden ingediend via dit E-facturatie platform?

Antwoord:
Facturen dienen te worden voorzien van de juiste bijlagen en worden 
ingediend.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces
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Ref.nr. Onderwerp:
260 Prijzenboek

Vraag:
Kunt u aangeven of de in te vullen uurtarieven voor hoofdstuk 20-30-40 van 
het prijzenboek ook van toepassing zijn op de in te zetten onderaannemer(s) / 
derden?

Antwoord:
Ja, deze gelden ook voor onderaannemers. Zie ook paragraaf 7.1 vierde 
alinea van de werkomschrijving.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
261 Prijzenboek

Vraag:
Tegen welk hoofdstuk uit het prijzenboek mogen we de storingen aan het 
GBS systeem verrekenen? Is dit hfst 40.2?

Antwoord:
Voor storingen is blok 30 van het prijzenboek van toepassing.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
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P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
262 Bijlage R.12

Vraag:
In uurtarieven zit geen materiaal component. Kunnen we bij de uurtarieven 
uitgaan van 100% Loon en 0% Materiaal in de indexatie formule?

Antwoord:
In de bijlage R.12 is het loonbestandsdeel gesteld op 85% en het materiaal 
op 15%. Deze indexatiemethodiek is van toepassing op het gehele 
prijzenboek, met uitzondering van blok 45.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
263 Aanbestedingsleidraad

Vraag:
Par.5.4 Pag.27
Op punt 2 circulariteit: Bij zowel planmatig als correctief onderhoud komen 
ook materialen vrij (om de levensduur van een volledige installatie te 
verlengen), die conform te R-ladder verwerkt dienen te worden. Wij gaan 
ervan uit dat bij de beoordelingsaspecten wordt bedoeld dat 
levensduurverlenging mogelijk wordt gemaakt door (a) correctief en (b) 
planmatig onderhoud te plegen en dat er bij (c) nieuwe installaties uitgegaan 
wordt van vervanging van de installatie en/of onderdelen van de installatie 
en dus een zo’n hoogwaardige ‘eindeleven’ strategie (End-of-life strategy). 
Is deze aanname correct? Zo nee, kunt u aangeven wat u precies uit vraagt 
ten aanzien van de beoordelingsaspecten in relatie tot de (a), (b) en (c) 
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opsomming?

Antwoord:
Wij begrijpen uw vraag niet helemaal. Wij willen niet sturen in uw 
uitwerking. Zie ook werkbeschrijving met betrekking tot circulariteit 
(paragraaf 2.2 bijlage R.03). Wij zien uw uitwerking in dit kader graag 
tegemoet en zullen deze beoordelen aan de hand van de gestelde criteria.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
264 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling

Vraag:
Voor de Willem Lodewijk van Nassau Kazerne ontvangen wij graag de 
jaarlijkse aantallen storingen uitgesplitst naar de storingsafhandeling (i) de 
eigen technische dienst (ii) de gecontracteerde partij voor het 1e lijns 
onderhoud en (iii) de aannamer voor deze raamovereenkomst 
onderhoudwerkzaamheden aan klimaatinstallaties defensie locaties.

Antwoord:
Deze gegevens zijn niet beschikbaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
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Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
265 Werkomschrijving

Vraag:
Par.8.5 Pag.88
De KPI rapportages betreft het juist, volledig en tijdig indienen van 
rapportages. Zijn de rapportages benoemd in paragraaf 8.8 van de 
werkomschrijving indicatieve rapportages voor deze KPI, of betrefft deze 
tabel alle rapportages en gaat de KPI maar over een selecte groep 
rapportages? Indien het laatste, graag indicatief aangegeven over hoeveel 
rapportages de KPI rapportages gaat om voor ons het risicoprofiel in te 
schatten.

Antwoord:
De KPI rapportages zijn weergegeven in Bijlage R.08 en zullen inhoudelijk 
worden afgestemd in de implementatie fase. Het betreft een zo goed 
mogelijke inschatting.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
266 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling

Vraag:
Indien KPI rapportages twee soorten kortingen heeft, maandelijk (>95%) en 
jaarlijks (100%), tellen ons inziens de variabele kortingen van beide 
kortingen dubbel. Beide werken met 50 euro per week per rapport. Kunt u 
met een rekenvoorbeeld toelichten hoe deze kortingsregeling in zijn werking 
gaan voor de laatste maand van het jaar (december) waarbij er net als in uw 
voorbeeld in die maand van de 100 rapportages, 28 onjuist zijn aangeleverd 
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en na 2 weken worden naar 100% worden gebracht.

Antwoord:
"Tussen 95% en 100% krijgt u geen korting. Aan het eind van het 
contractjaar dient wel 100% gerealiseerd te zijn. 
Zie ook het antwoord op de vraag met referentienummer 267. "

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
267 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling

Vraag:
Klopt het dat de KPI rapportage KPI twee soorten kortingen heeft. Een 
maandelijkse (>95% van de rapportages juist, volledig en tijdig ingediend) 
en een jaarlijkse (100% aan het einde van het contractjaar van de rapportages 
juist en volledig ontvangen)?

Antwoord:
"Ja dat klopt. Echter zal deze niet dubbel worden opgelegd.
"

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
268 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling

Vraag:
Begrijpen wij het goed dat de correctief onderhoud VARIABELE KORING 
(50euro) PER DAG PER STORING en PER DAG PER MANCO is bij het 
niet halen van de reactie / hersteltijden? En dat o.b.v. de kwartaalrapportage 
deze besproken worden en het kortingsbedrag vastgesteld wordt?

Antwoord:
Dat klopt.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
269 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling

Vraag:
Begrijpen wij het goed dat de correctief onderhoud BASIS KORING (100 
euro) PER STORING en PER MANCO is bij het niet halen van de reactie / 
hersteltijden? En dat o.b.v. de kwartaalrapportage deze besproken worden en 
het kortingsbedrag vastgesteld wordt?

Antwoord:
Dat klopt.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
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P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
270 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling

Vraag:
wat is een spoedeisende en niet-spoedeisende manco? En basis waarvan 
wordt dit label meegegeven? Operationeel kan de prikkel verkeerd zijn door 
alle manco's door de defensie spoedeisend te maken zodat aannemer snel te 
plaatsen is. Graag hier objectieve criteria aan hangen zodat deze criteria ook 
hierlangs gehouden kan worden in de uitvoering van het contract.

Antwoord:
Voor de volledigheid vermelden wij hierbij nogmaals dat de uit te voeren 
raamovereenkomst een inspanningsovereenkomst is en geen 
raamovereenkomst met een prestatieverplichting. Zie paragraaf 4.5.3 van de 
Werkomschrijving.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
271 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling

Vraag:
wat is een spoedeisende, hinderlijke en overige storing. En basis waarvan 
wordt dit label meegegeven? Operationeel kan de prikkel verkeerd zijn door 
alle storingen door de defensie spoedeisend te maken zodat aannemer snel te 
plaatsen is. Graag hier objectieve criteria aan hangen zodat deze criteria ook 
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hierlangs gehouden kan worden in de uitvoering van het contract.

Antwoord:
Voor de volledigheid vermelden wij hierbij nogmaals dat de uit te voeren 
raamovereenkomst een inspanningsovereenkomst is en geen 
raamovereenkomst met een prestatieverplichting. Zie paragraaf 4.5.6 van de 
Werkomschrijving

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
272 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling

Vraag:
Kunt u nader de werking van de kortingsregeling toelichten voor specifiek 
een hinderlijke storing? Wat gebeurd er met de basis korting en de variabele 
korting van de categorie 'hinderlijk' als deze na 5 werkdagen omgezet wordt 
naar een spoedeisende storing? Graag toelichten met een rekenvoorbeeld 
voor de duidelijkheid.

Antwoord:
"Indien opdrachtnemer de hinderlijke storing niet binnen de voorgeschreven 
termijn verhelpt wordt deze omgezet naar spoedeisende storing. Vanaf dat 
moment is de kortingsregeling van toepassing. 
Rekenvoorbeeld melding van hinderlijke storing: Opdrachtnemer lost deze 
niet in 5 dagen op, maar verhelpt deze storing op dag 8. Dit betekent een 
korting van 200 euro. Uitleg: Op dag 6 is de basiskorting en 50 euro 
variabele korting van toepassing. Op dag 7 nogmaals 50 euro variabele 
korting en op dag 8 is geen korting van toepassing."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
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P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
273 Bijlage R.08 KPI en algemene kortingsregeling

Vraag:
Om de impact van de KPI en de bijbehorende kortingen te kunnen bepalen 
zouden wij graag van het RVB inzicht krijgen in de gemiddelde te 
verwachten aantal Manco's en storingen in een perceel. Zonder deze 
gegevens is het voor de inschrijver niet mogelijk om het risico in te schatten 
op de op te leggen KPI kortingen door het RVB.

Antwoord:
Gemiddelde te verwachten storingen en manco's zijn niet in te schatten. De 
opdrachtgever heeft in het prijzenboek een inschatting gemaakt van het 
aantal in te zetten uren voor manco's en storingen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
274 Leidraad, pagina 27, kwaliteitscriterium 2

Vraag:
Waarom is de weging van correctief onderhoud dubbel zo zwaar ten 
opzichte van planmatig onderhoud (40% om 20%)?
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Antwoord:
Bij preventief onderhoud is maar zeer beperkt invulling te geven aan het 
gevraagde aspect. Vandaar de opgegeven weging.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
275 Leidraad, pagina 27 Circulariteit

Vraag:
Wij verzoeken u om 3 A4 (enkelzijdig} beschikbaar te stellen voor de 
beantwoording van kwaliteitscriterium 2; Circulariteit. Dit gezien het aantal 
vragen dat u beantwoord wilt zien.

Antwoord:
Wij gaan er vanuit dat u binnen maximaal aantal gestelde pagina's van 2 uw 
uitwerking kunt geven. Het maximaal aantal pagina's zal niet worden 
aangepast.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
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Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
276 Leidraad, pagina §5.4

Vraag:
Is het correct dat, onafhankelijk van het aantal percelen waar wij op 
inschrijven, wij 1 keer de drie kwaliteitscriteria in moeten dienen?

Antwoord:
Indien u voor alle percelen dezelfde uitwerking van de kwaliteitscritearia 
wenst in te dienen is uw aanname correct.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
277 Leidraad, §2.1.7

Vraag:
Wat is de relatie tussen uw doelstellingen in §2.1.7 en de doelstellingen 
onder de kwaliteitscriteria?

Antwoord:
De aangehaalde doelstellingen zijn een nadere uitwerking dan wel 
aanvullend op elkaar.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
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Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
278 Nota van Inlichtingen

Vraag:
Is er mogelijkheid voor een tweede vragenronde?

Antwoord:
"Naar aanleiding van de vragen hebben wij besloten een tweede ronde Nota 
van inlichtingen in te lassen. 
U krijgt de mogelijkheid om naar aanleiding van de beantwoording van de 
vragen uit de Nota van inlichtingen verduidelijkingsvragen in te dienen. 
Deze worden vervolgens beantwoord. U dient uw vragen uiterlijk 18 maart 
2021 om 23:59 in te dienen. De vragen zullen wij uiterlijk op 25 maart 2021 
beantwoorden. "

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Proces
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Label:

Ref.nr. Onderwerp:
279 Prijzenboek, WR03, Bijlage W.17 NVI par. 4.5

Vraag:
Scios scope 7a gasleiding in gebouwen
Waar dienen wij de prijs op te voeren van de Scope 7a keuring aan de 
gebouw gebonden (afsluiter gebouw t/m stookinstallatie) aardgasleiding?

Antwoord:
De Werkomschrijving bevat hier een aanvullende omschrijving voor op 
bladzijde 44: "De periodieke inspectie van de (binnen)brandstofleiding vanaf 
het stooktoestel tot aan de dienstafsluiter van het gebouw uitvoeren volgens 
SCIOS scope 7a. Dit maakt onderdeel uit van de inspectie van de 
stookinstallatie en dient tegelijkertijd uit te worden gevoerd." De prijs voor 
deze 7a inspectie maakt onderdeel uit van de totaal prijs voor de 
stookinstallatie inspectie.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
280 Bijlage R.08 KPI 1. Correctief onderhoud (reactie- en hersteltijden)

Vraag:
Kunt u aangeven hoe de tijdsregistratie plaatsvindt van de af te handelen 
storing om de genoemde KPI te kunnen beoordelen?

Antwoord:
Dit wordt bepaald aan de hand van Ultimo en door de Opdrachtnemer 
aangeleverde rapportage conform hoofdstuk 9 van de werkomschrijving.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
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P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
281 Bijlage R.03 Werkomschrijving, par. 4.5.6.

Vraag:
U maakt onderscheidt tussen functie- en definitief herstel. Onder 4.5.6. 
wordt bij spoedeisende storingen aangegeven dat “de storing binnen 24 uur 
na melding verholpen moet zijn”. Kunt u bevestiging dat u hier functie 
herstel bedoelt?

Antwoord:
Hier wordt in ieder geval functieherstel bedoeld. In sommige gevallen zal de 
installatie ook binnen die termijn technisch gereed gemeld worden. Het 
laatste verdient de voorkeur.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
282 Bijlage W. 14 Rapportage NEN3140 Inspectie

Vraag:
"Bijlage “W.14 Rapportage NEN 3140 Inspectie” is gebaseerd op de 
NEN3140 van de laagspanningsinstallatie. In het prijzenboek komt dit verder 
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niet terug behoudens bij de klimaatregelinstallatie.
Dient de gehele laagspanningsinstallatie te worden geinspecteerd conform 
NEN3140 óf enkel de klimaatregelinstallatie?
Indien het eerste, waar dienen de kosten opgenomen te worden voor de 
NEN3140 van de gehele laagspanningsinstallatie?
Graag nadere toelichting."

Antwoord:
installatie delen. Vandaar dat in dit contract een aparte 4 jaarlijkse NEN3140 
meting en beproeving is opgenomen voor de klimaatregelinstallaties. Deze 
NEN 3140 inspectie betreft de gehele elektrische installatie achter de 
hoofdschakelaar van de regelkast.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
283 Bijlagen W.x03 Prijzenboek(en) + Bijlage R.03 Werkomschrijving

Vraag:
Par.10.170
"In het Prijzenboek staat bij betreffend bloknummer de omschrijving 
'Inspectie NEN3140 meting en beproeving 4j (prijs per 230V/400V 
eindgroep)' vermeld, met als eenheid 'eindgroepen'.

Blz. 59-61

In Bijlage R.03 Werkomschrijving Raamovereenkomst voor 
onderhoudswerkzaamheden aan klimaatinstallaties op Defensie locaties, 
Periodiek onderhoud: Onderhoud klimaatregelinstallatie 1j - blz 59 (1. 
Visuele inspectie conform NEN 3140) en 61 (Periodieke inspectie: Inspectie 
NEN 3140 4j) staat echter omschreven dat de volledige regelkast 
geïnspecteerd dient te worden conform meting en beproeving inclusief ook 
thermografisch onderzoek.

Wat dient geprijsd te worden in het prijzenboek bij de regel 10.170 Inspectie 



Nota van Inlichtingen Raamovereenkomst Onderhoudswerkzaamheden aan 
klimaatinstallaties op Defensie locaties

Pagina 189 van 195 Datum genereren Nota van Inlichtingen: 05-03-2021

NEN 3140 meting en beproeving 4j (prijs per 230/400V)? De NEN3140 en 
thermografie van de regelkast óf enkel de NEN3140 van de 
wandcontactdoos in de regelkast?
Indien het laatste, waar dienen de kosten opgenomen te worden voor de 
NEN3140 en thermografie van de regelkast?"

Antwoord:
"De 4 jaarlijkse Inspectie NEN 3140 meting en beproeving is de NEN 3140 
inspectie zoals omschreven in de Werkomschrijving. Deze NEN 3140 
inspectie betreft de gehele elektrische installatie achter de hoofdschakelaar 
van de regelkast.
Bij het 1 jaarlijkse onderhoud aan de klimaatregelinstallatie zoals 
omschreven op pagina 59, hoort een visuele inspectie, uit te voeren conform 
de NEN3140. Deze activiteit is onderdeel van deze onderhoudsactiviteit en 
dient niet te worden opgevat als een separate NEN 3140 keuring.
De vermelding van eindgroepen is bedoeld om de variatie in omvang van de 
regelkasten te kunnen beprijzen, van kleine regelkast tot groot. Per regelkast 
wordt de all-in prijs voor de volledige NEN 3140 bepaald door het aantal 
eindgroepen in de regelkast te vermenigvuldigen met de verrekenprijs van 
blok 10.170."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
284 WKO evaluatie rapportages

Vraag:
Wij constateren dat de correspondentie tussen provincie/omgevingsdienst 
over ingediende WKO rapportages vaak eenzijdig is.
Dat wil zeggen de rapportage (evaluatie) wordt opgesteld en volgens 
voorschriften ingediend, echter volgt er dan niet automatisch een 
goedkeuring.
Meestal is het zo dat als de evaluatie wordt goed bevonden er verder geen 
aanvullende maateregelen worden gevraagd.
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Is het daarom niet wenselijker dat wij aantonen dat de klant tevreden is over 
de dienstverlening inclusief WKO.
Immers, als er klachten zouden zijn over de WKO zal de klant niet tevreden 
zijn?

Antwoord:
Aangezien het bevoegd gezag niet altijd een reactie van goedkeuring stuurt, 
noch daaraan te houden is, laten we de eis "goedgekeurd" vervallen. Wel 
verwachten wij dat het 5 jaarlijks evaluatierapport compleet en beschikbaar 
is.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
285 Bijlage W.803 Prijzenboek Zuid West versie 2 10.4

Vraag:
Vervangen filters 2m, 3m, 6m of 12m (excl. materiaal)
265 stuks.
Kan opdrachtgever bevestigen dat vermelde aantallen in het prijzenboek het 
aantal filtersecties zijn?

Antwoord:
Zie de antwoorden op de vragen met referentienummers 255 en 256.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
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P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
286 Bijlage W.803 Prijzenboek Zuid West versie 2 10.3

Vraag:
Onderhoud luchtbehandelingskast 1j (excl. vervangen van filters) 325 stuks.
U heeft aangegeven tijdens de informatiebijeenkomst dat er verschillen 
kunnen zitten tussen het prijzenboek en de Componentenlijst/Keuringsplan. 
In de Componentenlijst/keuringsplan is echter het aantal van 173 vermeld. 
Kan Opdrachtgever aangeven of het juist is dat dit verschil zo groot is?

Antwoord:
In Bijlage W.803 Prijzenboek Zuid West is het aantal van 325 onjuist. We 
zullen een gecorrigeerd Prijzenboek aanleveren.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
287 5-jaarlijkse rapportages evaluatie WKO's

Vraag:
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De 5-jaarlijkse evaluaties (rapportages) voor de WKO's worden vaak namens 
de opdrachtgever (onze klanten) of rechtstreeks verzonden door 
opdrachtgever (onze klanten) naar de omgevingsdienst/provincie.
De goedkeuring komt dan meestal ook rechtstreeks binnen bij onze klanten 
en niet bij ons. Een dergelijke provinciale goedkeuring gericht aan onze 
klant is daarmee een vrij klantspecifiek geadresseerd document welke niet 
openlijk gedeeld mag worden (ivm geheimhoudingsregels van bedrijven).
Volstaat in dat geval dan ook een tevredenheidsverklaring van de 
opdrachtgever waarmee men aangeeft dat wij onze werkzaamheden correct 
hebben uitgevoerd en voldoet aan de wettelijke en milieu eisen waaruit eea 
blijkt?

Antwoord:
Aangezien het bevoegd gezag niet altijd een reactie van goedkeuring stuurt, 
noch daaraan te houden is, laten we de eis "goedgekeurd" vervallen. Wel 
verwachten wij dat het 5 jaarlijks evaluatierapport compleet en beschikbaar 
is.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
288 WKO referenties

Vraag:
Indien er voor 1 opdrachtgever meerdere WKO's worden onderhouden 
(verschillende locaties), gaan wij er vanuit dat deze ook als afzonderlijke 
referentie mogen worden opgevoerd. Dus als er 2 WKO's bij een klant 
worden onderhouden dit ook mee mag tellen als 2 referenties zolang het 
maar verschillende locaties betreft en gescheiden systemen zijn?

Antwoord:
"Wij gaan er vanuit dat u met de afkoring WKO bodemenergiesysteem 
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bedoelt. 

Wij herzien beantwoording van de vraag met referentienummer 27. U kunt 
voor wat de bodemenergiesystemen betreft met één referentieopdracht 
inschrijven voor alle percelen."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
289 WKO referenties

Vraag:
Aangezien er maximaal 3 percelen gegund zullen worden, gaan wij er vanuit 
dat er bij de opgave van referenties tbv de WKO's, meerdere keren dezelfde 
WKO referentie mag worden ingediend.
Dus als er wordt ingediend voor 8 percelen waarvan maar 3 percelen gegund 
zullen worden, het niet noodzakelijk is om ook 8 verschillende WKO 
referenties te noemen?

Antwoord:
"Wij gaan er vanuit dat u met de afkoring WKO bodemenergiesysteem 
bedoelt. 

Wij herzien beantwoording van de vraag met referentienummer 27. U kunt 
voor wat de bodemenergiesystemen betreft met één referentieopdracht 
inschrijven voor alle percelen."

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
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Holland, Utrecht)
P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
290 Herzieningsclausule: pag. 12 Leidraad art. 2.5 + IV pag. 17 art. 14.2

Vraag:
U geeft aan:
14.2 Deze overeenkomst kan worden aangepast indien:

- Indien de Opdrachtgever overgaat naar een ander systeem van registratie 
van gegevens in het kader van centralisatie van het beheer van technische 
(installatie)gegevens en daarmee installatiegegevens op een andere wijze 
beschikbaar stelt of andere gegevens vraagt van Aannemer;
- Indien de Opdrachtgever overgaat naar een digitale communicatietool.

ON zou graag willen weten wat de herziening dan precies inhoudt voor de 
overeenkomst en hoe deze dan dient te worden aangepast?

Wij nemen aan dat de wijzigingen in goed overleg worden toegelicht en 
doorgevoerd en dat er geen extra kosten gemaakt hoeven te worden om met 
deze systeem aanpassingen te kunnen werken.

Antwoord:
De opdrachtgever zit in de voorbereidingen van de overgang naar een nieuw 
vastgoedregistratiesysteem en communicatietool. Het is nog onduidelijk in 
welke mate en omvang dit effect heeft op de wijze van aanleveren van 
keuringsplannen en keuringsrapporten. De effecten worden t.z.t. besproken 
en uitgewerkt. De opdrachtgever treedt in overleg om mogelijke gevolgen in 
de werkzaamheden te bespreken en hiervoor (indien aangetoond) 
aanvullende middelen ter beschikking zal stellen.

Percelen: P  1 Perceel 1; Regio Noord (Groningen Friesland, 
Drenthe en deel Overijssel)
P  2 Perceel 2; Regio Noord-West 1 (Deel Noord-
Holland)
P  3 Perceel 3; Regio Noord-West 2 (Deel Noord-
Holland, Utrecht)
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P  4 Perceel 4; Regio Oost 1 (Deel Gelderland, 
Flevoland)
P  5 Perceel 5; Regio Oost 2 (Deel Gelderland)
P  6 Perceel 6; Regio Zuid 1 (Deel Noord-Brabant en 
Zeeland)
P  7 Perceel 7; Regio Zuid 2 (Deel Noord-Brabant en 
Limburg)
P  8 Perceel 8; Regio Zuid-West (Zuid-Holland)

Beantwoord op: 05-03-2021
Label: Contract


