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1.
Begrippenlijst

In de Aanbestedingstukken wordt gebruik gemaakt van de navolgende begrippen. Begrippen worden met een hoofdletter geschreven. Als de definitie in enkelvoud is gegeven, wordt ook het meervoud daaronder begrepen. Als de definitie in meervoud is gegeven, wordt ook het enkelvoud daaronder begrepen. Aangezien wij voor diverse aanbestedingen gebruik maken van een gestandaardiseerde begrippenlijst kan het zijn dat in de stukken m.b.t. deze aanbesteding begrippen uit onderstaande lijst niet voorkomen. 

Aanbestedende dienst
De Gemeente (“de Gemeente”).

Aanbestedingsprocedure
De onderhavige Europese openbare aanbestedingsprocedure waarmee het sluiten van de  (Raam)Overeenkomst wordt aanbesteed.

Aanbestedingsstukken

Alle stukken die door de Aanbestedende dienst worden opgesteld of vermeld ter omschrijving of bepaling van onderdelen van de aanbesteding of de procedure.

Aanbestedingswet 

Aanbestedingswet 2012, zijnde de Wet van 1 november 2012, houdende nieuwe regels omtrent aanbestedingen, Stbl. 2012 542, per 1 juli 2016 gewijzigd bij Wet van 22 juni 2016 tot wijziging van de Aanbestedingswet 2012 in verband met de implementatie van aanbestedingsrichtlijnen 2014/23/EU, 2014/24/EU en 2014/25/EU, ook wel afgekort als “Aanbestedingswet” of “Aw”.
Aankondiging

De formele Aankondiging van de Opdracht in het Supplement op het Publicatieblad van de Europese Unie (http://ted.europa.eu) en op Tenderned (www.tenderned.nl). 
ARW 2016

Aanbestedingsreglement voor werken, versie 2016
Beschrijvend document 

Document waarin de Gemeente onder andere de Opdracht, het Programma van Eisen en de Gunningscriteria heeft beschreven en toegelicht.
Bijlage

Aanhangsel bij het Beschrijvend document en/of Proceduregids dat volledig deel uitmaakt van de Aanbestedingsstukken.

Derde

Elke natuurlijke of rechtspersoon, ongeacht de juridische aard van de banden met die natuurlijke persoon of rechtspersoon.
EMVI-criterium
Het criterium dat de Gemeente hanteert bij de beoordeling en rangschikking van de Inschrijvingen voor de gunning van de Opdracht.
Gemeente

De Gemeente Rijswijk
Geschiktheidseisen
Minimumeisen die betrekking hebben op de hoedanigheid van de Inschrijver en waaraan de Inschrijver moet voldoen om in aanmerking te komen voor gunning van de Opdracht. 
Gunningscriteria

De inhoudelijke criteria voor de keuze van de winnende Inschrijving.

Inschrijver

Een ondernemer die een inschrijving heeft ingediend. 

Inschrijving

De aanbieding c.q. offerte van de Inschrijver die is gebaseerd op de Aanbestedingsstukken.

Manipulatieve Inschrijving

Een inschrijving waarmee een inschrijver de gunnings- of  beoordelingssystematiek bewust en in strijd met de bedoeling om realistische en marktconforme prijzen te krijgen, op slinkse wijze beïnvloedt en waarbij de grenzen van een geoorloofde strategische inschrijving worden overschreden. Manipulatieve inschrijvingen zijn ongeldig. 
Minimumeisen

Eisen die de Gemeente stelt aan de wijze waarop de Opdrachtnemer de opdracht dient uit te voeren.
Nota van Inlichtingen

Het document dat nadere informatie bevat over de Aanbestedingsprocedure en/of de aanbestedingsstukken en waarin de vragen die zijn gesteld door de Inschrijvers geanonimiseerd zijn opgenomen, tezamen met de antwoorden van de Gemeente. Er kunnen meer Nota’s worden gepubliceerd.
Onderaannemer

Een ondernemer  die Inschrijver inschakelt voor uitvoering van (een deel van) de opdracht, en waarop Inschrijver eventueel een beroep doet bij het voldoen aan de minimumeisen. 

Opdracht

De Opdracht die onderwerp is van de (Raam)Overeenkomst.

Opdrachtgever

De Opdrachtgever van de (Raam)Overeenkomst, zijnde de Gemeente.
Opdrachtnemer

De Opdrachtnemer van de (Raam)Overeenkomst, zijnde de Inschrijver aan wie de Opdracht is gegund.

Overeenkomst

De overeenkomst die op grond van de uitkomst van de Aanbestedingsprocedure wordt gesloten met Opdrachtnemer.

Proceduregids

Document waarin de Gemeente onder andere de procedure en de Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen heeft beschreven en heeft toegelicht.
Programma van Eisen

Beschrijving van de Minimumeisen.

Raamovereenkomst

Een schriftelijke overeenkomst tussen een of meer Aanbestedende diensten en een of meer ondernemers met het doel gedurende een bepaalde periode de voorwaarden inzake te plaatsen overheidsopdrachten vast te leggen. 

Samenwerkingsverband (combinatie)

Twee of meer ondernemingen die een gezamenlijke Inschrijving indienen, waarbij de ondernemingen ieder hoofdelijk aansprakelijk zijn voor het juist en volledig voldoen aan de verplichtingen, voortvloeiend uit de (Raam)Overeenkomst. 
UAV-2012

Uniforme Administratieve Voorwaarden voor het uitvoeren van Werken, versie 2012
Uitsluitingsgrond

Gronden tot uitsluiting van deelname aan de Aanbestedingsprocedure, die –afhankelijk van het bepaalde in de aanbestedingsstukken - zien op omstandigheden betreffende de (persoon van de) Inschrijver, de (persoon van de) Derde en/of de (persoon van de) onderaannemer.
Uniform Europees Aanbestedingsreglement (UEA)

De eigen verklaring voor het toetsen van ondernemers aan Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen.
Wachtkamerovereenkomst

De Overeenkomst die op grond van de uitkomst van de Aanbestedingsprocedure wordt gesloten tussen de Aanbestedende dienst en de Inschrijver welke de op één na beste Inschrijving heeft gedaan, die , die bepaalt dat, indien de Overeenkomst met de best scorende Inschrijver is geëindigd, niet zijnde door expiratie, de opdracht onder dezelfde voorwaarden door deze inschrijver zal worden voortgezet, maar tegen de bedragen zoals opgenomen in zijn inschrijving. 

Woningeigenaar

Bij woningen van woningcorporaties is de woningcorporatie de woningeigenaar. Bij particuliere woningen is de bewoner de woningeigenaar. 

2.
Inleiding

2.1
Algemeen
De Gemeente voert een Aanbestedingsprocedure uit voor de aanbesteding van Wmo woonvoorzieningen.
Deze Proceduregids geeft een beschrijving van en toelichting op deze Aanbestedingsprocedure. In hoofdstuk 3 worden algemene aspecten van de Aanbestedingsprocedure beschreven en in hoofdstuk 4 t/m 7 worden de opeenvolgende fasen van de Aanbestedingsprocedure beschreven. Dit zijn achtereenvolgens:

Hoofdstuk 4: Informatiefase

Hoofdstuk 5: Inschrijving

Hoofdstuk 6: Beoordeling

Hoofdstuk 7: Gunning

2.2
Informatie over de Gemeente
De Gemeente treedt op als Aanbestedende dienst in deze Aanbestedingsprocedure. 

Voor informatie over de Gemeente kunt u terecht op de website van de Gemeente, te weten www.rijswijk.nl. 

2.3
Wettelijk kader
Het betreft een Europese openbare Aanbestedingsprocedure op basis van de gewijzigde Aanbestedingswet 2012. 
2.4
TenderNed 
De aanbesteding is aangekondigd op TenderNed (www.tenderned.nl). Daarnaast is de Aankondiging gepubliceerd in het publicatieblad van de Europese Unie http://ted.publications.eu.int.. Alle Aanbestedingsstukken zijn uitsluitend via www.tenderned.nl te downloaden.

Heeft u  vragen over het gebruik van Tenderned, dan kunt u contact opnemen met de servicedesk van TenderNed via 0800-TenderNed (0800-8363376) of via servicedesk@TenderNed.nl. 
2.5
Digitale Inschrijving via TenderNed
Deze aanbesteding zal geheel digitaal plaatsvinden met gebruikmaking van het

aanbestedingsplatform TenderNed. Dit betekent dat:

1. de aanbestedingsdocumenten via TenderNed ter beschikking worden gesteld;

2. ondernemers via TenderNed nadere inlichtingen kunnen inwinnen;

3. ondernemers via TenderNed hun aanbieding moeten indienen;

4. de correspondentie ten aanzien van de gunning van de opdracht via TenderNed plaats zal vinden.

3.
De Aanbestedingsprocedure
3.1
Algemeen

Het inkoop- en aanbestedingsbeleid van de Gemeente is erop gericht om te komen tot een juiste leverancierskeuze door het zo objectief en transparant mogelijk benaderen van ondernemers en het optimaal gebruik maken van de marktwerking. Voor de bepaling en invulling van de Geschiktheidseisen en Gunningscriteria zijn de Europese beginselen van het aanbestedingsrecht toegepast: transparantie, objectiviteit, non-discriminatie en proportionaliteit. 

3.2
Gunningscriterium
Op deze aanbesteding is het gunningscriterium EMVI beste prijs-kwaliteitverhouding van toepassing.
3.3
Motivering gemaakte keuzes

Openbare procedure

Er is om de volgende redenen gekozen voor het volgen van een Europese openbare procedure:

- De Gemeente verwacht op grond van de graad van complexiteit van de opdracht een redelijk aantal 

  Inschrijvers. Het beperken van het aantal marktpartijen dat een Inschrijving mag indienen acht de

  Gemeente op grond daarvan niet nodig. De openbare procedure is in dit geval geschikt.  

- Het toepassen van een andere procedure leidt naar verwachting eerder tot hogere dan lagere lasten 

  voor de Inschrijvers en de Aanbestedende dienst. 

EMVI Beste prijs- kwalitetisverhouding

De Gemeente hecht waarde aan de kwaliteit van het geleverde werk. Daarom wenst de Gemeente naast de prijs ook de kwaliteit van de geleverde dienst te beoordelen. 
Samenvoegen van de opdracht: 

Er is sprake van het samenvoegen van twee opdrachten. De Opdracht heeft zowel betrekking op het leveren als op het aanbrengen van woonvoorzieningen. 

De Gemeente heeft de volgende zaken overwogen:

1. De samenstelling van de relevante markt en de invloed van de samenvoeging op de toegang tot de 

    opdracht voor voldoende bedrijven uit het midden- en kleinbedrijf;

2. De organisatorische gevolgen en risico’s van de samenvoeging van de opdrachten voor de   

    Gemeente en de ondernemer;

3. De mate van de samenhang van de opdrachten.

Het samenvoegen van de opdrachten levert in dit kader geen wezenlijke verschuiving op van potentiële Inschrijvers. De diensten hebben een grote samenhang en de afstemming tussen leveren en aanbrengen dient goed te verlopen. Het onafhankelijk van elkaar uit laten voeren vergt een buiten proportionele inspanning van de Gemeente en verhoogt het risico op een negatieve klantbeleving. Daarnaast zijn veel ondernemers in staat om de complete dienstverlening zelfstandig uit te voeren. Tot slot sluit voor de markt deze wijze van samenvoegen juist aan op de gangbare praktijk.
Indeling in percelen

De Opdracht is niet opgeknipt in percelen. De Opdracht heeft met name betrekking op het leveren en aanbrengen van woningaanpassingen. Het leveren en aanbrengen van trapliften alsmede het leveren van losse woonvoorzieningen (zoals losse douchestoelen, toiletstoelen e.d..) valt buiten deze Opdracht. 
3.4
Varianten

Varianten niet toegestaan.

3.5
Percelenregeling

De percelenregeling niet van toepassing.

3.6
Planning

Voor het aanbestedingstraject wordt de in TenderNed opgegeven planning aangehouden. De termijnen voor het indienen van vragen en voor het indienen van de Inschrijvingen zijn fatale termijnen. De overige genoemde termijnen zijn indicatief. Er kunnen geen rechten aan worden ontleend. 
3.7
Communicatie

Alle communicatie in het kader van deze aanbesteding dient uitsluitend via www.tenderned.nl te verlopen. 

Tot aan het moment van (definitieve) gunning is het niet toegestaan om contact op te nemen met functionarissen die bij deze Aanbestedingsprocedure betrokken zijn of andere medewerkers danwel collegeleden ter verkrijging van welke informatie dan ook. Elke positieve of negatieve beïnvloeding, op welke manier dan ook, leidt tot onmiddellijke uitsluiting van (verdere) deelname aan deze aanbesteding.
4.
Informatiefase
4.1 
Vragen & Nota van Inlichtingen

Geïnteresseerden worden in de gelegenheid gesteld om vragen te stellen over de Aanbestedingsprocedure en/of de Aanbestedingsstukken. Dat geldt ook voor eventueel gesignaleerde onduidelijkheden, dubbelzinnigheden, tegenstrijdigheden en dergelijke. Dit kan tot de in TenderNed aangegeven termijn. Ook is het mogelijk tekstvoorstellen te doen ten aanzien van de Algemene Inkoopvoorwaarden, de concept (Raam)Overeenkomst en de concept Wachtkamerovereenkomst. Opmerkingen met onderbouwde tekstvoorstellen dienen tegelijk met de vragen te worden ingediend. De Gemeente heeft niet de plicht deze voorstellen over te nemen in de (Raam)Overeenkomst.
De vragen en/of opmerkingen dienen in het Nederlands en uitsluitend via TenderNed te worden ingediend. Bij het stellen van vragen en/of het maken van opmerkingen, dient duidelijk aangegeven te worden op welk onderdeel van de Aanbestedingsstukken de vraag betrekking heeft.
De Gemeente bepaalt van geval tot geval de eventuele gevolgen van vragen die na het gestelde tijdstip worden ontvangen. Inschrijver draagt de verantwoordelijkheid voor een correcte en tijdige ontvangst van de vragen door de Gemeente. Indien de Inschrijver niet tijdig bezwaar maakt tegen door hem gesignaleerde onduidelijkheden, dubbelzinnigheden, tegenstrijdigheden en dergelijke, dan betekent dit dat hij het recht verwerkt heeft om tegen de geconstateerde gebreken in een later stadium bezwaar te maken.
De Gemeente zal de vragen en/of opmerkingen en haar reactie daarop geanonimiseerd opnemen in de Nota(‘s) van Inlichtingen die eveneens via TenderNed word(t)(en) gepubliceerd. De laatste Nota van Inlichtingen wordt uiterlijk 10 dagen voor sluiting inschrijvingstermijn gepubliceerd.
Geïnteresseerden krijgen automatisch een bericht dat de Nota van Inlichtingen te downloaden is wanneer zij zich hebben geregistreerd (door te klikken op de groene knop “Houd mij op de hoogte van deze aanbesteding”) op www.tenderned.nl. De Gemeente zal de Nota van Inlichtingen niet separaat versturen en ook geen aankondiging versturen dat de Nota van Inlichtingen gepubliceerd is op de internetsite.

4.2
Klachten
De Aanbestedingsprocedure of de Aanbestedingsstukken kunnen aanleiding geven tot het indienen van een klacht. Klachten moeten betrekking hebben op aspecten van deze concrete aanbesteding die binnen de werking van de Aanbestedingswet valt. Klachten kunnen niet gaan over het (algemene) Inkoopbeleid van de Gemeente. Indien u een klacht overweegt, kunt u terecht op de website van de Gemeente door middel van link: https://www.rijswijk.nl/bestand/klachtafhandeling-inkoop-en-aanbesteding 
5.
Inschrijving 
5.1
Algemeen

In dit hoofdstuk zijn instructies ten aanzien van de Inschrijving opgenomen. Nadrukkelijk vraagt de Gemeente om de Inschrijving met alle gevraagde gegevens op de juiste manier aan te leveren. De Gemeente wijst de Inschrijver erop dat de Inschrijving als bindend wordt beschouwd en onderdeel van de (Raam)Overeenkomst zal vormen, indien de Gemeente de opdracht aan de betreffende Inschrijver gunt. 

Inschrijver gaat ermee akkoord dat deze niet gerechtigd is de meegeleverde Bijlagen qua lay-out, dan wel qua vorm of tekst te wijzigen. Ook is het niet toegestaan deze Bijlagen te vervangen door eigen documenten. Op plaatsen waar staat aangegeven dat bedragen/informatie ingevuld moet worden, zal Inschrijver dit invullen.
5.2
Inschrijving in samenwerkingsverband (combinatie) en/of in onderaanneming
Samenwerkingsverband (combinatie) 

Een Samenwerkingsverband (combinatie) van twee of meer partijen kan zich gezamenlijk inschrijven. Een Samenwerkingsverband (combinatie) geldt als één Inschrijver. Met het indienen van de Inschrijving verklaren de combinantleden dat alle deelnemers in het Samenwerkingsverband (combinatie) gezamenlijk en hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit de Aanbestedingsprocedure, alsmede uit de eventuele uitvoering van de (Raam)Overeenkomst.
Bij een Inschrijving als combinatie dienen alle combinantleden ieder afzonderlijk het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA, zie separate Bijlage Beschrijvend document) in te vullen en in afwijking van artikel 2 lid 2 van het gewijzigde aanbestedingsbesluit  rechtsgeldig te ondertekenen. De overige inschrijvingsdocumenten dienen ingevuld en rechtsgeldig ondertekend te worden door de penvoerder van de combinatie, tenzij uitdrukkelijk anders voorgeschreven. 

Het Samenwerkingsverband (combinatie) als geheel dient te voldoen aan de Geschiktheidseisen (Bijlage 2). 

Indien Inschrijver een Samenwerkingsverband (combinatie) betreft dienen alle leden van de combinatie het prijsopgaveformulier te ondertekenen.

Onderaanneming 

Voor zowel individuele ondernemers als Samenwerkingsverbanden (combinaties) is het mogelijk dat zij zich in het kader van de gestelde Geschiktheidseisen beroepen op kwalificaties van Derden, zoals Onderaannemers. Indien dit gebeurt, moet dit expliciet in de Inschrijving worden vermeld, onder Deel II C. van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA). Daarnaast dient de Inschrijver bij zijn Inschrijving, een door de Derde op wiens  bekwaamheid de Inschrijver zicht beroept, ingevuld en rechtsgeldig ondertekend Uniform Europees Aanbestedingsdocument in te dienen.
Indien Inschrijver zich – als individuele ondernemer of Samenwerkingsverband (combinatie) – beroept op de technische bekwaamheid en/of beroepsbekwaamheid van een Derde dan wel op de economische en financiële draagkracht van een Derde, waaronder een moeder, dochter en/of zustermaatschappij, dan dient Inschrijver bij de uitvoering van de opdracht ook daadwerkelijk te kunnen beschikken over (de middelen van) deze Derde. Inschrijver dient dit aan te tonen door binnen tien (10) kalenderdagen na verzoek van de Gemeente, een ondertekende verklaring van de betreffende Derde in te dienen dat Inschrijver bij de uitvoering van de opdracht ook daadwerkelijk kan beschikken over (de middelen van) deze Derde en dat – ingeval van een beroep op de economische en financiële draagkracht van een Derde – deze Derde hoofdelijk aansprakelijk is voor de schade die de Gemeente lijdt/heeft geleden ingeval van niet-nakoming door de Inschrijver van de verplichtingen uit de (Raam)Overeenkomst met de Gemeente.
5.3
Indienen van de Inschrijving

De Inschrijving vindt plaats op elektronische wijze. Inschrijver dient zijn Inschrijving in via www.Tenderned.nl. De Inschrijving dient uiterlijk op de in TenderNed aangegeven dag en tijdstip geüpload te zijn in de digitale kluis van TenderNed.
Inschrijvingen die niet in de digitale kluis zijn gedeponeerd en/of Inschrijvingen die op een andere wijze dan via de digitale kluis van TenderNed worden ingediend, worden niet in behandeling genomen en daarmee van deelname uitgesloten. Inschrijvers blijven te allen tijde zelf verantwoordelijk voor het op tijd en op juiste wijze indienen van hun Inschrijving.

Inschrijvers wordt nadrukkelijk geadviseerd goede nota te nemen van de handleiding die TenderNed ter beschikking stelt voor het digitaal indienen van Inschrijvingen, met name voor wat betreft het plaatsen van documenten in de digitale kluis. Daarbij moet het uploaden afgesloten worden met de inschrijfwizard (autorisatie per sms-code). 

Inschrijvers wordt geadviseerd tijdig te starten met het uploaden van de documenten. Indien een Inschrijver vanwege een storing van TenderNed problemen ondervindt met het systeem dient direct contact opgenomen te worden met de contactpersoon van de Gemeente en met TenderNed.  
5.4
Ondertekening Inschrijving
De Inschrijving bestaat uit verschillende documenten. De digitale documenten worden, daar waar dit wordt gevraagd, ondertekend door een daartoe bevoegd persoon en ge-upload. Op deze documenten moet de handtekening duidelijk zichtbaar zijn.

De Inschrijving dient rechtsgeldig ondertekend te zijn. Dit is het geval als het getekend is door een functionaris die volgens het uittreksel van het handelsregister (in Nederland: Kamer van Koophandel) bevoegd is namens de Inschrijver verplichtingen aan te gaan zoals door de Gemeente gevraagd in deze aanbesteding. Dit houdt in dat de persoon of de personen die de Inschrijving ondertekenen in het handelsregister moeten zijn geregistreerd als vertegenwoordigingsbevoegde personen van de onderneming en dat de vertegenwoordigingsbevoegdheid van die persoon/personen dient te reiken tot minimaal de hoogte van de waarde van de opdracht. 

De toetsing van rechtsgeldige ondertekening vindt plaats door een controle van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument aan de hand van het uittreksel uit het handelsregister van de kamer van koophandel van de Inschrijver. Indien meerdere personen slechts in gezamenlijkheid tekeningsbevoegd zijn, dienen alle betreffende personen het Uniform Europees Aanbestedingsdocument gezamenlijk te ondertekenen.
De persoon/personen die op grond van het uittreksel uit het handelsregister van de kamer van koophandel tekeningsbevoegd is/zijn, mag/mogen een derde persoon machtigen te ondertekenen. Daartoe dient de Inschrijver de in de Proceduregids opgenomen Bijlage 4 model Volmacht in te vullen, rechtsgeldig te onderteken en in te dienen. 
Let op: Het uittreksel handelsregister dient bij Inschrijving te worden ingediend. 

5.5
Digitale kluis
De digitale Inschrijving is uiterlijk op de in TenderNed aangegeven termijn via TenderNed ingediend. De Inschrijving zal door TenderNed in een digitale kluis worden bewaard. De digitale kluis wordt op de in TenderNed aangegeven termijn vrijgegeven aan de Gemeente.
Inschrijvingen kunnen na het verstrijken van het aanbestedingstijdstip niet meer via www.Tenderned.nl worden aangeboden. Een andere wijze van indienen dan digitaal via TenderNed is niet toegestaan. . 
Het risico van systeem- en internetstoringen ligt geheel bij de Inschrijver. Te allen tijde ligt het risico van vertraging bij de Inschrijver. De Gemeente behoudt zich de mogelijkheid voor om bij storingen de kluis gesloten te houden en de inschrijvingstermijn met medewerking van TenderNed te verlengen.  Inschrijvers hebben de mogelijkheid om de Inschrijving in te trekken tot het moment van aanbesteding.
De digitale kluis wordt door twee personen namens de Gemeente geopend. De opening van de Inschrijvingen is  niet openbaar.
6.
Beoordeling

De Gemeente beoordeelt en gunt de ingediende Inschrijvingen. De beoordeling vindt plaats volgens de stappen beschreven in onderstaande paragraven. 
6.1
Controle van Inschrijvingen op vormvereisten en volledigheid

Inschrijvingen worden allereerst gecontroleerd op het voldoen aan de vormvereisten, en volledigheid van indiening van de Inschrijving als gesteld in het Beschrijvend Document en de Proceduregids. 

Tenzij er sprake is van een herstelbare omissie leidt het ontbreken van antwoorden of gegevens tot uitsluiting. Als - om welke reden dan ook - een vraag niet beantwoord kan worden, dan wel de gevraagde gegevens niet (compleet) overgelegd kunnen worden, dient dit voorzien van de reden daarvoor, bij de Inschrijving uitdrukkelijk te worden vermeld. De Gemeente zal afhankelijk van de aard van het gebrek beoordelen of de Inschrijving ongeldig is en in dat geval ter zijde zal worden gelegd en hiermee de Inschrijver is uitgelsloten van verder deelname aan deze aanbestding, of dat het gebrek voor herstel vatbaar is.
6.2
Beoordeling van Uitsluitingsgronden 
De Uitsluitingsgronden genoemd in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) worden eerst getoetst. De Inschrijver verklaart door middel van invulling van Deel III van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument en rechtsgeldige ondertekening daarvan of de Uitsluitingsgronden in de onderdelen A en B van Deel III en de door de Gemeente aangevinkte Uitsluitingsgronden in onderdeel C al dan niet op hem van toepassing zijn. Indien één of meer Uitsluitingsgronden op de Inschrijver van toepassing zijn, leidt dit tot uitsluiting van de verdere Aanbestedingsprocedure.
Indien Inschrijver (delen van) het UEA  niet, niet juist of niet volledig heeft verstrekt, kan de Gemeente dit aanmerken als een “valse verklaring” en Inschrijver op die grond uitsluiten van deelname aan het verdere aanbestedingstraject. Het geheel ontbreken van het UEA leidt direct tot uitsluiting.
Indien de Inschrijver een Samenwerkingsverband is en een Uitsluitingsgrond van toepassing is op een van de deelnemers in dat Samenwerkingsverband, zal het Samenwerkingsverband als geheel worden uitgesloten. Indien de Inschrijver een beroep doet op (een) Derde(n) en een Uitsluitingsgrond van toepassing is op de betreffende Derde(n), stelt de Gemeente de Inschrijver één maal in de gelegenheid de betreffende Derde(n) te vervangen binnen de termijn van vijf werkdagen gerekend vanaf de dagtekening van de schriftelijke mededeling dienaangaande van de Gemeente. Binnen de gestelde termijn dient de Inschrijver een beroep op (een) andere Derde(n) te doen, door te voldoen aan de eisen zoals in het Beschrijvend document gesteld ter zake van het beroep op (een) Derde(n), alsmede het leveren van bewijs dat de gestelde Uitsluitingsgronden niet op de Derde(n) van toepassing zijn. Indien de Inschrijver de Derde(n) waarop hij een beroep doet niet (tijdig) en conform de gestelde voorschriften vervangt, wordt de Inschrijver uitgesloten.
Ten bewijze dat de Uitsluitingsgronden op de Inschrijver niet van toepassing zijn, volstaat in eerste instantie het Uniform Europees Aanbestedingsdocument van de Inschrijver, dan wel alle afzonderlijke combinanten indien de Inschrijver een Samenwerkingsverband is. Indien de Inschrijver of het Samenwerkingsverband een beroep doet op een Derde teneinde te voldoen aan de geschiktheidseisen, dient de Inschrijver / het Samenwerkingsverband tegelijk met de indiening van de Inschrijving tevens het door de betreffende Derde(n) ingevulde en rechtsgeldig ondertekende Uniform Europees Aanbestedingsdocument in te dienen (zie ter zake van de invulling door een Derde ook Deel II, onderdeel C van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument). 

Op verzoek van de Gemeente levert de Inschrijver die de Gemeente op grond van de gunningsbeslissing de opdracht beoogt te gunnen – en indien sprake is van een Samenwerkingsverband, ieder lid daarvan, en indien sprake is van een beroep op (een) Derde(n), iedere Derde waarop de Inschrijver een beroep doet - de bewijsstukken ter zake de niet-toepasselijkheid van de Uitsluitingsgronden. Het indienen van de bewijsstukken dient te geschieden tijdens het verificatiegesprek (indien de Gemeente daar om heeft verzocht in de gunningsbeslissing) dan wel binnen tien (10) kalenderdagen gerekend vanaf de datum van de gunningsbeslissing (indien geen verificatiegesprek plaatsvindt).
Deze bewijsstukken ter zake van alle ingediende Uniforme Europese Aanbestedingsdocumenten zijn; 

- een gedragsverklaring aanbesteden die op het moment van indienen van de Inschrijving niet ouder 
  is dan twee jaar. Voor het aanvragen van een gedragsverklaring aanbesteden dient de Inschrijver de 
  website van Justis (www.justis.nl) te raadplegen en de instructies op te volgen die daarin vermeld 
  staan ten aanzien van de aanvraag van een gedragsverklaring;

- een verklaring van de belastingdienst die op het moment van indienen van de Inschrijving niet ouder 
  is dan zes maanden ten bewijze van het feit dat de Inschrijver heeft voldaan aan zijn verplichtingen 
  op grond van op hem van toepassing zijnde wettelijke bepalingen met betrekking tot betaling van 
  sociale zekerheidspremies of belastingen.
6.3
Beoordeling van Geschiktheidseisen 
De Inschrijver waarvan de Inschrijving geldig is bevonden op grond van de hiervoor beschreven stappen, wordt beoordeeld op de Geschiktheidseisen. De Geschiktheidseisen zien op de vereiste financiële en economische draagkracht, technische bekwaamheid en beroepsbevoegdheid waaraan de Inschrijver dient te voldoen om in aanmerking te komen voor gunning van de Opdracht.
Indien de Inschrijver een beroep doet op (een) Derde(n) teneinde te voldoen aan de Geschiktheidseisen, en de Derde(n) niet aan de betreffende Geschiktheidseisen voldoet, stelt de Gemeente de Inschrijver één maal in de gelegenheid de betreffende Derde(n) te vervangen binnen de termijn van vijf werkdagen gerekend vanaf de dagtekening van de schriftelijke mededeling dienaangaande van de Gemeente. Binnen de gestelde termijn dient de Inschrijver een beroep op (een) andere Derde(n) te doen, door te voldoen aan de eisen zoals in het Beschrijvend document gesteld ter zake van het voldoen aan de (betreffende) Geschiktheidseis en het beroep op (een) Derde(n). Indien de Inschrijver de Derde(n) waarop hij een beroep doet niet (tijdig) en conform de gestelde voorschriften vervangt, wordt de Inschrijver uitgesloten.

Bekeken wordt of Inschrijvers voldoen aan de vereiste referentieprojecten. Inschrijvingen die niet voldoen aan de eisen die de Gemeente heeft gesteld aan de referentieprojecten, zijn ongeldig en zullen terzijde worden gelegd. De betreffende Inschrijver komt dan niet meer voor gunning in aanmerking.
De Gemeente zal de bewijsstukken van de overige Geschiktheidseisen enkel opvragen bij de Inschrijver(s) aan wie zij voornemens is de (Raam)Overeenkomst te gunnen. Blijkt een Inschrijver bij de verificatie hier niet aan te kunnen voldoen, dan wordt de Inschrijving (alsnog) ongeldig verklaard en uitgesloten.

6.4
Controle op Minimumeisen in het Beschrijvend document 
De Minimumeisen die de Gemeente aan de uitvoering van de Opdracht stelt, staan vermeld in het Programma van Eisen (Bijlage 1 / Beschrijvend document). Inschrijver dient alle eisen in deze Bijlage te beantwoorden. Indien een eis niet is beantwoord of indien een eis met ‘nee’ is beantwoord, legt de Gemeente de Inschrijving ter zijde. 
Door het indienen van een Inschrijving stemt Inschrijver onvoorwaardelijk in met de Minimumeisen, alsmede met het concept van de (Raam)Overeenkomst, de Wachtkamerovereenkomst en de Algemene Inkoopvoorwaarden van de Gemeente. 
Indien de Inschrijver niet onvoorwaardelijk instemt met alle Minimumeisen en/of met het concept van de (Raam)Overeenkomst, de Wachtkamerovereenkomst en de Algemene Inkoopvoorwaarde van de Gemeente, is zijn Inschrijving ongeldig en legt de Gemeente deze ter zijde.
6.5
Beoordeling van Gunningscriteria
Van de Inschrijvers die de toets aan de inschrijving- en procedurevoorschriften, Uitsluitingsgronden, Geschiktheidseisen en Minimumeisen met goed gevolg hebben doorstaan, worden de Inschrijvingen beoordeeld aan de hand van de Gunningscriteria. In de beantwoording van de Gunningscriteria kunnen Inschrijvers zich van elkaar onderscheiden.

Beoordeling Gunningscriterium prijs (wegingsfactor 55%)

De Inschrijver dient de prijs aan te geven op het prijzenblad opgenomen als separate Bijlage in het Beschrijvend document. 

	De score voor dit onderdeel wordt als volgt berekend: de Inschrijver die de laagste prijs heeft aangeboden, ontvangt 10 punten. De score van de overige Inschrijvers wordt aan de hand van de volgende formule berekend:
                          Laagste prijs

Score = 
----------------------------------- 
x 10 punten

                         Prijs Inschrijver




De score voor het Gunningscriterium prijs wordt vermenigvuldigd met het wegingspercentage van 55%. Deze score wordt afgerond op 2 decimalen.

Beoordeling kwalitatieve Gunningscriteria (wegingsfactor 45%)

De antwoorden op de kwalitatieve Gunningscriteria genoemd in Bijlage 3 van het Beschrijvend document worden beoordeeld. De onderstaande kwalitatieve gunningscriteria worden gehanteerd:

	Criteria
	Wegingsfactor

	Dienstverlening
	30%

	Duurzaamheid
	15%

	Totaal
	45%


Er wordt gewerkt met een beoordelingsteam. Dit gunningsteam bestaat uit drie leden van het Sociaal Domein. 
Elk teamlid van het beoordelingsteam kent aan de beantwoording van de Gunningscriteria van iedere Inschrijver afzonderlijk een score in de vorm van een rapportcijfer toe. Hierbij geldt:

· Er worden geen scores per element gegeven; elk gunningsteamlid beoordeelt  zowel het 

dienstverleningsplan als het duurzaamheidsplan als één geheel. 
· Naarmate een dienstverleningsplan meer SMART is (Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch 

en Tijdgebonden), leidt dat tot een hogere waardering. 

· Naarmate een duurzaamheidsplan meer SMART is (Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch 

en Tijdgebonden), leidt dat tot een hogere waardering. 
Onder “SMART” wordt het volgende verstaan:

o Specifiek: de mate waarin de Inschrijver de door hem aangeboden oplossing eenduidig heeft omschreven;

o Meetbaar: de mate waarin de Inschrijver aangeeft hoe hij zal verifiëren c.q. valideren dat met de door hem aangeboden oplossing het beoogde zal worden bereikt;

o Acceptabel: de mate waarin de Inschrijver kan aantonen dat de door hem aangeboden oplossing aanvaardbaar is binnen de daaraan te stellen en gestelde eisen;

o Realistisch: De mate waarin de Inschrijver kan aantonen dat de door hem aangeboden oplossing haalbaar is;

o Tijdsgebonden: De mate waarin de Inschrijver kan aangeven dat de door hem aangeboden oplossing binnen de daarvoor benodigde tijd zal kunnen worden gerealiseerd.
Voor de scoretoekenning wordt gebruik gemaakt van onderstaande schaalverdeling:

	Score
	Toelichting

	10
	Naar het oordeel van de beoordelaar heeft de Inschrijver een uitstekend inhoudelijk relevant, toepasselijk en volledig antwoord gegeven in relatie tot de beschreven beoordelingsaspecten. Er is sprake van veel meerwaarde. Op alle aspecten specifiek, meetbaar, realistisch en uitvoerbaar.



	7
	Naar het oordeel van de beoordelaar heeft de Inschrijver een goed inhoudelijk relevant, toepasselijk en volledig antwoord gegeven in relatie tot de beschreven beoordelingsaspecten bij het betreffende criterium en het beoogde resultaat. Op veel aspecten specifiek, meetbaar, realistisch en uitvoerbaar. 

	4
	Naar het oordeel van de beoordelaar heeft de Inschrijver een voldoende inhoudelijk relevant, toepasselijk en volledig antwoord gegeven in relatie tot de beschreven beoordelingsaspecten bij het betreffende criterium en het beoogde resultaat. Op enkele aspecten specifiek, meetbaar, realistisch en uitvoerbaar. 

	1
	Naar het oordeel van de beoordelaar heeft de Inschrijver een matig inhoudelijk relevant, toepasselijk en volledig antwoord gegeven in relatie tot de beschreven beoordelingsaspecten bij het betreffende criterium en het beoogde resultaat. Op de meeste aspecten onvoldoende specifiek, meetbaar, realistisch en uitvoerbaar. 


Indien bij een Gunningscriterium een maximum gesteld wordt aan het aantal A4’s voor de beantwoording, dient Inschrijver zich te houden aan dit maximum. Het meerdere wordt niet beoordeeld.
De Inschrijvingen worden individueel beoordeeld door leden van het beoordelingsteam. Elk kwalitatief Gunningscriterium wordt door alle leden van het gunningsteam onafhankelijk van elkaar gewaardeerd. Vervolgens worden de individuele beoordelingen besproken en wordt met de teamleden in consensus de score per kwalitatief Gunningscriterium vastgesteld. Deze score wordt vermenigvuldigd met het wegingspercentage dat per Gunningscriterium is aangegeven in het Beschrijvend document. Deze uitkomst is het uiteindelijke puntentotaal per Gunningscriterium. Alle scores van de individuele Gunningscriteria worden afgerond op 2 decimalen. 
De totaalscore van het Gunningscriterium kwaliteit wordt berekend door het uiteindelijke puntentotaal van de afzonderlijke Gunningscriteria bij elkaar op te tellen. 

Eindscore

De gewogen score voor het onderdeel prijs en de gewogen score van de kwaliteit worden bij elkaar opgeteld. Bij gelijk eindigende score geeft Gunningscriterium Prijs de doorslag. Deze eindscore bepaalt de rangorde van Inschrijvers. 
Op grond van alle beschikbare informatie komt het gunningsteam tot een totaal ​oordeel en een volgorde (van eindtotaal) van de Inschrijvers, inclusief een voorlopige winnaar. Dit is de Inschrijver die een geldige en volledige Inschrijving heeft ingediend, op wie geen Uitsluitingsgronden van toepassing zijn en geschikt is bevonden op basis van de Geschiktheidseisen, voldoet aan de Minimumeisen, èn het hoogste puntentotaal heeft behaald ter zake van het Gunningscriterium.
6.6
Verificatie 

Ter verificatie van de Inschrijving kan de Inschrijver met de Inschrijving met de beste prijs-kwaliteitverhouding uitgenodigd worden voor een gesprek. Vooraf wordt aangegeven welke documenten de Inschrijver mee moet nemen.
Blijkt tijdens het gesprek dan wel na ontvangst van de bewijsmiddelen en verklaringen dat onjuiste informatie is verstrekt of dat op andere punten onoverkomelijke bezwaren bestaan of dat de partij niet voldoet aan de gestelde eisen, dan zal de betrokken Inschrijver alsnog afvallen en wordt de procedure voortgezet met de  Inschrijver die in de rangorde als tweede geëindigd is. 

Er wordt met klem op gewezen dat Inschrijvingen, die (al dan niet na verificatie) onjuistheden blijken te bevatten of toezeggingen die niet (kunnen) worden waargemaakt, uitgesloten worden van de Aanbestedingsprocedure. Inschrijvers dienen de Inschrijvingen dan ook zeer zorgvuldig en naar waarheid in te vullen.

De Gemeente behoudt zich het recht voor onvolledige inschrijvingen aan te (laten) vullen. De Gemeente zal alleen gelegenheid geven tot het laten aanvullen van onvolledige Inschrijvingen indien dit volgens de (bestendige lijn in de) aanbestedingsjurisprudentie is toegestaan. De Gemeente kan nimmer door een Inschrijver worden verplicht tot aanvulling over te gaan dan wel een aanvulling achterwege te laten respectievelijk ongedaan te maken. De beoordeling resulteert in een voorstel voor het voornemen tot gunnen aan de geldige Inschrijver met de beste prijs-kwaliteit verhouding. 
Ook met de nummer twee in rangorde geëindigde Inschrijver kan er een verificatiegesprek plaats vinden.. 

7.
Gunning
7.1
Voornemen tot gunning

Het inkoopteam beoordeelt de Inschrijvingen aan de hand van de procedure, zoals omschreven in dit document. Indien niet wordt voldaan aan de voorwaarden van deze Aanbestedingsprocedure, de Uitsluitingsgronden, de Geschiktheidseisen en/of overige eisen volgt uitsluiting respectievelijk ongeldigverklaring.
Nadat de beoordeling heeft plaatsgevonden, zal het gunningvoorstel worden voorgelegd aan het bevoegd bestuursorgaan van de Gemeente. Na formeel akkoord worden Inschrijvers via TenderNed geïnformeerd over het voornemen tot gunning. Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor de Opdracht krijgen een schriftelijk motivering. Door iedere Inschrijver kan nadere informatie/toelichting op de beoordeling van zijn Inschrijving worden ingewonnen bij de Gemeente.

Ingeval een (Manipulatieve) Inschrijving op basis van de in dit document neergelegde Gunningscriteria als eerste voor gunning in aanmerking komt, maar deze Inschrijving evident niet de economisch meest voordelige Inschrijving is, behoudt de Gemeente zich het recht voor te gunnen aan de Inschrijver met de evident (wel) economisch meest voordelige Inschrijving.

7.2
Geschillen
Indien een Inschrijver of belanghebbende bezwaar heeft tegen het voornemen tot gunning respectievelijk afwijzing dient hij -op straffe van verval van recht- binnen een termijn van 20 kalenderdagen, te rekenen vanaf de dagtekening van het voornemen tot gunning respectievelijk afwijzing, een kort geding aanhangig te maken bij de bevoegde civiele rechter door middel van het betekenen van een dagvaarding. 
Indien een Inschrijver binnen de termijn van 20 kalenderdagen een kort geding aanhangig maakt tegen de voorgenomen gunning, staat het de overige Inschrijvers vrij om in deze procedure te interveniëren. In het belang van een snelle en goede voortgang van de procedure vervalt aan een Inschrijver die niet intervenieert, het recht om in een later stadium in actie te komen tegen een gewezen vonnis met gebruikmaking van het rechtsmiddel derdenverzet. 
Op deze aanbesteding is het Nederlands recht van toepassing. Alle geschillen die met betrekking tot de Aanbestedingsprocedure mochten ontstaan, zullen door de bevoegde rechter van de rechtbank Den Haag, locatie Den Haag, worden beslecht.
De mededeling over de voorgenomen gunningsbeslissing geeft de beoogde Opdrachtnemer nog geen aanspraak op gunning van de opdracht, aangezien de mededeling geen aanvaarding van de aanbieding inhoudt in de zin van artikel 6:217 Burgerlijk Wetboek. Er is dan ook geen sprake van een (Raam)Overeenkomst tussen de Gemeente en de beoogde Opdrachtnemer. Er is ook geen enkele verplichting tot vergoeding van welke schade of kosten dan ook in geval de Gemeente besluit niet tot definitieve gunning over te gaan. 

In verband met de mogelijkheid dat tegen de voorgenomen gunningsbeslissing rechtsmiddelen worden aangewend, dient de Inschrijver de Inschrijving in ieder geval gestand te doen tot twee weken na de uitspraak van de voorzieningenrechter in een kort geding. Een Inschrijver die bezwaar wenst te maken, wordt verzocht voorafgaand daaraan verhinderingen op te vragen bij de Gemeente.
7.3
Definitieve gunning  

De Gemeente zal de opdracht definitief gunnen aan de Inschrijver met de Inschrijving met de beste prijs-kwaliteitverhouding, indien voornoemde termijn van 20 kalenderdagen is verstreken zonder dat een kort geding aanhangig is gemaakt en/of anderszins geen (nieuwe) bezwaren zijn gebleken. 

Indien tijdig een kort geding tegen het voornemen tot gunnen respectievelijk afwijzing aanhangig is gemaakt, zal de Gemeente niet eerder tot definitieve gunning overgaan totdat de voorzieningenrechter in eerste aanleg uitspraak heeft gedaan.

Voor het geval de definitieve gunning respectievelijk de gesloten (Raam)Overeenkomst in een eventueel hoger beroep en/of een bodemprocedure wordt vernietigd, opengebroken dan wel anderszins wordt aangetast, leidt dit nimmer tot enige aansprakelijkheid bijvoorbeeld inzake gemaakte kosten of gederfde winst aan de zijde van de Gemeente. 

7.4
Ondertekening (Raam)Overeenkomst 

Na de definitieve gunning zal de (Raam)Overeenkomst door Opdrachtgever en Opdrachtnemer worden ondertekend. 

Bijlage 1 Inschrijvings- en procedurevoorschriften

Door een Inschrijving in te dienen stemt Inschrijver in met alle in deze Bijlage en elders in de Aanbestedingsstukken genoemde Inschrijvings- en procedurevoorschriften en verklaart deze conform de voorschriften te handelen. Afwijkingen van hetgeen is voorgeschreven kunnen leiden tot ongeldigheid en/of het niet (verder) in behandeling nemen van de Inschrijving.
	Nummer
	Eis

	1. 
	Van de Inschrijving dient deel uit te maken een door Inschrijver ingevuld en rechtsgeldig ondertekend Europees Uniform Aanbestedingsdocument.

Indien de Inschrijver een Samenwerkingsverband is, dient een ingevuld en rechtsgeldig ondertekend Europees Uniform Aanbestedingsdocument van iedere afzonderlijke combinant deel uit te maken van de Inschrijving. Indien de Inschrijver een beroep doet op (een) Derde(n) teneinde te voldoen aan de Geschiktheidseisen, dient tevens een door de Derde(n) op wie een beroep wordt gedaan ingevuld en rechtsgeldig ondertekend Europees Uniform Aanbestedingsdocument te worden ingediend. 

	2. 
	De Inschrijving bestaat uit de volledig ingevulde en ondertekende documenten. Prijs wordt ingediend door middel van een compleet ingevuld en rechtsgeldig ondertekend Prijsopgaveformulier/ Inschrijvingsbiljet. Indien Inschrijver een Samenwerkingsverband (combinatie) betreft dienen alle leden van het Samenwerkingsverband (combinatie) het Prijsopgaveformulier/ Inschrijvingsbiljet te ondertekenen.

	3. 
	Inschrijver gaat ermee akkoord dat andere dan vereiste en gewenste ingezonden informatie niet in de beoordeling wordt betrokken.

	4. 
	De Inschrijving en overige correspondentie en contacten zijn gesteld/vinden plaats in de Nederlandse taal.

	5. 
	Het indienen van de Inschrijving houdt in dat wordt ingestemd met de Aanbestedingsprocedure zoals omschreven in deze Proceduregids.

	6. 
	Manipulatieve inschrijvingen en inschrijvingen met valse verklaringen worden terzijde gelegd en komen niet in aanmerking voor gunning.

	7. 
	Inschrijver gaat vertrouwelijk om met alle informatie die zij in het kader van deze aanbesteding, dan wel gesloten (Raam)Overeenkomst verkrijgt en stelt zonder toestemming van de Gemeente geen informatie aan Derden beschikbaar. Inschrijver legt deze verplichting ook op aan door hen in te schakelen medewerkers, partijen en/of adviseurs. 

	8. 
	De Gemeente behoudt zich het recht voor om de Aanbestedingsprocedure geheel of gedeeltelijk, tijdelijk of definitief te stoppen. Inschrijver gaat ermee akkoord dat in dat geval geen recht bestaat op vergoeding van welke kosten dan ook gemaakt in het kader van deze Aanbestedingsprocedure.

	9. 
	Inschrijver gaat ermee akkoord dat de Inschrijving geschiedt voor eigen rekening en risico van de Inschrijver. Kosten gemaakt door de Inschrijver komen niet voor vergoeding door de Gemeente in aanmerking.

	10. 
	De Inschrijving heeft een gestanddoeningstermijn van minimaal 90 kalenderdagen te rekenen vanaf datum indienen Inschrijvingen. Tijdens deze periode heeft de Inschrijving het karakter van een onherroepelijk aanbod.
Indien tegen de gunningsbeslissing een kortgeding aanhangig wordt gemaakt, wordt de gestanddoeningstermijn - indien nodig - automatisch verlengd met een termijn van twee weken na de dag van de uitspraak van de rechter.

	11. 
	Wanneer een Inschrijver deel uitmaakt van een concern/holding met een geconsolideerde jaarrekening, aanvaardt de hoogste moedermaatschappij van het concern aansprakelijkheid voor de nakoming van de verplichtingen door het concernonderdeel. Hiervoor overlegt Inschrijver na verzoek een eigen verklaring. 

Een eigen verklaring bestaat uit 2 onderdelen:

- een aansprakelijkheidsverklaring, waarmee het moederbedrijf verklaart garant te staan 

  voor de dochter. 

- een instemmingsverklaring, waarmee de dochter verklaart dit te accepteren.

Het moeder en dochterbedrijf dienen beide een verklaring, aansprakelijkheidsverklaring en instemmingsverklaring, te deponeren bij de Kamer van Koophandel. 

De Gemeente kan Inschrijver aan wie de Gemeente voornemens is te gunnen verzoeken bewijsstukken, instemmingsverklaring en aansprakelijkheidsverklaring, aan te leveren. Inschrijver dient deze bewijsstukken, aansprakelijkheidsverklaring en instemmingsverklaring, binnen tien (10) kalenderdagen na verzoek over te leggen.  

	12. 
	Rechtspersonen en vennootschappen kunnen zich slechts eenmaal zelfstandig (als hoofdopdrachtnemer óf als lid van een Samenwerkingsverband) aanmelden. 

Van ondernemingen die behoren tot hetzelfde concern kan slechts een onderneming deelnemen aan de Aanbestedingsprocedure, tenzij de ondernemingen binnen het concern aantonen dat geen afhankelijkheidsverhouding tussen hen bestaat en/of dat geen invloed op een ander wordt uitgeoefend. Indien onafhankelijkheid en vertrouwelijkheid tussen de ondernemingen binnen een concern gewaarborgd is, mogen meer ondernemingen binnen een concern zich voor de Aanbestedingsprocedure inschrijven. 
De ondernemingen die het aangaat, tonen hun onafhankelijkheid ten opzichte van elkaar en de vertrouwelijke behandeling van hun Inschrijving ten genoegen van de Gemeente aan met alle middelen die zij daartoe dienstig achten. Ondernemingen die behoren tot hetzelfde concern kunnen in ieder geval wel gezamenlijk als één Inschrijver meedoen (als hoofd-/onderaanneming of in Samenwerkingsverband (combinatie)).

	13. 
	Indien Inschrijver een beroep doet op Onderaannemers met betrekking tot de Geschiktheidseisen kan dit alleen worden gewijzigd met schriftelijke toestemming van de Gemeente en indien dit niet leidt tot een wezenlijke wijziging.

	14. 
	Een samenwerking in de vorm van hoofd- en onderaanneming kan een Inschrijving indienen als één Inschrijver. De hoofdaannemer blijft te allen tijde verantwoordelijk voor de uit te voeren werkzaamheden. De hoofdaannemer is voor de gehele uitvoering van de opdracht, inclusief hetgeen door de onderaannemer wordt verricht, aansprakelijk.

	15. 
	Indien Inschrijver zich – als individuele ondernemer of Samenwerkingsverband (combinatie) – beroept op de technische bekwaamheid en/of beroepsbekwaamheid van een Derde dan wel op de economische en financiële draagkracht van een Derde, waaronder een moeder, dochter en/of zustermaatschappij, dan dient Inschrijver bij de uitvoering van de opdracht ook daadwerkelijk te kunnen beschikken over (de middelen van) deze Derde.

Inschrijver dient dit aan te tonen door binnen tien (10) kalenderdagen na verzoek een ondertekende verklaring van de betreffende Derde in te dienen dat Inschrijver bij de uitvoering van de Opdracht ook daadwerkelijk kan beschikken over (de middelen van) deze Derde en dat – ingeval van een beroep op de economische en financiële draagkracht van een Derde – deze Derde hoofdelijk aansprakelijk is voor de schade die de Gemeente lijdt/heeft geleden ingeval van niet-nakoming door de Inschrijver van de verplichtingen uit de (Raam)Overeenkomst met de Gemeente.

Inschrijver aan wie de Gemeente voornemens is de opdracht te gunnen, dient dit bewijsstuk binnen tien (10) kalenderdagen na verzoek over te leggen.


Bijlage 2 Uitsluitingsgronden en Geschiktheidseisen
Aan de hand van Uitsluitingsgronden en de Geschiktheidseisen ten aanzien van aansprakelijkheidsverzekering, milieubeheer, kwaliteitsborging en het vereiste referentieproject(en) wordt bekeken of uw onderneming geschikt is of uitgesloten dient te worden van verdere deelname aan de Aanbestedingsprocedure. 

	Nummer
	Eis

	1. 
	Uitsluitingsgronden

Inschrijver verklaart in  het Uniform Europees Aanbestedingsdocument dat de  Uitsluitingsgronden die op grond van deel III van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument van toepassing zijn in de Aanbestedingsprocedure, niet op hem van toepassing zijn. Inschrijver dient hiertoe gebruik te maken van het vastgestelde model Bijlage “Uniform Europees Aanbestedingsdocument”.

De Gemeente kan de juistheid van de inlichtingen in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) onderzoeken en verzoekt de  Inschrijver aan wie de  Gemeente voornemens is te gunnen bewijsstukken aan te leveren. 

Het betreft onderstaande bewijsstukken:

- een Gedragsverklaring Aanbesteden (GVA) die de huidige situatie weergeeft;

- een WKA-verklaring van de Belastingdienst, die de huidige situatie weergeeft.
De Inschrijver aan wie de Gemeente voornemens is de opdracht te gunnen, dient deze bewijsstukken binnen tien (10) kalenderdagen na verzoek daartoe van de Gemeente over te leggen. 


	2. 
	Aansprakelijkheidsverzekering              

Inschrijver moet een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering bezitten die mogelijke schade bij uitvoering van de Opdracht dekt. De hoogte van deze verzekering dient minimaal 

€ 2.500.000 FILLIN  €  \* MERGEFORMAT  per schadegeval te bedragen en minimaal € 5.000.000 per jaar.

In het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) geeft Inschrijver aan dat zijn Onderneming voldoet aan deze Geschiktheidseis.

Gemeenten kunnen de juistheid van de inlichtingen in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) onderzoeken en de Inschrijver aan wie de Gemeenten voornemens zijn te gunnen verzoeken om bewijsstukken aan te leveren.

Het betreft onderstaande bewijsstukken:

- een kopie van een geldige (op het moment van indienen Inschrijving) polis van de 

  relevante aansprakelijkheidsverzekering 

  of
- een verklaring van een verzekeringsmaatschappij, waarin de dekking is aangegeven met 

  betrekking tot deze aansprakelijkheid
De Inschrijver aan wie de Gemeenten voornemens zijn de Opdracht te gunnen, dient deze bewijsstukken binnen tien (10) kalenderdagen na verzoek over te leggen. 



	3. 
	Milieubeheer

Inschrijver moet over een deugdelijke milieuzorg- en borging beschikken. 

Dit houdt in dat Inschrijver beschikt over: 

- een geldig certificaat gebaseerd op het Europese milieubeheer- en milieuauditsysteem 

  (EMAS) of de Europese/internationale norm voor milieubeheersystemen (NEN/ISO 14001)

  of gelijkwaardig; 

  of 

- een eigen milieuhandboek. 

Inschrijver geeft in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) aan of zijn onderneming aan deze Geschiktheidseis voldoet.

De Gemeente kan de juistheid van de inlichtingen in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) onderzoeken en Inschrijver verzoeken bewijsstukken aan te leveren.

Het betreft de volgende bewijsstukken:

1. Een geldig (op de sluitingsdatum van de Inschrijving) milieucertificaat gebaseerd op het Europese milieubeheer- en milieuauditsysteem (EMAS) of de Europese/internationale norm voor milieubeheersystemen (NEN/ISO 14001) of gelijkwaardig (u volstaat met het overleggen van een kopie). 

2. Indien de Onderneming niet beschikt over een milieucertificaat kan het volstaan om uw eigen milieuhandboek over te leggen. Het dient een milieuhandboek te zijn, waarin de maatregelen zijn opgenomen die uw Onderneming treft op het gebied van milieubeheer. Inschrijver volstaat met het overleggen van een kopie van de toegesneden index van het milieuhandboek en een onderbouwing waarom de door Inschrijver gehanteerde milieuborging gelijk is aan het gevraagde certificaat.

De Inschrijver aan wie de Gemeente voornemens is de opdracht te gunnen, dient deze bewijsstukken binnen tien (10) kalenderdagen na verzoek over te leggen. 


	4. 
	Kwaliteit van de onderneming

Inschrijver moet over een deugdelijke kwaliteitszorg- en borging beschikken. Dit houdt in dat Inschrijver beschikt over: 

- een geldig kwaliteitscertificaat, opgesteld door een onafhankelijke instantie, NEN ISO 

  9001:2008, 9001:2015 of vergelijkbaar;

  of

- een eigen kwaliteitshandboek. 

Inschrijver geeft in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)  aan of de onderneming aan dit Geschiktheidscriterium voldoet. 

De Gemeente kan de juistheid van de inlichtingen in het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) onderzoeken en Inschrijver aan wie de Gemeente voornemens is te gunnen verzoeken bewijsstukken aan te leveren.

Het betreft onderstaande bewijsstukken:

1. Een geldig (op de sluitingsdatum van de Inschrijving) kwaliteitscertificaat zoals hierboven genoemd, of vergelijkbaar (Inschrijver kan op verzoek van de Gemeente een kopie aantonen).
2. Indien de Onderneming niet beschikt over een kwaliteitscertificaat kan het volstaan om de eigen kwaliteitshandboek over te leggen. Het dient een kwaliteitshandboek te zijn, waarin de maatregelen zijn opgenomen die de organisatie treft om de kwaliteit te waarborgen en te controleren. Inschrijver volstaat met het toevoegen van een kopie van de toegesneden index van het kwaliteitshandboek en een onderbouwing waarom de door Inschrijver gehanteerde kwaliteitsborging gelijk is aan het gevraagde certificaat.
De Inschrijver aan wie de Gemeente voornemens is de opdracht te gunnen, dient deze bewijsstukken binnen tien (10) kalenderdagen na verzoek over te leggen. 


	5. 
	Technische bekwaamheid
In het kader van de beoordeling van de technische bekwaamheid moet de Inschrijver één referentieopdracht opgeven (conform het format in de Proceduregids Bijlage 3). 

Inschrijver dient aan de hand van het op te geven referentieproject aan te tonen dat hij ervaring heeft met de hierna vermelde kerncompetentie. Uit het referentieproject moet blijken dat het betreffende project voldoet aan de bekwaamheden die volgen uit de betreffende kerncompetentie. 

De Gemeente wijst erop dat het gevraagde referentieproject direct bij het indienen van de Inschrijving dient te worden verstrekt. De Gemeente behoudt zich het recht voor om de opgegeven referentie na te trekken. De Gemeente gaat ervan uit dat Inschrijver de referenten daarvan op de hoogte heeft gebracht. Indien Inschrijver in zijn Inschrijving niet heeft aangetoond te beschikken over de vereiste ervaring met alle kerncompetenties, leidt dat tot ongeldigheid van de Inschrijving en uitsluiting van Inschrijver van verdere deelname aan de Aanbestedingsprocedure.

Kerncompetentie:
Uitvoeren van standaard woningaanpassingen in het kader van de Wmo. 
Referentieproject: 

Inschrijver dient in de afgelopen 3 jaar, gerekend vanaf de datum van Aankondiging van deze Aanbestedingsprocedure, een project te hebben opgeleverd dat voldoet aan de hiervoor genoemde kerncompetentie en waarvan de opdrachtwaarde minimaal € 100.000,- exclusief btw per jaar bedroeg. Het project dient conform de destijds overeengekomen voorwaarden, waaronder de uitvoeringstermijn en het vastgestelde budget, te zijn uitgevoerd. U dient bij Inschrijving een tevredenheidsverklaring van referent te overleggen. 


	6. 
	Toetsing financieel-economische draagkracht       

De gemeente kan van de Inschrijver aan wie de Gemeente voornemens is de opdracht te gunnen de financieel economische draagkracht toetsten door het opvragen van een kredietinformatierapport bij de firma Graydon Nederland B.V. te Amsterdam. 
Het moment van opvragen van het rapport is aan de Gemeente. Dit moment is bepalend voor de beoordeling van de rating, zoals opgenomen in de rapportage van voornoemde inschrijver naar aanleiding van de gedane aanvraag. De minimaal vereiste PD-rating is BB. De PD-rating (waarin PD staat voor Propability of Default) geeft het risico op insolventie aan van de aangevraagde inschrijver in de komende 12 maanden. 

Hierbij wordt inbegrepen: faillissement, surseance van betaling en, in het geval van een eenmanszaak, schuldsanering van de eigenaar van het bedrijf. 

Het is van groot belang Inschrijver voor een aanbesteding, controleert hoe zij geregistreerd staat bij de Kamer van Koophandel en dus bij Graydon Nederland BV. Elke Inschrijver heeft hier zelf invloed op en dient zich er van bewust te zijn dat deze informatie gebruikt wordt door derden. De verantwoordelijkheid hiervoor ligt bij de inschrijver. Via de website van Graydon Nederland BV is het voor elke Inschrijver mogelijk de eigen gegevens te updaten middels het Graydon Bedrijfsprofiel. Het niet kunnen toetsen door Gemeente van de financieel-economische draagkracht van Inschrijver leidt tot uitsluiting. 


Bijlage 3 Format referentieopdracht

	Korte aanduiding referentieopdracht:


	

	Naam contactpersoon referentieproject:

	

	Telefoonnummer contactpersoon referentieproject:


	

	E-mailadres contactpersoon referentieproject:


	

	Periode van uitvoering:


	

	Opdrachtsom:


	


	Inschrijver:


	

	Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger:


	

	Functie rechtsgeldig vertegenwoordiger:


	

	Ondertekening rechtsgeldig vertegenwoordiger:


	

	Datum:


	


Bijlage 4 Model Volmacht
De ondergetekende(n) geeft/geven hierbij een onherroepelijke volmacht aan 

_______________________(naam gevolmachtigde) om namens _______________________(naam Inschrijver) en ingeschreven in het handelsregister onder het nummer _____________ (bijvoorbeeld het KvK nummer), de Inschrijving voor de aanbesteding ‘………………………………………..….’, met kenmerk ……………….. in te dienen. De gevolmachtigde is daarmee tevens tekenbevoegd om de bij de Inschrijving behorende Bijlagen en begeleidende brief te ondertekenen.

Ten bewijze waarvan deze beperkte volmacht is ondertekend.

	Datum 
	

	Plaats 
	

	Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger 1 conform het handelsregister 
	

	Bevoegdheid volgens het handelsregister


	< bijvoorbeeld: zelfstandig bevoegd / gezamenlijk bevoegd / bevoegd tot transacties van XX Euro>

	Handtekening rechtsgeldige vertegenwoordiger 1
	

	Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger 2 conform het handelsregister (bij gezamenlijke bevoegdheid)
	

	Bevoegdheid volgens het handelsregister
	< bijvoorbeeld: zelfstandig bevoegd/ gezamenlijk bevoegd / bevoegd tot transacties van XX Euro>



	Handtekening rechtsgeldige vertegenwoordiger 2


	


 (tabel uitbreiden indien er pas sprake is van rechtsgeldige vertegenwoordiging bij meer dan twee gezamenlijk bevoegde personen)

Bijlage 5 Verklaring hoofdelijke aansprakelijkheid Derde
Inschrijver doet een beroep op middelen, kennis of kunde van een derde om aan de financiële en economische draagkracht en/of aan de technische bekwaamheid te voldoen.
De ondergetekende

[volledige naam derde]

statutair gevestigd te [plaats]

verklaart

in het kader van de aanbesteding van ‘xxxxxxxxx’ (hierna te noemen: Opdracht)
(*  hoofdelijke aansprakelijkheid te aanvaarden tegenover de gemeente ______ voor de juiste nakoming door [volledige naam Inschrijver] van al haar verplichtingen uit of in verband met de Opdracht die uit de aanbesteding kan voortkomen.

De aansprakelijkheid van Ondergetekende reikt niet verder dan de verplichtingen die voor [volledige naam Inschrijver] uit de Opdracht voortvloeien. Deze aanvaarding van hoofdelijke aansprakelijkheid van Ondergetekende vervalt indien de gemeente ______ de Opdracht niet aan [naam Inschrijver] gunt.

(** dat Inschrijver bij de uitvoering van de opdracht daadwerkelijk kan beschikken over de middelen, kennis en kunde van ondergetekende. 

	Plaats, datum: 


	

	Volledige naam derde:

 
	

	Handtekening:


	

	Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger:


	

	Functie:
	


 *  indien Inschrijver een beroep doet op de financiële en economische draagkracht van derde

** indien Inschrijver een beroep doet op de technische bekwaamheid van derde
Bijlage 6 Uitvoeringsprotocol SROI
Bij de gemeente Rijswijk is SROI een onderdeel van het inkoop en aanbestedingen beleid. Dit uitvoeringprotocol is primair bedoeld voor opdrachtnemers aan wie de gemeente een opdracht heeft gegund. In dit protocol staan de kaders waarbinnen de opdrachtnemer SROI kan invullen. De gemeente verstrekt dit protocol bij de publicatie van een aanbesteding aan de inschrijvers.

Inleiding

SROI geld voor iedereen die een afstand heeft tot de arbeidsmarkt. Dit uitgangspunt wordt in de samenleving breed onderschreven. Er is een dringende noodzaak, onder andere door de toenemende krapte op de arbeidsmarkt, dat iedereen die kan werken aan de slag gaat. Het overheidsbeleid richt zich onder meer op het verhogen van de arbeidsparticipatie en de arbeid ontwikkeling. 

De gemeente Rijswijk wil dat iedereen zoveel mogelijk meedoet in de maatschappij,  Wie kan werken, helpen we actief om een baan te krijgen. We zetten daarbij sterk in op Rijswijkse mensen  met een afstand tot de arbeidsmarkt. 

De gemeente vindt het belangrijk dat haar opdrachtnemers een bijdrage leveren aan het verwezenlijken van maatschappelijke doelstellingen, waaronder SROI. Het accent hierbij ligt op werkgelegenheid bieden aan inwoners die een uitkering ontvangen of aan leerlingen die een opleiding/leerwerkplek of een stageplaats zoeken.  Met SROI leveren investeringen naast het ‘gewone’ rendement, ook een concreet ‘maatschappelijk rendement’ op. 

De gemeente Rijswijk heeft samen met de gemeenten in de regio een gemeenschappelijk SROI beleid vastgesteld. Uit dit gemeenschappelijke SROI beleid volgt dat we opdrachtnemers  eenduidig benaderen en dezelfde regionale SROI voorwaarden hanteren. 

Wanneer geld de SROI regeling

• Alle inkopen (leveringen en diensten) van boven een bedrag van de opdrachtwaarde wat gelijk staat aan de drempel van de EU openbare aanbesteding of EU niet openbare aanbesteding van €221.000,-

• Alle inkopen van werken boven een bedrag van de opdrachtwaarde van €400.000,-

Bij leveringen en bij lagere bedragen vanaf € 50.000 voor het inkopen van diensten en werken neemt de gemeente een SROI wens mee  in de gunningscriteria. Om te bepalen of SROI haalbaar is als wens binnen de opdracht dienen zowel inkoop en de specialist dit gezamenlijk te beoordelen. 

Uitvoeringsrichtlijnen 
Hieronder leest u hoe u als opdrachtnemer uw SROI-verplichting kan invullen en hoe het proces rondom deze invulling verloopt. 

Mogelijkheden tot invulling van SROI verplichting

1. Het aanbieden van een betaalde arbeidsplaats aan kandidaten in een uitkeringssituatie. 
Een kandidaat krijgt minimaal het minimumloon conform wet of CAO. De invulling mag binnen de gegunde opdracht, elders binnen de organisatie, of bij onderaannemers plaatsvinden. De opdrachtnemer kan kandidaten ook plaatsen op basis van een detacherings- of uitzendovereenkomst. Een derde partij is dan juridisch werkgever en detacheert de kandidaat bij de opdrachtnemer. 

2. Het aanbieden van een leerwerkplek of stageplaats aan studenten en scholieren. 
Voor de Beroeps Begeleidende Leerweg (BBL en/of BOL) is registratie als ‘Erkend Leerbedrijf’ verplicht. De duur van een leerwerkplek of stageplaats niet langer is dan een periode van 3-tot maximaal 6 maanden.

3. Kosten voor opleiding en extra begeleiding
In overleg met en na schriftelijke goedkeuring van de gemeente kunnen in sommige gevallen de daadwerkelijk door de opdrachtnemer gemaakte kosten voor opleiding en extra begeleiding van de kandidaat worden meegeteld bij de invulling van de SROI-verplichting. De opdrachtnemer moet dit met een factuur kunnen verantwoorden aan de gemeente. Het factuurbedrag wordt dan afgetrokken van de SROI- verplichting. Criterium voor goedkeuring is dat de kosten zijn gemaakt om de kansen van de kandidaat op de arbeidsmarkt te vergroten dan wel de afstand tot de arbeidsmarkt te verkleinen. De opdrachtnemer moet dit kunnen aantonen. Bij een leerwerkplek worden begeleidingskosten niet, maar eventuele opleidingskosten wel meegerekend. 

4. Maatwerk 

Kan de SROI-verplichting niet worden ingevuld binnen de genoemde categorieën, dan kan de opdrachtnemer in overleg met en na toestemming van de gemeente zelf een voorstel indienen hoe hij op een andere wijze invulling wil geven aan zijn verplichting. Op basis van dit voorstel bepalen gemeente en opdrachtnemer vóóraf de financiële tegenwaarde van de te leveren prestatie. 

Kapstok SROI-invulling

1. Waarderingsgrondslag 

Bij de invulling van de SROI- verplichting met werkgelegenheid rekent de gemeente met normbedragen volgens het zgn. ’Bouwblokkenmodel SROI’ van de regio Haaglanden en Zuid Holland Centraal. Naarmate de afstand tot de arbeidsmarkt van een kandidaat groter is, neemt het normbedrag waarmee wordt gerekend toe. Met andere woorden: hoe moeilijker de kandidaat doorgaans aan betaald werk komt of blijft, hoe hoger het normbedrag. Het bouwblokkenmodel ziet er als volgt uit:

Bouwblok
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Om de juistheid van de SROI-invulling te kunnen vaststellen, levert de opdrachtnemer aan de gemeente een scan/kopie van het ondertekende arbeid/opleiding of doelgroep verklaring per  kandidaat, voorzien van onderstaande gegevens:  

· Geboortedatum van de werknemer 

· De doelgroep waartoe betrokken werknemer behoort 

1. De gemeente heeft het recht om in het kader van de uitvoering van haar wettelijke taken (waaronder re-integratie en RMC/leerplicht) dit op te vragen. Dit is niet in strijd met de privacywetgeving. 

Het is ook mogelijk in plaats van het arbeid/opleiding of stagecontract, een door de kandidaat ondertekende verklaring voorzien van bovenstaande informatie af te geven. Urenbriefjes van medewerkers worden door de gemeente niet verwerkt. De opdrachtnemer moet zelf een gemiddeld aantal uren over de gewerkte periode berekenen en aan leveren.

2. Inzet van werkgeversinstrumenten 
Om de bemiddeling van werkzoekenden te bevorderen, kan de werkgever bij plaatsing van kandidaten in het kader van een SROI-verplichting, naast eventuele wettelijke en fiscale instrumenten, de proefplaatsing als  instrument benutten. De kandidaat werkt dan met behoud van uitkering, maar telt nog niet mee voor de invulling van de SROI. 

Daarnaast zijn alle regionaal beschikbare instrumenten inzetbaar voor kandidaten die vallen onder de doelgroep van de banenafspraak (kandidaten met een structureel verminderde loonwaarde) Bij plaatsing van kandidaten van buiten de regio Haaglanden is de inzet van een financieel instrument niet mogelijk. 

3. Verantwoordelijkheid opdrachtnemer en opdrachtgever 

SROI is een contractuele verplichting voor de opdrachtnemer. De opdrachtnemer is te allen tijde zelf verantwoordelijk voor de invulling van zijn SROI-verplichting. De specialist SROI van de gemeente kan de opdrachtnemer adviseren en ondersteunen bij de invulling van de SROI- verplichting. De gemeente heeft echter uitdrukkelijk geen leveringsverplichting van kandidaten. Advies en ondersteuning betekent onder meer dat de gemeente Rijswijk via het WerkgeversServicepunt Rijswijk werkzoekenden kan selecteren en voordragen. 

4. Geen dubbele inzet , geen verdringing 

Het is niet toegestaan in dezelfde periode kandidaten op 2 aanbestedingen  tegelijk op te voeren. Ook mag SROI niet leiden tot verdringing van bestaande arbeidsplaatsen, leerwerkplekken of stageplaatsen. De opdrachtnemer moet dit op verzoek kunnen aantonen of aannemelijk maken. 

5. Niet-naleving van de SROI verplichting 

Heeft de opdrachtnemer aan het einde van de looptijd van de opdracht de SROI verplichting niet (volledig) ingevuld, dan heeft de gemeente van rechtswege een direct opeisbare vordering op de opdrachtnemer ten bedrage van de openstaande SROI verplichting. Dit bedrag zal door de gemeente worden ingehouden op nog te betalen facturen aan de opdrachtnemer of op andere wijze ingevorderd worden. 

Het niet (volledig) nakomen van de SROI verplichting kan tevens tot gevolg hebben dat de gemeente bij toekomstige onderhandse opdrachten opdrachtnemer niet meer uitnodigt om een offerte te in dienen. 

6. Proces na gunning / een eenvoudig 10 stappenplan
[image: image1.png]Rijswijk



[image: image2.png]













Communicatie gemeente Rijswijk

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met:

Iris Rense (specialist SROI) , te bereiken op telefoonnummer 070-3261357 of per e-mail: 

irense@rijswijk.nl


Uitgave:

Gemeente Rijswijk
Postbus 5305

2280 HH Rijswijk

T  14 070

W www.rijswijk.nl

Zie voor meer informatie of ook www.wsprijswijk.nl.  U kunt hier ook de contactgegevens vinden van de accountmanagers van WSP Rijswijk.  

Bijlage 7 Overzicht in te dienen bewijsstukken bij voornemen tot gunning

Inschrijver aan wie de Gemeente voornemens is de opdracht te gunnen, dient onderstaande bewijsstukken binnen tien (10) kalenderdagen na verzoek over te leggen. 

Attentie:

Onderstaande documenten niet meezenden bij de Inschrijving. 

Slechts Inschrijver die de opdracht voorlopig gegund heeft gekregen, dient op de datum voor het indienen van bewijsmiddelen de volgende documenten over te leggen:

	
	Documenten

	1
	Uitsluitingsgronden

Bewijsstukken ter zake van het op naam van Inschrijver ingediende Uniforme Europese Aanbestedingsdocument, de op naam van afzonderlijke combinanten ingediende Uniforme Europese Aanbestedingsdocumenten, en ook ter zake van de Uniforme Europese Aanbestedingsdocumenten op naam van Derden:

- een recente (niet ouder dan 2 jaar op het tijdstip van indienen Inschrijving) 

  Gedragsverklaring Aanbesteden (GVA);

- een recente (niet ouder dan 6 maanden op het tijdstip van indienen Inschrijving) 

  WKA-verklaring van de Belastingdienst.



	2
	Aansprakelijkheid en verzekering

Bewijsstukken:

- Een kopie van een geldige (op het moment van indienen Inschrijving) polis van de
  relevante aansprakelijkheidsverzekering 

  of 

- een verklaring van een verzekeringsmaatschappij, waarin de dekking is aangegeven met 

  betrekking tot deze aansprakelijkheid)



	3
	Milieubeheer 
Bewijsstukken:

- Een geldig (op de sluitingsdatum van de Inschrijving) milieucertificaat gebaseerd op het

  Europese milieubeheer- en milieuauditsysteem (EMAS) of de Europese/internationale

  norm voor milieubeheersystemen (NEN/ISO 14001) of gelijkwaardig (u volstaat met het 

  overleggen van een kopie). 
- Indien u niet beschikt over een milieucertificaat kan het volstaan om uw eigen 

  Milieuhandboek over te leggen. Het dient een milieuhandboek te zijn, waarin de 

  maatregelen zijn opgenomen die uw Onderneming treft op het gebied van milieubeheer.

  U volstaat met het overleggen van een kopie van de toegesneden index van het 

  milieuhandboek en een onderbouwing waarom de door u gehanteerde milieuborging 

  gelijk is aan het gevraagde certificaat.



	5
	Kwaliteit van de onderneming 
Bewijsstukken:

- Een geldig (op de sluitingsdatum van de Inschrijving) kwaliteitscertificaat zoals in Bijlage 

  2 genoemd, of vergelijkbaar (Inschrijver kan op verzoek van de Gemeente een kopie
  aantonen).

- Indien u niet beschikt over een kwaliteitscertificaat kan het volstaan om uw eigen

  Kwaliteitshandboek over te leggen. Het dient een kwaliteitshandboek te zijn, waarin de

  maatregelen zijn opgenomen die uw organisatie treft om de kwaliteit te waarborgen en te

  controleren. U volstaat met het toevoegen van een kopie van de toegesneden index van

  het kwaliteitshandboek en een onderbouwing waarom de door u gehanteerde

  kwaliteitsborging gelijk is aan het gevraagde certificaat.



	6
	Inschrijvings- en procedurevoorschriften 

Indien een Inschrijver deel uitmaakt van een concern/holding met een geconsolideerde jaarrekening legt Inschrijver over: 

- een aansprakelijkheidsverklaring, waarmee het moederbedrijf verklaart garant te staan voor de dochter

- een instemmingsverklaring, waarmee de dochter verklaart dit te accepteren.



	7
	Inschrijvings- en procedurevoorschriften 

Indien Inschrijver een beroep doet op middelen, kennis of kunde van een Derde (natuurlijke persoon of rechtspersoon) om aan de financiële en economische draagkracht te voldoen, dient Inschrijver aan te tonen dat hij daadwerkelijk kan beschikken over de voor de uitvoering van de opdracht noodzakelijke middelen, kennis of kunde van de desbetreffende derde. 

Bewijsstuk:

Een ondertekende verklaring van de derde waarin deze hoofdelijke aansprakelijkheid voor nakoming van de (Raam)Overeenkomst aanvaardt. 



	8
	Inschrijvings- en procedurevoorschriften 

Indien Inschrijver een beroep doet op middelen, kennis of kunde van een Derde (natuurlijke persoon of rechtspersoon) om aan de technische bekwaamheid te voldoen, dient Inschrijver aan te tonen dat hij daadwerkelijk kan beschikken over de voor de uitvoering van de Opdracht noodzakelijke middelen, kennis of kunde van de desbetreffende derde. 

Bewijsstuk:

Een gezamenlijke verklaring van Inschrijver en derde (Bijlage 6) waarin is aangegeven welk deel van de Opdracht door Inschrijver wordt uitgevoerd en welk deel door de derde wordt uitgevoerd. 




Bijlage 8 Checklist (TenderNed)
De Inschrijving bevat alle gevraagde Bijlagen en documenten en dient in TenderNed als volgt te worden opgebouwd: 

	

	Eisen
	Documenten

	1

	Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Inclusief, indien van toepassing:  
- Volmacht

- Verklaring van Derde
Indien de Inschrijver inschrijft in Samenwerkingsverband (combinatie) dienen alle combinantleden elk afzonderlijk een Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) in te vullen en rechtsgeldig te ondertekenen.
Indien de Inschrijver een beroep doet op een Derde teneinde te voldoen aan de Geschiktheidseisen, dient de Inschrijver van iedere Derde waarop een beroep wordt gedaan afzonderlijk een Uniform Europees Aanbestedingsdocument in te vullen en rechtsgeldig te ondertekenen. 


	2
	Uittreksel Handelsregister , niet ouder dan 6 maanden op het moment van Inschrijving. 

	3
	Format referentieopdracht

Tevredenheidsverklaring



	4
	Programma van eisen 



	Gunningscriterium Prijs

	
	Documenten

	5
	Prijsopgaveformulier 


	Kwalitatieve gunningscriteria

	
	Documenten

	6
	Uitwerking Gunningscriteria, te weten: 

· Dienstverleningsplan
· Duurzaamheidsplan



Separate Bijlage
Beschrijvend document met kenmerk 19.038083 (inclusief bijlagen en separate bijlagen)
Stel het bedrag vast dat u moet besteden aan Social Return. 


Dit is  afgezien van de uitzonderingen - 5% van de inschrijfsom.


Weet u de exacte omvang van de opdracht nog niet? Doe dan een schatting. De invulling van het bedrag wordt bepaald op basis van het bouwblokkenschema.
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Neem contact op met de specialist Social Return


Dat kan via telefoonnummer: 070 – 326 13 57 of via  e-mail: sroi@rijswijk.nl
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Maak een afspraak met de Specialist Social Return.


U krijgt een toelichting op de werking van Social Return en maakt samen een plan om de     verplichting in te vullen. Gebruik het bouwblokkenschema om de waarde te bepalen van de     werkzoekenden en doelgroepen die u een plaats biedt.


Geen





Maak het voorstel over hoe u de verplichting wil invullen.


Stuur het voorstel aan de specialist SROI van de gemeente Rijswijk:  sroi@rijswijk.nl
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U krijgt akkoord op uw voorstel.


Uw specialist legt de afspraken vast in het Social  Return kader, dat in uw dossier in het online registratiesysteem WIZZR komt. U vindt dit op www.provijf.nl. 
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U krijgt een instructie over het programma WIZZR.


In WIZZR vindt u alle informatie over uw  Social Return kader. 


U krijgt een inlogcode en een instructie hoe u in WIZZR uw afspraken bijhoudt.





6








Registreer in WIZZR alles omtrent uw Social Return kader.


In WIZZR kunt u afspraken, vacatures, kandidaten, contracten, etc. vastleggen.


De accountmanagers van het WSP Rijswijk kunnen u helpen bij het zoeken naar personeel. 
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Houd gedurende de opdracht uw gegevens bij.


WIZZR houdt bij in hoeverre uw verplichting is gerealiseerd. Alle tussentijdse wijzigingen moeten daarom worden geregistreerd. Uw specialist SROI houdt bij of alles goed verloopt
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Maak aan het einde van de opdracht de balans op.


Wij controleren of u aan uw verplichting voldaan heeft en of er een verrekening nodig is. Als alles is afgerond wordt uw dossier gesloten.





Hartelijk dank! U heeft bijgedragen aan het terugdringen van de werkloosheid in Rijswijk .
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