Marktconsultatie BOA lesmateriaal Belastingdienst

Inleiding

Door het aflopen van het contract met onze huidige leverancier zijn wij als Belastingdienst
Academie opzoek naar een meerjarige opdrachtnemer die ons dezelfde service kan aanbieden.
Bij onze huidige partner nemen we voor de Douane en de bijzondere opsporingsdiensten
(BOD-en) FIOD (Fiscale inlichtingen en opsporingsdienst), de NVWA-IOD (Nederlandse
Voedsel en Warenautoriteit, Inlichtingen- en Opsporingsdienst), ISZW-DO (Inspectie Sociale
Zaken en Werkgelegenheid, Directie Opsporing) en de ILT-IOD (Inspectie Leefomgeving en
Transport, Inlichtingen- en Opsporingsdienst) drie soorten boeken af, te noemen: een recente
wettenbundel in pocket formaat, handboek formeel strafrecht en handboek materieel
strafrecht. Naast dit formaat vragen wij hierbij ook jaarlijks een kleine oplage van een groter
formaat van de wettenbundel. De handboeken materieel en formeel strafrecht worden jaarlijks
op verzoek van de Belastingdienst aangevuld/gewijzigd. De wettenbundel betreft een bundel
van een door de Belastingdienst aangeleverde selectie relevante wetten. Gemiddeld werden er
sinds 2017 jaarlijks zo'n drie duizend boeken in totaal bij de huidige leverancier afgenomen.
Naast materieel en formeel strafrecht moeten de handboeken meer onderwerpen bevatten:
voor het verkrijgen van de opsporingsbevoegdheid moeten de opsporingsambtenaren van de
BOD-en en de buitengewoon opsporingsambtenaren van de Douane en Belastingdienst o.a.
bekwaam zijn. Om bekwaam te zijn moet men naast kennis van strafvorderlijke
bevoegdheden en algemeen strafrechtelijke begrippen ook beschikken over o.a. kennis van
grondrechten, algemeen staatsrechtelijke en privaatrechtelijke begrippen, wettelijke eisen aan
een proces-verbaal en taken en organisatie rechterlijke macht, politie, koninklijke
marechaussee en de bijzondere opsporingsdiensten.

De handboeken Opleiding opsporingsambtenaar Materieel en -Formeel strafrecht en de daarbij
behorende wettenpocket worden gebruikt voor de basisopleiding Buitengewoon
Opsporingsambtenaar (BOA) voor medewerkers van de Douane en de Belastingdienst ter
verkrijging van een Boa akte, alsmede voor de verplichte 5-jaarlijkse bijscholing ter
verlenging van de Boa akte. Ook worden genoemde handboeken en wettenpocket gebruikt bij
de initiéle opleiding van de Algemeen Opsporingsambtenaren (AOA) van de BOD-en voor het
verkrijgen van de opsporingsbevoegdheid, alsmede voor de verplichte 5-jaarlijkse bijscholing
voor verlenging van de opsporingsbevoegdheid.

De Belastingdienst is voornemens om op korte termijn een openbare aanbesteding te
publiceren omwille van het bovenstaande. Hiervoor is de Belastingdienst voornemens om de
opdracht onder te verdelen in twee percelen, één perceel voor de handboeken materieel en
formeelstrafrecht en één perceel voor de wettenbundels in pocket en groot formaat.
Geinteresseerde partijen kunnen zich voor één of beiden percelen inschrijven. De verwachte
looptijd van het contract is 5 jaar.

Marktconsultatie

Goede kennis van de markt levert 'value for tax payers money'. Met die kennis hebben wij als
opdrachtgever meer kansen om het MKB, duurzaamheid en innovatie te stimuleren. Het biedt
meer mogelijkheden om maatschappelijke doelstellingen te bereiken. Bovendien levert het
een betere prijs-kwaliteitverhouding.

Bij deze marktconsultatie wordt gekozen voor een marktconsultatie in schriftelijke vorm via
een aankondiging op TenderNed. Van onze bevindingen word een verslag gemaakt en dit
verslag zal ook worden gepubliceerd op TenderNed. Eventueel zullen wij toelichtende
gesprekken voeren met meerdere geselecteerde partijen.



Termijnen marktconsultatie

Vanaf 15 december 2020 heeft u een maand de tijd om onze vragen te beantwoorden. Wij
verzoeken u uiterlijk 15 januari 2021 de vragen te beantwoorden.

Wij willen u alvast hartelijk bedanken voor uw medewerking!



Algemene eisen aan de boeken

Materieel strafrecht

de inhoud wordt jaarlijks aangepast op verzoek van de Belastingdienst;
+/- A4 formaat, 21 cm breed en 30 cm lang;

een losbladig systeem in een ringband;

robuust handboek;

+/- 550 gram.

Formeel strafrecht

de inhoud wordt jaarlijks aangepast op verzoek van de Belastingdienst;
+/- A4 formaat, 21 cm breed en 30 cm lang;

een losbladig systeem in een ringband;

robuust handboek;

+/- 800 gram.

Wettenbundel pocketformaat

de wettenbundel betreft een bundel van een door de Belastingdienst aangeleverde selectie
relevante wetten en lagere regelgeving. Het betreffen ongeveer 75 artikelen. Dit betreft
niet de gehele wet of regelgeving, maar datgene wat van belang is voor de opleidingen.
0O.a. het wetboek van strafvordering, het wetboek van strafrecht, de grondwet, het EVRM
zijn wel geheel opgenomen.

pocket formaat mag max 650 gram wegen;

+/- A5 formaat; 14.8 cm breed 21 cm lang

trefwoorden in kantlijn en opname van een alfabetisch trefwoordenregister;

Groter formaat wettenbundel voor mensen met een visuele beperking of dyslexie

de wettenbundel betreft een bundel van een door de Belastingdienst aangeleverde selectie
relevante wetten en lagere regelgeving. Het betreffen ongeveer 75 artikelen. Dit betreft
niet de gehele wet of regelgeving, maar datgene wat van belang is voor de opleidingen.
0.a. het wetboek van strafvordering, het wetboek van strafrecht, de grondwet, het EVRM
zijn wel geheel opgenomen;

trefwoorden in kantlijn en opname van een alfabetisch trefwoordenregister;

formaat op uw advies.
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Vragen

Prijs
Wat is de stukprijs van het handboek formeel strafrecht bij een jaarlijkse afname zoals in de
inleiding genoemd?
Wat is de stukprijs van het handboek materieel strafrecht bij een jaarlijkse afname zoals in de
inleiding genoemd?
Geldt er een minimale afname per bestelling?
Werkt u met staffelkortingen? Zo ja kunt u de staffelkortingen met de bijbehorende aantallen
benoemen voor de bovengenoemde boeken?
Wat is de (geschatte) stukprijs van de wettenpocket bij een jaarlijkse afname zoals in de inleiding
genoemd?
Wat is de (geschatte) stukprijs van het grote formaat van de wettenbundel?
Werkt u met staffelkortingen? Zo ja kunt de staffelkortingen met de bijbehorende aantallen
benoemen voor de bij vraag 6 en 7 genoemde boeken?
Wat zijn de ontwikkelkosten per uur indien wij gezamenlijke aanpassingen willen doen? Graag
aangeven voor welke boeken welke kosten gelden.

Duurzaamheid
Wat doet u momenteel op het gebied van social return en heeft u een idee hoe wij social return
kunnen toepassen in deze aanbesteding?
Kunnen de boeken die we momenteel in ons bezit hebben op duurzame wijze door u laten
overnemen/afbreken? Zo ja, wat voor informatie m.b.t. de boeken heeft u vooraf nodig om met een
passend voorstel hiervoor te kunnen komen?
Kunt u, indien er een nieuwe versie van het lesmateriaal verschijnt, de oude versie van de cursisten
die op bijscholing gaan innemen en op duurzame wijze hergebruiken/afbreken? Zo ja, kunt u dit
toelichten en hoe stelt u de logistiek voor bij dit proces?
Heeft u inzicht op de gehele productieketen vanaf de grondstof (bomen of gerecycled papier) tot aan
de aflevering van de boeken bij uw klant?
Heeft u invloed op de gehele of gedeeltes van de productieketen?
Welke duurzaamheidscertificeringen zijn gebruikelijk in deze branche en beschikt u hier zelf ook
over?
Werkt u met (deels)gerecycled papier?
Zo ja, kunt u de door de Belastingdienst gewenste boeken produceren van gerecycled materiaal? Zo
ja kunt u dit omschrijven en hierbij aangeven wat ongeveer het percentage is van het gerecyclede
materiaal per boek?

Service
Is het mogelijk om met ons SAP SRM bestelsysteem een API koppeling te maken naar uw catalogus
waarbij alleen de betreffende boeken uit de aanbesteding zichtbaar zijn?
Wat is de verwachte levertijd na bestelling van de handboeken?
Wat is de verwachte levertijd na bestelling van de wettenbundels?
Beschikt u over een service desk die op doordeweekse dagen beschikbaar is voor vragen? Zo ja kunt
u dit omschrijven?
Bent u bereid een grijpvoorraad aan te leggen (bijv. 100 stuks per boek)?
Kunt u de boeken ook digitaal aanbieden?

Betreffende de handboeken materieel en formeel strafrecht
Hoe lang duurt het voordat een tekst wijziging is aangebracht?
Normaliter komt het initiatief tot aanpassingen vanuit de BD, deze aanpassingen voert de uitgever
daarna uit in de herziende druk. Bent u bereidt de ontwikkelkosten hiervoor te delen met de
Belastingdienst?
U als leverancier verkrijgt vervolgens de auteursrechten en de Belastingdienst een gebruikersrecht
tot maximaal één jaar na het verstrijken van de overeenkomst. Restrictie is wel dat indien bepaalde
artikelen de FIOD raken deze dan niet onder de auteursrechten vallen. Dit wordt duidelijk
weergegeven door de Belastingdienst. Indien u het standpunt inneemt dat de Belastingdienst de
aanpassingen geheel voor eigen rekening dient te nemen wat staat er van uw kant tegenover als de


https://www.maatwerkvoormensen.nl/sroi-uitgelegd/dit-is-sroi
https://www.maatwerkvoormensen.nl/sroi-uitgelegd/dit-is-sroi
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auteursrechten u (zouden) toekomen? Mocht u dit geen goede oplossing vinden, wat ziet u als een
redelijk alternatief?

COVID-19
Hoe gaat u bij productie en levering om met de huidige en mogelijk toekomstige
coronamaatregelen?
Welke invloed hebben de huidige en toekomstige coronamaatregelen op productie en levering?

Interesse en overige vragen
Mochten wij ervoor kiezen om naar aanleiding van deze marktconsultatie gesprekken te gaan voeren
met marktpartijen, mogen wij u hiervoor dan benaderen?
Zou in interesse hebben om in te schrijven op deze aanbesteding? Waarom wel/niet?
Zo ja, in welk(e) perce(e)l(en) bent u geinteresseerd?
Zijn er nog zaken of vragen waar wij niet aan hebben gedacht?



