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In deze nota van inlichtingen zijn de gestelde vragen en bijbehorende antwoorden opgenomen. Deze nota van inlichtingen behoort bij en maakt integraal 
onderdeel uit van de aanbestedingsstukken.  
 
Bijlagen 
De volgende bijlage behoren bij deze nota van inlichtingen: 

- Verhardingen, beheerplan 2020-2023.pdf 
- (protocollaire) planning evenementen externe betrekkingen 2021.xlsx 
- Overzicht 1-1-2010 tot 1-4-2017.xlsx 

 
Vragen en antwoorden 
 
Nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord 

1 Inhoud Schadeoverzicht Schadeoverzicht 
U heeft een schadeoverzicht van de afgelopen 3 jaar 
overlegd. 
Graag ontvangen wij ook een actueel schade overzicht 
van de 7 jaren, voorafgaand aan die 3 jaar. 

Dit is op 14 januari 2021 middels een berichten verstrekt (Overzicht 
1-1-2010 tot 1-4-2017.xlsx). 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Inhoud 
 
 
 
 
 
 
 
  

Programma van Eisen en 
Voorwaarden 
 
 
 
  

8. Premie 
U geeft aan dat de premie gedurende de looptijd vast is. 
Het is gebruikelijk dat de premie wordt naverrekend op 
basis van het aantal inwoners op 31 december van het 
voorgaand verzekeringsjaar. 
Daarnaast is het gebruikelijk dat de premie jaarlijks 
wordt verhoogd of verlaagd conform de CPI-index. Voor 
beide partijen is het van belang dat de prijs kan worden 
aangepast aan de kostenontwikkeling.  
Wilt u bevestigen dat u akkoord gaat met jaarlijkse 
naverrekening en indexering? 

De naverrekening is geregeld in eis 8.  
In eis 8 vervalt de volgende zin: 
'De premie staat vast gedurende de looptijd van de overeenkomst.' 
 
Deze wordt vervangen door het volgende: 
 
De premie staat vast gedurende de looptijd van de overeenkomst, 
behoudens indexering. De premie wordt gewijzigd als volgt: de 
wijziging van de prijs vindt eenmaal per jaar plaats met ingang van 
1 april van het betreffende jaar, voor het eerst per 1 april 2023. De 
wijziging vindt plaats op basis van de wijziging van het 
maandindexcijfer volgens de consumentenprijsindex (CPI) reeks 
alle huishoudens (2015=100), gepubliceerd door het Centraal 
Bureau voor de Statistiek (CBS). De gewijzigde prijs wordt als volgt 
berekend: de gewijzigde prijs is gelijk aan de geldende prijs op de 
wijzigingsdatum (1 april van het betreffende jaar), vermenigvuldigd 
met het indexcijfer van de kalendermaand die aanvangt drie 
kalendermaanden voor de wijzigingsdatum (1 januari van een jaar), 
gedeeld door het indexcijfer van de kalendermaand die aanvangt 
vijftien kalendermaanden voor de kalendermaand waarin de prijs 
wordt aangepast (1 januari van een jaar).  
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3 Inhoud Programma van Eisen en 
Voorwaarden 

7. Dekking Goed Werkgeverschap 
U wenst dekking op basis van 7:611 BW. Inschrijver 
maakt hieruit op dat u de aansprakelijkheid van de 
gemeente voortvloeiend uit dit artikel verzekerd wilt 
hebben. 
Dus de schade van de medewerker hoeft alleen vergoed 
te worden, als de gemeente daarvoor op basis van 
artikel 7:611 BW aansprakelijk is. 
Wilt u dit bevestigen? 

Eis 7 vervalt. 

4 Inhoud Programma van Eisen en 
Voorwaarden 

6. service module 
U geeft aan dat de service module moet worden 
aangeboden. Voor de service module wordt een aparte 
premie in rekening gebracht. 
Op het tarievenformulier is geen ruimte om de premie 
voor de service module weer te geven. Wilt u dit 
formulier hierop aanpassen? 

Het tarievenformulier wordt niet aangepast.  
Het komt incidenteel voor; als de gemeente van de module gebruik 
wil maken, wordt voor het specifieke geval een prijs 
overeengekomen. 

5 Inhoud Programma van Eisen en 
Voorwaarden 

5. politie 
Inschrijver hanteert de volgende voorwaarden: 
Wie is ook verzekerd? 
De Burgemeester handelend als gezagdrager over de 
Politie. 
Wanneer de politie in de gemeente optreedt bij: 
- Handhaving van de openbare orde  
- Uitvoering van hulpverleningstaken 
Wat als de schade ook op een andere verzekering 
verzekerd is? 
De andere verzekering gaat voor. 
- Wij betalen niet het eigen risico bij de nadere 
verzekering. 
Wat is niet verzekerd? 
- Werkgeversaansprakelijkheid. 
Stemt u in met deze voorwaarden? 

 Ja. 
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6 Inhoud Programma van Eisen en 
Voorwaarden 

2. Verzekeringstermijn 
U wenst een looptijd van 2 jaar, met een optie tot 
verlenging van 3 maal 1 jaar. 
Verlenging is alleen mogelijk als beide partijen 
(verzekeraar en de gemeente) de mogelijkheid hebben 
de polis stop te zetten. Er kan dus geen sprake zijn van 
een eenzijdige verlengingsmogelijkheid van de 
gemeente. 
Wilt u bevestigen dat beide partijen de polis na de 
eerste 2 jaar en na iedere verlenging met 1 jaar, stop 
kan zetten, met een opzegtermijn van 6 maanden? 

Eis 2 wordt vervangen door het volgende: 
 
'Verzekeringstermijn  
Ingangsdatum: 1 april 2021 om 00.00 uur 
Einddatum : 1 april 2023 om 00.00 uur 
 
De looptijd van de overeenkomst is 2 jaar, met opties tot 
verlenging van driemaal één jaar. 
 
Indien een partij de overeenkomst niet wenst te verlengen dan 
dient dit ten minste 6 maanden voor de voorziene ingangsdatum 
van de volgende verlenging schriftelijk te worden meegedeeld. ' 

7 Inhoud Lijst verzekerden Onder q. noemt u Vereniging Haarlemmermeer-Cebu. 
Kunt u aangeven wat deze vereniging doet? Waarom 
dient deze meeverzekerd te zijn op de 
aansprakelijkheidsverzekering van de gemeente? 
Graag u gemotiveerde reactie. 

Vereniging Haarlemmermeer Cebu vervalt. 

8 Inhoud Explosieven Veel plaatsen in Nederland zijn een strijdtoneel geweest 
tijdens de Tweede Wereldoorlog. Explosieven werden 
ingezet, maar veel daarvan zijn niet geëxplodeerd. Bent 
u bekend met locaties waar zich nog munitie en /of 
explosieven bevinden? 

Ja, wij zijn bekend met verdachte locaties in relatie tot ontplofbare 
oorlogsresten (OO). De gemeente heeft een gemeentebreed 
historisch onderzoek laten uitvoeren, met als resultaat een 
onderzoeksrapport en een bodembelastingkaart met verdachte 
gebieden. 
Dit hanteren wij bij het advies naar grondroerende partijen. 

9 Inhoud Wegenbeheer Welke maatregelen neemt de gemeente t.a.v. 
wegenbeheer en onderhoud? 

Verwezen wordt naar de bijlage 'Verhardingen, beheerplan 2020-
2023'. 

10 Inhoud VTA Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking 
tot boomveiligheidscontrole (VTA)? Zo nee, graag 
toelichten. 

Zeker. Dit hebben vastgesteld door de raad in de kadernota. 
Het komt erop neer dat alle geregistreerde bomen minimaal eens 
in de 4 jaar, of om het jaar en soms elk jaar worden gezien. 

11 Inhoud onderhoud 
infrastructuur 

Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking 
tot het onderhoud van de infrastructuur? Zo nee, graag 
toelichten. 

Ja, verwezen wordt naar de bijlage 'Verhardingen, beheerplan 
2020-2023' 

12 Inhoud onderhoud faciliteiten Is er een schriftelijk beleid vastgelegd met betrekking 
tot het onderhoud van die faciliteiten? Zo nee, graag 
toelichten. 

De recreatieplassen: schouwen  
De openbare speeltuinen: 4x per jaar aan de norm (nen 1176 en 
1177). Daarnaast vervangen wij ieder jaar het zandbakken zand. 
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13 Contract Verantwoordelijkeheden Voor welke van de onderstaande faciliteiten is de 
gemeente verantwoordelijk: 
Faciliteit Exploitatie Onderhoud Eigendom 
Afkick centra:? 
Afvalinzameling 
Afvalscheiding 
AZC 
Bruggen/ sluizen 
Dierentuinen 
Energie voorzieningen/provider/ bio centrales 
Gevangenissen 
Havens 
Hotel/restaurant/bars 
Kerken 
Luchthaven 
Medische diensten/GGD/  gezondheidsorganisaties 
Molens 
Musea 
Opvangtehuizen 
Pretparken 
Recreatie plassen / camping 
Recycling afval 
Reinigingsdienst 
Reïntegratiebedrijf 
Scholen 
Sociale werkplaats 
Speeltuinen 
Sporthallen 
Stadions 
Theaters 
Tram/trein/bus 
Veerboot 
Verbranding afval 
Verpleegtehuizen/zorgfaciliteiten 
Vliegbasis of voormalige vliegbasis 
Zwembaden/sauna's 

Faciliteit Exploitatie Onderhoud Eigendom: nee 
Afkick centra: nee  
Afvalinzameling: nee 
Afvalscheiding: nee 
AZC: nee 
Bruggen/ sluizen: ja 
Dierentuinen: nee 
Energie voorzieningen/provider/ bio centrales: nee  
Gevangenissen: nee  
Havens: nee  
Hotel/restaurant/bars: nee  
Kerken: nee 
Luchthaven :nee 
Medische diensten/GGD/ gezondheidsorganisaties: nee 
Molens: ja, 1 molen   
Musea: nee 
Opvangtehuizen: nee  
Pretparken: nee 
Recreatie plassen: het water niet, de omgeving wel 
Camping: nee 
Recycling afval: nee 
Reinigingsdienst: nee  
Reïntegratiebedrijf: nee  
Scholen: nee, alleen de gebouwen 
Sociale werkplaats: nee  
Speeltuinen : alleen de openbare speeltuinen 
Sporthallen :alleen de gebouwen, wordt door Sportfondsen 
geëxploiteerd 
Stadions :nee 
Theaters: alleen het gebouw, exploitatie in handen derden 
Tram/trein/bus: nee 
Veerboot: nee 
Verbranding afval: nee 
Verpleegtehuizen/zorgfaciliteiten: nee 
Vliegbasis of voormalige vliegbasis: nee 
Zwembaden/sauna's: wel zwembad gebouw, exploitatie door 
Sportfondsen en SKWA 

14 Contract Sporthallen Sporthallen 
Wij verlenen alleen dekking voor de exploitatie van 
sport- activiteiten waarvoor de sporthallen zijn 
ingericht. 

Akkoord. 
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15 Contract Evenementen Indien de gemeente zelf evenementen organiseert 
waarvan aanspraken aangaande het organiseren van 
deze evenementen meeverzekerd dienen te worden 
vernemen wij graag welke evenementen dit zijn en 
welke activiteiten er plaats vinden. Dit kunnen 
overigens alleen evenementen betreffen welke binnen 
de gemeentelijke hoedanigheid vallen. 

Verwezen wordt naar de bijlage ‘(protocollaire) planning 
evenementen externe betrekkingen 2021’ 

16 Contract CAR verzekering Beschikt de gemeente over een CAR verzekering? 
Indien er op dit moment grote (> Euro 10.000.000,00) 
weg- water- of bouwprojecten plaatsvinden, of in de 
aankomende drie jaar zijn gepland, vernemen wij graag 
welke dat zijn. 

Nee, de gemeente heeft geen CAR-verzekering, de aannemer 
neemt de gemeente mee op de CAR-verzekering. Grote projecten: 
West Tangent voor 50 miljoen (geïntegreerd contract: design& 
construct.  De opdrachtnemer krijgt dus de verantwoordelijkheid 
voor het ontwerp en de realisatie). Een ander groot project is het 
nieuwbouw gemeentehuis. 

17 Contract Productlijnen/medische 
hulpmiddelen 

Is de gemeente op enige wijze 
betrokken/verantwoordelijk is voor het fabriceren van 
productlijnen/ medische hulpmiddelen die rechtstreeks 
verband houden met het voorkomen van de 
verspreiding van COVID-19. 

Voor zover bekend, niet. 

18 Inhoud Algemeen Zijn er de laatste drie jaar activiteiten overgenomen uit 
zelfstandige entiteiten welke separaat verzekerd 
waren? Zo ja, dan vernemen wij graag om welke 
activiteiten dit gaat, de naam van de toen zelfstandige 
entiteit, het aantal werknemers en een schade overzicht 
van de afgelopen 5 jaren. 

Voor zover bekend, niet. 

19 Inhoud Schadeoverzicht Graag ontvangen wij ook een actueel overzicht over de 
periode 2013 tot en met 2016. U kunt deze 
vanzelfsprekend opvragen bij uw vorige verzekeraar. 
Zonder de statistieken over deze jaren is er geen sprake 
van het in de Aanbestedingswet geëiste "level playing 
field". 

Dit is op 14 januari 2021 middels een berichten verstrekt (Overzicht 
1-1-2010 tot 1-4-2017.xlsx). 
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20 Inhoud Cyber uitsluiten De aansprakelijkheidsverzekering biedt geen dekking 
voor aanspraken welke voortvloeien uit Cyber risico’s.  
In onze AVG voorwaarden hebben wij onder rubriek V 
een mogelijkheid opgenomen om het cyber risico te 
verzekeren. Dit kan tegen een meer premie worden 
afgenomen. Indien u het Cyber risico wenst te 
verzekeren verzoeken wij u het prijzenblad hiervoor aan 
te passen en het vragenformulier, welke u op onze site 
kunt vinden, in te vullen. 

Dit wenst de gemeente niet te verzekeren. 

21 Juridisch Vaste premie U wenst een vaste premie gedurende de gehele 
contractperiode, wij nemen aan dat wij wel jaarlijks de 
premie kunnen verhogen c.q. verlagen conform de CPI-
index. Voor beide partijen is het van belang dat de prijs 
kan worden aangepast aan de kostenontwikkeling. Kunt 
u daarmee akkoord gaan anders zien wij ons 
genoodzaakt de index nu al in de premie te verwerken. 

Zie het antwoord op vraag 2. 

22 Inhoud 8 Premie Inwoneraantal Graag ontvangen wij van u het exacte aantal inwoners 
op 01-01-2021 

Aantal inwoners in Haarlemmermeer per leeftijdsgroep, op 1 
januari 2021: 

Leeftijd 
Aantal 
inwoners 

0 tm 1 2997 

2 tm 3 3103 

4 tm 11 14184 

12 tm 17 12789 

18 tm 23 11739 

24 tm 26 4614 

27 tm 34 14570 

35 tm 44 19725 

45 tm 54 25124 

55 tm 64 21764 

65 tm 74 16294 

75 tm 84 8316 

85 plus 2579 

Totaal  157798 
 

23 Contract Goed werkgeverschap -  
gegevens 

Graag ontvangen wij van u het aantal ondergeschikten, 
het aantal FTE’s en het SV-jaarloon. 

Antwoord volgt. 
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24 Inhoud Goed werkgeverschap - 
contractduur 

De Werk- en de Niet-werkgerelateerde ongevallen 
kunnen we alleen verzekeren op basis van een 
jaarcontract, met een jaarlijkse stilzwijgende verlenging 
van 12 maanden. De einddatum zal gelijk zijn aan de 
einddatum van de aansprakelijkheidsverzekering. De 
opzegtermijnen welke onder de aansprakelijkheids-
verzekering gelden, gelden ook voor de Werk- en Niet 
werkgerelateerde ongevallen verzekering. Wij nemen 
aan dat dat geen probleem is. 

Akkoord. 

25 Contract Goed Werkgeverschap – 
inloop/uitloop 

Wij kunnen overigens onder de Werk- en Niet-
werkgerelateerde ongevallen geen inloop of uitloop 
bieden. Dit uitvragen is ook vreemd want een ongeval 
kan geen onbekende gebeurtenis zijn. Het is geen 
(onbekend) handelen of nalaten waar later een claim uit 
kan ontstaan. 
Daarbij dient een verzekerde zodra deze op de hoogte is 
van een ongeval deze zo spoedig mogelijk,  maar binnen 
2 c.q. 1 maand te melden aan de verzekeraar. 

Akkoord. 

26 Inhoud 7 Dekking goed 
werkgeverschap Goed 
Werkgeverschap-
definitie 

De dekking inzake de goed werkgeverschap splitsen wij 
uit in twee verzekeringen, de werkgerelateerde 
ongevallen en de niet-werkgerelateerde ongevallen (is 
de sommenverzekering met een uitkering 1 x jaarsalaris 
bij overlijden en 2 x jaarsalaris bij blijvende invaliditeit, 
waarvoor ook geen assurantiebelasting geldt). Is dit wat 
u wenst? Zo ja, kunt u ons de mogelijkheid bieden op 
het prijzenblad om ook twee premies op te geven? 

Eis 7 vervalt. 

27 Proces 6 Servicemodule Het tarief voor de servicemodule kunnen wij niet 
vermelden op het prijzenblad. Wilt u het prijzenblad 
aanpassen? 

Zie het antwoord op vraag 4.  

28 Inhoud 5 Voorwaarden - brandweer 
Kunt u hieraan toevoegen: “indien en voor zover de 
aansprakelijkheidsverzekering van de veiligheidsregio's 
hiervoor geen dekking biedt”? 

Dat is akkoord. 
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29 Contract Programma van Eisen 2 
Verzekeringstermijn 

Alleen op basis van wederzijdse instemming kunnen wij 
akkoord gaan met een verlenging van drie maal één 
jaar. Kunt u hiermee akkoord gaan? 

Zie het antwoord op vraag 6. 

30 Inhoud Bijlage D 
Gunningscriteria 

Om op een correcte wijze te omschrijven hoe wij 
invulling geven aan gunningscriteria 1, vragen wij u om 
het aantal pagina's uit te breiden naar maximaal 5 
pagina's A4. Kunt u hiermee akkoord gaan? 

Het maximum wordt verhoogd naar 3 pagina’s.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


