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Afleveradres: Tweelingstraat 4 

2312 LX Leiden 

 

Contactpersoon: Frontdesk inkoop 

Telefoon: 

 

Communicatie: 

071 5165456 

 

Alle communicatie mbt onderhavige marktconsultatie dient te verlopen via 

Tenderned (www.tenderned.nl). 

 

Voor vragen die uitsluitend gerelateerd zijn aan de functionaliteit of techniek van 

Tenderned, kunt u op werkdagen van 08.30 tot 18.00 uur contact opnemen met 

de servicedesk van Tenderned via 0800-Tenderned (0800-8363376), of via 

servicedesk@tenderned.nl. Ook kunt de eGids (elektronische handleiding) 

raadplegen via http://www,tenderned.nl/egids/. 

Datum: 18-12-2019 

Referentienummer: A11.02.2019 

  

mailto:servicedesk@tenderned.nl
http://www,tenderned.nl/egids/
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1 Beschrijving Marktconsultatie  

1.1 Inleiding en voorwoord 

Voor u ligt het marktconsultatiedocument met betrekking tot de marktconsultatie ‘Toegang jeugdhulp’. De 

gemeenten Leiden, Leiderdorp, Oegstgeest en Zoeterwoude (hierna ‘de Leidse regio’) organiseren deze 

marktconsultatie ter voorbereiding van de voorgenomen aanbesteding met betrekking tot de toegang van de 

jeugdhulp. De kaders voor de inkoopopdracht worden vastgelegd in de notitie Samen Sterk voor de Toekomst van 

Jeugd (hulp). Onder voorbehoud van vaststelling van de kaders door de gemeenteraden (besluitvorming vindt 

naar verwachting plaats in januari 2020) zijn de gemeenten voornemens om op basis van deze kaderstellende 

notitie een aanbesteding te starten. De strekking van de opdracht is als volgt:  

 

Voor de relevante documenten verwijzen wij u naar de volgende twee websites:   

1) https://www.jeugdhulpleidseregio.nl/bestanden//Eindversie-Opdracht-Gemeentelijke-Toegang.pdf1 

2) https://www.jeugdhulpleidseregio.nl/bestanden//Visiedocument-Jeugd.pdf 

 

Beide documenten zijn ook als bijlage in de map ‘Documenten’  en vervolgens in de submap 

‘Marktconsultatiedocumenten’ op Tenderned te vinden. 

 
Wij nodigen geïnteresseerden van harte uit om bij de marktconsultatie bijeenkomst aanwezig te zijn. De 

bijeenkomst vindt plaats op 6 februari, van 14.00 tot 17.00 uur, in het gemeentehuis van Leiderdorp, 

Willem-Alexanderlaan, 2351 CR Leiderdorp.  

Tijdens deze bijeenkomst zullen wij u nader informeren over de inhoud van de opdracht en de mogelijke inrichting 

van de aanbestedingsprocedure. Tevens willen wij graag over een aantal onderwerpen met u in gesprek. De 

agenda voor de marktconsultatie zal ca. 28 januari 2020  worden gepubliceerd. Tijdens de bijeenkomst is er ruim 

de gelegenheid tot het stellen van vragen.  

De opbrengst van de marktconsultatie zal worden meegenomen bij het opstellen van de 

aanbestedingsdocumenten.  

1.2 Achtergrondinformatie  

Per 1 januari 2015 zijn verschillende taken vanuit het Rijk naar de gemeenten gedecentraliseerd. Daarmee is de 

gemeentelijke verantwoordelijkheid via de Jeugdwet, de Participatiewet en de Wet maatschappelijke 

ondersteuning 2015 in het Sociaal Domein toegenomen. 

                                                   

 
1 Dit document is onder voorbehoud van besluitvorming door de raad. 

Organiseer de toegang tot jeugdhulp vanuit de  maatschappelijke resultaten die in de visie op de jeugdhulp 

(voetnoot met verwijzing invoegen) en de notitie ‘Samen Sterk voor de Toekomst van Jeugd(hulp) zijn 

beschreven.  ( 

In de visie worden drie rode draden beschreven met bijbehorende maatschappelijke resultaten  
1. Kind en gezin staan centraal: Jeugdigen en gezinnen ervaren zelf de regie in het hulpverleningstraject 

en kunnen zo veel als mogelijk zelfstandig verder na de ingezette hulp en ondersteuning.    
2. Normaliseren: Hulp en ondersteuning sluiten zoveel mogelijk aan bij het normale leven. 
3. Hulp dichtbij, vroegsignalering en preventie. De werkwijze van de professional sluit aan bij de 

leefwereld van het kind en het gezin. Hulp wordt dichtbij het gezinsleven geboden. Door in te zetten op 
preventie en vroegsignalering wordt de beweging naar voren gemaakt waardoor minder beroep zal 
worden gedaan op zwaardere jeugdhulp. 

https://www.jeugdhulpleidseregio.nl/bestanden/Eindversie-Opdracht-Gemeentelijke-Toegang.pdf
https://www.jeugdhulpleidseregio.nl/bestanden/Visiedocument-Jeugd.pdf
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In 2017 is een overeenkomst met de ‘Coöperatie Jeugd- en Gezinsteams Holland Rijnland’ 

afgesloten voor het leveren van jeugd- en gezinsteams voor de deelnemende gemeenten in de 

regio Holland Rijnland.  

Onder voorbehoud van goedkeuring door de gemeenteraden, is de Leidse regio voornemens om begin maart 

2020 de aanbesteding voor de toegang te publiceren. Het plan is dat hierbij de concurrentiegerichte dialoog 

gevolgd wordt, waarbij de dialoog in april plaats vindt, de inschrijvingen in juni verwacht worden en het 

voornemen tot gunning in juli verstuurd wordt.  

Voor de komende contractperiode wenst de Leidse regio samen met haar partners invulling te geven aan de 

maatschappelijke opgaven uit de visie. Hierbij gaat de Leidse regio uit van een gezamenlijke 

verantwoordelijkheid, vertrouwen en partnerschap. De Leidse regio wenst een andere invulling aan het 

opdrachtgeverschap te geven, met als uitgangspunt sturing op maatschappelijke resultaten. Dit heeft gevolgen 

voor de focus en werkwijze van de gehele toegang tot jeugdhulp. 

1.3 Uitvoering Marktconsultatie 

Deze markconsultatie wordt namens de gemeenten  Leiden, Leiderdorp, Oegstgeest en Zoeterwoude uitgevoerd 

door de gemeenschappelijke regeling Servicepunt71, een samenwerkingsverband tussen de gemeenten 

Leiderdorp, Oegstgeest, Zoeterwoude en Leiden. Servicepunt71 verzorgt diensten op het gebied van ICT, HRM, 

Financiën, Facilitaire Zaken, Juridische Zaken en Inkoop.  

 
Communicatie met betrekking tot deze marktconsultatie wordt digitaal en online uitgevoerd via het 

Aanbestedingsplatform Tenderned.  Een instructie in zes stappen waarin wordt uitgelegd hoe Tenderned werkt is 

te vinden via deze link: 

https://www.tenderned.nl/cms/voor-ondernemingen/6-stappen-digitaal-inschrijven 

Daarnaast is er op de site van Tenderned ook nog de ‘Handleiding voor ondernemingen’ beschikbaar. Deze is te 

vinden onder de Help knop op de site van Tenderned.  

 

 

 

https://www.tenderned.nl/cms/voor-ondernemingen/6-stappen-digitaal-inschrijven
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2 Planning en procedure marktconsultatie 

2.1 Planning 

De verwachte planning van deze marktconsultatie treft u hieronder aan. Opdrachtgever behoudt zich het recht 

deze planning aan te passen. Mocht dit het geval zijn dan zal dit bekend worden gemaakt middels Tenderned.  

 

Processtappen Data 

Publiceren markconsultatie 18 december 2019  

Publiceren agenda bijeenkomst 28 januari 2020 

Bijeenkomst 6 februari 2020 

Verstrekken verslag marktconsultatie   20 februari 2020 

2.2 Communicatie 

Mocht u tussentijds vragen/opmerkingen hebben over deze marktconsultatie, dan kunt u contact opnemen via 

onderstaande contactinformatie: 

 

Contactpersoon  Angela van der Sluijs, Inkoopadviseur 

Organisatie en afdeling  Servicepunt71, afdeling Inkoop 

E-mailadres a.van.der.sluijs@servicepunt71.nl 

Telefoonnummer  071 516 5456 

2.3 Voorbehoud 

De marktpartijen kunnen geen enkel recht ontlenen aan de in dit document genoemde aantallen, data, 

oplossingen of specificaties alsook er geen enkel recht ontleend kan worden aan de planning zoals deze op 

Tenderned vermeld is. Deze dienen slechts ter indicatie van de dienstverlening en als basis voor de 

marktconsultatie. Servicepunt71 behoudt zich het recht voor om het traject tijdelijk of definitief te stoppen.  

 

Marktpartijen zijn zich hiervan bewust en aanvaarden het feit dat zij geheel voor eigen rekening en risico 

meedoen aan deze marktconsultatie. 

2.4 Taal 

De reacties van marktpartij en eventuele correspondentie dienen in de Nederlandse taal gesteld te zijn. Verdere 

communicatie na gunning dient in het Nederlands te geschieden. Servicepunt71 hanteert deze taaleis als 

minimumeis bij de beoordeling van de schriftelijke reacties 


