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AANKONDIGING VAN EEN GEGUNDE OPDRACHT

RESULTATEN VAN DE AANBESTEDINGSPROCEDURE

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Gemeente Den Haag

Nationale identificatie:
221909103

Postadres:
Spui 70

Plaats:
Den Haag

NUTS-code:
NL

Postcode:
2511 BT

Land:
NL

Contactpersoon:
Monica Demkes

Telefoon:
+31 703532412

E-mail:
inkooptenderdesk@denhaag.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.denhaag.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:inkooptenderdesk@denhaag.nl
http://www.denhaag.nl
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
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I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Algemene overheidsdiensten
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Raamovereenkomst uitzendkrachten

Referentienummer: 19.293-GBC

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79620000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van
tijdelijk personeel

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

De Gemeente Den Haag huurt met regelmaat uitzendkrachten in voor diverse soorten
werkzaamheden. In de nieuw af te sluiten raamovereenkomst gaat het om uitzendkrachten
voor functies van de binnen de Gemeente Den Haag geldende salarisschalen 1 tot en met 12.
Er zal geen gebruik gemaakt worden van vakantiekrachten.
Redenen om uitzendkrachten in te huren zijn over het algemeen:
• Piekbelasting;
• Opvangen verzuim/verlof;
• Wegwerken achterstanden.

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja

II.1.7) Totale waarde van de aanbesteding (exclusief btw)

Waarde: 1,00

Munt: EUR
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Perceel 1 Uitzendkrachten Generiek

Perceel nr.: 1

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79620000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van
tijdelijk personeel

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL332 Agglomeratie 's-Gravenhage

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De Gemeente Den Haag verwacht een jaarlijkse totaal omzet over alle percelen van €
22.100.000,00. Dit is zonder opties berekend.

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 70

Prijs
Weging: 30

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
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De Gemeente Den Haag heeft eenzijdig het recht, maar niet de verplichting, om de
onderstaande opties bij de winnende Inschrijver af te nemen gedurende de looptijd van de
overeenkomst.
Optie 1: Payroll valt in principe buiten de scope van deze Aanbesteding. In specifieke
omstandigheden kan de Gemeente Den Haag behoefte hebben aan het plaatsen van een
payroller. In dat geval geeft zij dat specifiek aan.
Optie 2: Verbonden partijen van de Gemeente Den Haag waar zij toezicht op uitoefent,
kunnen besluiten om gebruik te maken van dit contract. Zij zijn hiertoe niet verplicht.
Optie 3: Indien de Opdrachtnemers van percelen 2, 3 en/of 4 niet kunnen leveren dan heeft de
Gemeente Den Haag de optie om de Opdracht uit te zetten bij de Opdrachtnemers van perceel
1.

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Perceel 2 Uitzendkrachten Sport

Perceel nr.: 2

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79620000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van
tijdelijk personeel

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL332 Agglomeratie 's-Gravenhage

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag
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II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De Gemeente Den Haag verwacht een jaarlijkse totaal omzet over alle percelen van €
22.100.000,00. Dit is zonder opties berekend.

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 70

Prijs
Weging: 30

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
De Gemeente Den Haag heeft eenzijdig het recht, maar niet de verplichting, om de
onderstaande opties bij de winnende Inschrijver af te nemen gedurende de looptijd van de
overeenkomst.
Optie 1: Payroll valt in principe buiten de scope van deze Aanbesteding. In specifieke
omstandigheden kan de Gemeente Den Haag behoefte hebben aan het plaatsen van een
payroller. In dat geval geeft zij dat specifiek aan.
Optie 2: Verbonden partijen van de Gemeente Den Haag waar zij toezicht op uitoefent,
kunnen besluiten om gebruik te maken van dit contract. Zij zijn hiertoe niet verplicht.
Optie 3: Indien de Opdrachtnemers van percelen 2, 3 en/of 4 niet kunnen leveren dan heeft de
Gemeente Den Haag de optie om de Opdracht uit te zetten bij de Opdrachtnemers van perceel
1.

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Perceel 3 Uitzendkrachten Bibliotheek

Perceel nr.: 3

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79620000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van
tijdelijk personeel

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL332 Agglomeratie 's-Gravenhage

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De Gemeente Den Haag verwacht een jaarlijkse totaal omzet over alle percelen van €
22.100.000,00. Dit is zonder opties berekend.

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 70

Prijs
Weging: 30

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
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De Gemeente Den Haag heeft eenzijdig het recht, maar niet de verplichting, om de
onderstaande opties bij de winnende Inschrijver af te nemen gedurende de looptijd van de
overeenkomst.
Optie 1: Payroll valt in principe buiten de scope van deze Aanbesteding. In specifieke
omstandigheden kan de Gemeente Den Haag behoefte hebben aan het plaatsen van een
payroller. In dat geval geeft zij dat specifiek aan.
Optie 2: Verbonden partijen van de Gemeente Den Haag waar zij toezicht op uitoefent,
kunnen besluiten om gebruik te maken van dit contract. Zij zijn hiertoe niet verplicht.
Optie 3: Indien de Opdrachtnemers van percelen 2, 3 en/of 4 niet kunnen leveren dan heeft de
Gemeente Den Haag de optie om de Opdracht uit te zetten bij de Opdrachtnemers van perceel
1.

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Perceel 4 Uitzendkrachten Klant Contact Centrum dienst SZW (KCC/SZW)

Perceel nr.: 4

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79620000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van personeel, met inbegrip van
tijdelijk personeel

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL332 Agglomeratie 's-Gravenhage

Voornaamste plaats van uitvoering:
Den Haag
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II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De Gemeente Den Haag verwacht een jaarlijkse totaal omzet over alle percelen van €
22.100.000,00. Dit is zonder opties berekend.

II.2.5) Gunningscriteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 70

Prijs
Weging: 30

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
De Gemeente Den Haag heeft eenzijdig het recht, maar niet de verplichting, om de
onderstaande opties bij de winnende Inschrijver af te nemen gedurende de looptijd van de
overeenkomst.
Optie 1: Payroll valt in principe buiten de scope van deze Aanbesteding. In specifieke
omstandigheden kan de Gemeente Den Haag behoefte hebben aan het plaatsen van een
payroller. In dat geval geeft zij dat specifiek aan.
Optie 2: Verbonden partijen van de Gemeente Den Haag waar zij toezicht op uitoefent,
kunnen besluiten om gebruik te maken van dit contract. Zij zijn hiertoe niet verplicht.
Optie 3: Indien de Opdrachtnemers van percelen 2, 3 en/of 4 niet kunnen leveren dan heeft de
Gemeente Den Haag de optie om de Opdracht uit te zetten bij de Opdrachtnemers van perceel
1.

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-



23/12/2020
I. II. IV. V. V. V. V. VI.

- 10 -

AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2020/S 109-264645

IV.2.8) Inlichtingen over de stopzetting van een dynamisch aankoopsysteem

-

IV.2.9) Inlichtingen over de stopzetting van een oproep tot mededinging in de vorm
van een vooraankondiging

-
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 2
Perceel nr.: 2
Benaming: 19.293-GBC Raamovereenkomst uitzendkrachten

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de sluiting van de overeenkomst:

01/12/2020

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 4

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: -

Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: 4

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers: neen

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
Unique Nederland B.V.

Nationale identificatie:
39031551

Postadres:
P.J. Oudweg 61

Plaats:
ALMERE

NUTS-code:
NL

Postcode:
1314CK

Land:
NL

Telefoon:
+31 365299000

E-mail:
bidmanagement@unique.nl

mailto:bidmanagement@unique.nl
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Fax:
-

Internetadres:
http://www.unique.nl

De contractant is een mkb-bedrijf: neen

V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het perceel:
800 000,00

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 1 038 780,15

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding

-

http://www.unique.nl
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 1
Perceel nr.: 1
Benaming: 19.293-GBC Raamovereenkomst uitzendkrachten

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de sluiting van de overeenkomst:

01/12/2020

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 8

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: -

Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: 8

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers: ja

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
Tempo Team Group B.V.

Nationale identificatie:
33041895

Postadres:
Diemermere 25

Plaats:
DIEMEN

NUTS-code:
NL

Postcode:
1112TC

Land:
NL

Telefoon:
+31 205695922

E-mail:
commercieelsupport@tempo-team.nl

mailto:commercieelsupport@tempo-team.nl
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Fax:
-

Internetadres:
http://www.tempo-team.nl

De contractant is een mkb-bedrijf: neen

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
Unique Nederland B.V.

Nationale identificatie:
39031551

Postadres:
P.J. Oudweg 61

Plaats:
ALMERE

NUTS-code:
NL

Postcode:
1314CK

Land:
NL

Telefoon:
+31 365299000

E-mail:
bidmanagement@unique.nl

Fax:
-

Internetadres:
http://www.unique.nl

De contractant is een mkb-bedrijf: neen

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
Randstad Uitzendbureau b.v.

Nationale identificatie:
56707479

Postadres:
Diemermere 25

Plaats:
DIEMEN

NUTS-code:
NL

Postcode:
1112TC

http://www.tempo-team.nl
mailto:bidmanagement@unique.nl
http://www.unique.nl
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Land:
NL

Telefoon:
+31 205695911

E-mail:
-

Fax:
-

Internetadres:
-

De contractant is een mkb-bedrijf: neen

V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het perceel:
18 500 000,00

Laagste offerte: 20 529 617,17 / Hoogste offerte: 22 156 409,65 meegerekend

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding

-
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 4
Perceel nr.: 4
Benaming: 19.293-GBC Raamovereenkomst uitzendkrachten

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de sluiting van de overeenkomst:

01/12/2020

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 9

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: -

Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: 9

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers: neen

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
Olympia Nederland B.V.

Nationale identificatie:
27332657

Postadres:
Mercuriusplein 1

Plaats:
Hoofddorp

NUTS-code:
NL

Postcode:
2132 HA

Land:
NL

Telefoon:
+31 235837000

E-mail:
tenderdesk@olympia.nl

mailto:tenderdesk@olympia.nl
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Fax:
-

Internetadres:
http://www.olympia.nl

De contractant is een mkb-bedrijf: neen

V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het perceel:
2 000 000,00

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 1 799 987,67

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding

-

http://www.olympia.nl
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AFDELING V: GUNNING VAN EEN OPDRACHT

Opdracht nr.: 3
Perceel nr.: 3
Benaming: 19.293-GBC Raamovereenkomst uitzendkrachten

Een opdracht/perceel wordt gegund: ja

V.2) GUNNING VAN EEN OPDRACHT

V.2.1) Datum van de sluiting van de overeenkomst:

01/12/2020

V.2.2) Inlichtingen over inschrijvingen

Aantal inschrijvingen: 5

Aantal inschrijvingen van mkb-bedrijven: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit andere EU-lidstaten: -

Aantal inschrijvingen van inschrijvers uit landen die geen lid zijn van de EU: -

Aantal langs elektronische weg ontvangen inschrijvingen: 5

De opdracht is gegund aan een groep ondernemers: neen

V.2.3) Naam en adres van de contractant

Officiële benaming:
Tempo Team Group B.V.

Nationale identificatie:
33041895

Postadres:
Diemermere 25

Plaats:
DIEMEN

NUTS-code:
NL

Postcode:
1112TC

Land:
NL

Telefoon:
+31 205695922

E-mail:
commercieelsupport@tempo-team.nl

mailto:commercieelsupport@tempo-team.nl
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Fax:
-

Internetadres:
http://www.tempo-team.nl

De contractant is een mkb-bedrijf: neen

V.2.4) Inlichtingen over de waarde van de opdracht/het perceel (exclusief btw)

Aanvankelijk geraamde totale waarde van de opdracht/het perceel:
800 000,00

Totale waarde van de opdracht/het perceel: 704 449,14

Munt: EUR

V.2.5) Inlichtingen over uitbesteding

-

http://www.tempo-team.nl
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Den Haag

Postadres:
Prins Clauslaan 60,

Plaats:
Den Haag

Postcode:
2595 AJ

Land:
NL

E-mail:
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:
+31 703813131

Internetadres:
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/
default.aspx

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.aspx
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VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

23/12/2020


