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In dit Programma van Wensen wordt uiteengezet:
e Paragraaf 1 Gunningscriterium en subgunningscriteria

* Paragraaf 2 Toelichting Wens

* Paragraaf 3 Beoordelaars en beoordelingsmethodiek
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Gunningscriterium en subgunningscriteria

Voor de gunning wordt het gunningscriterium ‘economisch meest voordelige inschrijving’ (emvi)
volgens de ‘beste prijs-kwaliteitverhouding’ (BKVP) op basis van de methodiek ‘gunnen op
waarde’ gehanteerd.

Gunning van de Overeenkomst

De kwalitatieve beoordeling wordt vertaald naar een geldwaarde. Deze geldwaarde wordt op de
Inschrijfprijs in mindering gebracht en zo ontstaat er een Vergelijkingsprijs. De Vergelijksprijzen
worden met elkaar vergeleken en de Inschrijving met de laagste Vergelijkingsprijs wordt
aangemerkt als de Economisch Meest Voordelige Inschrijving op basis van BPKV.

Formule:

Vergelijkingsprijs = Inschrijfprijs vermeld op prijzenblad (bijlage 7) — Totale
geldwaarde behaald op het gunningscriterium kwaliteit (bestaande uit één
kwalitatief subgunningscriteria)

Subgunningscriteria

Aan het gunningscriterium liggen meerdere subgunningscriteria ten grondslag, die betrekking
hebben op kwaliteit en prijs. Het subgunningscriteria dat betrekking heeft op kwaliteit wordt tot
uitdrukking gebracht in één wens zoals uiteengezet in paragraaf 2 van onderhavig Programma
van Wensen. De beoordelingssystematiek is verder uitgelegd in paragraaf 3 van dit Programma
van Wensen.

In onderstaande tabel wordt het subgunningscriteria voor de kwaliteit weergegeven met het
bijbehorende te behalen kwaliteitswaarde.

Wens m.b.t. het subgunnings- | Maximale vermindering op de

criteria kwaliteit inschrijfprijs (€)
Levensduur € 500.000
Maximaal te behalen € 500.000

geldwaarde

Inschrijvingsvoorschriften

Wensuitwerking

Inschrijver dient als onderdeel van zijn Inschrijving een document ‘wensuitwerking’ in waarin hij zijn
voorstel / plan van aanpak op de wens opneemt. Bij het opstellen van de wensuitwerking dient
Inschrijver rekening te houden met de doelstelling en vraagstelling van de wens zoals opgenomen in
paragraaf 2 van dit Programma van Wensen, alsmede met het in die paragraaf genoemde
beoordelingsaspecten. De score hangt af van de mate waarin Inschrijver in de wensuitwerking
invulling geeft aan het gevraagde van de wens.

Uiteraard dient de Inschrijving te voldoen aan de in de Aanbestedingsstukken gestelde eisen en
voorwaarden. Voor de volledigheid wordt opgemerkt dat indien uit de wensuitwerking - of
anderszins uit de Inschrijving — kan worden opgemaakt dat niet volledig wordt voldaan aan alle
eisen, de Inschrijving terzijde wordt gelegd.

Omvang van de wensuitwerking

Er is voor de wensenuitwerking geen format beschikbaar gesteld door het IUC DJI. De uitwerking
van de wens mag maximaal 4 pagina’s A4 bedragen.

Het maximaal aantal A4 is inclusief eventuele bijlagen, tabellen, schema’s, figuren etc. Bij
overschrijding van het maximum aantal pagina's wordt het gedeelte dat deze overschrijding betreft
terzijde gelegd en zal de beoordeling en de daaruit voortvloeiende score slechts gebaseerd zijn op
het maximum gestelde aantal A4’s. Het aantal A4 zoals hiervoor benoemd, betreft het aantal

Pagina 3 van 8



Bijlage 6 | Programma van Wensen | Europese aanbesteding Bruin en witgoed

enkelvoudig beschreven pagina's. Bij de beantwoording dient Inschrijver gebruik te maken van het
lettertype Arial, puntsgrootte 9, of een lettertype met vergelijkbare grootte/stijl.

Pagina 4 van 8



2.1

Bijlage 6 | Programma van Wensen | Europese aanbesteding Bruin en witgoed

Toelichting Wens

Wens - levenduur - maximaal te behalen kwaliteitswaarde € 500.000,-

Inleiding

De overheid koopt per jaar voor ongeveer 73,3 miljard euro in en heeft daarmee een belangrijke
invloed op het milieu en sociale aspecten, hier en in andere landen. Bewust en gericht maatschappelijk
verantwoord inkopen (MVI) vormt een krachtig instrument om belangrijke duurzaamheidsdoelstellingen
te bereiken. Maatschappelijk verantwoord inkopen is daarbij continu in ontwikkeling.

De overheid heeft onderstaande relevante thema's voor maatschappelijk verantwoord inkopen:
eInternationale sociale voorwaarden
eSocial return
eMilieuvriendelijk inkopen
eBiobased inkopen
eCirculair inkopen
eInnovatiegericht inkopen
eMKB-vriendelijk inkopen

Ook DII laat deze thema’s terugkomen in haar dienstverlening, contracten en aanbestedingen.
Onderwerp van onderhavige aanbesteding betreft Levering en dienstverlening van Bruin- en witgoedl|
aan Locaties van DII. In het Beschrijvend document (hoofdstuk 1) is reeds gesteld dat DJI in deze
aanbesteding zo veel mogelijk maatschappelijke waarde wil genereren door eisen te stellen en wensen
te formuleren met betrekking tot de kwaliteit, prijs en leverbetrouwbaarheid van de Levering en
dienstverlening en daarbij ook aandacht te hebben voor maatschappelijke waarde. DJI heeft een
beperkt budget, van Inschrijver wordt verwacht dat zij aangaande haar voorstellen ook een financiéle
onderbouwing kan geven zodat DJI een bewuste keuze kan maken.

Doelstelling

Om de duurzaamheidsdoelstellingen van de Rijksoverheid te realiseren is zuinig omgaan met onze
materialen essentieel. Niet inkopen is tevens de belangrijkste duurzame actie die we kunnen uitvoeren.
Om deze reden wil DJI de levensduur van zijn Bruin- en witgoed apparaten (zo lang als redelijkerwijs
mogelijk is) verlengen.

DJI wil het eerste contractjaar graag gebruiken om data te verzamelen en deze samen met leverancier
te analyseren met behulp van het door leverancier beschikbaar gestelde registratiesysteem. Na afloop
van het eerste contractjaar wil DJI in samenspraak met haar leverancier een concrete doelstelling
afspreken waar gedurende de overeenkomst verder invulling aangegeven wordt, bijvoorbeeld het 20%
minder inkopen van (bepaalde) apparaten.

Vanaf het einde van het eerste contractjaar zal DJI daarom ieder half jaar van leverancier een plan van
aanpak ontvangen over welke maatregelen genomen kunnen worden om de doelstelling te realiseren en
dus de levensduur van de apparaten te verlengen. Maatregelen mogen divers van aard zijn,
bijvoorbeeld gericht op materialen, afwerkingen, gebruik, etc. Maatregelen in het plan van aanpak
behoren volledig en concreet omschreven te worden. Hiermee wordt bedoeld dat het duidelijk is wie
verantwoordelijk is voor uitvoering van de maatregel en wat de financiéle en maatschappelijke gevolgen
zijn. DJI wil zoveel mogelijk ontzorgd worden en gebruik maken van de expertise van leverancier, maar
is zeker bereid haar bijdrage te leveren.

Het is daarnaast een nadrukkelijke wens van D]JI om gedetineerden in het bruin- en witgoed proces te

betrekken. DJI ziet hiertoe genoeg mogelijkheden, bijvoorbeeld het opzetten van een schoonmaak of
reparatielijn of het laten demonteren van apparaten door gedetineerden in samenwerking met In-Made.
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Vraagstelling

Inschrijver wordt gevraagd om aan te geven hoe hij de DJI tijdens de uitvoering van de Overeenkomst
gaat ondersteunen bij het realiseren van deze doelstelling.

Van Inschrijver wordt verlangt dat hij in ieder geval de volgende onderwerpen behandeld:

eeen procesomschrijving over hoe Inschrijver tot voorstellen per half jaar voor maatregelen komt om
de levensduur van de apparatuur te verlengen;

ewelke maatregelen leverancier op voorhand neemt;

ehoe Inschrijver er voor gaat zorgen dat gedetineerden in het proces betrokken worden;

ehoe Inschrijver de implementatie van deze voorstellen organiseert;

ewelke rol Inschrijver voor DJI weggelegd ziet, waarbij DJI zoveel mogelijk ontzorgd wordt.

Beoordelingswijze

Het door Inschrijver ingediende voorstel zal worden beoordeeld op de mate waarin deze bijdraagt aan
de doelstellingen. Het beoordelingsteam zal daarbij het ingediende voorstel in zijn geheel in
beschouwing nemen. Indien één van de bij de vraagstelling genoemde onderwerpen niet is opgenomen
in de wensuitwerking, dan zal er geen waardering plaatsvinden. Indien er geen voorstel door u
ingediend wordt, zal er ook geen waardering plaatsvinden. Het voorstel dient aan te sluiten bij de
doelstelling en vraagstelling.

Beoordelingskader
Onderstaande tabel bevat een overzicht van de waardering en bijbehorende kwaliteitswaarde voor dit
gunningscriterium.

waardering Beoordelingskwalificatie Waarde in €

De beoordelingscommissie is van mening dat uit de
beoordeling van uw wensenuitwerking, de
onvoldoende beoordelingsaspecten in onderlinge samenhang bezien, €0,-
blijkt dat u onvoldoende bijdraagt aan de realisatie van de
geformuleerde doelstellingen.

De beoordelingscommissie is van mening dat uit de
beoordeling van uw wensenuitwerking, de

matig beoordelingsaspecten in onderlinge samenhang bezien, €50.000,-
blijkt dat u matig bijdraagt aan de realisatie van de
geformuleerde doelstellingen.

De beoordelingscommissie is van mening dat uit de
beoordeling van uw wensenuitwerking, de

e elingsaspecten in onderlinge samenhang bezien
voldoende b,f)ord ingsasp ! (,) d.r' g,, @ ang bezi - €150.000,-
blijkt dat u voldoende/enigszins bijdraagt aan de realisatie
van de geformuleerde doelstellingen, en enigszins

toegevoegde waarde biedt.

De beoordelingscommissie is van mening dat uit de
beoordeling van uw wensenuitwerking, de
goed beoordelingsaspecten in onderlinge samenhang bezien, €300.000,-
blijkt dat u goed bijdraagt aan de realisatie van de
geformuleerde doelstellingen, en toegevoegde waarde biedt.

De beoordelingscommissie is van mening dat uit de
beoordeling van uw wensenuitwerking, de

zeer goed tot uitstekend be.f)ordellngs.aspecten |n. _onderllnge samenh_ang bezien, £€500.000.-
blijkt dat u uitstekend bijdraagt aan de realisatie van de
geformuleerde doelstellingen en daarbij tevens toegevoegde

waarde (boven verwachting) biedt.
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Beoordelaars en beoordelingsmethodiek

Beoordeling op Wensen

De beoordeling van de wensuitwerking wordt uitgevoerd door een beoordelingscommissie. Deze
beoordelingscommissie bestaat uit materiedeskundigen die verschillende onderdelen van DJI
vertegenwoordigen. De namen van de beoordelaars worden niet vrijgegeven.

De beoordeling van een wensenuitwerking vindt plaats op de volgende wijze:

Stap 1:
Ieder lid van de beoordelingscommissie beoordeelt individueel de wensuitwerking. Ieder lid kent
hierbij een waardering toe aan de wensuitwerking conform het beoordelingskader (hoofdstuk 2).

Stap 2:

Na deze individuele beoordelingen vindt een plenaire sessie plaats met alle leden van de
beoordelingscommissie. Deze plenaire sessie wordt gehouden onder begeleiding van de adviseur
Europees aanbesteden van het IUC DJI, die tevens de inachtneming van het beoordelingskader
dat is geschetst in de Aanbestedings-stukken bewaakt.

In deze plenaire sessie worden de individuele waardering besproken en komt de
beoordelingscommissie voor iedere wensuitwerking tot een gezamenlijk oordeel wat betreft de
toe te kennen waardering. De in consensus vastgestelde waardering leidt vervolgens tot de
bijbehorende kwaliteitswaarde. De in de gunningsbeslissing opgenomen motivering van de
behaalde waardering zal uitsluitend zien op de beoordeling waartoe de beoordelingscommissie in
zijn geheel is gekomen.

Ondergrenzen

Bij de beoordeling van de wens wordt een ondergrens toegepast. Als ondergrens geldt dat voor
de wens een minimale score van een ‘Matig’ behaald moet worden. Indien de Inschrijving op de
wens lager scoort dan een ‘Matig’, komt de Inschrijving niet voor gunning in aanmerking en wordt
deze ter zijde gelegd.

Beoordeling Prijs

De op het prijzenblad geoffreerde prijs en tarieven wordt door de aanbestedingsadviseur
beoordeeld op het correct invullen van bijlage 7 Prijsopgavetabel en Invulinstructie, zie hiervoor
het bepaalde in hoofdstuk 5 van het Beschrijvend document.

De door Inschrijvers opgegeven totaalprijs op bijlage 7 Prijsopgavetabel en Invulinstructie, is de
prijs welke gehanteerd wordt waarvan de kwaliteitswaarde van de Inschrijver wordt afgetrokken.

De prijs wordt pas bekend gesteld aan de beoordelaars van de wensenuitwerking nadat de
beoordeling van de wensenuitwerking volledig is afgerond.

Totaalscore

De kwalitatieve beoordeling is per Inschrijver vertaald naar een geldwaarde. Deze geldwaarde
wordt op de inschrijfprijs, van desbetreffende Inschrijver, in mindering gebracht en zo ontstaat er
een Vergelijkingsprijs. De Vergelijksprijzen worden met elkaar vergeleken en de Inschrijving met
de laagste Vergelijkingsprijs wordt aangemerkt als de Economisch Meest Voordelige Inschrijving
op basis van BPKV.

Formule:

Vergelijkingsprijs = Inschrijfprijs vermeld op prijzenblad (bijlage 7) - Totale
geldwaarde behaald op het gunningcriterium kwaliteit (bestaande uit één
kwalitatief subgunningscriteria)
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De Inschrijver met de BPKV wordt geacht de Inschrijver te zijn met de beste performance in
relatie tot de belangen en de doelstellingen van Koper.

De door Inschrijver ingediende Inschrijving waarvan de wensuitwerking en het Prijzenblad deel
zullen uitmaken, wordt onderdeel van de Overeenkomst. Dit betekent dat de Leverancier bij de
uitvoering van de Overeenkomst is gehouden aan hetgeen hij opneemt in de wensuitwerking en
in het Prijsopgavetabel en Invulinstructie (bijlage 7).
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