Nota van Inlichtingen Cateringdiensten

Aanbesteding Cateringdiensten
Aanbestedende Dienst: Stichting Regionaal Opleidingen Centrum De Leijgraaf
Referentie: Ink/LFr/19.07

Omschrijving:
Het exploiteren van de cateringvoorzieningen voor de locaties van de Leijgraaf in Veghel en Oss. Het betreft hier 3
locaties. De opdracht omvat de verzorging van de restaurants en de banquetingvoorzieningen.

Toelichting:

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft PVE 6.2 Bezetting
1 Vraag

Wat is de huidige totale inzet (FTE) per locatie aan het begin van het schooljaar en wat is
deze aan einde van het schooljaar?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Het huidige aantal FTE is niet relevant aangezien de dienstverlening in het nieuwe contract
op een andere wijze zal worden ingevuld. De medewerkers worden flexibel ingezet al naar
gelang de drukte (zowel per week als in het schooljaar). Er is een trendrapportage
toegevoegd van de omzetten per week per locatie zodat inzicht ontstaat in de drukte op de
locaties.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Bijlage 3 Inventarisatielijst
2 Vraag

Is het mogelijk een overzicht van klein inventaris te ontvangen?
Kan deze eventueel worden overgenomen?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Klein inventaris hoeft niet te worden overgenomen, dit wordt ter beschikking gesteld aan
opdrachtnemer. Op dit moment is geen overzicht beschikbaar. Er wordt een lijst beschikbaar
gesteld op het moment dat de overdracht is, zoals ook is opgenomen in de
aanbestedingsdocumenten. (10.3)

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Bijlage 3 Inventarisatielijst
3 Vraag

De koel- en vries apparatuur op de Euterpelaan 100 Veghel ontbreekt op de lijst.
Kunnen wij hier verdere informatie over ontvangen?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De locaties zijn op dit moment gesloten. De Leijgraaf zal bij de tweede Nvl een nieuwe
aangevulde inventarislijst toevoegen.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft PVE 3.5 Banqueting en Evenementen
4 Vraag

Is men verplicht banqueting en evenementen bij de Cateraar op school uit te vragen en af te
nemen , of mag men ook extern een uitvraag doen?
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Nr:

Nr:

Nr:

Nr:

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De dienstverlener is de preferred supplier voor de vergaderservices, vergaderlunches en
banqueting en evenementen. Bij maatwerkactiviteiten heeft de dienstverlener het eerste recht
een offerte uit te brengen. Indien de dienstverlener niet kan voldoen aan het gevraagde, of
indien de offerte van dienstverlener niet marktconform is, behoudt De Leijgraaf zich echter
het recht voor een offerte op te vragen bij derden en/of uit te wijken naar derden.

Categorie Inhoud
Betreft PVE 7.0 Communicatie
Vraag

Hoe en wanneer wordt de cateraar geinformeerd over het aantal aanwezige leerlingen per
locatie? Wordt de cateraar goed en tijdig geinformeerd over het niet aanwezig zijn van
bepaalde klassen?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De cateraar krijgt inzicht in de geroosterde aantallen studenten per uur per locatie. Er is geen
zicht op het niet aanwezig zijn van bepaalde klassen.

Categorie Inhoud

Betreft PVE 2.2 Cateringvoorzieningen

Vraag

Moeten de openingstijden van minimaal 10:00 tot 14:00 uur ook in de toetsweken er
herkansingsweek gehandhaafd worden?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
De Leijgraaf kent geen toetsweken of herkansingsweken, maar maakt gebruik van

bufferweken waarin geen reguliere lessen worden geroosterd. Als voorbeeld wordt het
jaarrooster 2020-2021 meegestuurd.

Categorie Inhoud
Betreft PVE 3.2 Gezonde voeding
Vraag

Is de school momenteel in bezit van een Gezonde Schoolkantine Schaal en met welk jaar?
Wat doet de school zelf in kader van de Gezonde Schoolkantine om de mindset te
veranderen naar gezonder eetpatroon? (lesprogramma, aankleding kantine etc.)

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Sinds 2016 volgt De Leijgraaf alle richtlijnen van Gezonde Schoolkantine en zijn de
cateringmedewerkers hiertoe opgeleid tot het niveau van zilver. De schaal is officieel niet
aangevraagd i.v.m. ontbreken vermelding in beleid document. De inrchting van de
schoolkantine is hierop ingericht. Presentatie gezonde producten op ooghoogte, gezonde
broodjes vooraan, etc.

Categorie Inhoud
Betreft PVE 1.2 Uitgangspunten
Vraag

Hoe ziet de concurrentie er in de omgeving uit per locatie?
Zijn er supermarkten, locale straatventers etc. aanwezig?
Worden bezorgkoeriers binnen gelaten?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Het is aan Inschrijver om te onderzoeken welke faciliteiten in de omgeving van de panden
aanwezig zijn en te bepalen of deze als concurrentie aangemerkt dienen te worden. Locale
straatventers zijn op dit moment niet regelmatig aanwezig bij de locaties. Bezorgkoeriers
worden wel toegelaten in de panden, maar de ervaring leert dat daar overdag geen gebruik
van wordt gemaakt. Enkel voor avondonderwijs worden soms bezorgmaaltijden besteld.
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Nr:

Nr:

10

Nr:

11

Nr:

12

Nr:

Categorie Inhoud
Betreft PVE 1.2 Uitgangspunten (Automatencatering)
Vraag

Is er een mogelijkheid dat de exploitatie van automaten later kan worden toegevoegd aan de
dienstverlening? Wie bepaald de prijzen van de automaten?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Op dit moment is dit een separate overeenkomst voortgekomen uit een Europese
aanbesteding. Het samenvoegen met de overeenkomst met catering is op dit moment niet
aan de orde. Het eventueel samenvoegen van de opdracht voor exploitatie van automaten
met de opdracht voor cateringdiensten wordt pas overwogen op het moment dat een nieuwe
aanbesteding voor automaten wordt gestart. De prijsstelling is aan de leverancier die de
automaten exploiteert.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst artikel 2.c en PVE 6.10
Vraag

Wat wordt precies verstaan onder ziekteverzuimbegeleiding in de eerste maand?
Volgens 6.10 hoeft het detacheringstarief bij ziekteverzuim niet betaald te worden. Dit is
tegenstrijdig met het Eigenrisico eerste maand als vermeld in de detacheringsovereenkomst.

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De ziekteverzuimbegeleiding is gekoppeld aan de betalingsverplichting. Gedurende de eerste
maand betaling en begeleiding door inlener, daarna opschorting van de betalingsverplichting
en gaat ook de begeleiding opgenomen worden door uitlener. Artikel 2 lid ¢ van de
detacheringsovereenkomst: "Bij arbeidsongeschiktheid blijft de betalingsverplichting voor de
inlener onverkort van kracht met dien verstande dat bij een arbeidsongeschiktheid van langer
dan 1 maand de betalingsverplichting wordt opgeschort tot aan de hersteldatum. Gedurende
de opschorting zal de ziekteverzuimbegeleiding worden overgenomen door uitlener."

Categorie Inhoud
Betreft PVE 6. Personeel en Organisatie
Vraag

Is het mogelijk meer inzicht te krijgen in de groep gedetacheerde medewerkers:
- Lengte dienstverband

- Leeftijd/ leeftijdsgroep

- Cateringniveau (medewerker A/B, of beheerder/manager?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Nee dit is niet mogelijk omdat we op dit moment nog niet weten welke medewerkers aan het
einde van het jaar nog werkzaam zijn. In ieder geval kunnen we aangeven dat het aan het
einde van het kalenderjaar maximaal 1,8 FTE betreft. Bij de 2e nota van inlichtingen is
hierover naar alle waarschijnlijkheid meer bekend.

Categorie Inhoud
Betreft PVE 3.1 Duurzaamheid
Vraag

In hoeverre heeft de school al duurzaamheid stappen gezet en is dit al in de huidige catering
doorgevoerd?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Er zijn minimaal duurzaamheidstappen gezet in de huidige catering.

Categorie Inhoud
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13

Nr:

14

Nr:

15

Nr:

16

Nr:

17

Betreft PVE 8. Kwaliteit

Vraag
Is er een gasttevredenheidonderzoek aanwezig en mag deze gedeeld worden?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Nee er is geen gasttevredenheidsonderzoek aanwezig.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst
Vraag

Waarom wordt er gesproken over “medewerker’? Kan dit vervangen worden door
“gedetacheerde”?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Dit is akkoord, de term medewerker wordt vervangen door gedetacheerde.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst
Vraag

Kan het volgende in de overwegingen worden toegevoegd?:

1. Dat gedetacheerde tijdelijk de werkzaamheden wil verrichten zonder dat er sprake is van
verlies van rechtspositie bij de uitlener en zonder/zonder aangaan van arbeidsovereenkomst
met de inlener.

2. Dat de uitlener tegen de detachering en het behoud van de rechtspositie met
gedetacheerde geen bezwaar heetft.

3. Kan buiten de functienaam ook een functieomschrijving worden toegevoegd. Is het niet
logischer om in deze overeenkomst ook te benoemen wat de eigenlijke functie van de
gedetacheerde bij de uitlener was?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Overwegingen 1 en 2 kunnen overgenomen worden. Functienaam en functiebeschrijving van
de medewerker-gedetacheerde is een generieke functie nl. medewerker Huisvesting &
Facilitaire zaken A of B. De functiebeschrijving kan toegevoegd worden maar heeft ons
inziens geen toegevoegde waarde, is niet toegespitst op de catering.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst
Vraag

Kan in plaats van de werktijdfactor gesproken worden over een werkelijk aantal uren per
week of over beiden om hierover meer helderheid te geven.

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Beiden zullen worden opgenomen in de detacheringsovereenkomst.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst
Vraag

Is er ruimte om buiten een genoemd uren per week een wisselend rooster met
gedetacheerde af te spreken indien de werkzaamheden dit vereisen?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Opdrachtgever hanteert hierbij de CAQ, die als volgt aangeeft, art. 3.1 lid 5 CAO: De
werkgever maakt met de werknemer afspraken over de feitelijke inzet van de werknemer per
week. Indien werkgever en werknemer geen schriftelijke overeenstemming kunnen bereiken
geldt voor de beschikbaarheid van de werknemer een bepaalde tabel met aantal dagdelen en
dagen in te roosteren afhankelijk van de fte.
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Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Detacheringsovereenkomst art. 1 en 2
18 Vraag

Gedetacheerde werkt op basis van de werktijdfactor X uren per week. Is gedetacheerde op
alle momenten gedurende het schooljaar beschikbaar of is gedetacheerde vrij vakantie/verlof
op te nemen wanneer hem dit uit komt? Is het niet logischer het tarief te bepalen op elk
werkelijk gewerkt uur?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Onze werknemers van de catering moeten vakantie opnemen tijdens de sluitingsperiode van
de catering. Opnemen van aanvullend vakantieverlof buiten de schoolvakanties gebeurt altijd
in overleg. Het door opdrachtnemer opgegeven tarief geldt voor elk gewerkt uur.

Nr:
Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst art. 2
19 Vraag
Vanuit de wet verbetering poortwachter start verzuimbegeleiding op dag 1. Kan dit vanaf dag
1 bij uitlener onder gebracht worden? Kan tevens opgenomen worden dat uitlener verplicht is

zorg te dragen voor het re-integratieproces en dat inlener niet verplicht is de gedetacheerde
in het kader van de re-integratie werkzaamheden bij inlener te laten verrichten?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De detacheringsovereenkomst sluit aan bij de praktijk: de eerste weken van de
ziekteverzuimbegeleiding ligt in de handen van de leidinggevende. Die heeft nauw contact
met de gedetacheerde, en heeft ook de mogelijkheid om iets af te spreken over de re-
integratie. Dit is het kort durende verzuim, dat ligt bij de inlener. Wanneer het verzuim langer
duurt dan 1 maand neemt de uitlener het over. Bij uilener zijn er geen re-
integratiemogelijkheden voor de gedetacheerde medewerker. antwoord: nee dat is niet
mogelijk.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Detacheringsovereenkomst art. 2 en 5
20 Vraag

Kan betreffende de verzekering worden toegevoegd dat inlener slechts aansprakelijk is voor
schade die gedetacheerde mocht veroorzaken aan derden, de uitlener of de gedetacheerde
bij het uitoefenen van werkzaamheden voor inlener en dat dekking is beperkt tot het bedrag
dat krachtens de verzekeringsovereenkomst in desbetreffende geval wordt uitbetaald. En dat
tevens uitlener inlener zal vrijwaren voor alle aanspraken van derden of gedetacheerde i.v.m.
handelingen, zo ook enig nalaten van gedetacheerde, in het kader van uitoefening
werkzaamheden, voor zover niet door verzekeringsovereenkomst wordt gedekt en/of
uitbetaald.

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
De Leijgraaf gaat akkoord met voorstel.

Nr:

Categorie Inhoud

Betreft Detacheringsovereenkomst art. 3
21 Vraag

Kan in art 3 worden toegevoegd dat gedetacheerde voor uitvoering van de werkzaamheden
verantwoording is verschuldigd aan de inlener, de werkzaamheden zoals omschreven naar
beste kunnen zal uitvoeren?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Dit is akkoord. De omschreven werkzaamheden zullen in een later stadium beter omschreven
moeten worden.
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Nr:

22

Nr:

23

Nr:

24

Nr:

25

Nr:

26

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst art. 6
Vraag

Kan er toegevoegd worden dat bij overlijden en in geval gedetacheerde zich schuldig maakt
aan handeling of gedraging zodanig dat van inlener niet verwacht kan worden de
overeenkomst voort te zetten, waaronder begrepen een dringende reden als bedoeld in
artikel 7:678BW de overeenkomst per direct eindigt?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
De Leijgraaf gaat akkoord met het voorstel.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst art. 8
Vraag

Kan er toegevoegd worden dat gedetacheerde ook verplicht is tot geheimhouding met
betrekking tot informatie van inlener waarvan hij weet of redelijkerwijs behoort te weten dat
deze vertrouwelijk is en dat gedetacheerde geen gelden of gunsten van derden in verband
met zijn detachering zal aannemen?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
De Leijgraaf gaat akkoord met het voorstel.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst
Vraag

Zijn gedetacheerden in het bezit van een recent VOG? Zo niet kan de Leijgraaf hierin
voorzien?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Werknemer is en blijft in dienst bij de Leijgraaf en is reeds in bezit van VOG. Tussentijds
wordt er geen VOG aangevraagd. Indien gewenst door de inlener kan er een VOG
aangevraagd worden.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst
Vraag

Kan apart benoemd worden dat deze detachering geen wijzigingen meebrengt in de
rechtspositie bij uitlener en dat gedetacheerde geen rechten kan ontlenen na afloop van de
detacheringsovereenkomst aan inlener?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
De Leijgraaf gaat akkoord met het voorstel.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst
Vraag

Kan toegevoegd worden dat uitlener verplicht is artikel 93 van de cao voor de
contractcateringbranche 2018-2020 na te leven?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

art. 93 gaat over een fonds ter bevordering Arbeidsverhoudingen contractcatering en Fonds
Bevordering Sociale verhoudingen. Uitlener is geen werkgever die een relatie heeft met dit
fonds. Enige financiele voorwaarden worden in deze detacheringsovereenkomst neergelegd.
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Nr:

27

Nr:

28

Nr:

29

Nr:

30

Nr:

31

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst
Vraag

Kan er een artikel opgenomen worden dat wijzigen in de arbeidsovereenkomst, de inlener
niet binden eerder dan zijn schriftelijke toestemming met de wijzigingen; wijzigingen in de
detacheringsovereenkomst binden de gedetacheerde niet eerder dan zijn schriftelijke
toestemming met de wijzigingen; en een artikel als de cao waar gedetacheerde onder valt of
de cao contractcatering niet langer verenigbaar is met een artikel uit de
detacheringsovereenkomst een vervangende bepaling tussen partijen in overleg wordt
opgenomen.

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
De Leijgraaf gaat akkoord met het voorstel.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst
Vraag

Blijft de van toepassing zijnde cao op de arbeidsovereenkomst tussen gedetacheerde en
uitlener van toepassing? En welke cao is dit?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Gedetacheerde is in dienst bij uitlener, de CAO voor beroepsonderwijs en volwasseneductie
(ook wel CAO MBO) is en blijft van toepassing.

Categorie Inhoud
Betreft Prijzenblad uurtarief detachering
Vraag

Is het aantal uren per jaar op het prijzenblad (2986) op basis van 40 weken en over hoeveel
medewerkers is dit verdeeld?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Per fte dient men per jaar 1.659 uren te werken. Er wordt uitgegaan van 40 weken voor 1,8
FTE. Over hoeveel medewerkers de 1,8 FTE uiteindelijk wordt verdeeld is momenteel nog
niet bekend. Hierover is meer duidelijk per nieuw schooljaar 2020.

Categorie Inhoud
Betreft PvE 8.1

Vraag
Voor wie zijn de kosten voor het uitvoeren van bacteriologisch onderzoek?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Kwaliteitsmetingen, waaronder bacteriologisch onderzoek, zijn voor rekening van
dienstverlener. De eventuele externe kwaliteitsmetingen en auditis zijn voor rekening van De
Leijgraaf.

Categorie Inhoud
Betreft PVvE 1.2
Vraag

De automaten vallen buiten de aanbesteding. Wie is verantwoordelijk voor de inkoop en
vullen van de automaten?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Dit is uitbesteed aan een externe dienstverlener.
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Nr:

32

Nr:

33

Nr:

34

Nr:

35

Nr:

36

Categorie Inhoud
Betreft Aanbestedingsdocument 3.22.1 wachtkamerconstructie
Vraag

Het prijsaanbiedingsbedrag van de door opdrachtnemer Il geoffreerde tarieven wordt in de
wachtkamerovereenkomst opgenomen. Gezien de duur van de wachtkamerovereenkomst
kan de opdrachtnemer de tarieven tussentijds verhogen / indexeren?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

In de wachtkamerovereenkomst is opgenomen dat indien en voor zover indexeringen
gedurende deze jaren van toepassing zijn, deze in overleg en na goedkeuring van De
Leijgraaf doorgevoerd mogen worden.

Categorie Inhoud
Betreft Aanbestedingsdocument 4.3 Uitsluitingsgronden
Vraag

Wanneer onderneming gebruik maakt van uitstel van belasting op basis van de COVID-19
regeling wordt dit beoordeeld als het niet betalen van belasting of sociale premie’s?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Hierbij is van belang dat het gevraagde bewijsmiddel, de verklaring van de belastingdienst
van niet ouder dan 6 maanden op moment van inschrijving, kan worden overlegd op het
moment van voorlopige gunning. Indien genoemd bewijsstuk kan worden overlegd, wordt
voldaan aan gestelde eis en aangetoond dat deze uitsluitingsgrond niet op de inschrijver van
toepassing is.

Categorie Inhoud
Betreft Detacheringsovereenkomst artikel 2.c
Vraag

Een gedetacheerde medewerker is geen medewerker in dienst van opdrachtnemer en kan
daardoor niet onder de regelingen voor ziekteverzuim vallen zoals geregeld bij eigen
werknemers. Ziekteverzuimbegeleiding in de eerste periode van 1 maand wordt hierdoor
beperkt en kan gevolgen voor een langer verzuim hebben. Uiteraard is het protocol vanuit de
leidinggevende toepassen wel mogelijk. Wij adviseren de ziekteverzuimbegeleiding toe te
passen door werkgever zoals van toepassing op alle medewerkers van werkgever. Bent u
hiertoe bereid of stelt u opdrachtnemer vrij van de gevolgen van een incompleet
verzuimdossier?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De zieketeverzuimbegeleiding gebeurd in de 1e maand door inlener. Na de 1e maand vindt
overdracht van het dossier plaats naar uitlener. Voor reintegratie is afstemming met elkaar
noodzakelijk.

Categorie Inhoud
Betreft PvE 3.5 Banqueting en evenement (maatwerk)
Vraag

Kunt u aangeven wat de duur van een diplomering is dus ontvangst / inloop, de diplomering
(tussentijd) en de borrel?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De duur van een diploma uitreiking is afhankelijk van het aantal geslaagde studenten.
Gemiddeld duurt een diploma uitreiking (inloop-diplomering en borrel) ongeveer 3 uur.

Categorie Inhoud

Betreft PvE 3.5 Banqueting en evenement (maatwerk)

Vraag

Is de vastgestelde diplomeringsprijs per student inclusief het medewerkerstarief?
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Nr:

37

Nr:

38

Nr:

39

Nr:

40

Nr:

41

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Indien hier personeelskosten worden bedoeld dan moeten deze zijn opgenomen in de
vastgestelde diplomeringsprijs per student.

Categorie Inhoud
Betreft PvE 6.5 VOG
Vraag

Omdat opdrachtnemer geen onderwijs instelling is is het voor opdrachtnemer niet mogelijk
een gelijke screening voor onderwijs aan te vragen bij de VOG. Is het voor opdrachtgever
voldoende om de screening aan te vragen binnen de mogelijkheden van opdrachtnemer?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De medewerker vraagt zelf de VOG aan. Een digitale aanvraag van een VOG is mogelijk als
de aanvraag digitaal is klaargezet door de organisatie die de VOG van de medewerker
vraagt. De Leijgraaf kan ook de digitale aanvraag in gang zetten als wij enkele
basisgegevens van de medewerker ontvangen: voorletters, naam, functie en mail adres. De
kosten moeten door de medewerker/ inschrijver zelf betaald worden.

Categorie Inhoud
Betreft Inventarisatielijst
Vraag

Er is een apparatuurlijst meegestuurd. Is er op locatie apparatuur aanwezig en wordt deze
door opdrachtgever onderhouden of is opdrachtnemer verantwoordelijk voor de aanschaf,
installatie en het onderhoud van de apparatuur?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Ja er is op de locatie apparatuur aanwezig. De verantwoordelijkheden voor de verschillende
apparatuur en inventaris is opgenomen in paragraaf 10.3 van het Programma van Eisen.

Categorie Inhoud
Betreft PVE 9.2 Betaalwijze en omzetregistratie
Vraag

Zal de opdrachtgever wel de benodigde stroom en data voorzieningen verzorgen voor de
kassa?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Eventuelee datavoorzieningen gaan in overleg met de ICT afdeling van De Leijgraaf.
Afhankelijk van de wensen en eisen die opdrachtnemer stelt aan de datavoorzieningen is het
mogelijk om aan te sluiten op de reeds aanwezige aansluitingen. Aanleg van nieuwe
verbindingen en/of aansluitingen komen voor rekening van opdrachtnemer.

Categorie Inhoud
Betreft PVvE 9.2 Betaalwijze en omzetregistratie

Vraag
Is er voor het gebruik van een computer een wifi of data verbinding beschikbaar?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Wifi verbindingen zijn beschikbaar, voor dataverbindingen zie het antwoord op vraag 39.

Categorie Inhoud
Betreft conceptovereenkomst 12.2
Vraag

Betreft de verantwoordelijkheid voor opdrachtnemer ten aanzien van de NEN 3410 controle
alleen de apparatuur? Zorgt opdrachtgever voor de controle en veiligheid van de verdere
elektrische installatie volgens de NEN 3410 en RI&E ?
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Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Voor apparatuur die de dienstverlener zelf meeneemt, is de keuring de verantwoordelijkheid
van de dienstverlener. Voor de andere apparatuur moet de controle opgenomen zijn in het
onderhoudscontract dat de dienstverlener afsluit met een erkend onderhoudsbedrijf.

Opdrachtgever gaat ervan uit dat u NEN 3140 bedoeld. Opdrachtgever is verantwoordelijk
voor de NEN3140 die betrekking heeft op de installatie. Opdrachtnemer is verantwoordelijk
voor de NEN3140 die betrekking heeft op de elektrische apparaten en tevens voor de
instructie van de personen die werken aan en in de omgeving van de elektrische apparatuur.
Tevens is Opdrachtnemer verantwoordelijk voor het opstellen en uitvoeren van de RI&E voor
de eigen werkzaamheden en het structureel opvolgen van het Plan van Aanpak dat uit de
RI&E komt.

Categorie Inhoud
Betreft conceptovereenkomst Openingstijden
Vraag

De school is 200 dagen open per jaar. Is het in overleg mogelijk de kantine op feestdagen,
religieuze dagen, activiteitsweken, toetsweken op aangepaste tijden te openen op basis van
de te verwachte verandering in de vraag op deze dagen / in deze periodes?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

In de 200 dagen zitten ook toetsweken/ herkansingweken. De minimale openingstijden zijn
van 10:00 - 14:00 uur gedurende deze 200 dagen. Zie ook vraag 6

Categorie Inhoud
Betreft Algemene inkoopvoorwaarden 7.3
Vraag

Kunt u een uitzondering maken indien het overleggen vooraf van een VOG niet mogelijk is?
Dit om te voorkomen dat ziektevervanging niet mogelijk is.

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Uitgangspunt is dat de in te zetten medewerkers een VOG moeten hebben. Als er sprake is
van een noodsituatie zoals vervanging bij ziekte, kan de medewerker beginnen en dient
z.s.m. een VOG aangeleverd te worden. Indien de betreffende medewerker geen VOG kan
krijgen, stopt hij/zij direct met werken.

Categorie Inhoud
Betreft Algemene inkoopvoorwaarden 9.1
Vraag

Kan er een uitzondering gemaakt worden op het te voeren concept, te gebruiken
programma’s en systemen, gebruikte reclame materialen en gebruikte
voorlichtingsmaterialen, maar ook gebruikte werkwijzes, handboeken, kwaliteitsmetingen?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Ja, hier kan een uitzondering voor gemaakt worden. Het intellectueel eigendom hiervan blijft
bij de inschrijver. Dit is alleen akkoord als de inschrijver gebruik maakt van zijn eigen concept.
De uitingen, huisstijl, etc. van het huidige concept behoren tot het IE van De Leijgraaf.

Categorie Inhoud
Betreft Algemene inkoopvoorwaarden 14.2 en 14.3
Vraag

Kunt u bevestigen dat dit artikel niet geldt en alleen het artikel geldt in de
aanbestedingsstukken over de hoogte van de verzekering?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Ten aanzien van 14.2 is in de overeenkomst anders overeengekomen. Deze gaat boven de
inkoopvoorwaarden.

Ten aanzien van 14.3 geldt dat de beperking zoals beschreven in de overeenkomst alleen
komt te vervallen als het intellectueel eiegndom van opdrachtgever wordt geschaad.
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Categorie Contract

Betreft Algemene inkoopvoorwaarden 21.5

Vraag

kan dit artikel wederkerig gemaakt worden?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Akkoord met voorstel voor wederkerigheid van betreffende bepaling.

Categorie Uitvoering
Betreft Vraag nav schouw
Vraag

Op locatie staat diverse apparatuur dat niet in bijlage 3 Inventarislijst staat. Onder andere
contactgrills, vaatwassers, koelingen/vriezers, opzetkoeling, opzetfrituur, koffiemachines
Pelican Rouge en ovens. Kunnen we ervan uitgaan dat wat we tijdens de schouw aan
apparatuur hebben gezien dit ook in januari aanwezig is? Graag ontvangen we een complete
Inventarislijst hiervan.

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Een aangepaste inventarislijst zal bij de 2e nota van inlichtingen verstrekt. (zie vraag 3)
De Pelican Rouge automaten vallen onder het contract van de automatenleverancier. De
automaten worden met ingang van 1 januari 2021 weggehaald van de locaties.

Categorie Contract
Betreft Detacheringsovereenkomst - Artikel 2. lid C. - blz. 1

Vraag
Kunt u bij lid C aangeven wie de kosten draagt voor vervanging?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Loonkosten tot 1 maand ziekte zijn voor rekening van inlener, na 1 maand voor rekening van
uitlener. Er worden geen afspraken gemaakt over vervanging, dwz inlener is
verantwoordelijk.

Categorie Contract
Betreft Concept overeenkomst De Leijgraaf - Artikel 9. lid 5. - blz. 6
Vraag

Aangezien het om een commercieel contract gaat en opdrachtnemer vrij is om zijn
verkoopprijzen te bepalen zien wij niet de meerwaarde van lid 5. Kunt u deze laten vervallen
of toelichten waarom lid 5 is opgenomen in de overeenkomst?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Nee, deze kunnen we niet laten vervallen. Wij zien meerwaarde in dit artikel aangezien lid 2,
3 en 4 kosten voor De Leijgraaf betreft. Ten aanzien van 9.1 is de opdrachtnemer vrij om de
verkoopprijzen te indexeren. Echter, De Leijgraaf wil hier wel van op de hoogte gesteld
worden.

Categorie Contract
Betreft Concept overeenkomst De Leijgraaf - Artikel 9. lid 3. - blz. 6
Vraag

Het is ons niet helemaal duidelijk, waarom de indexering van het integraal uurtarief
banqueting voorafgaand door De Leijgraaf goedgekeurd dient te worden. Dit tarief staat toch
los van het detacheringstarief. Kunt u ons voorzien van een toelichting?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
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Het is correct dat het integraal uurtarief banqueting los staat van het detacheringstarief, dit
zijn inderdaad twee verschillende dingen. Het intergraal uurtarief banqueting is een tarief dat
door De Leijgraaf betaald gaat worden en daarom goedkeuring van De Leijgraaf nodig heeft.

Categorie Contract
Betreft Concept overeenkomst De Leijgraaf - Artikel 5. lid 5. - blz. 5
Vraag

Graag zien we de volgende aanpassing binnen lid 5. "Indien zich wetswijzigingen voordoen
die van invloed zijn op de dienstverlening dan wel op de overeenkomst, treden partijen in
overleg over de eventuele gevolgen." Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Wij gaan hiermee akkoord.

Categorie Contract
Betreft Concept overeenkomst De Leijgraaf - Artikel 4. lid 7. - blz. 5
Vraag

Naar ons inziens is de volgende zin in lid 7 niet van toepassing: "In de gevallen zoals
bedoeld in lid 4 sub b, is de partij die reden voor opzegging geeft, schadeplichtig jegens de
andere partij.", want in 4 sub b wordt alleen gesproken over opdrachtnemer. Dus dan is
alleen de opdrachtnemer schadeplichtig. Gaat u ermee akkoord om deze te laten vervallen?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Artikel 4.4 sub b in de overeenkomst wordt vervangen door de volgende tekst: "Partijen zich
beroepen op een niet toerekenbare tekortkoming (overmacht) en deze tekortkoming langer
dan een maand duurt of zodra vaststaat dat deze langer dan een maand zal duren".

Categorie Contract
Betreft Concept overeenkomst De Leijgraaf - Artikel 3. lid 2. - blz. 4
Vraag

Kunt u aangeven waarom er jaarlijks door de dienstverlener een begroting aangeleverd dient
te worden als het gaat om commercieel contract?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Het gaat hier over transparantie binnen het contract. Daarnaast betreft het hier ook vaste
verreken prijzen waarvan De Leijgraaf zeker de nieuwe prijzen mag ontvangen.

Categorie Inhoud

Betreft Programma van Eisen - 10.3 Regeling inzake gebruik van ruimten, inrichting,
apparatuur en inventaris - blz. 24

Vraag

Kunt u ons voorzien van een overzicht van alle aard- en nagelvaste en losse apparatuur met
de status van de laatste technische onderhoudsbeurten?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Hiervoor verwijzen wij naar Bijlage 3 Inventarislijst van de aanbestedingsdocumenten.

Categorie Inhoud

Betreft Programma van Eisen - 10.3 Regeling inzake gebruik van ruimten, inrichting,
apparatuur en inventaris - blz. 24

Vraag

Kunt u een kostenraming geven van de jaarlijkse onderhoudskosten van alle apparatuur wat
qua technisch onderhoud bij de dienstverlener komt te liggen?
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Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De Leijgraaf heeft ongeveer € 8800,- in 2018 en € 9800,- in 2019 (incl. BTW) uitgegeven aan
onderhoud, storingen en klein materiaal voor de drie locaties.

Categorie Inhoud

Betreft Programma van Eisen - 10.3 Regeling inzake gebruik van ruimten, inrichting,
apparatuur en inventaris - blz. 24

Vraag

Kunt aangeven wie het huidige (erkende) onderhoudsbedrijf waar De Leijgraaf een
overeenkomst mee heeft, ten behoeve van het technisch onderhoud?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De Leijgraaf laat op dit moment het onderhoud uitvoeren door de firma Strijbosch BV uit
Nistelrode.

Categorie Inhoud

Betreft Programma van Eisen - 10.3 Regeling inzake gebruik van ruimten, inrichting,
apparatuur en inventaris - blz. 24

Vraag

In hoeverre kan de dienstverlener gebruik maken van de aanwezige klein keukenmaterialen
(servies, bestek, dienbladen, thermoskannen etc. ) van De Leijgraaf?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Dienstverlener mag gebruik maken van al het beschikbare klein keukenmateriaal. Echter,
onderhoud en vervanging komt voor rekening en riscio van dienstverlener. De dienstverlener
zorgt ervoor dat dezelfde materialen bij beéindiging van de overeenkomst weer op de locaties
aanwezig zijn.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 9.2 Betaalwijze en omzetregistratie - blz. 21

Vraag
Kunt u aangeven wat de betaalwijze is in de huidige situatie binnen de restaurants?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

In de huidige situatie is de betaalwijze pin of contactloos.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 6.1 Algemeen - blz. 17

Vraag
Kunt u ons voorzien van het huidige rooster van de 1,8 FTE per locatie?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De 1,8 FTE detachering per 1 januari 2021 betreft geen 1,8 FTE per locatie maar maximaal in
het totaal over drie locaties. Het is op dit moment nog niet bekend welke medewerkers in
aanmerking komen voor de detachering en hoe de 1,8 FTE wordt ingevuld in aantal
personenen en omvang dienstverband.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 3.4 Vergaderservices - blz. 12
Vraag

Kunt u aangeven van welke groepsgrootte we uit dienen te gaan bij het standaard
vergaderarrangement?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
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De gemiddelde groepsgrootte is 10 personen.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 3.4 Vergaderservices - blz. 12
Vraag

Kunt u aangeven van welke inhoud (in liters) voor de koffie/theekannen we uit dienen te
gaan?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Afhankelijk van het aantal personen waarvoor catering is besteld. De huidige thermoskannen
hebben een inhoud van 1 Itr. 1,5 Itr. en 2 Itr.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 3.2 Gezonde voeding - blz. 11

Vraag
Kunt u aangeven of het assortiment in de huidige situatie voldoet aan niveau Zilver of Goud?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Sinds 2016 volgt De Leijgraaf alle richtlijnen van Gezonde Schoolkantine en zijn de
cateringmedewerkers hiertoe opgeleid tot het niveau van zilver. De schaal is officieel niet
aangevraagd i.v.m. ontbreken vermelding in beleid document. De inrichting van de
schoolkantine is hierop ingericht. Presentatie gezonde producten op ooghoogte, gezonde
broodjes vooraan, etc.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 2.3 Vergaderservices - blz. 9

Vraag
Kunt u aangeven of het totaal bedrag verkopen op rekening inclusief of exclusief BTW is?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Het totaalbedrag verkopen betreft bedragen inclusief BTW.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 2.2 Cateringvoorzieningen - blz. 8

Vraag
Kunt u bevestigen dat we voor alle 3 de locaties uit kunnen gaan van 200 caterbare dagen?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Dat is correct, het jaarrooster is voor alle locaties hetzelfde.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 2.1 Omschrijving - blz. 8
Vraag

U geeft aan dat het online lesgeven in scenario 2 wordt voortgezet, waardoor er minder
aanwezige zijn gedurende de week op de 3 locaties. Kunt u aangeven wat u verwachting is
omtrent het % studenten dat afwezig zal zijn door het online lesgeven?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Het is nog niet duidelijk op welke wijze en in welke mate het online lesgeven wordt voortgezet
na beéindiging van de coronamaatregelen.
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Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 2.1 Omschrijving - blz. 8

Vraag
Kunt u aangeven of de gemiddelde bestedingen inclusief of exclusief BTW zijn?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De bedragen van gemiddelde bestedingen zijn bedragen inclusief BTW.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 2.1 Omschrijving - blz. 8

Vraag
Kunt u per locatie aangeven wat de verdeling in % is van BOL/BBL studenten?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Veghel Muntelaar: 57% BOL - 43% BBL
Oss Euterpelaan: 76% BOL - 24% BBL
Oss Nelson Mandelaboulevard: 30% BOL - 70% BBL

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 1.3 COVID-19 - blz. 6
Vraag

Indien in het geval van scenario 2 blijkt dat de pandbezetting maar bijvoorbeeld max. 75% is,
kunnen we in het kader van de commerciéle haalbaarheid van de dienstverlening er vanuit
gaan dat de dienstverlener de detacheringsvergoeding betaalt voor de ureninzet die past bij
de omzet?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Het detacheringstarief per uur zal in alle gevallen hetzelfde zijn. Het aantal dagelijks
aanwezige studenten en medewerkers zal lager zijn in verband met het online lesgeven. In
deze gevallen zal de ureninzet van de medewerkers in dienst van inschrijver aangepast
worden naar de hoogte van de omzet.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 1.3 COVID-19 - blz. 6
Vraag

Kunt u bevestigen dat de pandbezetting binnen De Leijgraaf bij het inwerking treden van
scenario 2 weer 100% betreft?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Wij kunnen bevestigen dat alle studenten en medewerkers op dat moment weer in het pand
aanwezig mogen zijn. Wat het dagelijkse aantal aanwezige pandbewoners is, wordt
overgelaten aan de expertise van de inschrijver. Inschrijver dient er rekening mee te houden
dat ook in scenario 2 online lessen gegeven zullen worden.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 1.2 Uitgangspunten - blz. 5
Vraag

In hoeverre dient de dienstverlener zich te commiteren aan de verkoopprijzen voor de
producten in de automaten? Is dienstverlener daarnaast vrij om blikjes en petflesjes te
verkopen vanuit de uitgiften?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Het is vrij aan de dienstverlener om ook petflesjes en blikjes te verkopen vanuit de uitgiften.
De dienstverlener kan hier zelf zijn verkoopprijzen voor bepalen.
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Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 1.2 Uitgangspunten - blz. 5
Vraag

Kunt u aangeven welke contractuele afspraken er zijn m.b.t. de afname van ingrediénten van
de Pelican Rouge koffiemachines ten behoeve van de banqueting?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Zie vraag 47.

Categorie Inhoud
Betreft Programma van Eisen - 1.2 Uitgangspunten - blz. 5
Vraag

Kunt u aangeven tot wanneer de overeenkomst met de huidige vendingleverancier loopt en
of de automatencatering gedurende de looptijd van de cateringovereenkomst toegevoegd
wordt aan de scope?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De overeenkomst voor de automatencatering eindigt op 19 maart 2022. Deze overeenkomst
kan aansluitend door De Leijgraaf nog verlengd worden met drie maal één optiejaar. Zie ook
het antwoord op vraag 9.

Categorie Contract
Betreft Concept overeenkomst - 3.3
Vraag

Bent u bereid om de begrotingsperiode parallel te laten lopen met het studiejaar (augustus-
augustus) en het indienen van de nieuwe begroting op 1 juni?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Nee, dit is niet akkoord.

Categorie Contract
Betreft Concept overeenkomst - 9.3
Vraag

Bent u bereid om voor de indexering van het banqueting uurtarief de loonontwikkeling van de
CAO Contractcatering te volgen en de ingangsdatum te stellen op 1 augustus van elk jaar?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Nee, opdrachtgever is hiertoe niet bereid.

Categorie Inhoud

Betreft PvE - 1.3

Vraag

Om ons cateringconcept optimaal in te kunnen zetten en de benodigde aansturing goed te
kunnen organiseren is het wenselijk dat wij in dit stadium al inzicht krijgen in de personele
data van de te detacheren medewerkers (locatie, werkdagen/tijden en uren, uitvoerend of
leidinggevend,...). Graag ontvangen wij een overzicht.

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

We weten pas eind augustus 2020 welke medewerkers die 1,8 fte gaan invullen en hoeveel
personen het betreft en hoeveel fte per persoon. Het zijn wel allemaal uitvoerende
medewerkers. Medewerkers hebben wel een standplaats, maar zijn wel flexibel inzetbaar
over alle locaties. Ook roosters zijn in onderling overleg vast te stellen.
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Categorie Inhoud
Betreft PVE-2.2
Vraag

U geeft aan dat de openingstijden van de restaurants minimaal van 10.00 — 14.00 zullen zijn.
In scenario 1 heeft u een openingstijd van 11.00 — 14.00 genoemd. Waar dienen wij vanuit te
gaan?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

In scenario 1, het 'COVID-19 scenario', waarbij de beperkende maatregelen vanuit de
overheid gelden worden de minimale openingstijden van 11.00 - 14.00 gehanteerd. Op het
moment dat de beperkende overheidsmaatregelen rondom COVID 19 zijn opgeheven
(scenario 2), worden de minimale openingstijden van 10.00 - 14.00 gehanteerd.

Categorie Inhoud
Betreft PvE - 3.2
Vraag

De ambitie is een zilveren niveau op basis van de nieuwe richtlijnen 2020. De nieuwe
richtlijnen, in combinatie met de effecten van Covid-19, laten zien dat een kostenneutrale
exploitatie uitermate lastig, zo niet onmogelijk is te realiseren. Bent u bereid om Niveau zilver
te hanteren op basis van de oude richtlijnen?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Ja, de Leijgraaf is hiertoe bereid. De ambitie van de Leijgraaf om het zilveren niveau te
behalen op basis van de richtlijnen 2020 blijft bestaan. In het ondernemingsplan bij
gunningscriterium 1 kunt u een plan van aanpak kwijt op welke wijze u dit gaat bereiken.

Categorie Inhoud
Betreft PvE - 3.4
Vraag

Onder de huidige COVID maatregelen/richtlijnen is het onwenselijk om meerdere personen 1
koffiekan te laten gebruiken. U vraagt dit wel uit. Hoe dienen wij hiermee om te gaan?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Naar mening van Opdrachtgever is dit praktisch op te lossen door 1 persoon (deelnemer aan
de vergadering) de koffie voor hele groep te laten inschenken. Overigens zijn in alle ruimtes
schoonmaakartikelen beschikbaar.

Categorie Inhoud
Betreft PVE-3.5
Vraag

U schrijft dat er voor de diplomeringen een staffel beschikbaar is; wij zien echter alleen een
staffel in aantallen aanwezigen, maar niet in de VVP? Is dit correct of is er wel ook variatie in
VVP?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De staffel is inderdaad uitsluitend aangegeven in aantallen. Hierbij is een maximaal bedrag
per persoon aangegeven. Wel is de verwachting dat naarmate de aantallen stijgen het
mogelijk is een lager prijs te hanteren. Dit wordt door dienstverlener weergegeven in het
prijzenblad.

Categorie Inhoud
Betreft PVE -3.5
Vraag

U geeft aan dat er bij borrels/recepties altijd personeel van dienstverlener aanwezig dient te
zijn; In de alinea daarna geeft u aan dat De Leijgraaf bediening kan aanvragen. Waar dienen
wij vanuit te gaan?

Datum genereren Nota van Inlichtingen: 16-07-2020 Pagina 17 of 18



Nr:

81

Nr:

82

Nr:

83

Nr:

84

Nr:

85

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

De personeelskosten van de borrel en- drankenarrangementen zijn gebaseerd op het
wegbrengen, bereiden, afruimen, weghalen en afwassen van deze arrangementen. Op het
moment dat De Leijgraaf aanwezigheid van de dienstverlener of het uitserveren door de
dienstverlener wenst, wordt dit op basis van het integraal uurtarief banqueting door de
dienstverlener in rekening gebracht.

Categorie Inhoud
Betreft PVE - 6.2

Vraag
Kan u een overzicht verstrekken per locatie van de huidige ureninzet (rooster)?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Dit is niet te verstrekken omdat het huidige rooster niet hetzelfde is als het rooster per 1
september gaat zijn.

Categorie Inhoud
Betreft PvVE - 6.8
Vraag

Kan u bevestigen dat alle inschrijvers de CAO contractcatering dienen te hanteren voor deze
aanbesteding?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020
Nee, dit kunnen wij niet bevestigen. Het gaat hierbij om de CAO die inschrijver hanteert.

Categorie Inhoud
Betreft PvE - 10.1

Vraag
Kan opdrachtnemer afzien van het gebruik maken van de optiejaren?
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Opdrachtnemer kan ook afzien van het gebruik van optiejaren. Hiervoor geldt een
opzegtermijn van 1 jaar.

Categorie Inhoud
Betreft Locatiebezoek
Vraag

Is het wellicht mogelijk om de bestaande kassasystemen in de nieuwe situatie in te zetten?
Zo ja, tegen welke kosten? Zo nee, waarom niet?

Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Dat is niet mogelijk. De huidige kassa's zijn zowel in software als hardware gedateerd en
kunnen niet meer geupdate worden. Bovendien vormen deze kassa's één geheel met kassa's
die gebruikt worden door de conciérges.

Categorie Inhoud
Betreft Prijzenblad

Vraag
De aantallen zijn niet ingevuld op het tabblad gewogen vaste verreken prijzen
Antwoord Vrijgegeven: 16-07-2020

Er is een nieuw prijzenblad bij deze nota van inlichtingen gevoegd met de naam 2020-07-16
Prijzenblad bij Nvl 1
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