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SOCIALE EN ANDERE SPECIFIEKE
DIENSTEN - OVERHEIDSOPDRACHTEN

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

Aankondiging van een opdracht

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Inkoopsamenwerking Noord-Veluwe

Nationale identificatie:
-

Postadres:
Postbus 300

Plaats:
Ermelo

NUTS-code:
NL

Postcode:
3850 AH

Land:
NL

Contactpersoon:
Evert van Beek

Telefoon:
+31 851108216

E-mail:
e.vanbeek@meerinzicht.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.isnv.nl
Adres van het kopersprofiel:
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=164735

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:e.vanbeek@meerinzicht.nl
http://www.isnv.nl
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=164735
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I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
https://platform.negometrix.com/

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Publiekrechtelijke instelling

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Algemene overheidsdiensten

https://platform.negometrix.com/
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Wmo 2021

Referentienummer: Zaaknummer:

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
85000000 - Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Deze aanbesteding betreft een openbare procedure procedure voor sociale en andere
specifieke diensten (cf. 2.38 Aw, bijlage XIV diensten) voor verlening van diensten.

De opdrachtgever van deze opdracht bestaat uit 7 gemeenten die deel uitmaken van de ISNV,
namelijk: Elburg, Ermelo, Harderwijk, Nunspeet, Oldebroek, Putten en Zeewolde.

De gemeenten hebben besloten om gezamenlijk als Inkoopsamenwerking Noord Veluwe een
aanbesteding te doen voor de WMO-maatwerkvoorzieningen.

De opdracht wordt opgedeeld in de volgende percelen:
Begeleiding individueel
Begeleiding groep regulier
Begeleiding groep arbeidsmatig
Logeeropvang
Hulp bij het huishouden

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -
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II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja

Inschrijvingen mogen worden ingediend voor: -

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Begeleiding individueel

Perceel nr.: 1

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
85000000 - Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Begeleiding individueel is gericht op het bevorderen (leren), behouden of compenseren van
de zelfredzaamheid en het zelfstandig participeren, opdat een cliënt zo lang mogelijk in zijn
eigen leefomgeving kan blijven. Uitgangspunt is dat de begeleiding plaatsvindt in de directe
leefomgeving van de cliënt.

# Begeleiding individueel regulier: richt zich met name op ondersteuning bij algemeen
dagelijkse levensverrichtingen (ADL) dit hangt nauw samen met de ondersteuning die is
gericht op behoud of verbetering van zelfredzaamheid.

# Begeleiding individueel specialistisch (tijdelijk): De doelstellingen begeleiding
specialistisch zijn identiek aan de doelstellingen van reguliere begeleiding. Bij begeleiding
specialistisch is er sprake van een tijdelijk interventie (maximaal 6 maanden) waarbij er een
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behoefte is aan extra, “andere” of aanvullende competenties en deskundigheid in verband met
die specifieke situatie.

# Begeleiding individueel waakvlam: Na afloop van de reguliere begeleiding kan ook een
“waakvlam” worden toegekend.

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: 1,00 Munt: EUR

II.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamovereenkomst

Aanvang: 01/06/2021
Einde: 31/05/2025

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

Er zijn voor deze aanbesteding twee vragenronden gepland. Vragen eerste ronde kunnen
uiterlijk tot 24 december 2020, 12.00 uur via de vraag en antwoordmodule in Negometrix
worden ingediend. Na de eerste nota van inlichtingen kunnen inschrijvers nadere vragen
stellen over de beantwoording van de eerder gestelde vragen. De nadere vragen kunnen
uiterlijk 21 januari 2021, 12.00 uur worden ingediend.

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Begeleiding groep regulier

Perceel nr.: 2

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
85000000 - Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

Subcategorie:
-
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II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Begeleiding groep is gericht op het bevorderen (leren), behouden of compenseren van
zelfredzaamheid gericht op het zoveel mogelijk zelfstandig participeren. Dit vindt plaats in
groepsverband, veelal in de vorm van dagbesteding of dagopvang. Daar waar mogelijk ook
met inzet van informele zorg.

# Begeleiding groep regulier, begeleiding groep gericht op structuur, daginvulling/behoud
van vaardigheden, belevingsgericht en het voorkomen van achteruitgang

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamovereenkomst

Aanvang: 01/06/2021
Einde: 31/05/2025

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

Er zijn voor deze aanbesteding twee vragenronden gepland. Vragen eerste ronde kunnen
uiterlijk tot 24 december 2020, 12.00 uur via de vraag en antwoordmodule in Negometrix
worden ingediend. Na de eerste nota van inlichtingen kunnen inschrijvers nadere vragen
stellen over de beantwoording van de eerder gestelde vragen. De nadere vragen kunnen
uiterlijk 21 januari 2021, 12.00 uur worden ingediend.
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Begeleiding groep arbeidsmatig

Perceel nr.: 3

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
85000000 - Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Begeleiding groep is gericht op het bevorderen (leren), behouden of compenseren van
zelfredzaamheid gericht op het zoveel mogelijk zelfstandig participeren. Dit vindt plaats in
groepsverband, veelal in de vorm van dagbesteding of dagopvang. Daar waar mogelijk ook
met inzet van informele zorg.

# Begeleiding groep arbeidsmatig, dat wil zeggen begeleiding groep met een arbeidsmatig
karakter.

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: 1,00 Munt: EUR

II.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamovereenkomst

Aanvang: 01/06/2021
Einde: 31/05/2025
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II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

Er zijn voor deze aanbesteding twee vragenronden gepland. Vragen eerste ronde kunnen
uiterlijk tot 24 december 2020, 12.00 uur via de vraag en antwoordmodule in Negometrix
worden ingediend. Na de eerste nota van inlichtingen kunnen inschrijvers nadere vragen
stellen over de beantwoording van de eerder gestelde vragen. De nadere vragen kunnen
uiterlijk 21 januari 2021, 12.00 uur worden ingediend.

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Logeeropvang

Perceel nr.: 4

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
85000000 - Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Logeeropvang of ook wel kortdurend verblijf genoemd, is een vorm van
maatwerkondersteuning. Inzet is mogelijk vanuit verschillende wetten. Vanuit de Wmo valt
inzet onder het bevorderen of stabiliseren van de zelfredzaamheid van de inwoner. In de
meeste gevallen is de inzet van logeeropvang een vorm van respijtzorg, welke gericht is op
het ontlasten van de mantelzorger.
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De logeeropvang kent 2 varianten:

# Logeeropvang - functie respijtzorg: richt zich op tijdelijk verblijf van de cliënt op een
andere locatie. Dit wordt ook wel aangeduid als ‘logeren’.

# Logeeropvang - inclusief begeleiding: richt zich op tijdelijk verblijf van de cliënt op een
andere locatie, waar toezicht en de noodzakelijke ondersteuning en begeleiding geboden
worden. In principe wordt de ondersteuning die in de thuissituatie door de mantelzorger
wordt verleend, vervangen door ondersteuning via de aanbieder Logeeropvang.

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: 1,00 Munt: EUR

II.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamovereenkomst

Aanvang: 01/06/2021
Einde: 31/05/2025

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

Er zijn voor deze aanbesteding twee vragenronden gepland. Vragen eerste ronde kunnen
uiterlijk tot 24 december 2020, 12.00 uur via de vraag en antwoordmodule in Negometrix
worden ingediend. Na de eerste nota van inlichtingen kunnen inschrijvers nadere vragen
stellen over de beantwoording van de eerder gestelde vragen. De nadere vragen kunnen
uiterlijk 21 januari 2021, 12.00 uur worden ingediend.

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Hulp bij het Huishouden

Perceel nr.: 5

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
79622000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp
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Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

Het product hulp bij het huishouden kan gemeente inzetten om te komen tot het resultaat
schoon en leefbaar huis. In deze inkoopprocedure is geen onderscheid meer gemaakt in
verschillende producten huishoudelijke hulp, maar is gekozen voor 1 totaalproduct waarin
de indicatie bepaalt waar het accent van de ondersteuning ligt en het aan de aanbieder is om
daaraan invulling te geven.

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: 1,00 Munt: EUR

II.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamovereenkomst

Aanvang: 01/06/2021
Einde: 31/05/2025

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

Er zijn voor deze aanbesteding twee vragenronden gepland. Vragen eerste ronde kunnen
uiterlijk tot 24 december 2020, 12.00 uur via de vraag en antwoordmodule in Negometrix
worden ingediend. Na de eerste nota van inlichtingen kunnen inschrijvers nadere vragen
stellen over de beantwoording van de eerder gestelde vragen. De nadere vragen kunnen
uiterlijk 21 januari 2021, 12.00 uur worden ingediend.
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.4) Objectieve regels en criteria voor deelname

Lijst en beknopte beschrijving van de regels en criteria:
De juridische, economische, financiële en technische criteria zijn terug te vinden in de
offerteaanvraag.

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

-

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

De minimumeisen en gunningscriteria zijn terug te vinden in de offerteaanvraag.

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

Verplichting tot vermelding van de namen en beroepskwalificaties van het personeel dat met
het uitvoeren van de opdracht wordt belast
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Procedurevorm

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over de raamovereenkomst

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

In het geval van raamovereenkomsten - motivering voor een looptijd van meer dan vier jaar:
Wij kiezen voor een looptijd van vier (4 jaar) met een mogelijke verlenging van viermaal
één (1) jaar omdat een langlopend contract de mogelijkheid biedt om te investeren in
partnerschap en een samenwerkingsrelatie op te bouwen. Tevens is de opdracht opgedeeld
in verschillende percelen met meerdere te gunnen inschrijvers zodat een groot aantal
inschrijvers kans hebben om een opdracht gegund te kri

IV.1.10) Bepaling van de nationale voorschriften die van toepassing zijn op de
procedure:

-

IV.1.11) Hoofdkenmerken van de gunningsprocedure:

-

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 11/02/2021 Plaatselijke tijd: 12:00

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

Alle communicatie vindt uitsluitend via Negometrix plaats.

Het is tijdens de gehele aanbestedingsprocedure uitdrukkelijk niet toegestaan, behalve als er
sprake is van een storing zoals in paragraaf 2.10, op andere wijze contact op te nemen, op
straffe van uitsluiting!

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Gelderland

Postadres:
Walburgstraat 2-4

Plaats:
Arnhem

Postcode:
6811 CD

Land:
NL

E-mail:
-

Telefoon:
+31 883612000

Internetadres:
-

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
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Alle betrokken inschrijvers worden gelijktijdig schriftelijk en gemotiveerd geïnformeerd door
de aanbestedende dienst over de uitkomst van de aanbestedingsprocedure door middel van
verzending van de voorlopige gunningsbeslissing.

Een inschrijver verliest zijn recht om op te komen tegen de mededeling van de voorlopige
gunningsbeslissing wanneer de aanbestedende dienst niet binnen 20 kalenderdagen na
de datum van verzending van de kennisgeving waarin de mededeling van de voorlopige
gunningsbeslissing bekend is gemaakt, is gedagvaard in kort geding voor de bevoegde
voorzieningenrechter van de rechtbank Gelderland te Arnhem door betekening binnen de
genoemde termijn van een kort geding dagvaarding op het adres van de aanbestedende dienst.
Deze termijn betreft derhalve een vervaltermijn.

De aanbestedende dienst kan de opdracht definitief gunnen aan de inschrijver met de beste
prijs-kwaliteitverhouding, indien binnen de termijn van 20 kalenderdagen geen procedure
op de voorgeschreven wijze aanhangig is gemaakt en de eindverantwoordelijke akkoord
is met definitieve gunning. Deze termijn vangt aan op de kalenderdag na verzending van
de voorlopige gunningsbeslissing. Definitieve gunning kan alleen plaatsvinden aan een
inschrijver die voldoet aan de gestelde eisen in deze offerteaanvraag.

In het geval dat de beoogde opdrachtnemer niet (meer) aan de gestelde eisen voldoet dan
wel in geval van een uitspraak van de bevoegde voorzieningenrechter, kan aanbestedende
dienst een nieuw voornemen tot gunning nemen. Deze nieuwe voorlopige gunningsbeslissing
zal gelijktijdig aan alle inschrijvers worden verzonden. De aanbestedende dienst zal de
opdracht definitief gunnen aan de inschrijver waaraan het nieuwe voornemen tot gunning is
verzonden, indien binnen de termijn van 20 kalenderdagen geen kort geding procedure op de
voorgeschreven wijze aanhangig is gemaakt.

Indien in de situaties als bedoeld in bovenstaande tijdig een kort geding procedure aanhangig
is gemaakt, dan zal de aanbestedende dienst pas tot definitieve gunning overgaan na de
eventuele uitspraak van de bevoegde voorzieningenrechter.

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

03/12/2020


