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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
SURFnet B.V.

Nationale identificatie:
412239709

Postadres:
Moreelsepark 48

Plaats:
UTRECHT

NUTS-code:
NL

Postcode:
3511EP

Land:
NL

Contactpersoon:
Alexander Wisse

Telefoon:
+31 887873000

E-mail:
inkoop@surfnet.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
https://www.surf.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:

mailto:inkoop@surfnet.nl
https://www.surf.nl


18/11/2020
I. II. III. IV. VI.

- 2 -

https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/
fc2ccc1804de49ceadf5ad2d555f28a5

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/
fc2ccc1804de49ceadf5ad2d555f28a5

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Publiekrechtelijke instelling

I.5) HOOFDACTIVITEIT

Andere activiteit: ICT dienstverlener Hoger Onderwijs en onderzoek

https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/fc2ccc1804de49ceadf5ad2d555f28a5
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/fc2ccc1804de49ceadf5ad2d555f28a5
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/fc2ccc1804de49ceadf5ad2d555f28a5
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/fc2ccc1804de49ceadf5ad2d555f28a5
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

SURFwireless 2.0 aanbesteding

Referentienummer: SURFwireless2020

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
64227000 - Geïntegreerde telecommunicatiediensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Om de wifidienstverlening SURFwireless te continueren en verder uit te breiden, is SURF
op zoek naar een partner. Het doel van de aanbesteding is het vinden van een passende
partner die tevens de rol vervult als leverancier van hardware. Dit wordt geformaliseerd
in een overeenkomst waarin de rechten en plichten van beide partijen worden vastgelegd.
Het resultaat is een dienstverlening die de Partner samen met SURF levert om gezamenlijk
een gedistribueerd maar centraal beheerd wifi-netwerk te leveren aan onderwijs- en
kennisinstellingen die aangesloten zijn bij SURF U.A. De wifidienstverlening die we voor
ogen hebben is afgestemd op de wensen en eisen die SURF ontvangt van haar leden. We zijn
uitdrukkelijk niet op zoek naar het doorzetten van een reeds bestaande standaard wifi-dienst
uit de markt.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De huidige SURFwireless 1.0 installed-base beslaat zo’n 3.000 accesspoints. Binnen deze
aanbesteding zal de bestaande SURFwireless 1.0 locaties – na afloop van de geldende
contracttermijnen – naar verwachting worden voorzien van SURFwireless 2.0-componenten.
Daarnaast voorzien wij groei in de totale omvang van de SURFwireless dienst.
De ambitie is meer dan een verdubbeling tot verdrievoudiging in een periode van 5 jaar.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 70

Prijs
Weging: 30

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -
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II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 96

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
Gelet op het voorwerp van de opdracht Partner SURFwireless 2.0 is SURF voornemens om
een Overeenkomst af te sluiten voor een periode van zes (6) jaar met de mogelijkheid tot
verlenging met twee keer één (1) jaar.

II.2.9) Inlichtingen over de beperkingen op het aantal gegadigden dat wordt
uitgenodigd

Beoogd aantal gegadigden: 4

Objectieve criteria voor de beperking van het aantal gegadigden:
- Criterium: SC2. Overzichtslijst van opgeleverde en beheerde Wi-Fi netwerken,
- Criterium: SC1. Showcase referentie

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
De Overeenkomst omvat de levering van hardware (inclusief support) en software (licenties,
beheeromgeving etc). Gezien de relatief lange duur is het de verwachting dat de hardware een
tussentijdse upgrade gaat ondervinden. De Overeenkomst heeft daarom een flexibiliteit zodat
de Partner ten behoeve van de tussentijdse upgrade een voorstel van nieuwe hardware doet.
De werkzaamheden en verantwoordelijkheden en het daarbij behorende prijsmodel van het
deel beheer blijven onveranderd, behoudens eventuele indexering. Partner en SURF zijn niet
gebonden deze tussentijdse upgrade aan te bieden of te aanvaarden. Gevolg is in dat geval dat
de overeenkomst vroegtijdig afgebouwd en beëindigd wordt.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-
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II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.1) Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten
in verband met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister

Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden:

-

III.1.2) Economische en financiële draagkracht

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.3) Technische en beroepsbekwaamheid

• Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

-

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

-

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Niet-openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

Raamovereenkomst met één onderneming

In het geval van raamovereenkomsten - motivering voor een looptijd van meer dan vier jaar:
De looptijd van de Raamovereenkomst inclusief verlengingen is langer dan 4 jaar. De
motivering voor deze langere periode is enerzijds om Instellingen voldoende tijd te gunnen
om gebruik te maken van de (vernieuwde) dienstverlening. Anderzijds verwachten we
– mede ook gebaseerd op de marktconsultatie – dat de Opdrachtnemer investeert in de
samenwerking en dat het enige tijd (onze ervaring is minimaal zes maanden) vergt om de
dienstverlening te optimaliseren. Beide maakt dat een duur van 4 jaar niet afdoende is en een
looptijd van 6 tot 8 jaar daarin verantwoord is.

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: 2020/S 118-286552

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 18/01/2021 Plaatselijke tijd: 13:00
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IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: 22/02/2021

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL

IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

Looptijd in maanden: 9 (vanaf de datum van ontvangst van de inschrijving)

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Midden-Nederland - Utrecht

Postadres:
-

Plaats:
Utrecht

Postcode:
-

Land:
NL

E-mail:
Bestuursrecht.RB-MNL@rechtspraak.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-
Midden-Nederland/

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

mailto:Bestuursrecht.RB-MNL@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland/
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland/
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VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

18/11/2020


