FICA67199

Registratienummer: 1518812

OVEREENKOMST

TUSSEN

GEMEENTE PURMEREND

EN

[NAAM LEVERANCIER]

TBV

eHRM

vl.1.

Pagina 1van 6



FICA67199 Registratienummer: 1518812

CONCEPTOVEREENKOMST

Ondergetekenden

e De publiekrechtelijke rechtspersoon Gemeente Purmerend, te dezen rechtsgeldig
vertegenwoordigd door C. de Zeeuw, hierna te noemen "Opdrachtgever";

en

o ("NAAM_HIER") gevestigd en kantoorhoudende te ("PLAATS_HIER") aan de ("ADRES_HIER")
("POSTCODE_HIER"), te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door, hierna te noemen
"Leverancier";

tezamen hierna verder aan te duiden als "partijen" dan wel afzonderlijk als "partij",
overwegende dat:

e Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het beoogde
gebruik van de ICT Prestatie zoals ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst voor
Leverancier (al dan niet op basis van de offerteaanvraag of andere aan de Overeenkomst
voorafgaande documenten) bekend was of op grond van artikel 3 GIBIT voor Leverancier
bekend behoorde te zijn, een en ander voor zover dat gebruik in onderhavige Overeenkomst
niet uitdrukkelijk is uitgesloten of beperkt;

e Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot Europese aanbesteding
van de ICT Prestatie is overgegaan;

e Leverancier zich daarbij in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat
Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken;

e Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast
te leggen;

zijn als volgt overeengekomen:

1. Voorwerp van de overeenkomst
1.1. Leverancier verplicht zich tot het leveren van de ICT Prestatie zoals beschreven in:

e Het programma van eisen, zoals gewijzigd door/in de nota van inlichtingen;
e Het bestek, zoals gewijzigd door/in de nota van inlichtingen;

e GIBIT (versie 2016);

e De offerte van Leverancier.

1.2. Bovenstaand(e) document(en) zijn opgenomen als bijlage bij deze Overeenkomst.

1.3. De in het eerste lid bedoelde activiteiten zullen plaatsvinden onder de voorwaarden als
beschreven in het onderhavige document en de hierin genoemde bijlagen (hierna gezamenlijk: “de
Overeenkomst”).

2. Specificaties

2.1. Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen beschreven
is in de in artikel 1.1. genoemde documenten.
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2.2. Leverancier garandeert dat de ICT Prestatie zal voldoen aan de Gemeentelijke ICT-
kwaliteitsnormen en overige normen zoals opgenomen in de GIBIT en in de in artikel 1.1. genoemde
documenten.

3. Looptijd

3.1. De Overeenkomst treedt in werking op 01-01-2022.

3.2. De Overeenkomst heeft een looptijd tot 03-04-2026.

3.3. Na afloop van de voornoemde looptijd wordt de overeenkomst slechts op verzoek van
Opdrachtgever verlengd. Opdrachtgever geeft uiterlijk zes (6) maanden voor einde looptijd aan de
Overeenkomst te verlengen.

3.4. De Overeenkomst mag maximaal zesmaal worden verlengd.

3.5. Bij verlenging wordt de Overeenkomst verlengd met een periode van één (1) jaar.

3.6. De looptijd van het Onderhoud is gelijk aan de looptijd van de Overeenkomst.

3.7. De looptijd van de Gebruiksrechten is gelijk aan de looptijd van de Overeenkomst.

3.8. De looptijd van de Hosting-diensten is gelijk aan de looptijd van de Overeenkomst.

3.9. De volgende onderdelen van de ICT Prestatie worden voor wat betreft looptijd in ieder geval als
afzonderlijke Overeenkomsten beschouwd in de zin van artikel 20.3 GIBIT:

e Onderhoud;

e  Gebruiksrechten;

e Hosting;

e Verwerkersovereenkomst.

4. Implementatie
4.1. De Implementatie geschiedt volgens een in nader overleg vast te stellen Implementatieplan.
4.2. De Implementatie dient uiterlijk op 31-12-2021 te zijn voltooid.

5. Acceptatie

5.1. De Acceptatieprocedure verloopt conform het in nader overleg vast te stellen testprotocol.
5.2. De Acceptatieprocedure dient uiterlijk De Acceptatieprocedure dient gereed te zijn binnen De
acceptatieprocedure dient uiterlijk binnen drie (3) weken na ondertekening van het positief
bevonden testverslag te zijn voltooid..

6. Onderhoud en ondersteuning
6.1. Het Onderhoud wordt verricht overeenkomstig:

e de service level agreement.

6.2. Leverancier verzorgt de Implementatie van Updates en Upgrades zodra deze beschikbaar zijn,
doch zonder nadere vergoeding. Bij Implementatie van een Update zal in beginsel geen
Acceptatieprocedure plaatsvinden.

7. Gebruiksrechten
7.1. Leverancier levert Gebruiksrechten zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1. genoemde
documenten.

8. Hosting

8.1. Leverancier levert Hosting zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1. genoemde documenten.
8.2. De continuiteitsafspraken zijn nader gespecificeerd in de service level agreement.
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9. Exit-plan
9.1. Leverancier verplicht zich reeds nu om een exit-plan als bedoeld in artikel 22 GIBIT op te stellen.
Het exit-plan wordt nader uitgewerkt in een na overleg op te stellen bijlage.

10. Verwerking van persoonsgegevens

10.1. Leverancier handelt als verwerker in de zin van de Algemene verordening
gegevensbescherming.

10.2. De verwerkersovereenkomst is opgenomen in een bijlage.

11. Aansprakelijkheid ten aanzien van de verwerking van persoonsgegevens

11.1 Indien de Verwerker tekortschiet in de nakoming van enige verplichting uit de
Verwerkersovereenkomst (Bijlage X Verwerkersovereenkomst) kan Verwerkingsverantwoordelijke
hem in gebreke stellen. Verwerker is echter onmiddellijk in gebreke als de nakoming van
desbetreffende verplichting anders dan door overmacht binnen de overeengekomen termijn, reeds
blijvend onmogelijk is. Ingebrekestelling geschiedt schriftelijk, waarbij aan de Verwerker een
redelijke termijn wordt gegund om alsnog haar verplichtingen na te komen. Deze termijn is een
fatale termijn. Indien nakoming binnen deze termijn uitblijft, is verwerker in verzuim.

11.2 Verwerker is aansprakelijk op grond van het bepaalde in artikel 82 AVG, voor schade of nadeel
voortvloeiende uit het niet nakomen van de verplichtingen uit de Verwerkersovereenkomst,
daaronder begrepen wanneer bij de verwerking niet wordt voldaan aan de verplichtingen gericht op
verwerking uit de AVG, of buiten de rechtmatige instructies van Verwerkingsverantwoordelijke is
gehandeld.

11.3 Verwerker vrijwaart en houdt schadeloos de Verwerkingsverantwoordelijke voor schade of
nadeel voor zover ontstaan door werkzaamheid van de Verwerker. Verder zal Verwerker de
Verwerkingsverantwoordelijke vrijwaren tegen en schadeloos houden voor alle aanspraken van
toezichthoudende autoriteit en/of betrokkenen van wie persoonsgegevens door Verwerker worden
verwerkt en die ontstaan als gevolg van, of die verband houden met, een werkelijke of vermeende
schending van toepasselijke wet- en regelgeving en gedragscodes terzake van de bescherming van
persoonsgegevens, waaronder in ieder geval mede begrepen de AVG, voor zover de
(schade)vordering gebaseerd is op enig aan Verwerker toerekenbaar handelen en/of nalaten, tenzij
Verwerker bewijst dat de feiten die aan de aanspraak ten grondslag liggen aan
Verwerkingsverantwoordelijke toerekenbaar zijn.

11.4 Een aan Verwerker door de toezichthoudende autoriteit opgelegde bestuurlijke boete of
aanspraken van betrokkenen kunnen niet worden verhaald op Verwerkingsverantwoordelijke, tenzij
er sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van de Verwerkingsverantwoordelijke.
11.5 Indien Verwerker de in Artikel 5.1 van de Verwerkersovereenkomst (Inbreuk in verband met
persoonsgegevens.) neergelegde verplichting niet of niet-tijdig nakomt en de toezichthouder de
Verwerkingsverantwoordelijke dientengevolge een bestuurlijke boete oplegt, is Verwerker
aansprakelijk en zal Verwerkingsverantwoordelijke een contractuele boete ter hoogte van hetzelfde
bedrag opleggen aan Verwerker. Deze boete is niet vatbaar voor verrekening en opschorting en laat
de rechten van Verwerkingsverantwoordelijken op nakoming en schadevergoeding onverlet.

12. Vergoedingen

12.1. De vergoeding van het Onderhoud is nader gespecificeerd in een financiéle bijlage.

12.2. De vergoeding voor de Gebruiksrechten is nader gespecificeerd in een financiéle bijlage.
12.3. De vergoeding voor de Hosting-diensten is nader gespecificeerd in een financiéle bijlage.
12.4. De vergoeding voor de Implementatie is nader gespecificeerd in een financiéle bijlage.
12.5. Van de totale Vergoeding is het volgende schema van toepassing:

45% bij opdracht;

45% na installatie;

10% na volledige acceptatie en in gebruik name.
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12.6. Leverancier verzendt de factuur aan Opdrachtgever elektronisch als PDF-bestand naar
crediteuren@purmerend.nl.

12.7. De prijs-vast-periode gaat in op 3 april 2022 en loopt tot en met 31 december 2024. Daarna
mag na voorafgaande toestemming door de gemeente, de tarieven jaarlijks worden geindexeerd op
basis van de CBS-index (J informatie en communicatie);

https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/83760NED/table?ts=1560495387090

12.8. Het percentage wordt gemeten vanaf het vierde (4e) kwartaal tot het vierde (4e) kwartaal van
het voorgaande jaar. Over deze twaalf (12) maanden wordt het gemiddelde genomen.

13. Contactpersonen en bevoegdheden

13.1. Partijen wijzen de in een bijlage gespecificeerde personen aan als contactpersoon namens hun
organisatie gedurende de looptijd van de Overeenkomst.

13.2. Tenzij vooraf door de ene partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van het tegendeel
mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de partij die hen heeft
aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst en de nadere overeenkomsten
te vertegenwoordigen, en in dat kader aanvullende of afwijkende afspraken te maken.

13.3. Een partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de andere
partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, behoudens in spoedgevallen.

14. Voorwaarden en overige afspraken

14.1. Op deze Overeenkomst is de GIBIT (versie 2016) van toepassing, zoals bijgesloten als bijlage.
Leverancier verklaart een exemplaar van de GIBIT (versie 2016) te hebben ontvangen.

14.2. Eventuele leveringsvoorwaarden van Leverancier zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.

14.3. De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken met
elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later genoemde:

e Het onderhavige document;
e De verwerkersovereenkomst;
e Dein artikel 1.1. genoemde documenten (in de daar genoemde volgorde).

14.4. In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze
begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de GIBIT (versie 2016).

Aangezien dit een conceptovereenkomst betreft kan deze derhalve niet ondertekend worden.

OVERZICHT BIJLAGEN

e De verwerkersovereenkomst;

e De nota van inlichtingen;

e Het bestek/Leidraad inclusief alle bijlagen;
e GIBIT (versie 2016);

e De offerte van Leverancier.

BIJLAGEN VERGOEDINGEN
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e Financiéle bijlage (tarievenblad) betreffende de vergoeding voor: de Implementatie;
de ter beschikking te stellen Gebruiksrechten; het Onderhoud; de Hosting;

Pagina 6 van 6



