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Concept overeenkomst inzake Audiovisuele middelen 
 
 
De ondergetekenden: 

 
Aeres, gevestigd te Ede Gld., Bovenbuurtweg 27, rechtsgeldig vertegenwoordigd door 
B.M.P. Pellikaan (voorzitter Raad van Bestuur), M.H.C. Komen (vicevoorzitter Raad 
van Bestuur) en I.D. Dulfer-Kooijman (vicevoorzitter Raad van Bestuur) hierna te 
noemen: ‘Opdrachtgever’ 
 
En 
 
<<naam opdrachtnemer>>, gevestigd te <<plaatsnaam>>, rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door <<naam>>, <<functie>>, hierna te noemen: ‘Opdrachtnemer’ 
 
gezamenlijk te noemen ‘Partijen’, 
 
in overweging nemende dat: 
 

 Opdrachtgever behoefte heeft aan een Opdrachtnemer voor het betrekken van  
    Audiovisuele Middelen; 

 Opdrachtgever in dat kader een Europese aanbesteding heeft uitgeschreven onder  
    nummer <<nummer TenderNed>> op dd. 10 november 2020; 

 Opdrachtnemer op <<datum>> een inschrijving heeft gedaan; 
 Opdrachtgever op <<datum>> is overgegaan tot gunning van de aanbestede  

    opdracht aan Opdrachtnemer; 
 Opdrachtgever en Opdrachtnemer de afspraken omtrent de uitvoering van de  

    aanbestede opdracht in een overeenkomst wensen vast te leggen,  
 
komen het volgende overeen: 
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1. Algemeen 
1.1. De volgende bescheiden, met datum zoals opgenomen in de hierboven 
opgenomen overwegingen maken deel uit van deze overeenkomst. 
 
a) Onderhavige raamovereenkomst. 
b) Prijzenblad; bijlage 1. 
c) Nota(‘s) van inlichtingen; bijlage 2. 
d) Aanbestedingsdocument Audiovisuele middelen; bijlage 3. 
e) ARBIT 2018 (Algemene Rijksvoorwaarden bij IT overeenkomsten); bijlage 4. 
f) Inschrijving Opdrachtnemer; bijlage 5. 
 
1.2. Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel 
andere algemene of branchevoorwaarden zijn uitdrukkelijk niet van toepassing. 
 
1.3. In geval van strijdigheden tussen de overeenkomst en de daarbij behorende 
bijlagen geldt de in artikel 1.1 vermelde rangorde, waarbij sub a als hoogste in deze 
rangorde geldt. 
 
1.4. In geval een afzonderlijke bepaling van deze overeenkomst bij rechterlijke 
uitspraak of anderszins nietig wordt verklaard, beïnvloedt deze nietigheid de geldigheid 
der overige bepalingen niet. 
 
1.5. Veranderingen of aanvullingen op de bepalingen in deze overeenkomst zijn slechts 
van kracht tussen partijen voor zover deze schriftelijk worden overeengekomen tussen 
Partijen. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de overeenkomst te wijzigen of 
aan te vullen gedurende de looptijd van de overeenkomst in het geval wetgeving 
Opdrachtgever tot wijziging of aanpassing dwingt. 
 
2. Onderwerp van de overeenkomst 
2.1. Opdrachtnemer verbindt zich, overeenkomstig de bepalingen van deze 
overeenkomst, tot de gehele opdrachtomschrijving van het aanbestedingsdocument 
Audiovisuele Middelen paragraaf 1.5, bijlage 3) en de daarbij gestelde eisen vanuit het 
Programma van Eisen, conform alle wettelijke daarvoor geldende eisen alsmede de 
voorwaarden van deze overeenkomst. 
 
2.2. Opdrachtnemer erkent dat zij in voldoende mate op de hoogte is gesteld van de 
doelstellingen van Opdrachtgever met betrekking tot het doel van de overeenkomst en 
van de ten deze relevante organisatie en processen van Opdrachtgever. 
Opdrachtgever heeft Opdrachtnemer daartoe van voldoende en correcte informatie 
voorzien en zal desgewenst Opdrachtnemer verdere informatie verstrekken voor zover 
die informatie bij Opdrachtgever beschikbaar is. 
 
2.3. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn van toepassing op alle Nadere 
Opdrachten, die tijdens de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen de 
Opdrachtgever enerzijds en de Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met 
betrekking tot:  
  
A. Koop en levering van Apparatuur en - indien van toepassing - de beschikbaarstelling 
van Systeemprogrammatuur;  
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B. Aan de sub A. bedoelde koop en levering van Apparatuur en/of ter 
beschikkingstelling van Systeemprogrammatuur gerelateerde diensten als het jaarlijks 
specificeren en selecteren van een kernassortiment van Audiovisuele Middelen, de 
installatie, de aflevering, bedrijfsklaar opleveren, de garantieafhandeling, het bieden 
van onderhoud bij storingen en defecten van de middelen, het leveren van standaard 
onderhoud en support- en uitbreidingspakketten, het aanbrengen van stickers op de 
artikelen, overleg en rapportage en ondersteuning van Opdrachtgever en projectleiding 
bij werkzaamheden gerelateerd aan Audiovisuele projecten. Onder ondersteuning valt 
o.a. het beschikbaar stellen van kennis zowel fysiek op locaties alsmede onsite, het 
beschikbaar stellen van fabrikantondersteuning en het scholen en opleiden van 
medewerkers van Opdrachtgever voor het zelfstandig bedienen van de Audiovisuele 
middelen. 
  
C. Het ter beschikking stellen van een voor Opdrachtgever elektronisch bestelsysteem 
(online webportal) ten behoeve van het aanbieden van actuele assortimentsinformatie/ 
productencatalogus, het plaatsen van bestellingen, het volgen van de actuele 
orderstatus, het melden van klachten en storingen en de opvolging daarvan van de 
opdrachtnemer, rapportage ed. Voor zover het voor Opdrachtgever ter beschikking 
gestelde online webportal informatie weergeeft dat afwijkingen behelst ten opzichte van 
hetgeen is opgenomen in deze Raamovereenkomst (de bijlagen daaronder begrepen), 
zal de informatie als vermeld op het online webportal leidend zijn, voor zover deze 
afwijkingen ten gunste van de Opdrachtgever kunnen worden uitgelegd.  
  
De bepalingen van deze Raamovereenkomst hebben gelding behoudens indien en 
voor zover in een Nadere Opdracht uitdrukkelijk Schriftelijk van deze 
Raamovereenkomst wordt afgeweken. De Opdrachtgever is gerechtigd van de 
Opdrachtnemer te verlangen dat de Opdrachtnemer alle goederen en diensten die 
behoren tot het door de Opdrachtnemer aangeboden pakket, zal aanbieden of 
verrichten geheel volgens de voorwaarden die in deze Raamovereenkomst zijn 
vastgelegd.  
 
2.4. Partijen informeren elkaar over de ontwikkelingen die binnen hun organisatie 
gaande zijn en relevant zijn voor de uitvoering van deze overeenkomst. 
 
2.5. Opdrachtnemer verplicht zich voor een optimaal gebruik van de Apparatuur en 
Systeemprogrammatuur de Opdrachtgever tijdig schriftelijk te informeren over:  
  

a. Nieuwe ontwikkelingen in de lijn waarvan de Audiovisuele Middelen deel 
uitmaken; 

b. Wijzigingen, uitbreidingen en/of aanpassing van de Audiovisuele Middelen mede 
in verband met het verhelpen van fouten of het voldoen aan gewijzigde 
technische vereisten; 

c. Het voornemen tot wijziging in c.q. beëindiging van de levering van de 
Audiovisuele Middelen of delen daarvan, de beschikbaarstelling van de 
Systeemprogrammatuur evenals van de in artikel 2.1 sub B. bedoelde diensten.  

  
2.6. Bestellingen dienen per webportal of e-mail o.v.v. bestelomvang, levertijd en prijs 
te worden bevestigd.  
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3. Duur van de raamovereenkomst 
3.1. Deze raamovereenkomst treedt in werking op 1 april 2021 wordt aangegaan voor 
de duur van twee (2) jaar met daarbij twee (2) keer één (1) jaar 
verlengingsmogelijkheid en eindigt daarna van rechtswege. 
 
4. Beëindiging 
4.1. Onverminderd het recht van Opdrachtgever schadevergoeding te vorderen dan wel 
andere haar rechtens toekomende bevoegdheden uit te oefenen, is Opdrachtgever 
bevoegd de overeenkomst door een schriftelijke verklaring, met onmiddellijke ingang 
geheel of gedeeltelijk te beëindigen in geval: 
 
a. Opdrachtnemer in staat van faillissement is verklaard of door hem surseance van  
    betaling is aangevraagd; 
b. de onderneming van de Opdrachtnemer wordt geliquideerd; 
c. beslag op een aanmerkelijk deel van het vermogen van Opdrachtnemer wordt  
    gelegd; 
d. derden, niet zijnde groep- of dochtermaatschappijen als bedoeld in respectievelijk de  
    artikelen 2:24b en 2:24a van het Burgerlijk Wetboek, direct of indirect zeggenschap  
    verkrijgen over de activiteiten van de Opdrachtnemer (Change of Control). 
 
4.2. In alle gevallen waarin deze overeenkomst eindigt in gevolge enige bepaling 
daarvan of door tussenkomst van de rechter, blijft zij de rechtsverhouding tussen de 
Opdrachtnemer en Opdrachtgever beheersen, voor zover dit voor de afwikkeling nodig 
is en uitdrukkelijk voor wat betreft geheimhouding en intellectueel eigendom. 
8.3. Opdrachtgever is gerechtigd deze overeenkomst geheel of gedeeltelijk buiten 
rechte bij aangetekende brief te ontbinden: 
 
a. zonder dat een ingebrekestelling vereist is, indien een uitsluitingsgrond zoals die zijn 
vastgelegd in het aanbestedingsdocument op Opdrachtnemer van toepassing is 
geworden; 
b. met een ingebrekestelling en een hersteltermijn van twintig werkdagen, indien de 
Opdrachtnemer niet langer voldoet aan één van de geschiktheidseisen zoals die zijn 
vastgelegd in het aanbestedingsdocument; 
c. met een ingebrekestelling en een hersteltermijn van twintig werkdagen, indien de 
Opdrachtnemer niet langer voldoet aan één van de eisen zoals die zijn opgenomen in 
het programma van eisen van het aanbestedingsdocument; 
d. met een ingebrekestelling en een hersteltermijn van twintig werkdagen, indien de 
Opdrachtnemer niet meer levert overeenkomstig de toezeggingen zoals die door 
Opdrachtnemer zijn gedaan in haar inschrijving in antwoord op de gunningscriteria 
zoals beschreven in het aanbestedingsdocument. 
e. zonder dat een ingebrekestelling vereist is, indien blijkt dat door of vanwege de 
Opdrachtnemer is getracht personeel van of personen verbonden aan Opdrachtgever 
door middel van (toegezegde) giften, beloningen of anderszins positief te stemmen ten 
behoeve van bijvoorbeeld het sluiten van deze overeenkomst en aspecten van 
nakoming van deze overeenkomst. 
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4.4. Indien Opdrachtnemer in de nakoming van zijn verplichtingen en op grond van 
deze overeenkomst tekort schiet en nakoming uitblijft na schriftelijke ingebrekestelling 
waarbij een redelijke termijn voor nakoming is gesteld, is hij in verzuim en 
onverminderd het recht van Opdrachtgever de overeenkomst te ontbinden, gehouden 
alle door Opdrachtgever geleden en te lijden schade te vergoeden waarbij alle 
(buiten)gerechtelijke kosten van Opdrachtgever als gevolg van niet-nakoming 
door Opdrachtnemer ten laste van Opdrachtnemer komen. Opdrachtnemer is zonder 
ingebrekestelling in verzuim als een overeengekomen fatale termijn is verstreken en 
nakoming is uitgebleven; als nakoming van de desbetreffende verplichtingen binnen de 
overeengekomen termijn reeds blijvend onmogelijk is ofwel; uit mededeling van 
Opdrachtnemer kan worden afgeleid dat Opdrachtnemer niet zal presteren. 
 
4.5. Wanneer Opdrachtnemer toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar 
verplichtingen uit deze overeenkomst jegens Opdrachtgever, is Opdrachtnemer 
aansprakelijk voor de door Opdrachtgever geleden dan wel te lijden schade die in 
direct verband staat met het uitvoeren van de Overeenkomst. 
 
5. Prijzen 
5.1. De door de Opdrachtgever verschuldigde prijzen zijn vermeld in het prijzenblad 
(bijlage 1). Opdrachtnemer garandeert dat de aangeboden en aan te bieden prijzen en 
tarieven vast en marktconform gedurende de looptijd van de overeenkomst. 
Opdrachtgever kan dit toetsen door jaarlijks aangeboden artikelen van Opdrachtnemer 
vrijblijvend te toetsen bij twee (2) andere onafhankelijke AV leveranciers. Indien de prijs 
meer dan 10% afwijkt ten nadele van Opdrachtgever bij alle twee (2) de onafhankelijke 
leveranciers dan dient de Opdrachtnemer haar prijs met 10% naar beneden bij te 
stellen. 
 
5.2.De door de Opdrachtgever te betalen prijs voor de levering van Apparatuur is gelijk 
aan de prijs die de Opdrachtnemer betaalt aan zijn Opdrachtnemer/fabrikant voor de 
levering van de Apparatuur vermeerderd met de door Opdrachtnemer in het 
prijzenformulier aangegeven opslagpercentage.  
  
5.3. Opdrachtnemer kan en zal geen andere kosten berekenen aan Opdrachtgever dan 
overeengekomen tenzij met voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Opdrachtgever. 
 
5.4. Overeengekomen prijzen zijn exclusief BTW en inclusief alle andere aan de 
uitvoering van de overeenkomst verbonden kosten. 
 
6. Facturatie 
6.1. De facturen dienen als volgt geadresseerd te zijn: 
 
AERES 
Postbus 245 
6710 BE EDE Gld. 
o.v.v. Aeres onderdeel en naam contactpersoon 
 
De facturen dienen digitaal naar het volgende e-mailadres worden verzonden: 
factuur.digitaal@aeres.nl 
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6.2. Opdrachtgever zal gefactureerde bedragen bij correcte facturering binnen 30 
dagen na ontvangst van de factuur betalen op de door Opdrachtnemer aangegeven 
bankrekening. 
 
6.3. Opdrachtnemer zal zoveel mogelijk aan de wens voldoen van Opdrachtgever om 
verzamelfacturen (verzamelingen van de bestellingen van alle vestigingen van Aeres 
onderverdeeld per locatie en afdelingscode) in te dienen, die eenmaal per maand 
verstuurd worden naar Opdrachtgever t.a.v. factuur.digitaal@aeres.nl  
 
7. Contacten 
7.1. Partijen zullen ieder contactpersonen benoemen met betrekking tot de uitvoering 
van de overeenkomst. 
 
7.2. Partijen zullen elkaar schriftelijk op de hoogte brengen van de vervanging van een 
contactpersoon. 
 
7.3. Partijen streven er naar contactpersonen gedurende deze overeenkomst zo min 
mogelijk te vervangen. 
 
8. Slotbepalingen 
8.1. Op deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
 
8.2. Geschillen tussen Partijen worden uitsluitend berecht door de bevoegde rechter te 
Arnhem. 
 
  

mailto:factuur.digitaal@aeres.nl
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Aldus opgemaakt in tweevoud en getekend: 
 
Plaats:…………………….     Plaats:…………………… 
d.d. ……………………….    d.d. ………………………. 
Voor akkoord,      Voor akkoord, 
…...……………………….     …...………………………. 
 

B.M.P. Pellikaan 
<<naam opdrachtnemer>>    Voorzitter Raad van Bestuur 
<<functie>>   

 
Plaats: 
d.d. ………………………. 
Voor akkoord, 
…...………………………. 

 
       M.H.C. Komen 
        Vicevoorzitter Raad van Bestuur 
       
         

Plaats: 
d.d. ………………………. 
Voor akkoord, 
…...………………………. 

 

       I.D. Dulfer-Kooijman  

       Vicevoorzitter Raad van Bestuur 
 
 
 
 
 
Bijlage 1: Prijzenblad 
Bijlage 2: Nota(‘s) van inlichtingen 
Bijlage 3: Aanbestedingsdocument Audiovisuele Middelen 
Bijlage 4: ARBIT 2018 (Algemene Rijksvoorwaarden bij IT overeenkomsten) 
Bijlage 5: Inschrijving Opdrachtnemer 

 


