
Nota van inlichtingen 1 

Europees openbare aanbesteding NEN-3140 inspecties (perceel 1) + elektrotechnische werkzaamheden (perceel 2) (DIG-11871)

nr# Label Onderwerp Vraag Antwoord Percelen

1 Inhoud Scios

De inspecties dienen uitgevoerd te worden volgens 

NEN3140 conform de kwaliteitsborging zoals vastgelegd in 

SCIOS scope 8? Ja dat is juist. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

2 Inhoud Indexering

In leidraad 2.3 wordt beschreven dat verlenging van 2 naar 

4 jaar onder gelijkblijvende voorwaarden een optie is. Hoe 

wordt omgegaan met indexering van de tarieven in deze 

extra 2 jaar? Dit betreffen gelijkblijvende condities met uitzondering van de (eventuele) indexatie.  Perceel 1 NEN-3140 inspecties

3 Inhoud bijlage 2

Op tab Tarievenblad P1 worden tarieven gevraagd voor 

diverse installaties, op de tab telling staan alleen AWZI's. 

Kan opdrachtgever ook de technische informatie van de 

andere installaties beschikbaar stellen?

Om de Inschrijver in staat te stellen een gedetaileerde inschatting van de installaties te 

maken heeft HHR ter informatie onderstaande installaties als bijlage van deze

Nota van Inlichtingen toegevoegd.

- Awzi Leiden ZW is een rioolwaterzuivering en een van de grootste installaties die voor 

kan komen. Een deel van de zuivering is een ATEX installatie ter informatie is het Explosie 

Veilig Document (EVD) van de ATEX installatie bijgevoegd.

- Awtg Parklaan is een van de grootste rioolgemalen zowel voor wat betreft vermogen als 

voor omvang.

- Awtg Noordwijkerhout is een redelijk standaard rioolgemaal hiervan komen er diverse 

voor.

- BG Gouda, is een boezemgemaal en een van de grootste gemalen die wij hebben in het 

oppervlakte water.

- PG Alpherhoorn is een groot poldergemaal met daarbij een inlaatwerk en 

vuilvisinstallatie.

- PG Zwetpolder is een klein poldergemaal.

- Stuw Azielaan is een installatie met een buitenkast van beperkte omvang. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

4 Inhoud Scios

Dient het inspectiebedrijf in het bezit te zijn van certifaat 

keuringsbedrijf SCIOS scope 8?

Nee, dit betreft geen geschiktheidseis op bedrijfsniveau. De keuring dient wel conform de 

SCIOS scope 8 te worden uitgevoerd. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

5 Uitvoering

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen TM-54

Volgens welke inspectie-methodiek dient de ATEX-inspectie 

uitgevoerd te worden?

Een elektrische installatie in een ATEX omgeving moet voldoen aan de NEN-EN-IEC 60079, 

met name deel 14 (aanleg) deel 17 (inspectie en onderhoud elektrische installaties. In de 

NEN-EN-IEC 60079-17:2014 worden de inspectie methode en inspectie schema’s 

voorgeschreven. Inspectie moet uitgevoerd worden aan de hand van de tabellen 1, 2 en 3 

van deze norm. Er zijn 3 inspectie niveaus :

D = gedetailleerd

C = nauwkeurig

V = visueel

De Inschrijver kan voor zijn prijsvorming uitgaan van een inspectieniveau C. Perceel 1 NEN-3140 inspecties



6 Uitvoering

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen

Zijn de te inspecteren locaties met de auto goed bereikbaar 

of kan in directe nabijheid van de locaties geparkeerd 

worden?

De Inschrijver kan er voor het overgrote deel van de locaties vanuitgaan dat deze goed 

bereikbaar zijn. Voor een aantal locaties dient de Opdrachtnemer op afstand te parkeren en 

het laatste stuk te voet af te leggen. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

7 Uitvoering

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen PB-03

In dit item is aangegeven dat kleine reparatie- en 

onderhoudswerkzaamheden direct en in samenspraak 

uitgevoerd moeten worden. Valt het vervangen van 

onderdelen hier ook onder. Zo ja, kunt u voorbeelden 

noemen hiervan?

Zie beantwoording van vraag 13 

Perceel 1 NEN-3140 inspecties

8 Inhoud

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen TM-54

Kunt u nadere informatie verschaffen over de aantallen 

componenten in en oppervlaktes van ATEX gezoneerde 

gebieden?

Om de Inschrijver in staat te stellen een gedetaileerde inschatting van de componenten en 

oppervlaktes in een ATEX zonering te maken heeft HHR ter informatie onderstaande 

installatie als bijlage van deze Nota van Inlichtingen toegevoegd.

- Awzi Leiden ZW is een rioolwaterzuivering en een van de grootste installaties die voor 

kan komen. Een deel van de zuivering is een ATEX installatie ter informatie is het Explosie 

Veilig   Document (EVD) van de ATEX installatie bijgevoegd. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

9 Inhoud

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen TM-54

Bij welke locaties zijn er ruimten met ATEX gezoneerd 

gebied?

Leiden Zuid-West

Leiden Noord

Velsen

Haarlem Waarderpolder Perceel 1 NEN-3140 inspecties

10 Uitvoering

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen PB-06

Welke termijn zit er tussen de datum van het verstrekken 

van de PO’s en de daarop aangegeven geplande 

gereeddatum?

Voor elke inspectie wordt vanuit het onderhoudssysteem van de Opdrachtgever een "job" 

met bijbehorende prioriteit gegenereerd. Aan deze jobs wordt een geplande gereeddatum 

van 600 uur of 3 maanden gekoppeld vanaf het moment dat de job verstrekt wordt. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

11 Proces

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen PB-06

Worden deze PO’s verstrekt aan het begin van het 

betreffende inspectiejaar vertrekt voor alle in dat jaar te 

inspecteren objecten?

De Inschrijver mag er vanuit gaan dat de PO's aan het begin van het inspectiejaar worden 

verstrekt. De Aanbesteder behoudt zich echter het recht om PO's gedurende het 

inspectiejaar bekend te maken, maar streeft er naar dit tot een minimum te beperken. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

12 Uitvoering

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen  PM-02

PM-02: 

Heeft opdrachtgever een reeds aanwezige DAP-versie waar 

de opdrachtnemer gebruik van kan maken of dient de 

opdrachtnemer vanuit een blanco opzet zelf een DAP op te 

stellen.

Ter vastlegging van de document afspraken en procedures dient de Opdrachtnemer een DAP 

in te dienen. Het staat de Opdrachtnemer vrij hier een eigen format voor te hanteren, mits 

de genoemde onderwerpen in PM-02 er compact en helder in zijn uitgewerkt. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

13 Proces

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen PB-03

In dit item is aangegeven dat kleine reparatie- en 

onderhoudswerkzaamheden direct en in samenspraak 

uitgevoerd moeten worden.  Is het direct kunnen uitvoeren 

van deze werkzaamheden een vereiste om voor eventuele 

gunning in aanmerking te komen?

HHR wenst zo (kosten)efficient mogelijk om te springen met alle kleine reparatie-

/onderhoudswerkzaamheden en zoekt hierin graag de samenwerking op. Echter, het 

uitvoeren van kleine reparatie-/onderhoudswerkzaamheden is geen vereiste voor het 

uitvoeren van de inspectiewerkzaamheden binnen perceel 1. Eis PB-03 wordt om die reden 

als volgt aangepast:

'Alle kleine en grote reparatie-/onderhoudswerkzaamheden die worden geconstateerd dienen 

tevens conform

eis TM-08 in het inspectierapport te worden opgenomen.'

Na gunning zullen Opdrachtgever en Opdrachtnemer in overleg treden om te kijken of en 

hoe invulling gegeven kan worden aan eventuele Kleine reparatie-

/onderhoudswerkzaamheden.  Perceel 1 NEN-3140 inspecties



14 Uitvoering

Bijlage 10 

Progamma van 

Eisen PB-03

In dit item is aangegeven dat kleine reparatie- en 

onderhoudswerkzaamheden direct en in samenspraak 

uitgevoerd moeten worden. Wat voor werkzaamheden 

worden hier precies mee bedoeld. Kunt u voorbeelden 

geven?

Zie beantwoording van vraag 13

Perceel 1 NEN-3140 inspecties

15 Inhoud Prijsblad

Kunnen we ervan uitgaan, dat de tarieven in het 

prijzenblad exclusief eventuele her-inspecties van de 

installaties zijn? Of er her-inspectie uitgevoerd moet 

worden en wat de omvang hiervan is, is vooraf namelijk 

niet te bepalen.

HHR bevestigt dat eventuele her-inspecties geen onderdeel uitmaken van de opdracht en 

daarmee ook niet zijn opgenomen in het prijzenblad. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

16 Inhoud Prijsblad

Bij tabblad “installaties’ staan bij de 

slibverwerkingsinstallaties geen installatiegegevens 

(MCC/verdelers/groepen) aangegeven. Deze informatie 

ontbreekt ook bij diverse locaties in tabblad “Telling” zoals 

bij AWZI Leiden Noord, AWTG Noordwijkerhout, AWZI 

Noordwijk enz.  Kunt u deze informatie nog aanleveren of 

betekent dit dat deze niet geïnspecteerd hoeven te worden 

bij de betreffende locaties.

HHR bevestigt dat alle opgegeven locaties geinspecteerd dienen te worden. De 

slibverwerkingsinstallaties maken altijd onderdeel uit van de te inspecteren 

zuiveringslocaties. Om de Inschrijver in staat te stellen een gedetaileerde inschatting van de 

installaties te maken verwijst HHR naar beantwoording van de vragen 3 en 8 in deze NVI. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

17 Juridisch

AWVODI 2018 

artikel 22 IE-

rechten

Mogen we er van uit gaan dat met resultaten bedoeld 

wordt: de in het kader van de opdracht door 

Opdrachtnemer geleverde producten?

De resultaten van de verrichten diensten. In dit geval zouden dit producten, oplossingen etc. 

kunnen zijn, afhankelijk van wat door Opdrachtnemer is uitgevoerd. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

18 Juridisch

AWVODI 2018 

artikel 20.5 

terugbetaling 

onverschuldigde 

betaling

Mogen wij ervan uitgaan dat ten aanzien van art. 20.5 de 

reeds verrichte werkzaamheden niet als onverschuldigd 

worden aangemerkt?'

Dat is correct tenzij de reeds verrichte werkzaamheden niet conform afspraak/overeenkomst 

zijn uitgevoerd. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

19 Juridisch

AWVODI 2018 

artikel 19.3 

Aansprakelijkhei

d per 

gebeurtenis

Op grond van de Gids Proportionaliteit is de toevoeging 

"per gebeurtenis" niet toegestaan omdat dit niet aansluit bij 

wat gebruikelijk is in de branche. Wij verzoeken u dit te 

schrappen of te beperken tot max. 2 gebeurtenissen.

Het aantal gebeurtenissen is reeds in de AWVODI beperkt tot 5 gebeurtenissen. Dit blijft 

gehandhaafd. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

20 Juridisch

AWVODI 2018 

artikel 19 

Aansprakelijkhei

d

Opdrachtnemer wenst de te aanvaarden aansprakelijkheid 

te beperken tot directe schade. Wij verzoeken u het 

onderhavige artikel overeenkomstig aan te passen. Zo niet, 

kunt u dat dan motiveren?

Niet akkoord. De wet kent geen onderscheid in soorten schade. De aansprakelijkheid is 

bovendien al beperkt in de AWVODI, verdere beperking is niet opportuun; graag verwijzen 

wij u ook naar de toelichting op de AWVODI: https://www.uvw.nl/wp-

content/uploads/2018/04/Toelichting-consultatieversie-AWVODI-2018.pdf Perceel 1 NEN-3140 inspecties

21 Juridisch

AWVODI 2018 

artikel 14.2 

Meerwerk

Mogen wij er van uit gaan dat de meerwerkbepaling in art. 

14.2 niet naar de letterlijke tekst onredelijk beperkt wordt 

uitgelegd? De formulering van art. 14.2 lijkt nu aan derden 

toe te rekenen oorzaken, zoals bezwaren en calamiteiten 

waarop opdrachtnemer geen invloed heeft, uit te sluiten.

De Inschrijver mag er van uitgaan dat HHR op een proportionele wijze met de toepassing 

van dit Artikel omgaat. Indien in de praktijk Opdrachtnemer van mening is dat zij geen 

invloed heeft (door bijvoorbeeld bezwaren of calamiteiten) zullen Opdrachtnemer en 

Opdrachtgever in overleg treden om tot een redelijke oplossing te komen. De bewijslast 

hiervoor ligt echter wel bij Opdrachtnemer om aan te tonen dat zij hier daadwerkelijk geen 

invloed op heeft (gehad). Het artikel blijft hiermee wel gehandhaafd. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

22 Juridisch

AWVODI 2018 

artikel 11.3 

geheimhouding

Ook wij als Opdrachtnemer hebben belang bij dat de 

resultaten niet zonder toestemming worden gedeeld. Wij 

verzoeken u om artikel 11.3 wederzijds te hanteren.

HHR gaat hier niet mee akkoord. Indien Opdrachtnemer van mening is dat bepaalde 

resultaten absoluut niet mogen worden gedeeld dient Opdrachtnemer dit aan Opdrachtgever 

te melden. In dat geval zal Opdrachtgever de specifieke situatie beoordelen en kijken of 

hierin mee kan worden gegaan. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

23 Juridisch

AWVODI 2018 

artikel 5.3 

vervanging 

personeel

Kunt u bevestigen dat het bepaalde in artikel 5.3 niet van 

toepassing is indien op verzoek van Opdrachtgever 

personeel wordt vervangen door hoger gekwalificeerd of 

meer gespecialiseerd personeel?

Nee, dat kunnen wij niet bevestigen. In dit specifieke geval dient Opdrachtnemer het juiste 

gekwalificeerd personeel te leveren om de inspecties uit te voeren. Het is daarbij de 

verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer om het juiste personeel voor de uit te voeren 

dienstverlening naar het werk te sturen. Ook is in dit geval het tarief voor de inspectie een 

vast bedrag per installatie, daarmee is er geen mogelijkheid om andere of hogere kosten in 

rekening te brengen. Perceel 1 NEN-3140 inspecties



24 Juridisch

AWVODI 2018 

artikel 3

Kunt u bevestigen dat dit artikel uitsluitend van toepassing 

is gedurende de looptijd tot het moment van acceptatie van 

de diensten als bedoeld in artikel 4 dan wel in ieder geval 

tot het moment alle verplichtingen uit de overeenkomst 

over en weer zijn nagekomen? Dat is juist. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

25 Juridisch

AWVODI 2018 

artikel 3

Mogen we er vanuit gaan dat de definitie onder 1.1. ook 

van toepassing is op artikel 3.1.?

Nee, onder 1.1. wordt de term beroepsfouten gedefinieerd. Deze definitie komt echter niet 

voor in artikel 3.1. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

26 Juridisch UEA

Inschrijvingsleidraad paragraaf 4.1. Kunt u specificeren hoe 

wij in de UEA Deel V Beperking van het aantal 

gekwalificeerde gegadigden dienen te beantwoorden?

Zoals aangegeven in het UEA formulier is deel V enkel van toepassing op niet- openbare 

procedures, mededingingsprocedure met onderhandeling, concurrentiegerichte dialogen en 

innovatiepartnerschappen. De door HHR gevolgde procedure betreft een 'openbare 

procedure'  daarmee is deel V niet van toepassing. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

27 Proces

Inschijvingsleidr

aad

Inschrijvingsleidraad 3.4 leveranciersbeoordeling. Kunt u 

meer specificeren hoe en met name hoe vaak deze 

leveranciersbeoordeling plaats vindt?

HHR maakt voor bij de leveranciersbeoordeling gebruik van de beoordelingswijze zoals in de 

leidraad is beschreven en als bijlage 8 van de leidraad is bijgevoegd. Een 

leverancierbeoodeling vindt in beginsel jaarlijks plaats. Echter op basis van een slecht of 

matige score bij de levernacierbeoordeling kan deze frequentie worden verhoogd. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

28 Proces

inschrijvinbgslei

draad

Inschrijvingsleidraad 3.4 leveranciersbeoordeling. Kunt u 

aangeven hoe het contractmanagement vanuit de HHR 

ingericht wordt? Welke overlegmomenten zijn er minimaal 

en welke rapportages worden er verwacht?

HHR richt het contractmanagement risicogestuurd in. Dat wil zeggen dat minimaal de 

overlegmomenten plaats zullen vinden zoals die zijn opgenomen in Bijlage 10 Progamma 

van Eisen. Echter, mocht de uitvoering van de werkzaamheden aanleiding geven om daarin 

vaker met elkaar in overleg te treden, dan zullen er aanvullende overleggen plaatsvinden om 

beheersmaatregelen met elkaar af te spreken. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

29 Proces Tarievenblad

Tarievenblad perceel 1: u vraagt vaste prijzen voor tal van 

installaties. Kunt u echter eenduidig specificeren wat de 

omvang is per prijsregel is? Wat houdt een rioolgemaal in, 

wat houdt een rioolpomp in? Wat houdt een 

zuiveringsinstallatie in?

Om de Inschrijver in staat te stellen een gedetaileerde inschatting van de installaties te 

maken verwijst HHR naar beantwoording van de vragen 3 en 8. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

30 Proces Tarievenblad

Tarievenblad perceel 1: welke prijs verwacht u bij een 

“zuiveringsinstallatie”. Is dit de losse prijs van een 

slibverwerkingsinstallatie of is dit het totaal van een AWZI 

in een locatie? Als dit zo is, kan dit wel voor een vaste prijs 

per locatie, de verschillen zijn groot.

Om de Inschrijver in staat te stellen een gedetaileerde inschatting van de installaties te 

maken verwijst HHR naar beantwoording van de vragen 8 en 16. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

31 Proces 2e vragenronde

Kan er een tweede vragen en antwoord ronde plaats vinden 

gezien de beperkte tijd tussen publicatie en indienen 

vragen? Nee, HHR heeft besloten geen tweede vragenronde op te nemen.

Perceel 1 NEN-3140 inspecties, 

Perceel 2 Elektrotechnische 

(herstel)werkzaamheden

32 Inhoud ATEX

In de inschrijvingsleidraad en/of bijlagen hebben we geen 

specifieke objecten aangetroffen welke vallen onder de 

definitie ATEX-zone. Kan OG dit per locatie duiden, danwel 

een RI&E meesturen waaruit blijkt welke locaties als ATEX 

zone aangemerkt zijn? Zie beantwoording van vragen 8 en 9.

Perceel 1 NEN-3140 inspecties, 

Perceel 2 Elektrotechnische 

(herstel)werkzaamheden

33 Uitvoering

Perceel 1, kleine 

werkzaamheden

In bijlage 10 (perceel1) staat bij PB-03 “Alle kleine 

reparatie-/onderhoudswerkzaamheden moeten direct en in 

samenspraak met de Opdrachtgever uitgevoerd worden.”  

Samenwerking en kordaat optreden met de inspecterende 

of herstellende partij is uitdagend en is de vraag hoe OG dit 

voor zich ziet na gunning. Zie beantwoording vraag 13.

Perceel 1 NEN-3140 inspecties, 

Perceel 2 Elektrotechnische 

(herstel)werkzaamheden



34 Contract

Marge op 

materiaal

Marge van 4% op materiaal is niet kostendekkend 

bij een netto inkoopprijs van € 1000,- is er slechts € 40.- 

marge voor handelingskosten, dit is niet kostendekkend. 

voorstel om categorieën te hanteren: 

tot 5.000 10%, 

van 5.000 tot 10.000 8%,

boven 10.000 6%.

Nee, HHR heeft besloten niet akkoord te gaan met uw voorstel. De in de uitvraag 

opgenomen marge op materiaal blijft gehandhaafd.

Perceel 2 Elektrotechnische 

(herstel)werkzaamheden

35 Inhoud Hinder

Bij “Subgunningscriterium 1.1 Plan van aanpak NEN3140 

inspecties – lid 2”, stelt u de verwachting te hebben om zo 

min mogelijk hinder te ondervinden. Kunt u, in het kader 

van een objectieve beoordeling, ‘hinder’ definiëren? Zo ja, 

kunt u deze dan uitschrijven in uw antwoord?

Onder hinder kan in dezen worden gedacht aan overlast, verstoring, belemmering van 

processen en/of werkzaamheden binnen HHR.  

Perceel 1 NEN-3140 inspecties, 

Perceel 2 Elektrotechnische 

(herstel)werkzaamheden

36 Inhoud verwachtingen

6.1.1 Kwalitatieve subgunningcriteria

U stelt dat de wijze van beoordeling “kwalitatieve 

subgunningscriteria” afhankelijk is van de mate waarin 

invulling wordt gegeven aan uw verwachtingen. Wil dit 

zeggen dat niet al uw verwachtingen zijn vastgelegd in de 

eisen oftewel het contract? Zo niet, kunt u de reden of 

overweging ‘waarom niet al de verwachtingen zijn 

vastgelegd in eisen’ toelichten aan de hand van uw 

antwoord.

Nee dat wil dit niet zeggen. Het is onmogelijk om alles uit te schrijven in eisen, en eisen 

kunnen ook op meerdere manieren worden uitgevoerd. De eis is daarmee gespecificeerd 

maar het 'hoe'  is aan de opdrachtnemer, dit 'hoe' dient zo veel als mogelijk aan de 

verwachtingen van HHR te voldoen danwel deze te overtreffen, hiervoor zijn de 

gunningscriteria opgesteld, om inzicht te geven in de invulling van de opdracht op basis 

waarvan HHR de juiste inschrijver de opdracht kan gunnen. 

Perceel 1 NEN-3140 inspecties, 

Perceel 2 Elektrotechnische 

(herstel)werkzaamheden

37 Proces

projectmanagem

ent

Vanuit bijlage 11 programma van eisen wordt best wat 

verwacht tav het projectmanagement terwijl er t.a.v. 

verwachte werkzaamheden alleen een indicatie van het 

bedrag gegeven kan worden. Logischerwijs omvat het 

projectmanagement ook het bijwonen van diverse 

overleggen. In het tarievenblad is geen tarief opgenomen 

voor projectleider. Kunt u aangeven onder welke functie 

het projectmanagement (voor bv het bijwonen van 

overleggen) verrekend wordt?

HHR ziet dit als accountmanagement, eventuele kosten hiervan dienen verwerkt te zijn in de 

overige uitgevraagde tarieven.

Perceel 2 Elektrotechnische 

(herstel)werkzaamheden

38 Inhoud Scope

In de inschrijvingsleidraad wordt bij de beschrijving van de 

opdracht aangegeven dat dit o.a. het (preventief) 

elektrotechnisch onderhoud van diverse apparatuur omvat. 

In Bijlage 11 wordt gesproken over de onderhoudsstrategie 

van Opdrachtgever. Kunt u toelichten wat we kunnen 

verwachten bij het preventief onderhoud; is er bijvoorbeeld 

sprake van vast onderhoud wat jaarlijks op x locaties 

uitgevoerd moet worden?

HHR verstaat onder preventief onderhoud het uitvoeren van onderhoud ten behoeve van de 

veiligheid/het veilig gebruiken van een installatie. De Inschrijver kan hierbij onder andere 

denken aan het uitvoeren van NEN 3140 herstelwerkzaamheden die vanuit de NEN3140 

inspecties door de Opdrachtgever worden opgedragen. Het betreft nadrukkelijk geen 

terugkerend jaarlijks onderhoud dat op meerdere locaties wordt uitgevoerd.

Perceel 2 Elektrotechnische 

(herstel)werkzaamheden

39 Inhoud

Bijlage 10. 

Programma van 

Eisen Perceel 1; 

IM-05

Dit item lijkt te behoren tot de werkzaamheden vanuit 

Perceel 2. Kunnen wij er van uitgaan dat het verzorgen van 

hijs(kraan)installaties, steigers en ladders niet tot de 

inspectiewerkzaamheden behoort?

De Opdrachtnemer is zelf verantwoordelijk voor eigen materiaal. In de praktijk is op een 

beperkt aantal locaties klimmateriaal nodig. HHR past om die reden eis IM-05 als volgt aan:

Coördinatie en planning van overige (hulp)middelen waaronder steigers,ladders e.d. vallen 

onder verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer Perceel 1 NEN-3140 inspecties

40 Inhoud

Bijlage 10. 

Programma van 

Eisen Perceel 1; 

TM-40

Het verrichten van tekenwerk valt ons inziens niet onder 

het takenpakket van een NEN 1010, NEN 3140 en/of 

SCIOS Scope 8 inspecteur. Kunnen wij er van uitgaan dat 

het verrichten van tekenwerk niet valt onder de 

inspectiewerkzaamheden van Perceel 1?

Ter verduidelijking, HHR doelt met deze eis op de werkzaamheden als beschreven onder eis 

TM-20. Dat wil zeggen dat wanneer de inspecteur constateert dat de tekeningen niet 

accuraat of compleet zijn, de Opdrachtnemer deze dient aan te vullen met de juiste 

weergave op de PDF van de installatie en hiervan in de opmerkingenlijst melding dient te 

maken. De Opdrachtgever zal dan zorgdragen voor de feitelijke verwerking daarvan in het 

tekenwerk. HHR bevestigt dat er in de basis geen tekenwerk in perceel 1 zit. Perceel 1 NEN-3140 inspecties



41 Inhoud

Bijlage 10. 

Programma van 

Eisen Perceel 1; 

OM-03

Beschikt HHR over een digitaal werkvergunningensysteem 

zodat ondertekenen van de werkvergunning door de 

opdrachtgever digitaal en vooraf kan plaatsvinden?

HHR is in het bezit van een digitaal systeem. De werkvergunningen zullen afhankelijk van de 

locatie voorafgaand aan de werkzaamheden jaarlijks getekend en afgegeven worden. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

42 Inhoud

Bijlage 10. 

Programma van 

Eisen Perceel 1; 

PB-14

Opdrachtnemer heeft geen grip op tijdsduur van 

acceptatie, kan hier in een maximum aantal dagen van 

bijvoorbeeld 30 dagen worden voorzien?

Naar aanleiding van de gestelde vraag gaat HHR akkoord met het onderstaande:

De Opdrachtgever zal binnen 30 dagen uitsluitsel geven aangaande de acceptatie van de 

werkzaamheden. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

43 Inhoud

Bijlage 10. 

Programma van 

Eisen Perceel 1; 

PB-07

Dit item lijkt grotendeels te behoren tot de werkzaamheden 

vanuit Perceel 2. Kunnen wij er van uitgaan dat planningen 

van onderaannemers en werkzaamheden van eventueel 

voorgeschreven zelfstandige hulppersonen niet tot de 

planning van de inspectiewerkzaamheden behoort?

Naar aanleiding van de gestelde vraag heeft HHR eis PB-06 uit bijlage 10 Programma van 

Eisen Perceel 1 als volgt gewijzigd:

De planning bevat ten minste:

- Alle data, termijnen en mijlpalen te bevatten voortkomend uit de Overeenkomst.

te maken.

- Relevante vergunningsprocessen zichtbaar te maken.

- Relevante afstemming met Opdrachtgever zichtbaar te maken (bijvoorbeeld

acceptatietermijnen, communicatietermijnen). Perceel 1 NEN-3140 inspecties

44 Inhoud

Bijlage 10. 

Programma van 

Eisen Perceel 1; 

PB-06

Dit item lijkt te behoren tot de werkzaamheden vanuit 

Perceel 2. Kunnen wij er van uitgaan dat de preventieve 

periodieke onderhoud niet tot de inspectiewerkzaamheden 

behoort?

Ja, HHR voorziet alleen voor Perceel 1 werkzaamheden welke noodzakelijk zijn om de 

inspectiewerkzaamheden uit te voeren. De inspecties worden uitgezet middels PO's uit het 

onderhoudssysteem van de Opdrachtgever, wat staat voor preventief periodieke 

onderhoudsjobs. Zie ook het antwoord onder vraag 10 Perceel 1 NEN-3140 inspecties

45 Inhoud

Bijlage 10. 

Programma van 

Eisen Perceel 1; 

PB-05

In geval van een calamiteit, ongeluk of ziekte is soms pas 

op de dag zelf bekend dat een inspectie niet kan worden 

uitgevoerd op de geplande dag. Geldt hiervoor een 

uitzondering?

De Inschrijver mag er van uitgaan dat HHR op een proportionele wijze eis PB-05 toepast. De 

Opdrachtnemer dient te allen tijde zorg te dragen dat risico's in de planning tot een 

minimum worden beperkt. Indien er sprake is van overmacht zal in alle redelijkheid tussen 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer afspraken gemaakt worden om tot een redelijke oplossing 

te komen. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

46 Inhoud

Bijlage 10. 

Programma van 

Eisen Perceel 1; 

PB-03

Opdrachtnemer is voornemens de werkzaamheden onder 

ISO/IEC 17020 accreditatie (RvA) uit te voeren. Kan het 

uitvoeren van reparatie- en onderhoudswerk worden 

uitgesloten van de Inspectieactiviteiten?

HHR verwijst voor beantwoording van deze vraag naar de beantwoording van vragen 44 en 

13. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

47 Inhoud

Bijlage 10. 

Programma van 

Eisen Perceel 1; 

PM-02

Het invullen van de functie van Installatieverantwoordelijke 

is geen vast onderdeel van inspectieactiviteiten vanuit de 

NEN 3140. Mogen wij er van uitgaan dat HHR voorziet in de 

functie van Installatieverantwoordelijke? Dat is juist. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

48 Juridisch

•	Bijlage 9, 

AWVODI-2018, 

artikel 20.1

Het lijkt ons niet redelijk dat er tot ontbinding kan worden 

overgegaan indien nakoming tijdelijk onmogelijk is. 

“Tijdelijk” is immers niet gespecificeerd, en kan te wijten 

zijn aan externe omstandigheden die niet in de invloedsfeer 

van Opdrachtnemer liggen. Mogen we vragen de 

mogelijkheid tot ontbinding op grond van tijdelijk 

onmogelijke nakoming te schrappen?

Dit zal niet worden geschrapt. Echter kan wel worden meegegeven dat dit artikel uiteraard in 

alle redelijkheid zal worden toegepast. Indien er zaken zijn waarop Opdrachtnemer 

daadwerkelijk geen invloed heeft (kunnen hebben) op het verzuim zal hier tot een redelijke 

oplossing gekomen worden. Zie ook de Toelichting AWVODI bij dit artikel. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

49 Juridisch

•	Bijlage 9, 

AWVODI-2018, 

artikel 20.1

Mogen we vragen dat ontbinding enkel mogelijk is wanneer 

er sprake is van een materiële tekortkoming (waarbij 

overige voorwaarden zoals voorafgaande ingebrekestelling 

conform artikel 19.1 ongewijzigd blijven)? Nee, dat is niet akkoord Zie ook de Toelichting AWVODI bij dit artikel. Perceel 1 NEN-3140 inspecties



50 Juridisch

•	Bijlage 9, 

AWVODI-2018, 

artikel 19.5

Dit artikel bepaalt dat op de vrijwaringsclausule geen 

beroep kan worden gedaan wanneer de tot vrijwaring 

gehouden partij bewijst dat hij geen schuld heeft aan de 

schade toebrengende gebeurtenis. Dit impliceert een 

omkering van bewijslast, hetgeen niet redelijk is. Mogen we 

vragen om dit zo aan te passen dat er op de 

vrijwaringsclausule enkel beroep kan worden gedaan door 

Opdrachtgever nadat bewijs werd geleverd dat de tot 

vrijwaring gehouden partij schuld heeft aan de schade 

toebrengende gebeurtenis? Nee, dat is niet akkoord dit effect is inherent aan de vrijwaring. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

51 Juridisch

•	Bijlage 9, 

AWVODI-2018, 

artikel 19.3

Mogen we vragen om de totale aansprakelijkheid te 

beperken tot driemaal de waarde van de opdracht? Indien 

er niet kan worden afgeweken van de bepaling van 

aansprakelijkheid per gebeurtenis, vragen wij om de 

aansprakelijkheid per gebeurtenis te bepalen op tweemaal 

de waarde van de opdracht, met een maximum van 4 

gebeurtenissen (waarbij samenhangende gebeurtenissen 

worden aangemerkt als één gebeurtenis).

Het aantal gebeurtenissen is reeds in de AWVODI beperkt tot 5 gebeurtenissen. De 

(financiele) omvang van de aansprakelijkheid is tevens ook reeds beperkt in de AWVODI. Dit 

zal niet worden aangepast. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

52 Juridisch

•	Bijlage 9, 

AWVODI-2018, 

artikel 19

Mogen we vragen om aansprakelijkheid voor indirecte 

schade (zoals maar niet beperkt tot gederfde winst) 

volledig uit te sluiten? Zie beantwoording vraag 20. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

53 Juridisch

•	Bijlage 4, 

Concept 

Overeenkomst 

Perceel 1, artikel 

9.1

dit artikel bepaalt dat de Opdrachtgever alle intellectuele 

eigendomsrechten ter zake van bedoelde producten 

verkrijgt. Kan dit worden toegelicht? Kan er voor de goede 

orde worden toegevoegd dat weliswaar alle bestaande en 

onafhankelijk ontwikkelde intellectuele eigendomsrechten 

van Opdrachtnemer en haar licentiegevers te allen tijde 

gevestigd zijn in en blijven berusten bij de Opdrachtnemer 

en haar licentiegevers?

Dit artikel ziet met name op auteursrecht op de bedoelde producten/formulieren en 

tussenproducten daarvan, niet op onderwerpen waarvoor ON licentie van derden heeft 

verkregen Perceel 1 NEN-3140 inspecties

54 Juridisch

•	Inschrijvingslei

draad, art. 4.2.1

mogen we vragen te bevestigen dat de minimale dekking € 

1.000.000 per gebeurtenis en per jaar bedraagt? Of in 

ieder geval de minimale jaarlijkse dekking verder te 

specificeren?

Hierbij een verduidelijking op deze geschiktheideis. Dit betreft een minimale dekking van € 

1.000.000 per gebeurtenis met een minimale dekking van €2.000.000.- per jaar. Perceel 1 NEN-3140 inspecties

55 Proces

Bijlage 10 TM 08 

aanleveren 

rapportage

Verzoek om de gestelde termijn van 7 dagen naar 28 

dagen te brengen. Nee, dat is niet akkoord Perceel 1 NEN-3140 inspecties

56 Inhoud

Kerncompetentie 

2.1

Kunt u toelichten hoe om te gaan met de eis dat er 

tenminste 10 maal werkzaamheden op een ATEX locatie 

uitgevoerd moeten zijn? Kunt u akkoord gaan met een 

aanpassing naar 3 maal?

HHR acht het aantal van 10 maal werkzaamheden voor deze overeenkomst proportioneel en 

handhaaft de kerncompetentie. HHR wijst Inschrijver erop dat de Inschrijver doormiddel van 

het aanleveren van 1 of meerdere referenties dient aan te tonen dat zij in de afgelopen 3 

jaar tenminste 10 maal werkzaamheden heeft uitgevoerd in een ATEX omgeving. 

Perceel 2 Elektrotechnische 

(herstel)werkzaamheden

57 Uitvoering

Asbest project 

adviezen

Zijn er van de (mogelijke) locaties met bouwjaar voor 1995 

Asbest project adviezen (APA) opgesteld en kan de 

aanbestedende dienst hier een overzicht van ter 

beschikking stellen als aanvullend informatie document?

De Aanbesteder voert momenteel nog asbestinventarisaties van objecten met een bouwjaar 

van vóór 1995. Het meest recente overzicht van de locaties met een bouwjaar voor 1995 

waar een asbestinventarisatie heeft plaatsgevonden wordt na gunning met de 

opdrachtnemer gedeeld. Perceel 1 NEN-3140 inspecties


