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AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Gemeente Borne

Nationale identificatie:
491608985

Postadres:
Rheineplein 1

Plaats:
BORNE

NUTS-code:
NL

Postcode:
7622DG

Land:
NL

Contactpersoon:
Ricardo Kreileman

Telefoon:
+31 742658686

E-mail:
info@borne.nl

Fax:
+31 742663338

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.borne.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:

mailto:info@borne.nl
http://www.borne.nl
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https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/
d1195459ccd97db2456824e1b7a3e884

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

het hierboven vermelde adres

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/
d1195459ccd97db2456824e1b7a3e884

het hierboven vermelde adres

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Algemene overheidsdiensten

https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/d1195459ccd97db2456824e1b7a3e884
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/d1195459ccd97db2456824e1b7a3e884
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/d1195459ccd97db2456824e1b7a3e884
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/d1195459ccd97db2456824e1b7a3e884
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Softwarepakket Sociaal Domein

Referentienummer: 20.1031.RK

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
72268000 - Leveren van software

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Met deze aanbesteding wil de gemeente Borne een front-office en back-office omvattend
SaaS pakket voor het sociaal domein verwerven, dat iedereen die ermee werkt optimaal
ondersteunt in de volle breedte van hun activiteiten binnen het sociaal domein. Het
gaat om een Softwarepakket waarin in ieder geval Jeugd, Wmo en leerlingenvervoer
ondersteund worden met (uitbreidings)mogelijkheden voor maatschappelijk werk,
schuldhulpverlening en eventuele andere onderdelen van de participatiewet. De gemeente
Borne wil een Softwarepakket dat monitoring op gegevens uit het systeem met betrekking tot
doelmatigheid, rechtmatigheid en managementinformatie kan ondersteunen en genereren.

Binnen het sociaal domein is sprake van continue doorontwikkeling met betrekking tot
de uitvoering ervan. Deze ontwikkelingen zullen van invloed zijn op het gebruik van het
Softwarepakket.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: neen
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II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

-

Perceel nr.: -

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL NEDERLAND

Voornaamste plaats van uitvoering:
-

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De gemeente Borne is op zoek naar een Softwarepakket dat in die lijn zo helpend mogelijk
is voor de consulenten ten behoeve van de uitvoering van de Wmo2015, de Jeugdwet en de
vervoerscomponent uit onderwijswetgeving (leerlingenvervoer). De gemeenteraad vraagt
daarnaast om te kijken naar mogelijkheden tot samenwerking met partijen in het speelveld
van het sociaal domein. Het nieuwe Softwarepakket omvat bij voorkeur ook mogelijkheden
voor doorontwikkeling naar toegang voor burgers, externe partijen en wellicht uitbreiding
naar maatschappelijk werk, schuldhulpverlening en eventuele andere onderdelen uit de
participatiewet. Het pakket gaat uit van inwoners in wisselwerking met consulenten en
ondersteunt alle administratieve- en financiële afhandelingen, controles en sturingsinformatie.
Daarnaast zijn er koppelingen gewenst met andere pakketten binnen en buiten de gemeente
Borne ten behoeve van aanbieders, financiën, archivering en diverse samenwerkingspartners.

II.2.5) Gunningscriteria

De onderstaande criteria

Kwaliteitscriterium
Naam: Kwaliteit
Weging: 80

Prijs
Weging: 20



03/04/2020
I. II. IV. VI.

- 5 -

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische
aankoopsysteem

Looptijd in maanden: 300

Deze opdracht kan worden verlengd: ja

Beschrijving van verlengingen:
Opdrachtgever heeft gekozen voor een Overeenkomst van onbepaalde duur met de
mogelijkheid tot opzegging van de Overeenkomst.

II.2.10) Inlichtingen over varianten

Varianten worden geaccepteerd: neen

II.2.11) Inlichtingen over opties

Opties: ja

Beschrijving van opties:
Zie de Aanbestedingsstukken.

II.2.12) Inlichtingen over elektronische catalogi

-

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Type procedure

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

-

IV.1.4) Inlichtingen over een beperking van het aantal oplossingen of inschrijvingen
tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.1.6) Inlichtingen over elektronische veiling

-

IV.1.8) Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

De opdracht valt onder de GPA: ja

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 25/05/2020 Plaatselijke tijd: 12:00

IV.2.3) Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of
deelneming aan geselecteerde gegadigden:

Datum: -

IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL
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IV.2.6) Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand
moet doen

Looptijd in maanden: 3 (vanaf de datum van ontvangst van de inschrijving)

IV.2.7) Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 25/05/2020 Plaatselijke tijd: 12:05

Plaats:
-

Inlichtingen over gemachtigde personen en de openingsprocedure:
-
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1) INLICHTINGEN OVER PERIODICITEIT

Periodieke opdracht: neen

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

-

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Overijssel

Postadres:
Egbert Gorterstraat 5

Plaats:
Almelo

Postcode:
7607 GB

Land:
NL

E-mail:
handelsrol.rb-ove.almelo@rechtspraak.nl

Telefoon:
+31 883615555

Internetadres:
http://www.rechtspraak.nl

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

mailto:handelsrol.rb-ove.almelo@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl


03/04/2020
I. II. IV. VI.

- 9 -

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

03/04/2020


