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Kwalitatieve gunningscriteria

Dienstverlening algemeen

Max. aantal punten

Geef aan hoe uw dienstverlening inzake voertuigen met een speciale opbouw georganiseerd is. Doe dit door middel van het
uitwerken van onderstaande case.

Case:
De opdrachtgever wil graag een voertuig verwerven voor het ledigen van ondergrondse vuilcontainers. Een zogenaamde
onderlosser.

Beschrijf bij de volgende punten hoe u te werk gaat en welke informatie u van de opdrachtgever verwacht:
- in kaart brengen van de behoefte van de opdrachtgever/ advisering aan opdrachtgever en het geven van (technisch) advies;
- keuze voor de leverancier van het voertuig en de opbouw

Bijlvoegen achter onderdeel

waardering

KG-01 |- borging van een marktconforme prijs 10 van de inschrijving 12 beoordelingsteam / 5 x
- offerte vitbrengen (maximaal 4x A4 enkelzijdig) maximaal aantal punten
- bewaken van de kwaliteit en leveringstermijin
- zorgen dat het voertuig gebruiksklaar afgeleverd wordt bij de opdrachtgever
- de aflevering van het voertuig.
In uw antwoord komt u zoveel mogelik tegemoet aan de opdrachtgever voor wat betreft uw meerwaarde ten behoeve van de
advisering bij de keuze van de juiste soort voertuig, duidelijkheid van het proces, een gemakkelike afleverprocedure, de
continuiteit van het afleverproces (denk aan de rol van derden) en de afwikkeling van garantiezaken.
* additionele aspecten kan inschrijver toevoegen, indien inschrijver van mening is dat deze van meerwaarde zijn voor de
opdrachtgever.
Inschrijver beschrijft hoe de transparantie, controleerbaarheid en consistentie van de inkoopcondities, restwaarde, ROB kosten, Bilvosgen OCh.Ter Or?.d.erdeel woqrdermg
KG-02 X . - . X . 11 van de inschrijving 8 beoordelingsteam / 5 x
assurantie en overige prijscomponenten in de calculaties en mutaties wordt gewaarborgd? . g .
(maximaal 1x A4 enkelzijdig) maximaal aantal punten
Welke mogelijkheden biedt inschrijver om voertuigen die bij inschrijver geleased zijn, binnen de looptijd van de Leaseovereenkomst
om tfe ruilen voor een meer duurzaam type en welke voorwaarden hecht inschrijver daaraan? Doe dit door middel van het
uitwerken van onderstaande case.
Case: Bijlvoegen achter onderdeel waardering
KG-03 De opdrachtgever is in het bezit van een vrachtwagen van 3 jaar oud uitgerust met een autolaadkraan en haakarmopname 12 van de inschriving 5 beoordelingsteam / 5 x

systeem. Dit voertuig voldoet aan de euro 6 normering, echter opdrachtgever wenst dit voertuig om te wisselen voor een volledig
elektrisch voertuig.

Beschrijf uw voorwaarden, mogelikheden en onmogelijkheden bij het vervullen van deze wens van de opdrachtgever om over
een zo duurzaam mogelik voertuig te beschikken. In uw beantwoording dienen duidelijk de wijze van financiéle afrekening, effect
op de duurzaamheid, transparantie en meerwaarde van inschrijver te worden beschreven.

(maximaal 2x A4 enkelzijdig)

maximaal aantal punten
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Kwalitatieve gunningscriteria

Dienstverlening ROB beheer

Max. aantal punten

Onverwachte stilstand is zeer onwenselik in de operatie. Dit verstoort de uitvoering van de werkzaamheden. Helaas is
onverwachte stilstand niet uit te sluiten. Beschrif welke acties u onderneemt om de gevolgen voor de opdrachtgever te

Bijlvoegen achter onderdeel

waardering

KG-04 beperken. Dit vanaf het moment dat de stilstand zich voordoet tot het moment dat het voertuig weer operationeel is (maximaal ]:.” van de mschruvmg . 10 beoordglmgs’recm /5%
1x Ad) (maximaal 1x A4 enkelzijdig) maximale punten
Stilstand is te beperken door reparaties die de functionaliteit en veiligheid niet direct beinvioeden uit te stellen tot de volgende . .

. . . - - Bijvoegen achter onderdeel waardering
onderhoudsbeurt of volgend werkplaatsbezoek. Registratie en communicatie is daarbij van groot belang. Beschrijf hoe u omgaat . . .

KG-05 X - . LT B X N . 14 van de inschrijving 10 beoordelingsteam / 5 x

met kleine reparaties, hoe u onderscheid maakt in direct of later uitvoeren, hoe u dit vastlegt en hoe dit inzichtelijk is voor de . g .
: (maximaal 2x A4 enkelzijdig) maximale punten

opdrachtgever (maximaal 2x A4).

Opdrachtgever beschikt over een volledig geoutilleerde werkplaats met bekwame en goed opgeleide technici. Deze werkplaats

richt zich met name op het lopende wagenpark welke in eigen beheer is. Het nieuw aan te schaffen wagenpark zal onderhouden

worden in de werkplaats(en) van de inschrijver of de werkplaats(en) die de inschrijver in overleg met de opdrachtgever inschakelt.

Gezien dat de werkplaats van de opdrachtgever gevestigd is op dezelfde locatie vanwaar de operationele activiteiten

plaatsvinden kan het inschakelen van de werkplaats van de opdrachtgever voor kleine reparaties en/of storingen aan de nieuw . .

te leveren voertuigen van meerwaarde zijn voor de opdrachtgever. Met name om de logistieke tfijdsbesteding die samenhangen Bivoegen achter onderdeel waardering
KG-06 S ! P 9 i g I 9 J 15 van de inschrijving 12 beoordelingsteam / 5 x

met het bezoeken van een externe werkplaats te beperken. Daarentegen wenst de opdrachtgever dat de nieuw aan te schaffen
voertuigen volledig beheerd worden door de inschrijver en dat alle reparatie- en onderhoudswerkzaamheden inclusief de kosten
verwerkt worden in €én managementrapportage.

Beschrijf op welke wijze u de werkplaats van de opdrachtgever kan inschakelen bij het uitvoeren van kleine reparaties en/of
storingen.

(maximaal 2x A4 enkelzijdig)

maximale punten

Managementinformatie

Max. aantal punten

KG-07

Inschrijver beschrijft de mogelikheden van online managementinformatie. De beschreven mogelikheden zijn bij aanvang van de
raamovereenkomst kosteloos en zonder "mits of maar" beschikbaar.

Bijlvoegen achter onderdeel
16 van de inschrijving
(maximaal 4x A4 enkelzijdig)

waardering
beoordelingsteam / 5 x
maximaal aantal punten

Duurzaamheid

Max. aantal punten

KG-08

Duurzaamheidsplan: Inschrijver beschrijft hoe de inzet van zo duurzaam mogelijke voertuigen fijdens de looptijd van de
overeenkomst, zowel van de individuele nadere overeenkomsten per voertuig als de raamovereenkomst, wordt gewaarborgd.
Wat is de werkwijze van inschrijver daarin?

Bijvoegen achter onderdeel
17 van de inschrijving
(maximaal 2x A4 enkelzijdig)

waardering
beoordelingsteam / 5 x
maximaal aantal punten

70

Toelichting op de wijze van beoordelen: zie aanbestedingsdocument hoofdstuk V "Gunning"
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