
 

 

 

 

 

 

 

 

NOTA VAN INLICHTINGEN I 

 

Betreft Het stellen van vragen Datum 13 November 2020 

Project Europese Openbare Aanbesteding voor de levering van Werkkleding & -schoenen 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

1.  

algemene eis nr 

1 programma 

van eisen 

 

Hoe gaat u objectief de gelijkwaardigheid t.o.v. het 
monitoringssysteem van Fair Wear vaststellen, monitoren en 
verifiëren ?  Welke criteria gaat u hierbij hanteren? 

Antwoord 

Vanwege de beperkte mogelijkheid om te voldoen aan deze eis heeft 
Aanbestedende dienst besloten om de verplichting tot het Fair Wear certificaat te 
laten vervallen. Het achterliggende belang is echter niet gewijzigd, enkel de 
bewijslast. Eis 1 wordt daarom als volgt aangepast: 
Opdrachtnemer levert uitsluitend artikelen die voldoen aan de ILO basisnormen 
voor de fabricage en inkoop van artikelen en toont dit desgevraagd binnen 7 
kalenderdagen aan met daartoe geëigende bewijsmiddelen. 
 

  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

2.  

inhoudelijke eis 
nr 6 
programma van 
eisen 

Wij adviseren u alle artikelen ter verificatie te gaan controleren 
om vast te stellen dat de gelijkwaardigheid geborgd is. Bent u 
het eens met onze stelling? 

Antwoord 

Niet akkoord, de eis zal niet worden aangepast. Aanbestedende dienst vraagt bij 
inschrijving van alle Inschrijvers een getekende bijlage 2, waarin Inschrijver verklaart 
aan alle eisen (en dus de gelijkwaardigheid) te voldoen. Dit document is bindend. 
Ter verificatie en voor borging van de zorgvuldigheid wenst Aanbestedende dienst 
echter steekproefsgewijs een artikel te ontvangen ter controle. Het is aan 
Aanbestedende Dienst om vast te stellen welke artikelen aangeleverd moeten 
worden. Beïnvloeding aan zijde van Inschrijver is daarmee niet mogelijk. Als een of 
meer artikelen niet gelijkwaardig zijn zal Opdrachtgever Opdrachtnemer in gebreke 
stellen en als deze ook dan niet aan de contractuele verplichting voldoet kan 
Opdrachtgever de overeenkomst ontbinden. 
  

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

3.  

Inhoudelijk eis 
nummer 8 
programma van 
eisen 

Huidige afzet toont dat er momenteel 8 verschillende 
kleurstellingen van het EN ISO 20471:2013 + A1:2016.  pakket 
worden afgenomen door de deelnemende SW organisaties. Kunt 
u bevestigen dat de fluor kleurcombinatie geel/zwart, 
geel/marineblauw, geel/groen, oranje/zwart, 
oranje/marineblauw, oranje/groen, rood/zwart, 
rood/marineblauw beschikbaar moeten zijn en geleverd kunnen 
worden voor het uitgevraagde EN ISO 20471:2013 + A1:2016.  
pakket zoals opgenomen in het prijzenblad geldend voor dit 
bestek? 

 

Antwoord 
Nee, Aanbestedende dienst kan deze stelling niet bevestigen. Inschrijver spreekt in 
zijn stelling over de huidige situatie, maar de huidige situatie is niet 1 op 1 
toepasbaar in de nieuwe situatie.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

4.  

Inhoudelijke eis 
nummer 9 
programma van 
eisen 

Bedoeld u met een goede kwaliteit dat het volledig moet 
voldoen aan de benoemde benamingen welke zijn gekoppeld 
aan de uitgevraagde artikelen? 
 

Antwoord 
De koppeling die Inschrijver maakt is niet correct. De uitgevraagde artikelen dienen 
enkel als referentieartikel. Het volledig voldoen aan de benoemde benamingen 
geeft geen automatische bevestiging op het gestelde in eis 9. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

5.  

inhoudelijke eis 
nr 11 

inhoudelijke eis nr 11 
Dient de EN ISO 20471:2013 + A1:2016.  kledingartikelen te 
voldoen aan een minimaal aantal wasbeurten van 80 
bewassingen om een juiste kwaliteitsborging te kunnen gaan 
garanderen? 
 

Antwoord 

Nee, niet akkoord. In het Beschrijvend Document en het Programma van Eisen heeft 
Aanbestedende Dienst niet specifiek dit EN ISO certificaat benoemd, zie ook eis 32. 
De kwaliteitseisen van de kledingartikel staan vermeld in eis 10. Aanbestedende 
dienst acht het niet noodzakelijk om een minimaal aantal wasbeurten te benoemen, 
omdat te allen tijden moet voldaan worden aan het gestelde in het PvE.  
  

   

Nr. Betreft Vraag 

6.  
Inhoudelijke eis 
nr 12 

Van welke aantal kleuren moeten wij uitgaan bij de seallogo’s en 
borduurlogo’s? 



 

 

 

 

 

 

 

Antwoord 
Voor de seallogo’s en borduurlogo’s is er geen beperking ten aanzien van het aantal 
kleuren. Inschrijver moet alle kleuren kunnen leveren.  

   

Nr. Betreft Vraag 

7.  

Inhoudelijke eis 
nr 15 

Wat verstaat u onder een incidenteel logo? 
 
 
 

Antwoord 

Het is mogelijk dat de deelnemende leden van Aanbestedende Dienst te maken 
krijgen met een tijdelijke opdracht of project, waarvoor specifiek kleding 
aangeschaft zal moeten worden. Deze kleding dient te worden voorzien van het 
logo van de betreffende opdrachtgever. Samenvattend: in situaties als deze moet 
Inschrijver kleding kunnen voorzien van een incidenteel (ofwel afwijkend) logo.  
 

 

  
 
 
 

Nr. Betreft Vraag 

8.  

Inhoudelijke eis 
nr 16 

Bent u zich er van bewust dat het kosteloos retour halen van 
oude kleding altijd kostenverhogend werkt voor elk afzonderlijk 
artikel. Is het niet beter om deze kosten apart uit te vragen om 
vertroebeling van het prijzenblad te gaan voorkomen?  
 
 
 
 

Antwoord 

Aanbestedende dienst is zich ervan bewust dat het gestelde in het gehele 
Programma van Eisen bijdraagt aan de prijs die Inschrijvers zullen offreren in het 
Prijzenblad. Aanbestedende dienst vraagt in deze aanbesteding een totale 
dienstverlening van Inschrijvers, inclusief retourzending. 
 
Echter, Aanbestedende dienst heeft middels deze Nota van Inlichtingen ook het 
signaal ontvangen dat een kiloprijs momenteel marktconform is. Omdat op 
voorhand niet bekend is hoeveel kleding in de deelnemende leden van 
Aanbestedende dienst zullen retourneren voor recycling, gaat Aanbestedend dienst 
akkoord met het opnemen van een kiloprijs. Zie daarvoor het gewijzigde Prijzenblad 
gepubliceerd bij deze Nota.  
 
Indien gedurende de looptijd van de raamovereenkomst blijkt dat deze kiloprijs 
substantieel daalt of zelfs leidt tot een opbrengst per kilo, is Inschrijver verplicht 
deze wijziging door te voeren ten behoeve van de Deelnemende leden van 
Aanbestedende dienst.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 



 

 

 

 

 

 

 

9.  

Inhoudelijke eis 
nr 16 

Wat bedoeld u met de tekst, “draagt zorg voor een duurzame en 
verantwoorde afvoeren met respect voor het milieu”? Welke 
minimale eisen zijn hier voor geldend? 
 
 
 
 

Antwoord 

Zoals ook gesteld in het Beschrijvend Document hecht Aanbestedende dienst grote 

waarde aan duurzaamheid en Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen. Een 

vertaling hiervan is te vinden in eis 16. Aanbestedende dienst is echter ook van 

mening dat de kennis en expertise op dit onderdeel bij de markt ligt. Om die reden 

wordt gunningscriterium 3 als volgt gewijzigd:  

 

Geef in uw uitwerking in ieder geval aandacht aan de volgende punt 

en: 

• Een omschrijving van de activiteiten waarmee  inschrijver bij de 

uitvoering van deze raamovereenkomst een bijdrage levert aan 

maatschappelijk verantwoord ondernemen. Hierbij kunt u denken aan: 

o Materiaalgebruik en verwerking (rest)artikelen 

o Invulling Social Return on Investment 

• Een omschrijving van de activiteiten van Inschrijver op het gebied van 

recyclen van kleding & schoeisel en het proces van retournemen van 

oude, afgedragen kleding, waarbij Inschrijver zorg draagt voor een 

duurzame en verantwoorde afvoering met respect voor het milieu; 

 

Met het wijzigen van gunningscriterium 3 is het aan Inschrijver om middels de 

beantwoording van dit gunningscriterium antwoord te geven op deze vraag. De tekst 

uit eis 16 ‘Inschrijver draagt zorg voor een duurzame en verantwoorde afvoer met 

respect voor het milieu’ komt daarmee te vervallen. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

10.  

Inhoudelijke eis 
nr 17 

Mag maatwerk apart geoffreerd worden bij de betreffende SW 
organisatie?   
Welke levertijden zijn geldend voor het leveren van maatwerk, 
normaliter is 6-8 weken gangbaar voor het uitleveren van 
maatwerk, bent u hiermee akkoord? 
  
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

Antwoord 

Maatwerk mag apart geoffreerd worden, waarbij de geoffreerde prijzen binnen 
deze aanbesteding als uitgangspunt gelden. Aanbestedende dienst gaat akkoord 
met een levertijd van maximaal 10 weken voor maatwerk.  
 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

11.  

Inhoudelijke eis 
nr 25 

Hoe gaat u om met het passen van nieuwe medewerkers ? Nu 
moeten deze op diverse plaatsen gepast worden in de eerste 
week dat zij in dienst zijn. Op dit moment zijn de passessies vaak 
veel intensiever en bij minder dan 10 personen 
 
 

Antwoord 

Inschrijver gaat bij het stellen van deze vraag uit van de huidige situatie, welke 
echter niet van toepassing is op de nieuwe situatie. De eisen die aanbestedende 
dienst stelt  aan de toekomstige situatie inzake het passen staan eenduidig 
beschreven in eis 25 en eis 27.  
 

   

Nr. Betreft Vraag 

12.  
Inhoudelijke eis 
nr 27 

Lezen wij het goed dat er per SW organisatie kosteloos een 
passet beschikbaar gesteld moet gaan worden? 

Antwoord 

Dit is correct. Aanbestedende dienst is van mening dat de aanwezigheid van een 
passet bijdraagt aan het verminderen van het aantal benodigde passessies. Onder 
een passet verstaat Aanbestedende dienst in ieder geval – maar niet uitsluitend - 
het volgende: 

- Werkbroek 
- Poloshirt; 
- Sweatshirt. 

Vereist is daarnaast dat de passet bestaat uit alle maten conform gesteld in eis 33. 

Daarnaast eist Aanbestedende dienst slechts één kleurstelling per item voor de 

passet. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

13.  

Inhoudelijke eis 
nr 42 

Kunt u aangeven hoeveel diverse systemen de deelnemende 
bedrijven nu in omloop hebben?. Onze ervaring is dat dit heel 
divers is waardoor er per deelnemend lid veel uren geïnvesteerd 
moeten worden om alle 22 deelnemende bedrijven in hun 
behoefte te gaan voorzien. 

Antwoord 

Aanbestedende dienst beschikt momenteel niet over deze informatie. Van belang is 
dat Inschrijver in staat is zijn deze koppeling te maken indien gewenst. Indien 
gewenst omdat na uitvraag is gebleken dat een groot deel van de leden gebruik 
maakt van de webshop. 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

14.  

Inhoudelijke eis 
nr 44 

Moeten wij rekening houden met 5 accounts x 22 SW- 
organisaties zijn 110 verschillende accounts die allemaal hun 
specifieke eisen hebben ?  
Vanuit de praktijk is gebleken dat SW organisaties vaak meer dan 
20 accounts in beheer hebben. 

Antwoord 

Nee, er moet rekening worden gehouden met minimaal 5 bestelaccounts per 
deelnemend lid van Aanbestedende dienst, waarbij sprake zal zijn van specifieke 
eisen per deelnemend lid van Aanbestedende dienst, dus niet per account. 
 
 
 

   

Nr. Betreft Vraag 

15.  
Inhoudelijke eis 
nr 56 

Kunt u een verduidelijking geven met wat u onder eis 56 
bedoeld? 

Antwoord 
Het is Aanbestedende Dienst niet duidelijk op welke verduidelijking Inschrijver 
doelt, daar de eis eenduidig is geformuleerd. Kan Inschrijver dit nader toelichten in 
een vraag voor Nota van Inlichtingen II? 

   

Nr. Betreft Vraag 

16.  
Inhoudelijke eis 
nr 65 

Omdat de omzetten steeds kleiner worden en vaak op meerdere 
afdelingen besproken moeten worden, zou u er mee in kunnen 
stemmen dat dit naar een keer per jaar gaat. 

Antwoord 

Dit is niet akkoord. Vanuit centraal contractmanagement vindt er minimaal twee (2) 
keer per jaar een kosteloos overleg plaats met Aanbestedende dienst, omdat uit de 
praktijk is gebleken dat deze frequentie noodzakelijk is om de gehele 
dienstverlening van Inschrijver te kunnen evalueren.  

   

Nr. Betreft Vraag 

17.  
Inhoudelijke eis 
nr 77 

Onder welke personen houdt u deze enquête? 

Antwoord 
De enquête wordt gehouden onder medewerkers van de deelnemende leden, 
welke in de uitoefening van hun werk te maken hebben met/verantwoordelijkheid 
hebben over de dienstverlening van Inschrijver. 

   

Nr. Betreft Vraag 

18.  

Beschrijvend 
document, 
5.1.4. 
beoordelingska
der 

Heeft u een smart praktijkvoorbeeld waaruit blijkt waaruit iets 
uitmuntend, uitstekend of goed wordt beoordeeld? 

Antwoord 
Aanbestedende dienst acht het beoordelingskader en de verschillen in beoordeling 
als duidelijk en eenduidig. Een voorbeeld is sturend en niet passend. 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

19.  

K1 
Implementatie  

Gezien het aantal aspecten dat u uitvraagt onder 
K1:Implementatie  vragen wij u om ons 
meer ruimte dan de huidige 2A4 voor het antwoord te geven, 
zodat wij een gedegen en volledige onderbouwing kunnen 
indienen. Ons voorstel is 3 A4 of maximaal 4 A4 exclusief de 
planning beschikbaar te stellen, bent u hiermee akkoord? 

Antwoord Aanbestedende dienst gaat akkoord met een verruiming naar 3A4. 

   

Nr. Betreft Vraag 

20.  

K2 Vormgeving 
Passie  

Gezien het aantal aspecten dat u uitvraagt onder K2:Vormgeving 
passessie  vragen wij u om ons 
meer ruimte dan de huidige 2A4 voor het antwoord te geven, 
zodat wij een gedegen en volledige onderbouwing kunnen 
indienen. Ons voorstel is 3 A4 of maximaal 4 A4 beschikbaar te 
stellen, bent u hiermee akkoord? 
 

Antwoord Niet akkoord. 

   

Nr. Betreft Vraag 

21.  

K3 
Maatschappelijk 
verantwoord 
ondernemen. 

Gezien het aantal aspecten dat u uitvraagt onder K3: 
Maatschappelijk verantwoord ondernemen, 
recylemogelijkheden en retourname  vragen wij u om ons meer 
ruimte dan de huidige 2A4 voor het antwoord te geven, zodat wij 
een gedegen en volledige onderbouwing kunnen indienen. Ons 
voorstel is 4 A4 of maximaal 5 A4 beschikbaar te stellen, bent u 
hiermee akkoord? 
 
 

Antwoord Niet akkoord. 

   

Nr. Betreft Vraag 

22.  

K4 Service en 
Dienstverlening  

Gezien het aantal aspecten dat u uitvraagt onder K4:Service en 
dienstverlening  vragen wij u om ons meer ruimte dan de huidige 
2A4 voor het antwoord te geven, zodat wij een gedegen en 
volledige onderbouwing kunnen indienen. Ons voorstel is 3 A4 of  
4 A4 beschikbaar te stellen, bent u hiermee akkoord? 
 
 
 

Antwoord Niet akkoord. 

   

Nr. Betreft Vraag 



 

 

 

 

 

 

 

23.  

Pagina 7 van 30  
beschrijvend 
document  

U benoemd in het bestek verwachte omzetcijfers van 1.4 miljoen 
euro. Als wij dit vergelijken met de huidige cijfers zijn deze veel 
lager, wat is een correcte verwachting binnen de nieuwe 
aanbesteding betreffende de komende contractjaren? 

Antwoord 

Het genoemde omzetcijfer is, zoals beschreven, gebaseerd op de huidige situatie bij 
deelnemende leden. De deelnemende leden bij de nieuwe aanbesteding zijn echter 
niet gelijk aan de deelnemende leden aan de huidige raamovereenkomst.  
Inschrijvers kunnen op geen enkele wijze rechten ontlenen aan deze genoemde 
omzet.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

24.  

Bijlage 8 
Assortiment  

U benoemd onder artikelnummer 12 het artikel Miami 471. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: Het  POLO-SHIRT MIAMI is een tweekleurig, 
unisex poloshirt gemaakt van 100% polyester met een gewicht 
van 140 gram/m². Het poloshirt voldoet aan de algemene eisen 
voor beschermende kleding en heeft daardoor de EN-ISO 13688 
norm. Het poloshirt is ook EN ISO 20471:2013 + A1:2016. klasse 
2  gecertificeerd (vanaf maat S), waardoor een hoge 
zichtbaarheid gegarandeerd is. De kraag is gemaakt van de 
basisstof, de neksluiting is voorzien van drie drukknopen. Het 
netmateriaal onder de oksels zorgt voor extra ademend 
vermogen. De afwerking van de mouw en de rondlopende zoom 
is met contrast flocknaad. Het poloshirt is voorzien van twee 
gesegmenteerde reflectiebanden van 6 cm rondom de torso en 
twee reflecterende accenten naast de mouwinzet aan de 
voorkant. Dit poloshirt is leverbaar in de kleurcombinaties 
groen/geel, groen/oranje, marineblauw/geel, 
marineblauw/oranje, zwart/geel, zwart/oranje, 
marineblauw/rood en zwart/rood en in maat XS tot en met 7XL. 

Antwoord 

Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen 
 

    

Nr. Betreft Vraag 

25.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 14 het artikel Boston 471. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: Het  FLEECEJACK BOSTON is een unisex 
fleecejack. De fluorstof van het fleecejack heeft een gewicht van 
310 gram/m² en bestaat uit 100% polyester. De contraststof 
heeft een gewicht van 310 gram/m² en bestaat uit 100% anti-
pilling polyester. Het fleecejack voldoet aan de algemene eisen 
voor beschermende kleding en heeft daardoor de EN-ISO 13688 
norm. Het fleecejack is ook EN ISO 20471:2013 + A1:2016  klasse 
2 vanaf maat XXS gecertificeerd, waardoor een hoge 
zichtbaarheid gegarandeerd is. Het fleecejack wordt gesloten 



 

 

 

 

 

 

 

door middel van een zware bloktand ritssluiting en windvanger. 
Het fleecejack is voorzien van twee steekzakken met 
reflectiebiesjes en ritssluiting en één binnenzak met ritssluiting. 
In de taille bevindt zich verstelbaar elastiek waarmee het 
fleecejack strakker en losser gezet kan worden. Aan de mouwen 
bevinden zich elastische manchetten. Tevens is dit fleecejack 
voorzien van voering aan de voorkant van het jack, aan de 
voorzijde voorzien van een windvanger. Het fleecejack is 
leverbaar in de kleuren groen/geel, groen/oranje, 
marineblauw/geel, marineblauw/oranje, zwart/geel, 
zwart/oranje, marineblauw/rood en zwart/rood en in maat 2XS 
tot en met 7XL 

Antwoord 

Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

26.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 16 het artikel Montreal 471. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: De PARKA MONTREAL is een lange gevoerde 
unisex winterjas. De fluorstof van de parka heeft een gewicht 
van 240 gram/m² en bestaat uit 70% polyester en 30% katoen. 
De contraststof heeft een gewicht van 240 gram/m² en bestaat 
uit 50% polyamide en 50% katoen. De parka voldoet aan de 
algemene eisen voor beschermende kleding en heeft daardoor 
de EN-ISO 13688 norm. De parka is ook EN ISO 20471:2013 + 
A1:2016  klasse 3 gecertificeerd (vanaf maat XS), waardoor een 
hoge zichtbaarheid gegarandeerd is. Daarnaast biedt de parka 
bescherming tegen UV-straling door de UPF van 40+. Tevens is 
de parka waterafstotend en winddicht. De parka is voorzien van 
twee borst- en twee voorzakken met klep en ritssluiting, twee 
steekzakken met reflectiebiesjes, één documentzak bij de 
ritssluiting en één telefoonzak met klep en klittenbandsluiting. In 
de taille bevindt zich verstelbaar elastiek en de parka heeft een 
verborgen zware bloktand ritssluiting met windvanger. De parka 
heeft een uitritsbare gewatteerde voering en een afritsbare 
gevoerde capuchon. Deze parka is leverbaar in de kleuren 
groen/geel, groen/oranje, marineblauw/geel, 
marineblauw/oranje, zwart/geel, zwart/oranje, 
marineblauw/rood en zwart/rood en in maat XS tot en met 7XL 

Antwoord 

Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen 

 

   

Nr. Betreft Vraag 



 

 

 

 

 

 

 

27.  

Bijlage 8 
Assortiment 

) U benoemd onder artikelnummer 17 het artikel Lissabon 471. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: Het  T-shirt LISSABON is een unisex t-shirt. Het t-
shirt is gemaakt van 75% polyester en 25% viscose en heeft een 
gewicht van 215 gram/m². Het t-shirt voldoet aan de algemene 
eisen voor beschermende kleding en heeft daardoor de EN-ISO 
13688 norm. Het t-shirt is ook EN ISO 20471:2013 + A1:2016  
gecertificeerd, waardoor een hoge zichtbaarheid gegarandeerd 
is. Daarnaast voldoet dit t-shirt ook aan de RWS-norm. Dit is een 
aanvulling op de EN ISO 20471:2013 + A1:2016  norm en geeft 
het t-shirt nog meer zichtbaarheid. Ook biedt het T-shirt 
bescherming tegen UV-straling door de UPF van 40+. De viscose 
vezels zorgen ervoor dat zweet snel opgenomen en naar buiten 
afgestoten wordt. Dit t-shirt is leverbaar in de kleuren oranje en 
geel in maat XS tot en met 7XL.  

Antwoord 

Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

28.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 18  het artikel Vacothane RWS 
ongevoerd. Betekent dit concreet dat de volgende specificaties 
van toepassing zijn: Het betreft een unisex ongevoerd werkjack 
gemaakt van 50% polyester en 50% polyurethaan en weegt 190 
gram/m². Deze regenjas heeft een EN 343 en een EN ISO 
20471:2013 + A1:2016  normering. De EN 343 normering 
garandeert waterdichtheid van de jas. De EN ISO 20471:2013 + 
A1:2016  normering geeft aan dat de jas voldoet aan de 
internationale standaard voor zichtbaarheid. Daarnaast voldoet 
deze jas ook aan de RWS-norm. Dit is een aanvulling op de EN 
ISO 20471:2013 + A1:2016  norm en geeft dit jack nog meer 
zichtbaarheid. Het werkjack is tevens winddicht. De jas wordt 
gesloten door middel van een rits en een stormflap met 
drukknopen. De mouwen zijn verstelbaar door middel van 
drukknopen. De jas is voorzien van twee rechte zakken en een 
vaste capuchon die verstelbaar is door middel van een koord. 
Deze regenjas is leverbaar in de kleuren oranje en geel van maat 
S tot en met 4XL. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

29.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 19  het artikel Vacothane RWS. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: Het betreft een unisex regenbroek gemaakt van 
50% polyester en 50% polyurethaan en weegt 190 gram/m². 



 

 

 

 

 

 

 

Deze regenbroek heeft een EN 343 en een EN ISO 20471:2013 + 
A1:2016  normering. De EN 343 normering garandeert 
waterdichtheid van de regenbroek. De EN ISO 20471:2013 + 
A1:2016  normering geeft aan dat de regenbroek voldoet aan de 
internationale standaard voor zichtbaarheid. Daarnaast voldoet 
deze regenbroek ook aan de RWS-norm. Dit is een aanvulling op 
de EN ISO 20471:2013 + A1:2016  norm en geeft de regenbroek 
nog meer zichtbaarheid. De regenbroek is tevens winddicht. De 
regenbroek is voorzien van elastiek in de taille. Onderaan de 
pijpen bevindt zich een drukknoopsluiting. Deze regenbroek is 
leverbaar in de kleuren oranje en geel van maat S tot en met 5XL. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

30.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 20  het artikel Ottawa 471. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: De winterbroek OTTAWA is een unisex 
werkbroek. De fluorstof van de winterbroek heeft een gewicht 
van 240 gram/m² en bestaat uit 70% polyester en 30% katoen. 
De contraststof heeft een gewicht van 300 gram/m² en bestaat 
uit 65% katoen en 35% polyester. De werkbroek voldoet aan de 
algemene eisen voor beschermende kleding en heeft daardoor 
de EN-ISO 13688 norm. Daarnaast is de werkbroek ook EN ISO 
20471:2013 + A1:2016  gecertificeerd, waardoor een hoge 
zichtbaarheid gegarandeerd is. De werkbroek is voorzien van 
twee steekzakken, twee achterzakken met klep, één telefoonzak, 
één duimstokzak en twee dijbeenzakken. In de broek zit gestepte 
voering waardoor deze werkbroek ideaal is om in de winter te 
dragen. Deze winterbroek is leverbaar in de kleuren groen/geel, 
groen/oranje, marineblauw/geel, marineblauw/oranje, 
zwart/geel, zwart/oranje, marineblauw/rood en zwart/rood en in 
maat 44 tot en met 68. De winterbroek is tevens verkrijgbaar in 
lengtematen. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

31.  

Bijlage 8 

Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 22  het artikel Oakland 471. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing de werkbroek OAKLAND is een unisex werkbroek. De 
fluorstof van de werkbroek heeft een gewicht van 240 gram/m² 
en bestaat uit 70% polyester en 30% katoen. De contraststof 
heeft een gewicht van 300 gram/m² en bestaat uit 65% katoen 
en 35% polyester. De werkbroek voldoet aan de algemene eisen 



 

 

 

 

 

 

 

voor beschermende kleding en heeft daardoor de EN-ISO 13688 
norm. De werkbroek is ook EN ISO 20471:2013 + A1:2016  
gecertificeerd, waardoor een hoge zichtbaarheid gegarandeerd 
is. Daarnaast biedt de werkbroek bescherming tegen UV-straling 
door de UPF van 40+. De werkbroek wordt gesloten door middel 
van een metalen gulpsluiting en jeansknoop. De werkbroek is 
voorzien van twee steekzakken, twee achterzakken waarvan één 
met klep, één dubbele duimstokzak, één dubbele beenzak met 
klep en drukknoop, één telefoonzak met klep en 
klittenbandsluiting en één kleingeldzakje met klep en drukknoop. 
In de taille bevindt zich verstelbaar elastiek waarmee de broek 
strakker en losser gezet kan worden. Rondom het kruis en het 
binnenbeen zitten dubbelgestikte kapnaden en aan de voor- en 
achterzijde bevinden zich bandplooien. Deze werkbroek is 
leverbaar in de kleuren groen/geel, groen/oranje, 
marineblauw/geel, marineblauw/oranje, zwart/geel, 
zwart/oranje, marineblauw/rood en zwart/rood en in maat 42 
tot en met 68. De werkbroek is tevens verkrijgbaar in 
lengtematen 

Antwoord  
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

32.  

Bijlage 8 

Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 24  het artikel Route 471-2. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: Polo-sweater welke voldoet aan de 20471 norm. 
Het artikel gemaakt van 100% polyester met 3M reflectiestrepen 
en elastische manchetten. Aan de onderkant is het artikel 
voorzien van een grote zak welke met een rits afsluitbaar is. 
Leverbaar in de kleuren geel en oranje en in maten S t/m 4XL. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

33.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 25  het artikel Toronto 471. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: Het pilotjack TORONTO is een gevoerde korte 
winterjas. De fluorstof van het pilotjack heeft een gewicht van 
240 gram/m² en bestaat uit 70% polyester en 30% katoen. De 
contraststof heeft een gewicht van 240 gram/m² en bestaat uit 
50% polyamide en 50% katoen. Het jack voldoet aan de 
algemene eisen voor beschermende kleding en heeft daardoor 
de EN-ISO 13688 norm. Het pilotjack is ook EN ISO 20471:2013 + 
A1:2016  klasse 3 gecertificeerd (vanaf maat XS), waardoor een 



 

 

 

 

 

 

 

hoge zichtbaarheid gegarandeerd is. Daarnaast biedt het 
pilotjack bescherming tegen UV-straling door de UPF van 40+. 
Tevens is het pilotjack waterafstotend en winddicht. Het 
pilotjack wordt gesloten door middel van een zware bloktand 
ritssluiting met windvanger. Het jack is voorzien van twee borst- 
en twee voorzakken met klep en ritssluiting, twee steekzakken 
met reflectiebiesjes, één documentzak en één telefoonzak met 
klep en klittenbandsluiting. De mouwen zijn afritsbaar. In de 
taille en manchetten bevindt zich elastiek. Tevens beschikt de jas 
over een uitritsbare gewatteerde voering en een afritsbare 
gevoerde capuchon. Dit pilotjack is leverbaar in de kleuren 
groen/geel, groen/oranje, marineblauw/geel, 
marineblauw/oranje, zwart/geel, zwart/oranje, 
marineblauw/rood en zwart/rood en in maat XS tot en met 7XL.  

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

34.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 26  het artikel Columbus 471 
unisex. Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: De  softshell COLUMBUS is een tweekleurige, 
unisex softshell jack. Het softshell jack is gemaakt van 100% 
polyester en heeft een gewicht van 300 gram/m². Het softshell 
jack voldoet aan de algemene eisen voor beschermende kleding 
en heeft daardoor de EN-ISO 13688 norm. Het softshell jack is 
ook EN ISO 20471:2013 + A1:2016  klasse 2 vanaf maat XXS 
gecertificeerd, waardoor een hoge zichtbaarheid gegarandeerd 
is. Het softshell jack is ademend, winddicht en waterdicht. Het 
softshell jack is voorzien van een kinbeschermer, twee verdekte 
steekzakken met spiraalrits en één borstzak met verdekte rits. 
Het jack wordt gesloten door middel van een verdekte zware 
kunststof rits en inwendige windvanger. Aan de onderzijde is het 
jack verstelbaar met elastisch koord met stoppers. De mouwen 
zijn verstelbaar door middel van klittenband. Het jack is voorzien 
van een rits in de kraag ter bevestiging van een capuchon. Het 
jack is voorzien van reflectie piping voor extra zichtbaarheid en 
geeft het jack nog meer uitstraling. Het materiaal van het 
softshell jack is voorzien van een PU-coating. Dit biedt een 
uitstekende schuur- en scheurweerstand en garandeert 
waterdichtheid en duurzaamheid van het jack. Dit softshell jack 
is leverbaar in de kleuren groen/geel, groen/oranje, 
marineblauw/geel, marineblauw/oranje, zwart/geel, 
zwart/oranje, marineblauw/rood en zwart/rood en in maat XS 
tot en met 7XL. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 



 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

   

Nr. Betreft Vraag 

35.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 27  het artikel Veiligheidsvest 
471, met reflectie en klittenbandsluiting . Betekent dit concreet 
dat de volgende specificaties van toepassing zijn: Het 
veiligheidsvest BASIC is een unisex veiligheidsvest gemaakt van 
100% polyester met een gewicht van 130 gram/m². Het 
veiligheidsvest voldoet aan de algemene eisen voor 
beschermende kleding en heeft daardoor de EN-ISO 13688 norm. 
Het veiligheidsvest is EN ISO 20471:2013 + A1:2016  
gecertificeerd, waardoor een hoge zichtbaarheid gegarandeerd 
is. Tevens voldoet dit veiligheidsvest ook aan de RWS-norm. Dit 
is een aanvulling op de EN ISO 20471:2013 + A1:2016  norm en 
geeft het veiligheidsvest nog meer zichtbaarheid. Het 
veiligheidsvest wordt gesloten door middel van twee 
klittenbandsluitingen aan de voorzijde. Dit veiligheidsvest is 
leverbaar in de kleuren oranje en geel in maat XS tot en met 
3XL.  

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

36.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 28  het artikel p/k 65/35. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: De polosweater K/P 65/35 is een unisex 
polosweater gemaakt van 65% katoen en 35% polyester en heeft 
een gewicht van 280 gram/m². De polosweater heeft 3 knopen 
aan de voorzijde en tricot aan de manchetten en de boord 
onderaan. Deze polosweater is leverbaar in de kleuren wit, grijs, 
marineblauw, korenblauw, groen en rood in de maten XS tot en 
met 7XL. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

37.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 31  het artikel Chambray LM. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: Het overhemd CHAMBRAY LM is een licht 
getailleerd heren overhemd met lange mouwen. Het overhemd 
is gemaakt van 65% katoen en 35% polyester en heeft een 
gewicht van 190 gram/m². Op de linkerborst bevindt zich een 
borstzak. Het overhemd wordt gesloten door middel van knopen 
en de mouwen zijn verstelbaar door middel van twee knopen. 



 

 

 

 

 

 

 

Aan de binnenkant van de kraag en het beleg en aan de 
manchetten zit jeansachtige stof, wat een andere kleur heeft dan 
de kleur van het overhemd zelf. Het overhemd is leverbaar in de 
kleuren blauw en groen in maat XS tot en met 7XL. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

38.  

Bijlage 8 
Assortiment 

Bedoeld u omdat het een damesvariant betreft het artikel Mel in 
plaats van de benoemde heren variant Melbourne? 
 
U benoemd onder artikelnummer 32  het artikel Melbourne. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: De MEL  is de dames variant van de  spijkerbroek 
MELBOURNE, een spijkerbroek. De spijkerbroek is gemaakt van 
65% katoen en 35% polyester en heeft een gewicht van 290 
gram/m². Deze stijlvolle spijkerbroek heeft dubbel gestikte 
kapnaden rondom het kruis en het binnenbeen, afgewerkt met 
contrast stiksels. De spijkerbroek heeft twee steekzakken en 
twee achterzakken. De spijkerbroek is voorzien van een stevige 
verborgen metalen ritssluiting en jeansknoop. Deze spijkerbroek 
is leverbaar in de kleur marineblauw in maat 34 tot en met 50 en 
is tevens verkrijgbaar in lengtematen. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

39.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 34  het artikel Sydney. 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: De spijkerbroek SYDNEY is een unisex 
spijkerbroek. De spijkerbroek is gemaakt van 65% katoen en 35% 
polyester en heeft een gewicht van 290 gram/m². Deze stoer 
ogende spijkerbroek heeft dubbel gestikte kapnaden rondom het 
kruis en het binnenbeen, afgewerkt met contrast stiksels. De 
spijkerbroek heeft twee steekzakken, twee achterzakken, een 
dubbele duimstokzak en een dubbele beenzak met telefoonzak. 
Tevens is de spijkerbroek voorzien van voorgevormde 
kniestukken. De spijkerbroek is voorzien van een stevige 
verborgen metalen ritssluiting en jeansknoop. Deze spijkerbroek 
is leverbaar in de kleur marineblauw in maat 42 tot en met 64 en 
is tevens verkrijgbaar in lengtematen 

Antwoord 

Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

 

   



 

 

 

 

 

 

 

Nr. Betreft Vraag 

40.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 39  het artikel Millau. Betekent 
dit concreet dat de volgende specificaties van toepassing zijn: De 
werkbroek MILLAU is een unisex werkbroek. De werkbroek is 
gemaakt van 65% katoen en 35% polyester en heeft een gewicht 
van 300 gram/m². Deze sportieve werkbroek heeft dubbel 
gestikte kapnaden rondom het kruis en het binnenbeen. De 
werkbroek heeft twee steekzakken, een telefoonzak met klep en 
klittenbandsluiting, twee achterzakken met klep en verborgen 
drukknopen, een dubbele duimstokzak, een dubbele 
cargodijbeenzak met klep, reflectiepiping en 
gereedschapsvakken. Tevens heeft de werkbroek 
reflectieaccenten bij de pijpen. De broek heeft een sluiting met 
rits en jeansknoop. Deze werkbroek is leverbaar in de kleuren 
zwart/zwart, marineblauw/zwart, marineblauw/marineblauw, 
korenblauw/zwart, groen/zwart, rood/zwart, grijs/zwart en 
donkergrijs/wit in maat 42 tot en met 66. De werkbroek is tevens 
ook verkrijgbaar in lengtematen. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

41.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 41  het artikel Malo. Betekent 
dit concreet dat de volgende specificaties van toepassing zijn: 
Het thermojack MALO is een sportieve unisex thermojas. Het 
thermojack is gemaakt van 100% polyester en heeft een gewicht 
van 90 gram/m². Het jack heeft 3M Thinsulate isolatie en is 
winddicht. Het jack kan zowel als binnen- en als buitenjack 
gedragen worden. Het thermojack is voorzien van twee 
steekzakken. Het jack kan ingeritst worden in de jassen Quebec, 
Calais en Strasbourg als binnenvoering. Dit thermojack is 
leverbaar in de kleur zwart in maat 2XS tot en met 7XL.  

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

42.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 45  het artikel Overall Turijn . 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: De  overall TURIJN is een unisex overall gemaakt 
van 100% katoen met een gewicht van 300 gram/m². De overall 
is voorzien van twee borstzakken met klep en drukknoop, twee 
voorzakken, één achterzak met klep en één dubbele 
duimstokzak. De taille is verstelbaar door middel van elastiek. De 
overall wordt gesloten door middel van verborgen plastic 
knopen. Op de rug bevinden zich comfortplooien wat de overall 
een fijn draagcomfort geeft. Deze overall is leverbaar in de 



 

 

 

 

 

 

 

kleuren marineblauw, groen en kaki in maat 40 tot en met 70. De 
overall is tevens verkrijgbaar in lengtematen. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

43.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 46  het artikel Amerikaanse 
Overall BARI . Betekent dit concreet dat de volgende specificaties 
van toepassing zijn: De Amerikaanse OVERALL BARI is een unisex 
Amerikaanse overall gemaakt van 100% katoen met een gewicht 
van 300 gram/m². De overall heeft twee zijsluitingen die zijn te 
sluiten door middel van vier jeansknopen. De overall is voorzien 
van twee steekzakken, twee doortasten, één achterzak, één 
dubbele duimstokzak en één dubbele borstzak met ritssluiting en 
pennenzak. De elastische schouderbanden hebben een 
fixlocksluiting, waarmee de banden losser en strakker gezet 
kunnen worden. Deze Amerikaanse overall is leverbaar in de 
kleuren marineblauw, groen en kaki in maat 42 tot en met 66. De 
overall is tevens verkrijgbaar in lengtematen. 

Antwoord 

Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

44.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 47  het artikel Bodywarmer 
HAMBURG. Betekent dit concreet dat de volgende specificaties 
van toepassing zijn: De bodywarmer HAMBURG is een unisex 
bodywarmer. Het buitenmateriaal van de bodywarmer heeft een 
gewicht van 240 gram/m² en bestaat uit 50% katoen en 50% 
polyamide. De binnenvoering heeft een gewicht van 120 
gram/m² en bestaat uit 100% polyester. De bodywarmer is 
voorzien van twee borstzakken met klep en drukknoopsluiting en 
twee voorzakken met klep en drukknoopsluiting. Op één 
borstzak bevinden zich lusjes waaraan pennen gehangen kunnen 
worden. De bodywarmer is gevoerd met een warme gestepte 
voering en wordt gesloten door middel van een rits. Deze 
bodywarmer is leverbaar in de kleuren zwart, marineblauw, 
korenblauw, groen en oranje in maat XS tot en met 7XL.  

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

45.  
Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 48  het artikel JACK BREST  . 
Betekent dit concreet dat de volgende specificaties van 
toepassing zijn: Het  softshell JACK BREST is een unisex softshell 



 

 

 

 

 

 

 

jack. Het softshell jack is gemaakt van 100% polyester en heeft 
een gewicht van 300 gram/m². Het jack is wind- en waterdicht. 
Het softshell jack is voorzien van een kinbeschermer, twee 
steekzakken, een borstzak met verdekte ritssluiting en een 
verlengd rugpand. De mouwen zijn verstelbaar door middel van 
een klittenbandsluiting en in de taille bevindt zich verstelbaar 
elastiek met een verdekt aangebracht tunnelkoord. Het softshell 
jack is tevens modern getailleerd, heeft reflectieaccenten en 
wordt gesloten door middel van een rits. Er is de mogelijkheid 
een losse capuchon bij te bestellen. Dit softhell jack is leverbaar 
in de kleuren zwart/zwart, marineblauw/zwart, 
korenblauw/zwart, groen/zwart, rood/zwart en grijs/zwart in 
maat 2XS tot en met 7XL.  

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

46.  

Bijlage 8 
Assortiment 

U benoemd onder artikelnummer 49  het artikel DAMES 
ORLEANS DM . Betekent dit concreet dat de volgende 
specificaties van toepassing zijn: De pantalon ORLEANS DM is 
een dames pantalon gemaakt van 50% katoen, 48% polyester en 
2% Lycra met een gewicht van 250 gram/m². De pantalon is 
voorzien van twee schuine steekzakken en twee achterzakken 
met klep. Het is een comfortabele en slijtvaste pantalon met een 
lage taille en een klassieke pasvorm. De pantalon is goed te 
dragen als representatieve en uniformkleding. Deze pantalon is 
leverbaar in de kleur zwart in maat 34 tot en met 48. 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

   

Nr. Betreft Vraag 

47.  

Bijlage 8 
Assortiment 

Betekent het concreet dat om de maximale veiligheid van SW 
medewerkers te kunnen gaan borgen  de artikelen welke 
gecertificeerd zijn onder de norm EN ISO 20471:2013 + A1:2016  
zoals uitgevraagd  in het assortiment bijlage 8 minimaal op 60 
graden wasbaar moeten zijn om een goede reiniging te kunnen 
garanderen van vervuilde artikelen  en daarmee de veiligheid 
voor medewerkers te kunnen borgen? 

Antwoord 
Nee, de door u genoemde specificaties zijn niet van toepassing. Het artikel in bijlage 
8 dient enkel als referentie artikel. De eisen waar het product aan dient te voldoen 
zijn opgenomen in het Programma van Eisen. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 



 

 

 

 

 

 

 

48.  

Art. 4. Lid 5 
Inkoopvoorwaar
den 

‘die verband houden met de overeenkomst’ dit is ruim 
geformuleerd. Passend is dat de Contractant De Gemeente 
vrijwaart wanneer deze toerekenbaar tekort is geschoten. Graag 
uw akkoord hierop. 

Antwoord 

De woorden ‘die verband houden met de overeenkomst’ zijn juist bedoeld als 
beperking van de vrijwaringsplicht. Opdrachtnemer hoeft Opdrachtgever uiteraard 
niet te vrijwaren voor boetes en sancties die geen verband houden met de 
overeenkomst. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

49.  

Art. 7 lid 4  Begrijpen wij deze bepaling juist dat het hier gaat om personeel 
dat belast is met de uitvoering van de overeenkomst ( 
contactpersonen dus niet medewerkers die bedrukken en/of 
inpakken voor het verzend klaarmaken)? 

Antwoord Het betreft alle medewerkers, die betrokken zijn bij de uitvoering van de 
overeenkomst. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

50.  

Algemeen In de inkoopvoorwaarden komt een aantal keren het begrip 
schade voor. Gezien de scope van de overeenkomst stellen wij de 
volgende definitie voor het begrip schade voor: schade is zaak- en 
of personenschade en daarop voortvloeiende- en op geld 
waardeerbare gevolgschade. Voor wat betreft omvang, een 
onbeperkte aansprakelijkheid kan de bedrijfscontinuïteit in 
gevaar brengen en daarmee ook geen waarde voor De Gemeente. 
We stellen voor deze te beperken tot 5.000.000 per gebeurtenis 
en max 10.000.000 per jaar dit staat in meer dan redelijke 
verhouding tot de waarde van de opdracht. Graag uw akkoord 
hierop. 

Antwoord 

Definitie van schade: niet akkoord. De aanbestedende dienst hanteert het 
schadebegrip zoals opgenomen in het Burgerlijk Wetboek. In artikel 6 van 
de raamovereenkomst wordt de volgende bepaling opgenomen: 
De aansprakelijkheid en vrijwaringsverplichting als bedoeld in artikel 14 
van de Algemene voorwaarden is beperkt tot € 5.000.000,-- per 
gebeurtenis en € 10.000.000,-- per jaar. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

51.  

Art. 19 lid 5 Er zijn producten met een langere en korte levensduur. 
Gebruikelijk is om de fabrieksgarantie te volgen. Bij de start van 
de overeenkomt kan er een lijst verstrekt worden met de garantie 
periode per aangeboden artikel. Graag uw akkoord hierop 



 

 

 

 

 

 

 

Antwoord Aanbestedende dienst gaat akkoord met het hanteren van de fabrieksgarantie.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

52.  

Art. 20 lid 2 Praktisch is niet uitvoer om alle verpakkingen terug  te nemen, 
bijvoorbeeld de verpakkingen van kleding. Wel gebruikelijk is het 
terugnemen van emballage. Graag uw akkoord om het 
terugnemen van verpakkingen te beperken tot emballage. 

Antwoord 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met het beperken van terugnemen van 

verpakkingen tot emballage. Aanbestedende dienst verwacht van de leverancier dat 

er zo min mogelijk plastic wordt gebruik voor het verpakken van producten.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

53.  
Art. 21 lid 1 Gebruikelijk is dat partij die het bezit heeft ook het risico draagt. 

Eigendom van goederen kan pas overgaan na betaling. 
 

Antwoord 

 
De aanbestedende dienst gaat ervan uit dat haar leden tijdig betalen en accepteert 
daarom geen eigendomsvoorbehoud. 
In de overeenkomst (artikel 6) wordt de volgende bepaling opgenomen. 
In afwijking van artikel 21.1 gaat het risico van de Producten over op het Deelnemend 
lid na aflevering van de Producten. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

54.  
Art. 20 lid 2 Praktisch is dit artikel niet uitvoerbaar, gebruikelijk is dat als 

binnen 2 werkdagen geen reactie is geweest de Goederen 
geaccepteerd zijn. Graag uw akkoord op deze werkwijze 

Antwoord 

Wij gaan ervan uit dat u artikel 21.2 bedoelt. 
 
In artikel 6 van de raamovereenkomst wordt de volgende bepaling opgenomen: 
Aanvulling op artikel 21.2: Indien het Deelnemend lid de Producten niet 
accepteert, geeft zij binnen zeven kalenderdagen na aflevering gemotiveerd aan 
waarom de acceptatie onthouden wordt. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

55.  

PVE eis 7 blz 3 De inschrijver moet keuze geven uit tenminste 2 merken kleding 
en schoenen. Inschrijver gaat er van uit dat dit gaat over alle 
artikelen uit het assortiment van Cedris naast de aangeboden 
artikelen, en tevens gaat inschrijver er van uit , gezien de opbouw 



 

 

 

 

 

 

 

van het prijzenblad dat deze artikelen nu niet aangeboden hoeven 
te worden, is dit correct? 
 

Antwoord Dit is correct.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

56.  

PVE eis 10 blz. 5 Kleding dient UV straling bestendig te zijn. slechts een klein deel 
van de in de huidige markt verkrijgbare producten is hier voor 
gecertificeerd. Kunt u akkoord gaan dat de kleding zoveel als 
mogelijk bestand tegen UV straling bestand moet zijn? 

Antwoord 

Aanbestedende dienst nuanceert graag de gewenste toepassing van dit onderdeel: 

In eis 10 is de UV straling bestendigheid opgenomen omdat kleding kleurvast moet 

zijn, en niet dient te verkleuren door UV-straling.  

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

 

PVE eis 10 blz 5 Kleding tekenwerend; u neemt aan dat als het van toepassing is 
dat kleding tekenwerend is. Echter bijvoorbeeld bij een 
zaagoverall zou het van toepassing kunnen zijn, maar die zijn er 
niet tekenwerend. Daarnaast is in het door u aangegeven 
assortiment geen enkel kledingstuk teekwerend. Voor inschrijvers 
is het nu dus onduidelijk waar teekwerende kledingstukken aan te 
bieden. Wij stellen voor, aangezien u geen enkel specifiek 
teekwerend kledingstuk uitvraagt, de eis als volgt te wijzigen:  
 
 
Inschrijver dient in staat te zijn teekwerende kleding te leveren. 
Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, welke kledingstukken wenst u in 
een teekwerende uitvoering aangeboden te krijgen? 
 

Antwoord 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met de wijziging van de eis. Eis 10 wordt als volgt 

gewijzigd:  

“….” 
- Inschrijver dient in staat te zijn tekenwerende kleding te leveren.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

57.  

PVE eis 16 blz 5 U vraagt inschrijvers kosteloos oude en versleten werkkleding en 
schoeisel retour te nemen. Uiteraard is inschrijver hiertoe bereid. 
Wel willen wij opdrachtgever er op wijzen dat in de huidige markt 
het kosteloos terug nemen nog niet van toepassing is. Voor iedere 



 

 

 

 

 

 

 

kilo afval, herbruikbaar, recyclebaar of niet herbruikbaar geldt nog 
steeds een tarief voor inname. Inschrijvers zullen dit tarief dan ook 
disconteren in hun inschrijfprijs, en aangezien nog niet bekend is 
hoeveel dit zal zijn zullen inschrijvers hier ook een 
risicopercentage in berekenen. Wij adviseren opdrachtgever dan 
ook om geldende tarieven in de markt voor inname van oude en 
versleten werkkleding en schoeisel te volgen. Dit kan in de nabije 
toekomst zelfs leiden dat opdrachtgever per kilo betaald zal 
worden voor inlevering! Gaat u hiermee akkoord? 

Antwoord Akkoord, zie ook het antwoord op vraag 8. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

58.  

PVE eis 20 blz. 6 U eist een maatvoering voor de handschoenen in maat S t/m 2XL, 
Verschillende fabrikanten hanteren verschillende eenheden voor 
de handschoenen, maar de handschoenen zijn wel altijd in 5 
maten verkrijgbaar (bijvoorbeeld maat XS t/m XL of S t/m 2XL).  
 
Dit is wel met uitzondering van standaard lederen 
werkhandschoenen, deze zijn in de huidige markt over het 
algemeen slechts in one size of 2 maten verkrijgbaar. Gaat u er 
mee akkoord om de eis als volgt aan te passen:  
 
Inschrijver garandeert Aanbestedende dienst, gedurende de 
looptijd van de raamovereenkomst, de levering van 
handschoenen en werkhandschoenen in tenminste 5 maten, dit 
met uitzondering van lederen werkhandschoenen. 

Antwoord 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met het wijzigen van de eis. Eis 20 wordt als volgt 

gewijzigd:  

Inschrijver garandeert Aanbestedende dienst, gedurende de looptijd van de 

raamovereenkomst, de levering van handschoenen en werkhandschoenen in 

tenminste 5 maten, dit met uitzondering van lederen werkhandschoenen. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

59.  

PVE eis 27 blz. 7 Kosteloos beschikbaar stellen passet per locatie; Aanbestedende 
dienst realiseert zich dat inschrijvers deze kosten gaan verrekenen 
in haar inschrijfprijs. Aangezien niet bekend is hoeveel locaties 
inschrijver gegund gaat krijgen en hoe groot de wens is voor een 
passet per locatie, zullen inschrijvers een groot risico incalculeren, 
welke ongunstig zal zijn voor opdrachtgever. Een meer gunstig en 
goedkopere oplossing zal zijn om de eis als volgt te wijzigen:  
 



 

 

 

 

 

 

 

Inschrijver levert per locatie een passet volgens wens van de 
opdrachtgever, opdrachtgever zal de passet aanschaffen volgens 
de in de aanbesteding opgegeven tarieven per product. Gaat u 
hiermee akkoord? 
 

Antwoord 

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met het wijzigen van de eis. Passets dienen 

per locatie kosteloos beschikbaar gesteld te worden. Zie tevens het antwoord op 

vraag 12.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

60.  

PVE eis 33 blz. 7 U eist voor alle kleding en schoenen een extreem grote maatboog, 
In de huidige markt is deze niet voor alle kleding en schoenen 
beschikbaar. Wij stellen voor de eis naar een wens aan te passen 
met de volgende toevoeging:  
 
Wanneer inschrijver de mogelijkheid niet heeft deze maten 
standaard te leveren, zal hij er zorg voor dragen dat de 
medewerker binnen de gestelde (veiligheids-) eisen in de juiste 
kleding voorzien wordt. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, 
realiseert aanbestedende dienst zich dan dat hij een groot deel 
van de inschrijvers uitsluit en waarschijnlijk maar 1 partij volgens 
deze eis zal kunnen aanbieden? Dit komt de marktwerking niet ten 
goede, en aanbestedende dienst zal dan geen concurrerende 
aanbiedingen ontvangen.  
 

Antwoord 

Niet akkoord met de voorgestelde wijziging. Aanbestedende dienst zal echter eis 33 

als volgt aanpassen: 

Werkkleding, veiligheidskleding, representatie kleding en spijkerbroeken wordt 

aangepast naar de maatboog van XS tot 5XL en voor de werklaarzen en werkschoenen 

naar maat 36 tot maat 48. De dameslijn wordt aangepast naar XS tot 4XL. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

61.  

PVE eis 47 blz. 
10 

Maatwerk leveren binnen 10 werkdagen; Het leveren van 
maatwerk binnen 10 werkdagen is onmogelijk. Maatwerk dient op 
een nieuw opgesteld patroon in een productie atelier te worden 
gemaakt, voor het beste resultaat gebeurt dit in het zelfde atelier 
als waar de standaard kleding wordt geproduceerd. Gemiddeld 
kost maatwerk daarom dan ook ca 10-12 weken levertijd. Gaat u 
akkoord met maximaal 12 weken levertijd? Wanneer u de huidige 
eis zal laten staan zal geen enkele inschrijver hier in praktijk aan 
kunnen voldoen. 



 

 

 

 

 

 

 

 

Antwoord Niet akkoord, Zie ook het antwoord op vraag 10.  

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

62.  
Beschrijvend 
document 1.3.1 
blz. 5 

Kunt u aangeven hoe de verdeling nu is in aantallen van de 100 
leden over de drie verschillende leveranciers?  

Antwoord 

In de huidige raamovereenkomst doen niet alle 100 leden mee. In de gewenste 

situatie is dit nimmer het geval, zie ook bijlage 7. In de huidige situatie is de verdeling 

gebaseerd op het uitvoeren van een mini -competitie en om die reden proportioneel. 

In de gewenste situatie is de verplichting tot het uitvoeren van mini-competitie echter 

niet opgenomen en zullen er twee (2) ipv drie (3) leveranciers worden 

gecontracteerd. Om die reden acht Aanbestedende Dienst het niet van toepassing 

om nadere informatie over de huidige situatie te verstrekken. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

63.  

Beschrijvend 
document 5.3 
blz. 30 

U gaat er van uit dat beide leveranciers ongeveer een gelijk deel 
van de contractwaarde kunnen leveren. Hoe kunt u dit 
garanderen en dat niet iedere lid bijvoorbeeld voor de inschrijver 
kiest met de laagste inschrijfprijs?   
 

Antwoord 

Ieder deelnemend lid van Aanbestedende dienst heeft de mogelijkheid om bij beide 

leveranciers af te nemen. Een gelijke verdeling van de contractwaarde betreft een 

indicatie en verwachting. Aanbestedende Dienst kan echter geen garantie daartoe 

geven, gezien de keuze tot een leverancier afhankelijk is van de interne 

besluitvorming van ieder deelnemend lid van Aanbestedende Dienst.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

64.  
PVE eis 1 blz. 2  Inschrijver zelf is geen producent, gaat u akkoord met dat de 

producenten waarvan inschrijver gebruikt maakt beschikt over 
Fair Wear certifiering of gelijkaardig?  

Antwoord 
De verplichting tot het beschikken over een Fair Wear certificaat komt te vervallen. 

Zie ook het antwoord op vraag 1. 

 

   



 

 

 

 

 

 

 

Nr. Betreft Vraag 

65.  

PVE eis 47 blz. 9 Kernassortiment leveren binnen maximaal 5 werkdagen. Het is 
niet realistisch om het kernassortiment altijd binnen maximaal 5 
werkdagen te leveren.  
 
Inschrijver stelt voor dat het kernassortiment binnen maximaal 10 
kalenderdagen geleverd worden. Gaat u hiermee akkoord?  

Antwoord 
Niet akkoord, Aanbestedende diens acht een levertijd van 5 werkdagen 

proportioneel en realistisch. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

66.  

PVE eis 47 blz. 
10 

Spoedorders: het leveren van spoedorders binnen twee 
werkdagen is niet realistisch. Indien er een logo geplaatst moet 
worden op het artikel dan kost dit al een werkdag. Inschrijver stelt 
voor dat spoedorders binnen maximaal 5 werkdagen geleverd 
worden. Gaat u hiermee akkoord?  

Antwoord 

Aanbestedende dienst is akkoord met een wijziging van levertijd voor spoedorders 

naar drie (3) dagen, door de toevoeging van één extra dag voor het plaatsen van het 

logo. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

67.  
PVE eis 74 blz. 

13 

U geeft bij de eerste KPI een leverbetrouwbaarheid van 98%, 
echter in eis 47 geeft u een leverbetrouwbaarheid van 95%. Kunt 
u voor eis 74 ook 95% aanhouden?  

Antwoord 
Aanbestedende dienst gaat akkoord met het wijzigen van leverbetrouwbaarheid naar 

95% in eis 74.  

 

    

Nr. Betreft Vraag 

68.  
Bijlage 3 

prijzenblad 

Is de Trailduo voorzien van kruipneus of zonder kruipneus  - regel 

17 

Antwoord 
Regel 16 is zonder kruipneus, regel 17 met kruipneus. Zie ook het aangepaste 

Prijzenblad. 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 



 

 

 

 

 

 

 

69.  
Bijlage 3 

prijzenblad 

Kunt u meer informatie geven over de Tricorp Tabard  - regel 27 

Antwoord Het betreft de Tricorp Tabard verkeersregelaar. Zie ook het aangepaste Prijzenblad. 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

70.  
Bijlage 3 

prijzenblad 

Wat is de Made to Match 471/2 - regel 29 

Antwoord Het prijzenblad is aangepast naar Made to match fleece jack Boston EN 471. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

71.  
Bijlage 3 

prijzenblad 

Wat is de reden waarom er is gekozen voor het Vacothane 

regenjas - Regel 32 

Antwoord Het betreft een referentieartikel en gebaseerd op de huidige afname. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

72.  
Bijlage 3 

prijzenblad 

Kun u aangeven welk artikelnummer de Vacothane regenbroek 

heeft - Regel 33 

Antwoord Het artikelnummer van de Vacothane regenbroek is LR71-RWS 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

73.  
Bijlage 3 

prijzenblad 

Wat is de Made to match Sydey – regel 50 Is dit de Sydney jeans 

broek van Made to Match 

Antwoord 
Dat klopt, dit betreft een tekstuele fout. Er wordt inderdaad gerefereerd aan het 

artikel “Sydney jeans broek van Made to Match” 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

74.  
Bijlage 3 

prijzenblad 

De Made To Match Melbourne wordt deze door jullie gebruikt  als 

een dames model? – regel 48 

Antwoord Dat is correct. 

 



 

 

 

 

 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

75.  
Bijlage 3 

prijzenblad 

Kunt u meer informatie geven over de Zaagbroek Asko – Regel 54 

Antwoord 

Meer informatie over dit product is hier te vinden: https://www.askoe-

online.de/sites/default/files/prod-info-

documents/Produktinformationsblatt_664023_Englisch.pdf 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

76.  
Inhoudelijke 

eisen  

Kunt u punt 30 verduidelijken. Wat bedoeld u met over te nemen 

en wat bedoeld u met uit-gefaseerd.  

Antwoord 

Hiermee wordt bedoeld dat bij overgang op een nieuwe leverancier de deelnemende 

leden de reeds opgebouwde voorraad, voor zover deze nog aanwezig is bij de huidige 

leverancier, zal afnemen. Deelnemend lid zal eerst eigen voorraad opmaken waarna 

er afgenomen zal worden bij de nieuwe leverancier. Dit is wat bedoeld wordt met uit-

gefaseerd. De eis wordt hiernaar aangepast.   

 

   

Nr. Betreft Vraag 

77.  

Inhoudelijke 

eisen 

Zijn de KPI’s nog bespreekbaar met de daarbij behorende 

percentages? Leveringsbetrouwbaarheid van 98% is prachtig 

maar in deze branche bijna onmogelijk en niet Reëel. Dan zouden 

wij van alle kernproducten een warehouse vol voorraad moeten 

houden. Percentages van 90% zijn veel realistischer en eerlijker.  

Antwoord Zie het antwoord bij vraag 67 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

78.  

Artikelen Wij begrijpen dat de vermelde artikelen in het assortiment een 

voorbeeld zijn. Toch oogt het vreemd dat veelal de artikelen van 

Made To Match worden benoemd. Made to Match is een product 

van Heigo en het zou in dat opzicht ook vervelend zijn als zij als 

winnaar uit de bus zouden komen.  

 

https://www.askoe-online.de/sites/default/files/prod-info-documents/Produktinformationsblatt_664023_Englisch.pdf
https://www.askoe-online.de/sites/default/files/prod-info-documents/Produktinformationsblatt_664023_Englisch.pdf
https://www.askoe-online.de/sites/default/files/prod-info-documents/Produktinformationsblatt_664023_Englisch.pdf


 

 

 

 

 

 

 

Was het niet handiger geweest om producten van een 

onafhankelijke leverancier te vermelden? 

Nu lijkt het of 1 van de partijen voordeel heeft. Wilt u dit 

toelichten? 

Antwoord 

De genoemde artikelen zijn referentieartikelen gebaseerd op de huidige afname. 

Inschrijver dient een product te offreren waarbij de kwaliteit minimaal gelijk is aan 

het referentie artikel, waarbij het is toegestaan een huismerk van de inschrijver te 

offreren. Inschrijver dient daarbij middels de omschrijving in het prijzenblad aan te 

tonen dat het artikel gelijkwaardig is in kwaliteit. 

Aanbestedende dienst wil zich op geen enkele wijze binden aan, of toeschrijven 

richting een merk. 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

79.  

Beschrijvend 

document – 

paragraaf 5.1.3 

– pagina 24 t/m 

27 

In de subgunningcriteria K1 t/m K4 wordt aangegeven dat de 

beantwoording ervan dient plaats te vinden op maximaal twee (2) 

A4 in Arial , regelafstand 1,3. Daarbij kan gebruik worden gemaakt 

van bijlagen ter verduidelijking van uw omschrijving. Wij 

vermoeden dat Inschrijvers creatief om zullen gaan met de 

mogelijkheid tot het toevoegen van bijlagen, anderen zullen zich 

hier meer behoudend in opstellen. Om een gelijk speelveld te 

creëren stellen wij voor de beantwoording van subgunningcriteria 

K1 t/m K4 plaats te vinden op maximaal vier (4) A4 in Arial, 

regelafstand 1,3 inclusief bijlagen. Gaat u hiermee akkoord?; 

 

Antwoord Zie antwoorden op vraag 19 t/m 21.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

80.  

Beschrijvend 

document – 

Paragraaf 5.1.5 

– pagina 29 

U geeft aan dat de maximale aanpassing van de prijzen wordt 

gebaseerd op het door het CBS vastgestelde en openbaar 

gemaakte indexcijfer: CBS index kleding en schoeisel’ (030000 

Kleding en schoeisel) Dit zijn consumentenprijzenindexen en 

geven daarmee geen reëel beeld met prijswijzigingen waar 

Inschrijver mee wordt geconfronteerd vanuit haar leveranciers. 



 

 

 

 

 

 

 

Wij stellen daarom voor om voor de kleding de CBS 

producentenprijsindex 14 Kleding te gebruiken, voor 

veiligheidsschoenen stellen wij voor de producentenprijsindex 

152 Schoeisel te gebruiken. Gaat u hiermee akkoord? 

 

Antwoord 
Aanbestedende dienst gaat akkoord met het gebruik van CBS producentenprijsindex 

14 kleding voor werkkleding & producentenprijsindex 152 Schoeisel voor schoenen.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

81.  

Bijlage 3 

Prijzenblad - 

Kortingspercent

age 

In bijlage 3 Prijzenblad vraagt u een kortingspercentage welke 

Inschrijver aanbiedt op het overige assortiment wat Inschrijver 

aan Aanbestedende dienst kan leveren. U geeft hier ook aan dat 

dit kortingspercentage niet wordt meegenomen in de beoordeling 

van het component prijs. Wordt het kortingspercentage wel in 

een ander beoordelingscomponent meegenomen om tot een 

gunningsbeslissing te komen?  

 

Antwoord 

Nee, deze wordt niet meegenomen omdat de deelnemende leden van 

Aanbestedende dienst gerechtigd zijn om het overige assortiment ook bij andere 

partijen af te nemen. Middels het uitvragen van een kortingspercentage wil 

Aanbestedende diens de deelnemende leden stimuleren om af te nemen bij de 

winnende Inschrijvers. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

82.  

Programma van 

eisen – Eis 6 – 

pagina 3 

De strekking van eis 6 uit het PvE is niet helemaal duidelijk. Wijst 

aanbestedende dienst nu 3 artikelen aan welke als voorbeeld 

aangeleverd dienen te worden of eist u echt dat van alle 

geoffreerde artikelen een voorbeeld wordt geleverd? 

 

Antwoord 

Inschrijver dient in staat te zijn van alle geoffreerde artikelen een voorbeeld aan te 

leveren. Aanbestedende dienst zal echter maar drie (3) artikelen aanwijzen waarvan 

daadwerkelijk het voorbeeld wordt opgevraagd.  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

83.  

Programma van 

Eisen - Eis 16 – 

Pagina 5 en 6 

In eis 16 van het PvE vraagt u kosteloos oude, versleten en 

afgedankte werkkleding & - schoeisel retour te nemen. Wij willen 

benadrukken dat in de huidige markt Inschrijvers voor iedere kilo 

retourgenomen werkkleding & -schoeisel Inschrijver een tarief 

betalen. Dit tarief met daarbij een nodige risicomarge zullen wij 

dan ook moeten verwerken in onze inschrijfprijs. Wij prefereren u 

separaat hiervoor wel een marktconform te mogen 

doorberekenen. Hiermee is Aanbestedende Dienst verzekerd van 

een redelijke en eerlijke prijs. Daarnaast streven we ernaar afval 

als grondstof aan te leveren met het gevolg dat dit per kilo juist 

geld gaat opleveren. Gaat u ermee akkoord om voor het 

retournemen van oude, versleten en afgedankte werkkleding & -

schoeisel een marktconform tarief te mogen berekenen en waar 

nodig bijlage 3 Prijzenblad hierop aan te passen? 

 

Antwoord Zie antwoord bij vraag 8 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

84.  

Programma van 

eisen – Eis 21 – 

pagina 6 

In eis 21 van het PvE gaat het over specifieke kleurstellingen. Kunt 

u bevestigen dat het hier gaat om kleurstellingen binnen een 

bestaande kledinglijn en geen kleurstelling welke specifiek voor 

Aanbestedende Dienst geproduceerd moet worden? 

 

Antwoord 

Nee, in enkele situaties kan het gaan om specifieke kleuren die ten behoeve van een 

deelnemend lid van Aanbestedende dienst worden gebruikt. Bij de start van de 

raamovereenkomst zullen deze uitzonderingen bekend worden gemaakt voor de 

leveranciers. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

85.  

Programma van 

eisen – Eis 30 – 

pagina 7 

In eis 30 van het PvE wordt aangegeven dat Inschrijver bereid 

moet zijn om, in voorkomende gevallen, het huidige, bestaande 

assortiment van Werkkleding & -schoenen kosteloos over te 



 

 

 

 

 

 

 

nemen totdat deze is uit- gefaseerd. Inschrijver heeft geen enkele 

inzage in o.a. de compliancy, de omloopsnelheid, het type, het 

merk en de aantallen van deze producten. Op deze manier kunnen 

wij geen enkele inschatting maken op de impact hiervan binnen 

onze bedrijfsvoering. Wij achten dit een onredelijke eis en vragen 

u dan ook deze eis in zijn geheel te laten vervallen? 

 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 76 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

86.  

Programma van 

eisen – Eis 33 – 

Pagina 7 en 8 

In eis 33 van het PvE wordt aangegeven dat Inschrijver minimaal 

de in eis 33 beschreven maatbogen moet kunnen verzorgen. Veel 

artikelen welke met merk en type zijn benoemd in bijlage 3 

voldoen al niet aan de maatbogen in eis 33. Bedoelt u met eis 33  

ook dat de artikelen die in bijlage 3 worden aangeboden aan deze 

maatbogen dienen te voldoen?  

Antwoord 

De artikelen genoemd in bijlage 3 dienen als referentieartikel. Voor de uitvoering van 

de raamovereenkomst dient Inschrijver het kernassortiment te kunnen leveren 

conform o.a. het gestelde in eis 33. Zie inzake de maatbogen ook het antwoord op 

vraag 60 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

87.  

Programma van 

Eisen – Eis 47 en 

74 aangaande 

leverbetrouwba

arheid – Pagina 

9, 10, 13 

In eis 74 van het PvE wordt aangegeven dat 98% van de bestelde 

producten binnen de overeengekomen levertijden geleverd 

dienen te worden. Wij gaan ervan uit dat dit percentage alleen 

geldt voor bestelde producten in het kernassortiment. Is dat juist? 

Daarnaast wordt in eis 47 van het PvE een leverbetrouwbaarheid 

van minimaal 95% genoemd. Een leverbetrouwbaarheid van 95% 

achten wij als zeer redelijk en meer dan marktconform. Gaat u 

akkoord uit te gaan van een leverbetrouwbaarheid van 95% en 

hiermee de 98% in eis 74 wijzigt naar 95%? 

 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 67. 

 



 

 

 

 

 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

88.  

Bijlage 5.B. VNG 

Inkoopvoorwaar

den – Artikel 

11.1 Tijdstip van 

nakoming -  

Inschrijver acht het redelijk eerst in gebreke te worden gesteld. 

Daarom stellen wij voor dit artikel als volgt aan te passen: 

In geval van een niet-tijdige levering is Contractant eerst na een 
schriftelijke ingebrekestelling in verzuim. Contractant krijgt na 
ingebrekestelling de mogelijkheid binnen een redelijke termijn 
de goederen alsnog te leveren.  Indien goederen na 
ingebrekestelling niet of niet volledig binnen de vastgestelde 
redelijke termijn is de Contractant is van rechtswege in verzuim.  
 

Antwoord  Dit is al geregeld in artikel 12.1 van de Algemene Inkoopvoorwaarden. 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

89.  

Bijlage 5.B. VNG 

Inkoopvoorwaar

den – Artikel 

19.4 Leveringen  

In dit geval zijn wij afhankelijk van het moment van ingebruikname 

door Aanbestedende Dienst. Dit vinden wij onredelijk en daarom 

stellen wij het volgende voor: 

Zichtbare gebreken dienen binnen 14 kalenderdagen na levering 
schriftelijk te worden gemeld. Niet zichtbare gebreken dienen 
binnen 28 kalenderdagen na ontdekking, schriftelijk te worden 
gemeld.  
 

Antwoord 

 In artikel 6 van de raamovereenkomst wordt de volgende bepaling 
opgenomen: 
In afwijking van artikel 19.4 zal het Deelnemend lid zichtbare gebreken aan 
de Producten binnen 7 kalenderdagen schriftelijk aan Opdrachtnemer 
melden en niet zichtbare gebreken binnen 28 kalenderdagen schriftelijk 
aan Opdrachtnemer melden.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

90.  

PVE 1 U vraagt een Fair Wear certificaat of vergelijkbaar. Een 

Fair Wear certificaat wordt alleen afgegeven indien 

men eigen productie heeft. Dit is in Nederland maar 1 

leverancier.  Gaat u ermee akkoord dat aangesloten 

zijn bij het convenant duurzaam textiel hiervoor ook 

voldoende is? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 1 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

91.  
PVE 30 Heeft de aanbestedende dienst een overzicht wat er 

verwacht kan worden aan over te nemen werkkleding? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 76 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

92.  

PVE 47 U vraagt voor maatwerk een levertijd van maximaal 10 

werkdagen. Dit is niet proportioneel gezien de kleding 

speciaal gemaakt dient te worden. Kunt u deze eis 

aanpassen naar 12 weken? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 10 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

93.  

Prijzenblad Wij dienen prijzen op te geven van zeer veel artikelen 

die niet standaard leverbaar zijn in de markt. Het is 

daarom voor inschrijver niet mogelijk om 

productspecificaties (en dus gelijkwaardigheid) te 

bepalen.  Kunt u hiervoor specificaties aanleveren? 

Antwoord 

De genoemde artikelen zijn referentieartikelen en dienen als voorbeeld. Deze 

artikelen dienen ter vergelijking van de kwaliteit. Inschrijver dient een product te 

offreren waarbij de kwaliteit minimaal gelijk is aan het referentie artikel. Het is 

Aanbestedende dienst echter niet duidelijk om welke specificaties wordt verzocht 

naast de gegeven informatie in bijlage 3 - Prijzenblad.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

94.  
BD. 1.1 Alg., pag. 

3 

Zijn de 23 leden verplicht de artikelen aan te schaffen bij één van 

de winnende partijen? 



 

 

 

 

 

 

 

Antwoord 
Ja, de deelnemende leden zijn verplicht om de producten uit het kernassortiment aan 

te schaffen bij één van de winnende partijen.  

 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

95.  

BD. 1.3  pag.5 U bent voornemens een raamcontract af te sluiten met 2 

aanbieders, mogen de leden zelf beslissen bij wie ze artikelen 

aanschaffen? Indien ja, dan houdt dit theoretisch in dat één de 

aanbieders helemaal geen omzet krijgt en de ander alles. Zo nee, 

hoe wordt deze verdeling? 

Antwoord 
Dit is in theorie mogelijk. Vanuit de praktijk en historie geredeneerd acht 

Aanbestedende dienst dit niet aannemelijk. Zie ook het antwoord op vraag 62 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

96.  

Bijlage 3 

prijzenblad 

U geeft aan dat de aantallen indicatief zijn. Indien bovenstaande 

vraag met “ja” wordt beantwoord, is er een mogelijkheid om een 

staffelprijs aan te bieden?  

Antwoord Niet akkoord. Er wordt niet gewerkt met een staffelprijs. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

97.  

BD. 1.5 Planning Tussen de datum met de antwoorden van de tweede nota van 

inlichtingen en de datum van inleveren van de aanbieding zit maar 

2 weken. Als er belangrijke dingen aan het licht komen in de 

antwoorden is 2 weken een erg korte tijd om een aanbieding te 

maken. Wij verzoeken u de datum van inleveren 2 weken te 

verschuiven. Is dit akkoord? 

Antwoord 

Niet akkoord. Een minimale termijn van 10 dagen is in de Aanbestedingswet 

opgenomen. De termijn tussen de tweede Nota van Inlichtingen en de sluitingsdatum 

zal om die reden niet worden verruimd met twee (2) extra weken 

 

   

Nr. Betreft Vraag 



 

 

 

 

 

 

 

98.  
PvE Eis 10 U verwijst naar de norm EN20471, u vermeldt echter geen klasse, 

kunt u aangeven aan welke klasse de kleding moet voldoen? 

Antwoord 

Beschermende kleding is beschikbaar in meerdere courante kleurstellingen en in 

kleurcombinaties met fluor bij EN 20741 normering. Dit criteria geldt in relatie tot de 

doeleinden waarvoor de kleding wordt gebruikt, hiervan afhankelijk wordt de klasse 

waaraan het moet voldoen bepaald. De aangeboden kleding dient minimaal te 

voldoen aan de (indien aanwezig) normering en bijbehorende klasse zoals gevraagd 

bij de referentieproducten. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

99.  

PvE Eis 16 U eist dat de afgedankte kleding retour genomen wordt door de 

aanbieder. Wordt deze kleding gewassen voordat het retour gaat 

(dit i.v.m. eventuele besmettingen op de kleding) 

Antwoord 
Aanbestedende dienst streeft naar het wassen van de afgedankte kleding, maar kan 

daartoe geen garantie geven.  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

100.  

PvE Eis 30 De nieuwe aanbieder moet de huidige voorraad overnemen. Kunt 

u een indicatie geven welk bedrag hiermee gemoeid is? Wordt 

deze voorraad verdeeld over de 2 aanbieders? Zijn de 

deelnemende leden verplicht deze voorraad binnen 6 maanden af 

te nemen? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 76 

 

    

Nr. Betreft Vraag 

101.  

PvE Eis 33 U eist een standaardmaatrange tot en met de maat 7XL. In de 

kleding is het gebruikelijk dat een standaardmaatrange tot en met 

de maat 4XL loopt. Kunt u dit aanpassen? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 60. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 



 

 

 

 

 

 

 

102.  

PvE Eis 47 U eist een maximale levertijd van 5 werkdagen. Aangezien 23 

verschillende bedrijven kleding kunnen bestellen, is deze levertijd 

niet haalbaar als er gekozen wordt voor een geborduurd logo. 

Kunt u de levertijd van geborduurde kleding aanpassen naar 15 

werkdagen? 

Antwoord Niet akkoord. Zie het antwoord op vraag 65 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

103.  

PvE Eis 47 U eist een maximale levertijd voor maatwerk van 10 werkdagen. 

Maatwerk heeft normaal gesproken een levertijd van 10 - 12 

weken. Kunt u dit aanpassen? 

Antwoord Zie het antwoord bij vraag 10 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

104.  
Bijlage 3 

Prijzenblad 

Zijn de indicatieve aantallen de totalen van het huidige 

jaarverbruik van de 23 leden tezamen? 

Antwoord 

De genoemde aantallen op Bijlage 3 Prijzenblad zijn indicatief. Inschrijver kan zich 

hier geen rechten aan ontlenen. De verwachte jaaromzet staat genoemd in het 

Beschrijvend Document. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

105.  

Bijlage 3 

Prijzenblad 

De logo’s en aanpassingen tellen in het prijzenblad slechts mee 

voor 1 stuks. Hiermee kan een aanbieder de prijzen manipuleren 

door de kledingstukken lager aan te bieden en de logo’s en 

aanpassingen extreem hoog. Wordt dit aangepast? 

Antwoord 
De weging van de logo’s en aanpassingen zijn aangepast, zie het Prijzenblad welke bij 

deze Nota van Inlichtingen is gepubliceerd. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

106.  

Bijlage 7 

deelnemende 

leden 

Op de bijlage staan 22 leden, terwijl in het document over 23 

leden gesproken wordt. Wat is het correcte aantal? Heeft dit nog 

consequenties voor de indicatieve aantallen? 



 

 

 

 

 

 

 

Antwoord 
Het correcte aantal is 23 deelnemende leden. Bijlage 7 is gewijzigd en wordt geüpload 

bij publicatie van deze Nota.  

 

 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

107.  
Raamovereenko

mst 

Is er een voorbeeld beschikbaar van de raamovereenkomst? 

Antwoord Bijlage 5A. Concept Raamovereenkomst is reeds gepubliceerd op Tenderned 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

108.  

PVE, pagina 3 

Assortiment, punt 7 

Er wordt aangegeven dat de inschrijvers tenminste keuze  

moet bieden uit 2 merken kleding en 2 merken schoenen. 

Echter kan er maar 1 merk kleding en 1 merk schoenen 

worden aangeboden. Wordt er een nieuw prijs invulblad 

aangeleverd of moet dit apart worden aangeleverd? 

Antwoord 

Inschrijver maakt zelf de keuze welke producten er worden aangeboden op het 

prijzenblad. Inschrijver dient voor de uitvoering van de raamovereenkomst in ieder 

geval te voldoen aan eis 7 in het PvE. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

109.  

PVE, algemeen Er wordt niet gesproken over garanties aangaande de 

werkschoenen. Is het wenselijk deze te vermelden op het 

prijs invulformat? Zoja, is het mogelijk om een extra 

kolom toe te voegen op het prijs invulformat? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 51. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

110.  

PVE, punt 54 Zoals wij deze vraag lezen wordt er vanuit gegaan dat er gebruik 

moet worden gemaakt van postbezorger PostNL. Echter onze 

ervaring is dat met PostNL de gevraagde levertijden niet haalbaar 



 

 

 

 

 

 

 

zijn.  Gaat men akkoord met langere levertijden of met hogere 

verzendkosten tot € 7,50? 

Antwoord 
Aanbestedende dienst gaat akkoord met verzendkosten tot €7,50 waarbij de 

gevraagde levertijden in stand blijven. 

 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

111.  

Bijlage 4, 
Programma van 
eisen, Algemene 
Eis 

Er wordt aangegeven dat de fabrikant moet voldoen aan de 

International Labour Organisation normeringen. En een Fair Wear 

certificaat of vergelijkbaar moet voorleggen. Wat is vergelijkbaar 

met een Fair Wear certificaat? Het is toch dat het voldoet aan Fear 

Wear of niet?  

Antwoord Zie het antwoord op vraag 1 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

112.  
SROI Er wordt een eis gesteld dat de inschrijver moet voldoen aan het 

SROI. Mag dit ook op een andere manier worden ingevuld? 

Antwoord 

Nee, niet akkoord. Inschrijver dient invulling te geven aan Social Return en Inschrijver 

moet dit aantonen aan de hand van registratie of status op de Prestatieladder Sociaal 

Ondernemen (PSO-Nederland) of door het op een andere wijze hanteren van te werk 

stellen van SW-medewerkers of andersoortige alternatieven om SW-medewerkers 

aan het werk te helpen. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

113.  

Bijlage 4 PvE Eis 

30 

U eist, dat inschrijver het huidige assortiment overneemt, totdat 

deze is uitgefaseerd. Kunt u nader toelichten, hoe we dit moeten 

zien? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 76  

 

   

Nr. Betreft Vraag 

114.  
Bijlage 1B. 

Referentieopdra

U vraagt om een referentie voor het leveren aan één 

opdrachtgever met minimaal 5 afleveradressen verspreid over 



 

 

 

 

 

 

 

cht 

Kerncompetitie 

1 

Nederland met een opdrachtwaarde van minimaal € 200.000,- per 

jaar. Cedris treedt voor deze aanbesteding op als tussenpersoon 

voor 22 deelnemende leden, die allemaal een soortgelijk pakket 

kleding nodig hebben.  

 

Cedris regelt middels deze aanbesteding een aantal 

basisafspraken, zodat deelnemende leden niet ieder zelf een 

aanbestedingsprocedure hoeven op te starten. Na de gunning 

heeft de inschrijver te maken met 22 aparte leden. Communicatie, 

levering en facturering geschiedt aan ieder lid apart. Er is geen 

enkel deelnemend lid, dat 5 vestigingen heeft, verspreid over 

Nederland.  

 

We kunnen referenties aanleveren van gelijksoortige bedrijven/ 

instellingen aan wie we een gelijksoortig pakket kleding en 

schoenen leveren, verspreid over geheel Nederland met een 

omzetwaarde van totaal meer dan € 200.000,-, maar wel verdeeld 

over meerdere bedrijven/ instellingen, zoals ook het geval is met 

de deelnemende leden van Cedris. We verzoeken u de eis van 1 

opdrachtgever met 5 afleveradressen aan te passen naar 5 

gelijksoortige opdrachtgevers verspreid over het land met een 

totale omzet van minimaal € 200.000,- per jaar. 

Antwoord 
Niet akkoord. Vanwege de omvang van deze raamovereenkomst en het gegeven dat 

Cedris optreedt als Aanbestedende dienst blijft deze geschiktheidseis gehandhaafd. 

 

   

Nr. Betreft Vraag 

115.  
Gewijzigde 

planning 

Wijzigingen in de planning 

Antwoord 

De planning voor deze Europese aanbesteding is als volgt gewijzigd:  
 
Woensdag 25 november 16:00 uur – Sluitingsdatum Nota van Inlichtingen II 
Maandag 7 december – Publiceren Nota van Inlichtingen II 
Vrijdag 18 december 10:00 uur – Sluitingsdatum 
Vrijdag 22 januari 2021 – Voorlopige gunning 
Maandag 25 januari t/m maandag 15 februari 2021 – Standstill termijn 

 


