Bijlage 1 Antwoordmodel marktconsultatie ATS

Functioneel 

	Vraag 1
	Wat zijn de functionaliteiten van de huidige standaard volwassen marktoplossingen? Wat zijn doorgaans de basisfunctionaliteiten en welke aanvullende functionaliteiten zijn beschikbaar binnen ATS-oplossingen? 


	Antwoord 1
	

	Vraag 2
	Fontys hogescholen kent 27 instituten die samen zo’n 80 bacheloropleidingen verzorgen in de varianten voltijd, deeltijd en duaal, 28 mastervarianten en 13 Associate degrees aanbieden. Daarnaast heeft Fontys zeven diensten die ondersteunende werkzaamheden verrichten, te weten: Personeel & Organisatie, Studentenvoorzieningen, Financiën, Marketing & Communicatie, Onderwijs & Onderzoek, IT en Huisvesting & Facilitaire Zaken. 

Hoe gaat de markt om met een eigen DNA per hogeschool/dienst? 


	Antwoord 2
	

	Vraag 3
	Fontys hogescholen gelooft in een passende candidate experience. We willen tijdens die reis faciliteren, inspireren en kennis delen. We blijven dan dicht bij wie we zijn en wat we willen uitstralen. We hebben een voorbeeldfunctie in de maatschappij, we stomen klaar voor de toekomst, we onderzoeken de vraagstukken van morgen. Maar we willen de beste kandidaat voor onze vacante positie graag gisteren ontmoeten. 

Hoe gaat de markt – vanuit dit perspectief - om met een inspirerende candidate experience? 
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	Vraag 4
	Waarin onderscheiden marktpartijen zich op het gebied van ATS-oplossingen en welke (innovatieve) ontwikkelingen vinden er op dit gebied plaats in de markt? 
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Informatiebeveiliging 

	Vraag 5
	Fontys hecht veel waarde om veilige informatievoorzieningen beschikbaar te stellen aan medewerkers en studenten. Op welke wijze zorgt uw bedrijf ervoor dat de informatiebeveiliging (beschikbaarheid, integriteit en vertrouwelijkheid) van de aangeboden informatievoorziening op orde is en blijft? 


	Antwoord 5
	

	Vraag 6 (nieuw)
	Zijn marktpartijen ISO 27001 gecertificeerd of vergelijkbaar? 

Zo nee: 
- Welke organisatorische en technische maatregelen worden dan genomen om fysieke en digitale informatie in opslag en in transport goed te beveiligen? 
[bookmark: _GoBack]- En worden er risico analyses (b.v. audit, self-assessment, DPIA) uitgevoerd op de eigen informatievoorzieningen om inzicht te krijgen/hebben in kwetsbaarheden en informatie- en privacy risico’s?


	Antwoord 6
	





Privacy 

	Vraag 7
	Fontys heeft vanuit de privacy wetgeving AVG een zorgplicht dat gevoelige gegevens en persoonsgegevens van studenten en medewerkers goed beschermd worden door passende maatregelen. Welke maatregelen heeft uw bedrijf genomen om te voldoen aan de verplichtingen vanuit de AVG?
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	Vraag 8 (nieuw)
	Zijn marktpartijen ISO 27701 gecertificeerd of vergelijkbaar?


	Antwoord 8
	



Technisch 

	Vraag 9
	Op welke wijze worden ATS-oplossingen tegenwoordig technisch aangeboden? 


	Antwoord 9
	

	Vraag 10 
	Welke mogelijkheden ziet u in de markt m.b.t. koppelvlakken en standaarden? In eerste instantie tussen Fontys en de leverancier, maar ook integratieplatform en andere oplossingen in het applicatielandschap. Denk hierbij aan outlook en het personeelsinformatiesystemen (HR2day).


	Antwoord 10
	



Prijs en implementatie 

	Vraag 11
	Waar dient Fontys rekening mee te houden m.b.t. de implementatie. Welke inspanning zal er vanuit Fontys en leverancier worden verwacht en met welke doorlooptijd e.d. dient Fontys rekening te houden? 
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	Vraag 12
	Voor een dergelijke oplossing zijn verschillende prijsmodellen mogelijk. Wat acht u voor deze vorm van dienstverlening een geschikt prijsmodel (Fontys vraagt dus niet naar prijzen maar naar een model) en welke licentiemodellen zijn beschikbaar?
 

	Antwoord 12
	



Overig 

	Vraag 13
	Wat zou u vanuit uw kennis, ervaring en expertise nog willen toevoegen naast hetgeen in bovenstaande al uitgevraagd is?
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