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[bookmark: _Ref401149752][bookmark: _Toc319667631]Bijlage 8.2 Referentiesjabloon 

Geef met behulp van de onderstaande tabel voldoende referenties op bij vergelijkbare organisatie(s) waarmee alle in paragraaf 6.2.2 genoemde kerncompetenties en randvoorwaarden aan bod komen. Beperk u niet tot ‘ja’ of ‘nee’ antwoorden, maar beschrijf alle genoemde aspecten inhoudelijk, tenzij in de tabel anders aangegeven. 

Alle contactpersonen moeten zonder tussenkomst van Gegadigde benaderbaar. Afschermen van contactpersonen van klanten in verband met mogelijke geheimhoudingsplicht of aangeven dat alleen contact via Gegadigde mogelijk is zal er toe leiden dat de betreffende referentie niet in de beoordeling meegenomen zal worden. Opdrachtgever zal geen ‘non disclosure agreements’ ondertekenen als voorwaarde voor het verkrijgen van een referentie. 


	
	Basisinformatie
	Vermeld
	Eventuele toelichting

	0
	Naam Gegadigde
	
	

	1
	Naam van referent
	
	

	2
	Contactpersoon
	
	

	3
	Functie contactpersoon
	
	

	4
	Adres referent
	
	

	5
	Telefoonnummer en emailadres contactpersoon
	
	

	6
	Beschrijving opdracht
	
	

	7
	Startdatum opdracht
	
	

	8
	Datum afronding implementatie
	
	

	9
	Datum einde overeenkomst
	
	

	10
	Werkzaamheden die u hebt uitgevoerd
	
	

	11
	Werkzaamheden die de klant zelf heeft uitgevoerd
	
	



	
	Competenties
	Van toepassing ja/nee
	Onderbouwing van de competentie
	Minimumvereiste (kerncompetentie) of Selectiecriterium
(Aanvullende competentie) 

	13
	de succesvolle inrichting, configuratie en implementatie van een oplossing t.b.v. digitaal examineren binnen het (middelbaar of hoger) beroepsonderwijs met tenminste 5000 examenkandidaten.
	
	
	Minimumvereiste

	14
	het succesvol porteren/migreren van tenminste 3000 examen items, middels standaarden zoals QTI,  naar de eigen oplossing
	
	
	Minimumvereiste

	15
	het als dienst (SaaS) aanbieden van een oplossing t.b.v. digitaal examineren (waarbij er sprake is van een volledig pakket: constructie, afname en beoordeling en psychometrische rapportages), waarbij de beschikbaarheid van de dienst de afgelopen 2 jaren tenminste 98% betrof.
	
	
	Minimumvereiste

	16
	het direct ondersteunen van de beheerorganisatie van een afnemer binnen het (middelbaar of hoger) beroepsonderwijs d.m.v. supportdiensten.
	
	
	Minimumvereiste

	17
	Het bieden en garanderen van 24/7 beschikbaarheid en support buiten kantooruren van een oplossing t.b.v. digitaal examineren op basis van SaaS.
	
	
	Minimumvereiste

	18
	het afrekenen op basis van afname per student per jaar (en niet op basis van aantal examenafnames per jaar).
	
	
	Minimumvereiste

	19
	het automatische koppelen (uwlr) met een SIS conform een standaard
	
	
	Minimumvereiste

	20
	Onderwijsinstellingen moeten erop kunnen vertrouwen dat persoonsgegevens op een veilige manier worden bewerkt door organisaties die ict-diensten leveren in het onderwijs. Dit zijn publieke of private partijen. Het Certificeringsschema informatiebeveiliging en privacy ROSA voorziet in een baseline van maatregelen waarmee deze organisaties dit aantoonbaar kunnen maken.
	
	
	Minimumvereiste




Ondergetekende verklaart bovenstaande tabel naar waarheid te hebben ingevuld.

	Gegadigde


	Naam tekenbevoegde functionaris 
	


	Functie 
	

	Handtekening
	




	Plaats en datum 
	



Ondertekende (referent) verklaart dat Gegadigde de bovengenoemde 20 punten naar waarheid heeft ingevuld en dat de opdracht naar tevredenheid is uitgevoerd.

	Referent


	Naam tekenbevoegde functionaris 
	


	Functie 
	

	Handtekening
	




	Plaats en datum 
	



