IR: 275640)

Delft, Den Haag, Leidschendam-Voorburg, Midden-
wijk, Wassenaar, Westland en Zoetermeer alsmede de
aag als aanbestedende dienst.

met de organisatie uitgevoerd door Trafficon Adviesgroep.
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© Niets in deze uitgave mag worden verveelvoudigd en/of openbaar gemaakt
door middel van druk, fotokopie, microfilm of op welke andere wijze dan ook,
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Trafficon. Gegevens uit

dit document zijn uitsluitend bedoeld voor deze opdracht.
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1 VERKLARING KERNCOMPETENTIES

Verklaring kerncompetenties in het kader van de Mededingingsprocedure met
onderhandeling van de Aanbesteding Regiotaxi Haaglanden. U dient deze

Verklaring in te vullen, te ondertekenen en te uploaden via TenderNed.

Gegevens Inschrijver

Naam onderneming

Adres

Postcode en plaats

De ondergetekende(n) verklaart (verklaren) naar waarheid namens Inschrijver dat hij

aan onderstaande eisen voldoet:

1.1 Kerncompetentie Uitvoeren van Vraagafhankelijk
doelgroepenvervoer

De Inschrijver bezit de competentie om uitvoering te geven aan vraagafhankelijke
vervoersopdracht(en) voor de specifieke doelgroep. De Inschrijver voldoet aan de
referentie-eis doordat Inschrijver tenminste één vergelijkbare opdracht heeft uitgevoerd
in de afgelopen drie jaar teruggerekend vanaf het moment van inschrijving. De omzet
van de referentieopdracht(en) is (gezamenlijk) minimaal

€ 2.500.000,= per jaar.

Hieronder neemt u de gegevens op van de relevante contracten van de door u genoemde

referentie(s) (zie referentietabel voor format).

1.2 Kerncompetentie Aanname en toebedeling ritten
vraagafhankelijk vervoer

De Inschrijver bezit de competentie om uitvoering te geven aan soortgelijke Callcenter
werkzaamheden op vervoersopdrachten voor de specifieke doelgroep. De Inschrijver
voldoet aan de referentie-eis doordat Inschrijver tenminste één vergelijkbare opdracht
heeft uitgevoerd in de afgelopen drie jaar teruggerekend vanaf het moment van
inschrijving. De omzet van de referentieopdracht(en) is (gezamenlijk) minimaal €
300.000,= per jaar.
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Hieronder neemt u de gegevens op van de relevante contracten van de door u genoemde

referentie(s) (zie referentietabel voor format).

1.3 Kerncompetentie Datacommunicatiesystemen

De Inschrijver bezit de competentie om uitvoering te geven aan soortgelijke Callcenter
werkzaamheden met behulp van datacommunicatiesystemen die zorg dragen voor de
gegevensoverdracht van Callcenter naar externe Vervoerder en vice versa en van
Callcenter naar de Aanbestedende Dienst en vice versa met een pasleverancier.

De Inschrijver heeft een opdracht uitgevoerd betreffende Callcenter
werkzaamheden zoals bedoeld in deze opdracht waarbij gebruik is/wordt
gemaakt van datacommunicatiesystemen voor (realtime) gegevensoverdracht
tussen het Callcenter en de Vervoerder(s) van onder andere ritinformatie,
voertuigpositie en statussen. Het betreft daarbij (een) Vervoerder(s) niet
behorende tot het concern van de Inschrijver.

Hieronder neemt u de gegevens op van de relevante contracten van de door u genoemde

referentie(s) (zie referentietabel voor format).
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1.4 Format referentietabel

Referentie voor Kerncompetentie 1 / 2/ 3 *

Contract uitvoering [naam opdracht]
vraagafhankelijk

doelgroepenvervoer:

Naam opdrachtgever

Adresgegevens

Naam contactpersoon

Telefoonnummer

E-mailadres

Korte omschrijving van de

opdracht

Datum aanvang contract: [startdatum]

Looptijd contract: [vaste looptijd, evt. verlengingsopties]
Omzet per jaar: [in euro]

Aantal uitgevoerde ritten per [aantal ritten]

jaar:
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1.5 Kwaliteitsmanagement TX-Keur / ISO 9001:2015

De Inschrijver beschikt over het Keurmerk Taxi (TX) en is daarnaast ISO 9001:2015

gecertificeerd of heeft een gelijkwaardig keurmerk op het moment van inschrijving, een

en ander met inachtneming van de wettelijke bepalingen hieromtrent in de

Aanbestedingswet 2012.

Hieronder geeft u aan over welke certificaten u beschikt.

Certificaat

TX-keur _]a/nee %
ISO 9001:2015 Ja/nee *
Ander relevant certificaat [naam]

2 ONDERTEKENING

Aldus opgemaakt en naar waarheid rechtsgeldig (bevoegd) ondertekend:

Voor Akkoord

Inschrijver:

Naam functionaris:

Datum:

Plaats:

Handtekening:

NB: Bevoegd zijn personen die in uittreksel Kamer van Koophandel staan vermeld als

bevoegd bestuurder of die een volmacht hebben gekregen van een persoon die staat

vermeld. Let op dat sommige bevoegdheden beperkt zijn tot bepaalde bedragen.

* Doorhalen wat niet van toepassing is.




