
Marktconsultatie reële kostprijsberekening ambulante begeleiding 

en ambulante begeleiding maatschappelijk opvang  

De AMvB reële prijs is voor de Inkoop Jeugd- WMO NMD 2020  van toepassing op de 

aanbestedingen voor de resultaten begeleiding, begeleiding maatschappelijke opvang, 

dagbesteding en Thuiswonen +. Het betreft hier alleen de resultaten die betrekking 

hebben op de WMO .  

In de AMvB is een lijst opgenomen van kostprijselementen op basis waarvan gemeenten 

het tarief dient te bepalen. Het begrip reëel weerspiegelt de verhouding tussen de prijs 

voor de levering van de ondersteuning en de eisen die worden gesteld aan de kwaliteit 

van de ondersteuning. Wanneer een tarief reëel is, is niet in de AMvB bepaald. Dit blijft 

de verantwoordelijkheid van de gemeenten. 

Om het reële tarief te bepalen is er gebruik gemaakt van een kostprijsmodel waarbij alle 

onderdelen die van invloed zijn op de kosten meegenomen zijn. Dit zijn zaken als 

brutoloonkosten, werkgeverslasten, niet productieve uren, reiskosten, overhead, 

groepsgrootte, opleidingskosten, innovatiekosten en een opslag voor huisvesting, 

vervoerskosten, activiteitkosten en een risico opslag. Vervolgens is er een 

doorberekening gemaakt van het dagdeeltarief naar een maandtarief. 

Bij het uitvragen van de kostprijs is aan een representatieve afvaardiging van 

zorgaanbieders gevraagd deze in te vullen op grond van de informatie zoals deze tijdens 

de marktconsultatie is besproken met de zorgaanbieders. 

Aangezien niet elke organisatie hetzelfde is en dat er op bepaalde onderdelen verschillen 

zijn, is dit een gemiddelde kostprijs. De aanname is dat deze kostprijs reëel is en recht 

doet voor alle zorgaanbieders.  

Proces 

Vanuit de NMD gemeenten zijn we een proces aangegaan met een representatieve 

afvaardiging van de zorgaanbieders om te komen tot een  tarief dat herleidbaar en 

herkenbaar is. Dit proces bestond uit: 

1. Een kostprijs uitvraag in Excel  

2. Informerende bijeenkomst over de kostprijsopbouw 

3. Bijeenkomst met de verklaring van de uitgangspunten. 

Tijdens deze sessies is het volgende besproken: 

1. Geef duidelijke definities weer van de kostenposten. Op basis hiervan heeft NMD  

heldere definities opgesteld. 

2. De NMD gemeentes zijn uitgegaan van drie cao’s te weten GGZ, GHZ en SW. 

Voeg ook VVT toe en ontwikkel een kostprijsopbouw voor ZZP’ers. Op basis 

hiervan is VVT toegevoegd. Kostprijsopbouw voor ZZP’ers is niet toegevoegd, 

omdat NMD van mening is dat bovenstaande cao’s een representatieve 

afvaardiging is en dat een extra kostprijsopbouw voor ZZP niet leidt tot andere 

uitkomsten. 

3. Zorgaanbieders zouden graag zien dat er ook een kostprijsopbouw uitgevraagd 

wordt voor Jeugd. NMD geeft aan dat dit geen wettelijke verplichting is en dat bij 

het vaststellen van de Jeugdtarieven er afstemming gezocht wordt met Zuid. 

Indien NMD gemeentes dit noodzakelijk vinden worden de tarieven aangepast. 

4. Bij de marktconsulatie voor dagbesteding hebben een aantal zorgaanbieders 

aangegeven dat door de diversiteit van de verschillende zorgaanbieders het lastig 

is om de kostprijs vast te stellen per resultaat. De NMD gemeentes zijn van 



mening dat door het werken met een dagindeling en de drie vormen van 

dagbesteding dit wel mogelijk is.  

5. Bij het vaststellen van de tarieven voor dagbesteding was er onduidelijkheid over 

het percentage van no-show en hoe dit te verdisconteren in het model. NMD 

gemeentes zijn van mening dat zorgaanbieder in zijn bedrijfsvoering voor een 

gedeelte kan anticiperen op no-shows. 

In het aanbestedingsdocument is een apart hoofdstuk opgenomen over de 

kostprijsopbouw waar uitgebreid beargumenteerd staat op basis van welke 

uitgangspunten dit tot stand is gekomen. 

  



AmvB reële prijs Schoon en leefbaar huis 

De AMvB reële prijs is voor de Inkoop Jeugd- WMO NMD 2020  van toepassing op de 

aanbestedingen voor Schoon en Leefbaar huis.  

Het betreft hier alleen de resultaten die betrekking hebben op de WMO .  

In de  AMvB is een lijst opgenomen van kostprijselementen op basis waarvan gemeenten 

het tarief dient te bepalen. Het begrip reëel weerspiegelt de verhouding tussen de prijs 

voor de levering van de ondersteuning en de eisen die worden gesteld aan de kwaliteit 

van de ondersteuning. Wanneer een tarief reëel is, is niet in de AMvB bepaald. Dit blijft 

de verantwoordelijkheid van de gemeenten. 

In de berekening voor het gemiddeld uurtarief is gebruik gemaakt van de meest actuele 

rekentool zoals opgesteld door de VNG, BTN en ActiZ. Uitgangspunt is daarmee de CAO 

VVT.  

Er is aan aanbieders gevraagd om de rekentool in te vullen.  Op basis van de ingevulde 

rekentools zijn vervolgens de tarieven vastgesteld door de gemeenten. 

Met behulp van de rekentool hebben de huidige aanbieders aangeven hoe de functiemix 

van medewerkers er uit ziet (welk percentage van medewerkers zit in welke 

functieschaal/-trede), welke reiskosten worden vergoed, welke overige kosten een 

aanbieder heeft, en welke indexatie wordt voorzien. Met de door de aanbieders 

ingediende rekentools hebben de gemeenten een tarief vastgesteld uitgaande van een 

gemiddeld aantal uren..  

 


