
 

 

   
   

 

 

 

 

Marktconsultatie 
 

 

Drukwerk en postaal verwerken 
Raadpleging van de markt over het drukken, hechten en postaal verwerken van 

programmabladen.  
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1. Inleiding 

1.1 Algemene informatie aanbestedende dienst 

Bindinc. is een multimediale uitgeverij die onder meer wekelijks de programmabladen van AVROTROS en  

KRO-NCRV in opdracht van deze omroepen uitgeeft en maakt voor ruim 650.000 abonnees en losse 

kopers van de tv-gidsen: Avrobode, Televizier, KRO Magazine, Mikro Gids en NCRV Gids en tweewekelijks 

TVFilm.  

 

Namens de omroepen KRO-NCRV, AVROTROS en BNNVARA is Bindinc. voornemens om partijen te 

contracteren voor het drukken, hechten, postaal verwerken en distributiekanaal gereedmaken (hierna: 

DKG) van de programmabladen. Het leveren van papier is geen onderdeel van de genoemde 

dienstverlening. De traffic van de programmabladen is uitbesteed aan DPG Media (voorheen: Sanoma), zie 

voor meer informatie bijlage B (Programma van eisen).  

1.2 Aanleiding voor marktconsultatie  

Bindinc. is voornemens nieuwe raamcontracten te sluiten voor het drukken, hechten en postaal 

verwerken/DKG van programmabladen. Bindinc. hecht grote waarde aan de mening van marktpartijen en 

wil hen raadplegen voordat een eventuele aanbesteding van start gaat. Ter voorbereiding op eventuele 

aanbesteding wordt daarom een schriftelijke en deels mondelinge, open marktconsultatie gehouden. In de 

marktconsultatie wordt aan marktpartijen informatie gevraagd die kan helpen bij de uitwerking van de 

eventuele aanbesteding. De informatie en kennis die worden verzameld kunnen bijdragen aan een betere 

aanbesteding. 

 

De verkregen inzichten en informatie naar aanleiding van de marktconsultatie worden door Bindinc. 

gebruikt om mogelijk één of meerdere aanbesteding(en) uit te voeren gericht op het contracteren van de 

best passende oplossing. Of en in welke mate dit mogelijk is, is onderdeel van deze marktconsultatie. Het 

is op dit moment dan ook nog onbekend of, hoe en hoeveel aanbestedingen uitgevoerd gaan worden.  

1.3 Doelstellingen 

De doelstelling van de marktconsultatie is toetsen: 

• of er voldoende interesse en capaciteit in de markt is voor de opdracht en wat de mate van 

gekwalificeerde opdrachtnemers/leveranciers in de markt is; 

• of de opdracht haalbaar is en de gestelde randvoorwaarden en eisen realistisch zijn; 

• of er functioneel of technisch gespecificeerd moet worden; 

• welke toekomstige ontwikkelingen, producten en partijen er in de markt zijn; 

• of er innovatieve oplossingen of alternatieve oplossingsrichtingen zijn voor de gevraagde 

dienstverlening; 

• wat de beste inkoopstrategie is om te volgen. 
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2. Verloop en voorwaarden marktconsultatie 

2.1 De spelregels  

Ten aanzien van de marktconsultatie gelden de hiernavolgende bepalingen. Door deelname aan de 

marktconsultatie verklaart de deelnemende marktpartij zonder voorbehoud akkoord te zijn met alle 

genoemde bepalingen.  

 

• Nadrukkelijk wordt vermeld dat deze marktconsultatie geen onderdeel uitmaakt van een 

aanbestedingsprocedure.  

• Aan de consultatie kunnen geen rechten worden ontleend, noch zal deelname aan de consultatie 

leiden tot enig voordeel of nadeel in de aanbestedingsprocedure die eventueel daarna volgt. 

• Afzien van deelname aan de consultatie zal niet leiden tot uitsluiting van de 

aanbestedingsprocedure die eventueel daarna volgt.  

• De marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op de voorgenomen aanbesteding 

waarvoor deze marktconsultatie als voorbereiding dient.  

• Deelnemende partijen kunnen geen aanspraak maken op vergoeding van eventueel gemaakte 

kosten in het kader van de marktconsultatie.  

• Deze marktconsultatie is geen aanbesteding of pre-selectie. Dit houdt in dat Bindinc. zich in een 

oriënterende fase bevindt en dat de uitwerkingen nog in ontwikkeling zijn en uitwerking 

behoeven. Bindinc. behoudt zicht het recht voor om de verkregen inzichten en informatie te 

gebruiken bij het opstellen van de aanbestedingsdocumenten (of om te besluiten dit niet te 

doen). 

• Marktpartijen zijn niet verplicht mee te werken aan deze marktconsultatie;  

• Bindinc. neemt bij deze marktconsultatie altijd in acht dat er een gelijk speelveld is voor alle 

marktpartijen. Dit betekent onder meer dat:  

o participatie aan deze marktconsultatie en de kwaliteit van de antwoorden van 

deelnemende organisatie op geen enkele wijze de positie van de betreffende organisatie 

beïnvloeden tijdens de aanbesteding; 

o de door Bindinc. tijdens de marktconsultatie verstrekte informatie eveneens wordt 

gepubliceerd tijdens de start van de aanbesteding. 

• De informatie die door Bindinc. wordt verstrekt gedurende de marktconsultatie kan afwijken van 

de informatie die in een later stadium wordt verstrekt ten behoeve van de aanbesteding. 

• Door uw deelname aan deze marktconsultatie stemt u er mee in dat de door u verstrekte 

informatie zonder enig voorbehoud door Bindinc. mag worden gebruikt in (de voorbereiding van) 

een eventuele aanbesteding(en). Eventuele door u verstrekte bedrijfsvertrouwelijke informatie 

wordt vertrouwelijk behandeld. Bindinc. verwacht dat u zelf aangeeft wanneer informatie 

bedrijfsvertrouwelijk is.  

2.2 Planning  

De voorziene planning van de aanbesteding is in onderstaande tabel aangegeven. Deze planning is nog 

indicatief, er kunnen geen rechten aan worden ontleend. Het staat Bindinc. vrij om op een later tijdstip te 

besluiten de marktconsultatie en/of mogelijke aanbesteding tijdelijk of definitief te staken. 
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Mijlpaal Weeknummer / datum 

Publiceren van marktconsultatie 25 augustus 2020 

Uiterste datum tot het stellen van vragen over de 
marktconsultatieprocedure 

7 september 2020, 10 uur (CEST) 

Verzenden van antwoorden op de gestelde vragen door Bindinc. 11 september 2020 

Sluitingsdatum voor het indienen van de gevraagde schriftelijke 
informatie  

22 september 2020, 10 uur (CEST) 

Start van eventuele verdiepende gesprekken 6 en 13 oktober 2020 

Afronden marktconsultatie en verslaglegging 30 oktober 2020 

2.3 Communicatie tijdens de marktconsultatie  

Communicatie verloopt via de berichtenmodule van TenderNed. U kunt eventuele (proces)vragen en/of 

opmerkingen over de marktconsultatie kenbaar maken in een vragenronde door Standaardformulier A in 

te vullen en te versturen via de berichtenmodule in TenderNed, uiterlijk op 7 september 2020, 10 uur 

(CEST). Bindinc. sluit de vragenronde met het verzenden van een document met daarin de 

(geanonimiseerde) vragen van deelnemende partijen over de procedure en de antwoorden van Bindinc. 

Voor wat betreft de inhoudelijke vragen wordt marktpartijen gevraagd om in eerste instantie schriftelijk 

antwoord te geven op de vragen in dit document door het invullen van Standaardformulier B. Bindinc. 

verzoekt u de antwoorden op de vragen uiterlijk 22 september 2020, 10 uur (CEST) in te dienen via de 

berichtenmodule van TenderNed.  

2.4 Verdiepende gesprekken 

Bindinc. houdt de optie open om naar aanleiding van de ingediende reacties marktpartijen uit te nodigen 

om mondeling een aanvullende toelichting te geven op hun antwoorden. Bindinc. zal contact opnemen 

met deze partijen en in overleg een gesprek in Hilversum van ongeveer een uur plannen op 6 en 13 

oktober 2020.  

2.5 Afronden marktconsultatie en verslag  

Afsluitend stelt Bindinc. een geanonimiseerd verslag op, waarin op hoofdlijnen de bevindingen van de 

marktconsultatie zijn samengevat. Dit verslag wordt aan alle deelnemende partijen beschikbaar gesteld en 

wordt als bijlage toegevoegd bij de aanbestedingsdocumenten ten tijde van de aanbesteding.  

 

3. Vraagstelling 

3.1 Inleiding  

Dit marktconsultatiedocument dient als leidraad voor een schriftelijke consultatie. U wordt vriendelijk 

verzocht om: 

- kennis te nemen van alle (achtergrond)informatie uit dit document en; 

- de vragen in paragraaf 3.3 schriftelijk te beantwoorden.  

 

Indien de schriftelijke beantwoording van de vragen daar aanleiding toe biedt, houdt Bindinc. verdiepende 

gesprekken met de partijen waarvan Bindinc. meent dat aanvullende informatie nodig is. Tijdens deze 

verdiepende gesprekken zal op geen enkele manier informatie worden verstrekt, die niet al bekend is 
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gemaakt tijdens de marktconsultatie. Het doel van deze gesprekken is om de betreffende partijen een 

toelichting te laten geven op (hun beantwoording van) de vragen uit paragraaf 3.3. 

3.2 Achtergrondinformatie  

Bindinc is voornemens om raamovereenkomsten aan te besteden voor het drukken, hechten en postaal 

verwerken/DKG van de programmabladen Televizier, TVFilm, AVRO bode, KRO Magazine, VARAgids, 

NCRV-gids en Mikro Gids. In bijlage A (Jaarproductieoverzichten) zijn de huidige technische specificaties 

van de programmabladen beschreven. Bindinc. benadrukt dat de bijgevoegde specificaties de huidige 

specificaties zijn (zoals de druktechniek (offset/diepdruk)) en dat Bindinc. open staat voor suggesties ten 

aanzien van aangepaste specificaties in een toekomstige situatie.  

 

Perceelindeling 

Om de toegang voor het MKB tot de aanbesteding niet te beperken en om mogelijke continuïteitsrisico’s 

voor Bindinc. te beperken is Bindinc. voornemens bij een mogelijke aanbesteding de volgende 

perceelindeling te hanteren: 

 
Perceel  Dienst Programmablad Oplage per 

editie 

Verschijnings-

frequentie 

Perceel 1 Postaal verwerken en DKG van alle 

Programmabladen 

Alle te weten: AVRO bode, 

KRO Magazine, VARAgids, 

NCRV-gids, Televizier, 

TVFilm en Mikro Gids 

812.818 Alle titels 

wekelijks, alleen 

de TVFilm 

tweewekelijks 

Perceel 2 Drukken, hechten en eventueel inclusief 

postaal verwerken en DKG 

AVRO bode 115.185 Wekelijks 

Perceel 3 Drukken, hechten en eventueel inclusief 

postaal verwerken en DKG 

KRO Magazine 59.150 Wekelijks 

Perceel 4 Drukken, hechten en eventueel inclusief 

postaal verwerken en DKG 

VARAgids 140.000 Wekelijks 

Perceel 5 Drukken, hechten en eventueel inclusief 

postaal verwerken en DKG 

NCRV-gids 111.634 Wekelijks 

Perceel 6 Drukken, hechten en eventueel inclusief 

postaal verwerken en DKG 

Televizier 75.359 Wekelijks 

Perceel 7 Drukken, hechten en eventueel inclusief 

postaal verwerken en DKG 

TVFilm 117.889 Twee wekelijks 

Perceel 8 Drukken, hechten en eventueel inclusief 

postaal verwerken en DKG 

Mikro Gids 193.601 Wekelijks 

Perceel 9 Drukken, hechten en eventueel inclusief 

postaal verwerken en DKG 

Combinatie van de 

Programmabladen: AVRO 

bode, KRO Magazine, 

VARAgids en NCRV-gids  

425.969 Wekelijks 

 

Toelichting op de perceelindeling: 

- Er is een perceel per programmablad om het MKB niet uit te sluiten van deelname aan een 

aanbesteding en zodoende maximale markwerking te bewerkstellingen;  

- Het samenvoegen van de programmabladen in Perceel 9 kan door schaalvoordelen mogelijke 

kosten- en procesefficiëntie opleveren. 
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- Bindinc. gunt perceel 2, 3, 4 en 5 niet wanneer perceel 9 wordt gegund. Bindinc. gunt perceel 9 

niet wanneer perceel 2, 3, 4 en 5 worden gegund. Bindinc. gunt maximaal het combinatieperceel 

en één (1) los programmablad aan één partij.  

- Bindinc. gunt perceel 1 niet wanneer postaal verwerken/DKG onderdeel is van scope; 

- Het is toegestaan om op één of op meerdere of alle percelen in te schrijven, waarbij elke partij 

niet gelimiteerd wordt op het aantal in te schrijven percelen. Er zijn geen restricties voor de 

percelen waarop een partij mag inschrijven; het staat een partij vrij om zelf te kiezen op welke 

percelen hij gaat inschrijven. Het maximumaantal percelen dat gegund wordt aan één partij 

bedraagt vijf (5) losse programmabladen of het combinatieperceel met één (1) los ander 

programmablad.  

 

Duur en ingangsdatum raamovereenkomsten 

Bindinc is voornemens om raamovereenkomsten voor wat betreft de programmabladen Televizier en 

TVFilm voor de periode augustus 2021 t/m juli 2025 te sluiten en voor de programmabladen AVRO bode, 

KRO Magazine, VARAgids, NCRV-gids en Mikro Gids voor de periode mei 2022 t/m juli 2025 te sluiten. 

 

Momenteel onderzoekt Bindinc. of het eerder en/of later starten van de raamovereenkomsten mogelijk is. 

Dit zou kunnen betekenen dat de raamovereenkomsten voor een deel van de programmabladen een 

looptijd heeft van augustus 2021 t/m juli 2025 en een ander deel een looptijd heeft van mei 2022 t/m juli 

2025 of dat de looptijd voor alle programmabladen hetzelfde gaat zijn.   

 

Technische specificaties  

Bindinc. heeft een eventuele aanbesteding voorbereid op basis van de huidige dienstverlening die zij 

afneemt bij verschillende partijen. In bijlage B (Programma van eisen) en bijlage C (Tijdschema 

programmabladen) is de dienstverlening beschreven.  

3.3 Vragen aan de markt 

In deze paragraaf staan de vragen die aan partijen worden gesteld gerangschikt naar onderwerp. Indien u 

op een specifieke vraag geen antwoord kunt of wilt geven, kunt het antwoordvak leeglaten. Antwoorden 

dienen ingediend te worden middels Standaardformulier B, in word- of pdf-bestand, in de Nederlandse of 

Engelse taal.  

 

Vragen over aanbesteding algemeen 

1. Bent u voornemens om in te schrijven op een eventuele aanbesteding in het kader van 

beschreven programmabladen? Wat maakt dat u wel of niet voornemens bent om in te schrijven? 

 

Vragen over perceelindeling 

2. Indien u voornemens bent om in te schrijven, in welke perceel of in welke percelen bent u 

geïnteresseerd? 

3. Hoe kijkt u aan tegen de beschreven perceelindeling? 

4. Bent u ook geïnteresseerd in drukken, hechten en/of postaal verwerken van extra specials en/of 

(programma)bladen en waarom wel of niet? 

5. Indien postaal verwerken/DKG ook onderdeel is van de percelen 2 t/m 9, verandert dit uw keuze 

om in te schrijven? Waarom wel of niet? 
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Vragen over duur en ingangsdatum raamovereenkomst 

6. Hoe kijkt u aan tegen verschillende ingangsdata en duur van de raamovereenkomsten? 

7. Zijn er bezwaren om al in te schrijven in de periode najaar 2020 – voorjaar 2021 voor een 

eventuele aanbesteding voor dienstverlening die in mei 2022 start en zo ja, welke?  

 

Vragen over technische specificaties 

8. Zijn er specificaties (bijlage A – Jaarproductieoverzichten) beschreven die niet (goed) aansluiten 

bij uw (productie)omgeving en/of mogelijkheden (zoals omvang, formaat, etcetera)? Zo ja, kunt 

deze toelichten en aangeven hoe de specificaties geformuleerd moeten worden zodat deze wel 

goed aansluiten? 

9. Zijn er eisen (bijlage B – Programma van Eisen) beschreven die niet (goed) aansluiten bij uw 

mogelijkheden en/of productieomgeving? Zo ja, kunt deze toelichten en aangeven hoe de eisen 

geformuleerd zouden moeten worden zodat deze wel goed aansluiten? 

10. Zijn er specificaties (bijlage C – Tijdschema programmabladen) beschreven die niet (goed) 

aansluiten bij uw (productie)omgeving en/of mogelijkheden (zoals een latere of eerdere 

startdag)? Zo ja, kunt deze toelichten en aangeven hoe de specificaties geformuleerd moeten 

worden zodat deze wel goed aansluiten? 

 

Vragen over toekomstige ontwikkelingen 

11. Welke ontwikkelingen ziet u in de markt en zou u Bindinc. willen meegeven bij de voorbereiding 

van een eventuele aanbesteding? 

 

Tot slot  

12. Welke overige tips of opmerkingen ten aanzien van drukwerk, hechten en postaal verwerken 

en/of welke overige zaken zou u mee willen geven aan Bindinc.? 

13. Staat u open voor een verdiepend gesprek? 

 

Bijlage A – Jaarproductieoverzichten  
Separaat bijgevoegd 

Bijlage B – Programma van eisen 
Separaat bijgevoegd 

Bijlage C – Tijdschema programmabladen 
Separaat bijgevoegd 

Standaardformulier A – Indienen vragen en opmerkingen 
Separaat bijgevoegd 

Standaardformulier B – Invulformulier vragen 
Separaat bijgevoegd 
 


