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Voor een efficiënte werkwijze vraagt WSHD u om een compacte beantwoording van de vragen. WSHD wil u verzoeken om overzichten en informatie die niet direct de kern van het antwoord bevat als bijlage op te nemen.



	Gegevens deelnemende marktpartij

	
Naam onderneming

	

	
Naam contactpersoon

	

	
Functie contactpersoon

	

	
E-mailadres onderneming

	

	
Telefoonnummer onderneming

	

	
Website onderneming

	

	Voorkeur tijdstip voor een eventueel gesprek op 5 oktober 2020
	








	Nummer
	Vraag
	Antwoord

	1
	WSHD wil graag met de marktpartijen in gesprek over de gewenste oplossing. Daartoe is WSHD voornemens om een niet-openbare procedure te volgen en na selectie van partijen een concurrentiegerichte dialoog of procedure innovatiepartnerschap op te starten. 
1. In hoeverre heeft uw organisatie ervaring met deze aanbestedingsvormen? 
1. Naar welke aanbestedingsvorm gaat uw voorkeur uit en waarom?
1. [bookmark: _GoBack]Een andere overweging is om aan te sluiten bij een van de initiatieven van de andere waterschappen. Wat zou u WSHD in deze adviseren?
	

	2
	WSHD staat open voor veel nieuwe functies en innovatieve oplossingen, en wil zich bij de aanbesteding dan ook niet beperken tot haar eigen inzichten maar juist verder gaan. WSHD is daarom niet in staat tot op gewenste detailniveau eisen te stellen of functies te omschrijven. 
Welke mogelijkheden ziet u om deze uitdaging in te vullen met een evenwichtige balans in risicospreiding tussen OG en ON?
	

	3
	De inschatting van WSHD is dat de gewenste oplossing uit verschillende expertises/domeinen opgebouwd zal zijn. Er zijn verschillende opties om dit mogelijk te maken:
1. Welke domeinen/expertises onderkent u en hoeveel ervaring is er opgedaan in deze domeinen? 
d) Ziet u mogelijkheden tot het sluiten van combinatie/ samenwerking met andere bedrijven om de gewenste oplossing te realiseren?
e) Bent u in staat om met andere specialistische bedrijven in contact te komen om een samenwerkingsverband aan te gaan?
f) In hoeverre denkt u is samenwerking met een kennisinstituut essentieel voor het succes?
g) Wat is volgens u de ideale samenwerkingsverband en waarom en kunt u hierbij aangeven wat u als voor- en nadelen ziet in een dergelijk samenwerkingsverband?
	

	4
	Welke geschiktheidseisen zou WSHD volgens u kunnen hanteren om te komen tot een selectie van relevante marktpartijen?
	

	5
	Op welke onderdelen kunnen volgens u marktpartijen  zich tijdens de selectie onderscheiden van andere partijen bij dergelijke vernieuwende ontwikkelopdrachten? 
	

	6
	Na de selectie (eerste fase) worden de geselecteerde partijen uitgenodigd voor de tweede fase. In deze fase wordt waarschijnlijk de concurrentiegerichte dialoog of het innovatiepartnerschap gestart. Daarbij vinden op verschillende momenten vragenronde, gesprekken en mogelijk proof of concepts plaats met de geselecteerden. 
Welke onderwerpen en op welke wijze zouden volgens u bij deze opdracht in de tweede fase aan bod moeten komen?
	

	7
	Kunt u aangeven welke contractvorm u met WSHD zou willen aangaan?
1. En indicatief aangeven wat de kosten voor een dergelijk te ontwikkelen oplossing bedragen? Eventueel aangevuld waar deze kosten met name van afhankelijk zijn? Doorlooptijd,  verdeling prijs in basis en use cases, etc.
1. En voor zover mogelijk wat de jaarlijkse onderhouds-/licentiekosten bedragen?
1. Hoe lang zou voorgestelde samenwerkingsverband minimaal moeten duren? Welke fasering stelt leverancier voor?
	

	8
	WSHD gaat er van uit dat de oplossing tevens toepasbaar is voor meerdere waterschappen en andere aanbestedende diensten met een soortgelijke beheersopgave. Het kan dus zijn dat na de investering vanuit WSHD andere partijen geïnteresseerd zijn en de oplossing opnieuw aangeboden kan worden aan deze partijen. 
1. In hoeverre bent u bereid om de investeringskosten die WSHD heeft gemaakt daarin te compenseren bij elke vervolgopdracht? 
1. Welke mogelijkheden ziet u ten aanzien van het delen van het intellectueel eigendom/gebruikersrechten inzake de oplossing?
1. Heeft u reeds een oplossing welke u voor een ander waterschap heeft ontwikkeld of nog ontwikkelt?
1. Een mogelijke oplossing is open-source. Wat is uw standpunt in zake open-source producten? 
	

	9
	Het BOS wordt in eerste instantie opgezet voor watersysteem.
a) Ziet u  mogelijkheid tot inzet binnen/uitbreiding naar andere domeinen binnen het waterschap? (-kwaliteit, -keten, -veilgheid)
b) Waarom wel/niet?
c) Hoe zou WSHD bij de ontwikkeling van een BOS hier rekening mee kunnen houden?
	

	10
	Indien uw organisatie al BOS-achtige oplossingen voor watersystemen levert, kunt u aangeven welke functies reeds beschikbaar zijn en in hoeverre deze grootschalig worden toegepast?

	

	11
	Op welke onderdelen in het proces van data, kennis en ervaring naar sturingsregels ligt volgens u de grootste uitdaging?
	

	12
	Het invullen van een BOS met adviserings- en sturingsmodellen is een balans tussen platform, kennis en capaciteit. Bij start zal WSHD op alle vlakken veel willen neerleggen bij een leverancier. Gaandeweg wil WSHD meer zelf gaan doen. Vragen die wij hierover onder andere hebben:
a) Hoe ziet u de samenwerking bij het invullen van het BOS voor zich? Welke rollen kan WSHD hierin spelen?
b) Hoe staat u er tegenover dat WSHD zelf componenten wil ontwikkelen? Hoe zou je dat faciliteren? Welke kennis zou hiervoor noodzakelijk zijn?
c) Welke trainings- / ontwikkelingstraject ziet u om overdracht naar WSHD mogelijk te maken?
d) Welke kennis is er intern minimaal nodig bij de start van het BOS-project? 
e) Welke partij (Opdrachtgever, Opdrachtnemer of eventueel een derde) kan volgens u het beste de beheerder worden van het systeem en waarom?
f) Is er een trend in de markt qua verdeling van taken en verantwoordelijkheden voor dit soort projecten en operationele gebruik?
	

	13
	Bestaande jarenlange opgebouwde processen en werkwijzen zullen mogelijk worden vertaald naar systemen en modellen. 

1. Hoe ziet u de evolutie en de rol van bestaande rollen hierin? 
p) Welke nieuwe rollen, die momenteel wellicht nog niet belegd zijn, ziet u?
q) Kunt u aangeven wat op termijn de impact zal zijn van datagedreven besluitvorming op de dagelijkse operatie​, maar ook op beleidsaspecten? 
	

	14
	Wat zijn uw ervaringen met het ontwikkelen van een BOS bij andere bedrijven?
1. Wat gaat goed? 
1. Wat moet beter en waar ligt dat aan?
1. Op welke onderdelen wijkt de wens van WSHD significant af van andere waterschappen/bedrijven?
	

	15
	Onze eerste focus voor het BOS ligt bij beheer en onderhoud. Zijn er andere activiteiten waar een BOS op korte termijn een rol zou kunnen vervullen? Kan u een beeld geven van wat u in de toekomst verwacht van een BOS over 5 jaar?
	

	16
	Er zijn diverse manieren mogelijk om de architectuur van een BOS op te zetten. Integraliteit van data is een belangrijk onderdeel van de oplossing. Voorziet de leverancier een “monolithische” applicatie-architectuur met één/enkele applicatiecomponenten die alle applicatiefuncties invult, of bestaat deze uit los opererende applicatiecomponenten, met ieder hun eigen functie(s)? 
1. Welke architectuur prefereert u en waarom?
v) Wat ziet u als belangrijkste overwegingen bij keuze voor een bepaalde architectuur?
w) In welke mate zijn de losse applicatiecomponenten en hun functies generiek te gebruiken, dus ook binnen andere bedrijfsprocessen dan watersysteembeheer?
x) In welke mate zijn functionaliteiten als cloud-dienst af te nemen?
y) Hoe ziet u de ontsluiting en visualisatie bij WSHD voor zich?
z) Het moet mogelijk zijn om data vanuit diverse bronnen zowel intern als extern toe te voegen en om, omgekeerd, de data in andere systemen te gebruiken. Op welke wijze kan dit het beste voor elkaar worden gekregen?
aa) Kunt u bovenstaande antwoorden m.b.t. applicatiecomponenten uitwerken in een architectuurplaat? (bij voorkeur in Archimate, toegevoegd als bijlage)
	

	17
	In ons huidige dataplatform hanteren we twee Delft-FEWS-systemen (een FEWS-WIS voor historische data en FEWS-Control Next voor realtime sturing) In principe kan deze ook onderdeel worden van een BOS. Dit is volgens WSHD echter niet noodzakelijk.

1. Ziet u het als voordeel of als nadeel om de bestaande applicatie FEWS als BOS, of als onderdeel van het BOS te gebruiken, en waarom?
ac) Indien het BOS zonder FEWS wordt gebruikt, hoe ziet u dan het historisch archief dat momenteel in het FEWS-WIS staat? Kan dit gemigreerd of geïntegreerd worden in/met het BOS?
ad) FEWS heeft al diverse interfaces met modellen en datastromen van onder andere Deltares/KNMI. Hoelang zal het duren om deze achterstand in te halen? Ziet u dit als achterstand?
	

	18
	Zijn er nog andere zaken / aandachtspunten die u WSHD wil meegeven? Zo ja, dan kunt u deze hier benoemen.
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