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Geachte mevrouw/mijnheer,

Aanleiding
Om een zo spoedig mogelijke start mogelijk te maken van de pilot bodycams was het wenselijk de

markt te leren kennen en een indicatie te krijgen van de te verwachten pilot kosten. Een
marktconsultatie is gekozen als manier om dit inzicht te verkrijgen. Op deze manier is ook een
voorschot genomen op de aanbesteding. Tijdens de marktconsultatie is nadrukkelijke gekeken
naar:
1. Het aantal aanbieders wat in deze markt actief is;
2. Tebeoordelen welke soorten oplossingen er geboden worden door de markt;
3. Globaal idee op te doen welke functionaliteit wel en niet in de markt beschikbaar is om
uitvraag te voorkomen die niet realistisch is.
Welke kosten met een pilot gemoeid zijn.
5. Vast te stellen of het verstandig is een pilot uit te voeren met één partij of meerdere.

De marktconsultatie is inmiddels afgerond, middels deze notitie willen wij u informeren over de
uitkomst.

Bevindingen
De betrokken gemeente Amsterdam medewerkers zijn van mening dat de gepresenteerde
oplossingen ons een beter inzicht hebben gegeven van het aanbod uit de markt.

Het aantal aanbieders van complete integrale bodycam oplossingen in de markt blijkt beperkt te
zijn (drie). Een vierde partij biedt kleinschalige maatwerkoplossingen aan die niet aansluiten bij
onze vraagstelling.
De drie verschillende aanbieders bieden verschillende oplossingen aan die verschillen van elkaar
op het gebied van:

1. Integratie bodycam met overige devices zoals portofoons (politie en gemeente),

smartphones, etc;
2. De wijze van data opslag, in de cloud of op servers bij de gemeente;
3. Bodycam technologie: opslag, levensduur batterij, scherpte beeld, etc.
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4. Filosofie van de oplossing: continue opnamen maken, opnamen maken na (al dan niet
automatisch) inschakelen van de bodycam
5. Hetwel of niet aanbieden van live streaming van beelden

Niet een aanbieder biedt een oplossing die wij nu als meest optimaal beschouwen.

Opvallend is dat alle aanbieders, gezien de eisen en wensen die de gemeente op dit moment stelt
en de uitgangspunten die gehanteerd worden, bereid zijn om gedurende de pilot gereduceerde
tarieven te gebruiken.

Om ook in de toekomst problemen te voorkomen bij de aanbesteding wanneer wij nu één partij
selecteren voor de pilot adviseren wij om de drie partijen die gelijk scoorden alle drie te kiezen.
ledere partij zou dan 35-40 bodycams kunnen leveren en tijdens de pilots kunnen de verschillen
tussen de drie aanbieders getoetst worden op praktisch nut en noodzaak.

Voordelen
1. Geen problemen bij de aanbesteding
2. Breed marktaanbod kan getoetst worden
3. Door technologische verschillen eenvoudiger toetsing van inzetkaders
Nadelen
1. Hogere kosten dan wanneer voor de laagste aanbieder wordt gekozen (totaal kosten
vallen binnen de begroting)
2. Meer afstemming nodig, vereist extra capaciteit van het projectteam
3. Zorgvuldige communicatie, BOA’s kunnen voorkeur ontwikkelen voor een van de drie
partijen

Advies
1. Nodig de volgende partijen voor een tweede ronde uit
Bespreek concreet het pilotplan
Bepaal de kosten van de individuele partijen en de totale kosten van de pilot

owon

Bereid intern een pilot voor met drie aanbieders



