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Geachte marktpartij zware berging,  

Met deze brief informeer ik u over de voortgang van het inkooptraject voor de 

zware berging in het kader van Incident Management. Daarbij worden de 

uitkomsten van de marktdialoog toegelicht en vragen wij u om input voor het 

vervolg. 

  

Voorgeschiedenis inkooptraject 

Tijdens de marktconsultatie in april 2019 hebben marktpartijen duidelijke signalen 

afgegeven waar Rijkswaterstaat in de komende aanbesteding rekening mee wil 

houden. Rijkswaterstaat hecht waarde aan draagvlak vanuit de sector. De 

uitgangspunten van de aanbesteding zijn in de periode van november 2019 tot en 

met januari 2020 aan de marktpartijen ter toetsing voorgelegd. In het kader van 

deze toetsing zijn zeven individuele gesprekken met marktpartijen gevoerd. 

Daarnaast zijn uw beelden, zorgen en nieuwe ideeën met ons gedeeld in een 

plenaire marktdialoog op 17 januari 2020. We hadden u graag middels een 

plenaire sessie een terugkoppeling willen geven over de uitkomsten van dit 

traject. Helaas is dit wegens de huidige omstandigheden voorlopig niet mogelijk, 

waardoor we u graag informeren met deze brief. 

 

Beoogde aanpassingen  

Op basis van de gedeelde input heeft Rijkswaterstaat verschillende mogelijkheden 

gewogen in relatie tot de doelstellingen op het gebied van professionaliteit, een 

landelijk netwerk met 24/7 dienstverlening, veiligheid, doorstroming, verkorting 

van de totale afhandeltijd en duurzaamheid. Dit heeft geleid tot de volgende 

uitgangspunten: 

 

- Geen aanbesteding op basis van rayons;  

- Meer aandacht voor kwaliteit gedurende het inkooptraject en tijdens de 

uitvoering van het contract (o.a. plan van aanpak); 

- Invoering van een beschikbaarheidssysteem. Indien de berger een 

voertuig de status beschikbaar geeft dan moet dit voertuig op aanwijzing 

van CMV verplicht uitrijden;   

- Specifieke aandacht voor het verkorten van de afhandeltijd;  

- Vaste tarieven voor pechverplaatsing; 

- Alle bedrijven die zich kwalificeren krijgen een overeenkomst voor 

tenminste 4 jaar. 
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Meer tijd 

Uit oogpunt van zorgvuldigheid en de goede samenwerking hebben we ook 

besloten om meer tijd te nemen voordat we overgaan tot een nieuwe 

aanbesteding. We willen graag de ruimte en de tijd nemen om de inschrijvers 

grondig te informeren over de wijze van inschrijven en de daarbij te leveren 

documenten en producten. Deze tijd wordt ook benut om een 

beschikbaarheidssysteem te ontwikkelen, opdat bergers real-time hun 

beschikbaarheid kunnen aangeven voor opdrachten. Daarmee zijn we  

voornemens om de huidige overeenkomst te verlengen.  

Input markt 

We vragen u graag om input op onderstaande punten. De vragen kunt u 

beantwoorden middels de berichtenmodule op TenderNed. Uw antwoorden 

worden uiteraard vertrouwelijk behandeld. Indien u wilt reageren op 

onderstaande vragen, vragen wij dit te doen vóór 26 juni 2020.  

 

1. Zou u behoefte hebben aan een plenaire sessie via videoconference, zo ja, wat 

wilt u dat daar aan bod komt? Waar zou u mee geholpen zijn?  

 

2. We zouden graag weten hoe het met uw bedrijf gaat in deze uitzonderlijke tijd. 

Welke impact heeft de coronacrisis op uw bedrijf en zijn daardoor bepaalde 

punten van belang die u het inkoopteam zware berging wil meegeven? 

 

3. Welke aandachtspunten zou u mee willen geven t.a.v. van de continuering van 

het huidige contract? 

 

4. In deze brief staan de uitgangspunten van de aanbesteding van de 

dienstverlening van zware berging. Welke aandachtspunten zou u mee willen 

geven t.a.v. de geschetste uitgangspunten? 

 

Rijkswaterstaat doet er tijdens de coronacrisis alles aan om de projecten, 

werkzaamheden en aanbestedingen door te laten gaan, onder voorwaarde dat de 

gezondheid van mensen en de veiligheid en kwaliteit van het werk zijn geborgd.  

Wellicht ten overvloede verwijzen wij u voor meer informatie omtrent de 

maatregelen van het coronavirus van Rijkswaterstaat naar: 

https://www.rijkswaterstaat.nl/zakelijk/zakendoen-met-rijkswaterstaat/covid-

19/index.aspx. 

 

Hoogachtend, 

 

 

 

 

Eric van de Beek 

Inkoopadviseur PPO 
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