Nota van Inlichtingen Spraak en data (vaste en mobiele telefonie)

Aanbesteding Spraak en data (vaste en mobiele telefonie)
Aanbestedende Dienst: Fontys Hogescholen
Referentie:

Omschrijving:
Het doel van de aanbesteding is te komen tot een overeenkomst voor vaste en mobiele telefonie op basis van
onderstaande uitgangspunten:

«Stabiele (redundante) telefonie-omgeving t.b.v. vast en mobiele telefonie.

*Voor interne gesprekken (van Fontys telefoon (vast of mobiel) naar Fontys telefoon (vast of mobiel) worden er geen
kosten in rekening gebracht.

*Het telefoonverkeer dient dusdanig gescheiden te zijn van het internetverkeer dat het telefoonverkeer niet kan
worden onderschept.

*Een verstoring in de vaste telefonie mag geen verstoring voor de mobiele telefonie veroorzaken en vice versa.
*Ongeacht het gekozen abonnement moet er inzicht blijven in het huidige verbruik (zowel spraak als data) op
verschillende niveaus.

*Er is sprake van een hoge beschikbaarheid, minimaal 99,8 % voor vaste telefonie.

*Bij mobiele telefonie is er sprake van een hoge beschikbaarheid tot minimaal 99,8 %.

*Er is sprake van een minimaal beheer.

Toelichting:

Nr:
Categorie Proces
Betreft Fout in prijzenblad

42 Vraag
Aanbestedende Dienst heeft geconstateerd dat er 2 (optel) fouten in het prijzenblad zitten.
Antwoord Vrijgegeven: 20-03-2020
Aanbestedende dienst zal per ommegaande een nieuw, aangepast prijzenblad publiceren.
Inschrijvers dienen van dit prijzenblad gebruik te maken. Het oude prijzenblad dient als
vervallen te worden beschouwd.

Nr:

Categorie Inhoud
Betreft Nieuw prijzenblad (versie 23-03-2020)
43 Vraag

Naar aanleiding van vragen/opmerkingen die via de berichtenservice zijn binnengekomen
heeft Fontys vandaag een nieuw prijzenblad (versie 23-03-2020) gepubliceerd. Inschrijvers
dienen dit prijzenblad te gebruiken. Het oude prijzenblad dient als vervallen te worden
beschouwd.

Antwoord Vrijgegeven: 23-03-2020
In het prijzenblad zijn 2 wijzigingen doorgevoerd.
1. De formules van de optelling tot 2 subtotalen is kloppend gemaakt.

2. In regel 53 (data mobiel/ buiten EU) was sprake van een omissie. De 950 GB had gelezen
moeten worden als 9,5. De facto is deze nu 9 GB geworden.
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